WOJEWODA
ZACHODNIOPOMORSKI

Szczecin, 22 stycznia 2024 r.

Znak: WZPS-5.431.1.26.2023.JJA
Pani
Eliza Potomska
Dyrektor
Programu SOS Wiosek Dzieci¢gcych
w Karlinie

Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej!
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 30 listopada - 1 grudnia 2023 r. zostala przeprowadzona kontrola w trybie
zwyklym w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej Rodzina SOS 10 w Karlinie, mieszczacej sie
przy ul. KoSciuszki 48 O. Czynnosci kontrolne prowadzone byly réwniez w siedzibie
Programu SOS Wiosek Dzieciecych w Karlinie przy ul. KoSciuszki 48 P. Kontrole na podstawie
upowaznienia nr 39/2023 z 3 listopada 2023 r. przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu
Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie
w sktadzie: Patrycja Matuszewska - starszy inspektor wojewoddzki i Justyna Jarczewska -
starszy inspektor wojewodzki, osoba kierujgca zespotem. Przedmiotem kontroli byty
zagadnienia dotyczace dzialalnosci placowki w zakresie standardu Swiadczonych ustug,
standardu opieki i wychowania oraz kwalifikacje zatrudnionych os6b. Kontrolg objeto okres
od 1 stycznia 2022 r. do 1 grudnia 2023 roku.
akta kontroli str. 1-12

Podstawy dokonanych ustalen:

— informacje przekazane przez dyrektora Programu i wychowawce,

— ankiety i rozmowy przeprowadzone z 2 wychowankami,

— pisemne informacje udzielone przez dyrektora,

— dokumentacja prowadzona w placowce oraz dokumentacja dzieci przebywajacych

w placéwce na dzien kontroli.

Dziatalnos¢ placowki w zaKkresie objetym kontrola oceniam pozytywnie.3

! Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1426
ze zm.)
2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1477)
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowos$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spolecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Informacje ogo6lne o kontrolowanej jednostce.

osoba kierujgca jednostkg w okresie objetym kontrola

Placéwka kieruje dyrektor
Programu pani Eliza Potomska.
Do 28 lutego 2022 r. funkcje p.o.

dokumenty regulujace
funkcjonowanie
placéwki

dyrektora pelnit pan Michat
Szwiec.
statut Zatagcznik nr 2 do Uchwaly Nr
68/2015z 12 grudnia2015r.
regulamin Zatacznik nr 1 do Uchwaly nr

59/2015 z 3 grudnia 2022 .

zezwolenie wojewody

Decyzja nr 10/2016 z 16 marca
2016r.

umowy zlecajgce realizacje
zadania

Umowa Z powiatem
biatogardzkim z dnia 26 lipca
2022r.

przechowywanie dokumentacji

W pomieszczeniach programu, w
szafie zamykanej na klucz

typ placowki rodzinna
liczba miejsc okreslona w regulaminie placéwki 6
wychowankowie liczba dzieci umieszczonych na 3, w tym 2 pelnoletnich
dzien kontroli wychowankow
wiek najmtodszego 16/18
dziecka/najstarszego - najstarszej
osoby petnoletniej
liczba dzieci ponizej 10 roku zycia | 0
liczba dzieci mieszkajgcych poza | 1 petnoletni
placowka
dzieci systematycznie 0
urlopowane do domu rodzinnego
liczba dzieci, ktérych rodzice 0/1/0/0/0
majg ograniczong wtadze
rodzicielska/sg pozbawieni
wtladzy/ sieroty/dzieci przyjete
na wniosek rodzica/dzieci
matoletnich rodzicow
pracownicy placéwki | dyrektor Programu SOS Wiosek 1
Dzieciecych w Karlinie
wychowawcy 1
administracja i obstuga 8

akta kontroli str. 13-21




Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegotowej analizy realizacji przez placowke
nastepujacych zadan.

1. Przestrzeganie standardow opieki i wychowania, o ktérych mowa w ustawie
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Wychowankowie placéwki mieli zapewniong catodobowg opieke zgodnie z obowigzujacymi

w tym zakresie przepisami. Prawa dzieci byly przestrzegane. Zgodnie z informacjg dyrektora

programu, wychowankowie placéwki byli wyznania rzymskokatolickiego. Wychowankowie

mieli mozliwos$¢ uczestniczenia w praktykach religijnych, np. chodzenia do koSciota, modlenia
sie, uczenia sie religii, obchodzenia $wiat zgodnie z kalendarzem kos$cielnym.

2. Kwalifikacje zatrudnionych osdb.
Na dzien kontroli w placowce zatrudniony byt 1 wychowawca oraz 1 asystent wychowawcy.
Osoby te spetniaty wymogi okre$§lone w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Wsparcie specjalistyczne oraz obstuge administracyjng zapewniat Pogram SOS
Wiosek Dzieciecych w Karlinie.
Zgodnie z art. 98 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, osoby
pracujace z dziecmi majg prawo do korzystania z poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie
i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.
W kontrolowanym okresie pracownicy placowki oraz specjalisci brali udzial w szkoleniach
m.in.: Pierwsza pomoc przedmedyczna, Wspoétpraca z rodzing pochodzenia dziecka - aspekt
prawny i psychologiczny, Pierwsza pomoc psychologiczna, Cyberbezpieczenstwo,
Antymobbing, Plan pomocy dziecku i narzedzia pomocnicze do tworzenia PPD, Teoria wiezi
i przywigzania, FAS i FASD, Wyjatkowe dziecko - wsparcie dzieci i mtodziezy ze spectrum
autyzmu. Ponadto wychowawca i asystent wychowawcy brali udziat w superwizjach
grupowych i indywidualnych.

akta kontroli str. 18-21, 62-63

3. Przestrzeganie praw dziecka w placéwce.

znajomoS¢ praw przez | Na dzien kontroli w placowce przebywato 2 wychowankow w tym

dzieci 1 pelnoletni. Ankieta i rozmowa z wychowankami wskazata, ze
znajg swoje prawa, wymienili prawo: do wyrazania swojej opinii,
odpoczynku.

nagrody stosowane WSsrod nagrdod stosowanych w placowce jedna osoba wymienita

w placéwce podwyzszone kieszonkowe, mate przyjemnosci np. stodkoSci.

Jedna osoba odpowiedziata, Ze nie wie.
Dyrektor programu w pisemnej informacji wskazat jako nagrody:
stowna, wspdélne wyjazdy, zakupy, wyjScie do restauracji.

kary stosowane Jeden wychowanek jako kary wymienit: obnizenie kieszonkowego,
w placoéwce wcze$niejsze godziny powrotu do domu. Drugi z wychowankow
odpowiedziat, Ze ,nie mam kar”.

Dyrektor programu podat, Ze kary stosowane w placowce to:
upominanie.

Konieczno$¢ zmian w | Jedna osoba wskazata, Ze nic nie chce zmienia¢, a jeden
placowce na  jakie | wychowanek wskazat, Ze podwyzszone kieszonkowe miesiecznie.
wskazali Informacje zostaty przekazane dyrektorowi programu.

wychowankowie

Z przeprowadzonych ankiet i rozméw z dzie¢mi wynika, Ze nie doznaja oni Zadnej przemocy
zarowno ze strony dorostych jak i dzieci. Jeden wychowanek wskazat, ze czasami sie poktdci
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(szarpanie, popychanie) z bratem, w rozmowie doprecyzowat, ze czasami sie to zdarza
miedzy rodzenstwem i sg to raczej zachowania incydentalne.
Dyrektor programu wskazat, Ze nie wystepuje przemoc rowiesnicza w placéwce.

akta kontroli str. 22-32

4. Zasadno$¢ pobytu dziecka w placowce oraz dzialania podejmowane na rzecz
powrotu wychowankéw do rodziny i utrzymywania przez nich kontaktow

Z rodzicami.

Dzieci umieszczone w placéwce posiadaty postanowienia sgdu o objeciu ich taky opieka oraz
skierowania wydane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Biatogardzie.

liczba
skontrolowanych ocen
zasadnoSsci

Analizie poddano 4 oceny.

terminowos$¢
dokonywania ocen -
nie rzadziej niz co 3/6
miesiecy

Oceny dokonane zostaty zgodnie z terminami okreSlonymi w
ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

zasadnos¢ pobytu
dzieci w placéwce

Ocena zasadnosci dokonywana byta prawidtowo. W kazdym
przypadku oceny zasadno$ci pobytu dziecka w placéwce
dokonywane byly w porozumieniu z organizatorem rodzinnej
pieczy zastepczej.

niezwtoczne We wszystkich kontrolowanych przypadkach wnioski zespotu
przekazywanie ds. okresowej oceny sytuacji dziecka formutowane byty na pismie i
wnioskéw do sadu niezwtocznie przekazywane do sadu oraz osrodka adopcyjnego.

wyniki  szczego6towej | (...) - dziecko umieszczone w placowce w grudniu 2023 r. Rodzice

analizy  przypadkow
indywidualnych - (...)

pozbawieni  wladzy rodzicielskiej,
ustanowiony zostat wychowawca placéwki.
(...) - petnoletni wychowanek placéwki. Umieszczony w grudniu
2013 r. Obecnie kontynuuje nauke w IV Klasie szkoty S$redniej,
mieszka poza Karlinem.

(..) - peitnoletnia wychowanka placéwki. Umieszczona w
pazdzierniku 2006 r. Obecnie kontynuuje nauke w liceum dla
dorostych oraz pracuje w Karlinie.

opiekunem  prawnym

zgltaszanie dzieci | W okresie objetym kontrolga przepis nie dotyczyt Zadnego
v/ uregulowang | wychowanka.

sytuacja

umozliwiajaca

przysposobienie  do

oSrodkéw

adopcyjnych

stosowanie art. 100 | W kontrolowanym okresie przepis nie dotyczyt zadnego
ust. 4a ustawy - | wychowanka.

regulowanie sytuacji

prawnej

wychowankdéw

rotacja dzieci | W kontrolowanym okresie do placowki nie przyjeto Zadnego
w placéwce dziecka a 1 wychowanek ja opuscit w zwigzku z usamodzielnieniem.
dziatania na rzecz | Dyrektor programu wskazat, Ze rodzice oraz osoby bliskie moga
powrotu dzieci do | odwiedza¢ dzieci w placowce. Jako sposoby utrzymywania
domu rodzinnego | zwigzkdw  emocjonalnych dzieci z rodzinami wskazano
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i utrzymywania | umozliwianie kontaktow telefonicznych, umozliwienie a takze

kontaktéw organizacja spotkania dziecka z rodzina, wyjazdy do rodzenstwa,

z rodzing urlopowania.

podtrzymywanie W ramach podtrzymywania wiezi wychowankowie mogg zapraszac

wiezi pomiedzy | do wspdlnego celebrowania uroczystosci rodzinnych (urodziny,

rodzenstwem Swieta), odwiedziny, wspdlne spedzanie weekend6w na terenie
wioski, kontakty telefoniczne.

rozdzielanie W kontrolowanym okresie nie rozdzielono Zadnego rodzenstwa.

rodzenstw po

umieszczeniu w

placéwce

akta kontroli str. 13-18, 34-61

5. Warunki lokalowe.

Placowka usytuowana jest w domu jednorodzinnym w Karlinie, na terenie ogrodzonym, na
ktérym sgsiadujg inne placowki wchodzace w sktad SOS Wioski Dzieciecej. Posiada warunki
lokalowe zgodne z obowigzujacym standardem okreslonym w § 18 ust. 3 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastepczej*. Liczba pomieszczen i ich wyposazenie byto dostosowane do liczby oséb
umieszczonych w placéwce.

akta kontroli str. 20

Zapewnienie dzieciom wyzywienia, dostosowanego do ich potrzeb rozwojowych,
kulturowych, religijnych oraz stanu zdrowia, w tym dostepu do produktow
zywnosSciowych i napojow przez cala dobe, zapewnienie dostepu do nauki, zajec
wychowawczych, kompensacyjnych, a takze terapeutycznych i rewalidacyjnych
oraz zaopatrzenia w wyroby medyczne, zapewnienie dostepu do opieki zdrowotnej
i zaopatrzenie w produkty lecznicze. Wyposazenie dzieci w odziez, obuwie, bielizne

i inne przedmioty osobistego uzytku,

zabawki odpowiednie do wieku

rozwojowego, Srodki higieny osobistej.

wyzywienie, w tym
konieczno$¢
stosowania
specjalnych diet

Dyrektor programu wskazal, ze zywno$¢ i napoje sg w placéwce
dostepne przez cata dobe. Zaden wychowanek nie wymagat
zaopatrzenia w S$rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia
Zywieniowego.
Kuchnia wyposazona byla w odpowiedni sprzet agd i produkty
ZywnoSciowe.

realizacja obowigzku
szkolnego

Na dzien kontroli obowigzek szkolny dotyczyt 1 dziecka, ktore go
realizowalo systematycznie. Pelnoletni wychowankowie réwniez
kontynuowali nauke w szkotach $rednich.

Zapewnienie
podrecznikdéw i
przyborow szkolnych

Dyrektor programu o$wiadczyl, ze dzieci s3 wyposazone w

podreczniki i przybory szkolne.

umieszczanie dzieci
w mtodziezowych
oSrodkach
socjoterapii i
mtodzieZowych

Na dzien kontroli Zadne z dzieci nie przebywato w mtodziezowym
osrodku socjoterapii/mtodziezowym osrodku wychowawczym.

* Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej
pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720 ze zm. ).




osrodkach

wychowawczych

zapewnienie opieki W placéwce na dzien kontroli nie przebywaty dzieci z orzeczong

i pomocy dzieciom niepetnosprawnoscia.

niepetnosprawnym

zapewnienie dzieciom | Wychowankowie placéwki posiadali ubezpieczenie zdrowotne i byli

opieki medycznej zapisani do lekarza podstawowej opieki zdrowotnej. Zgodnie z
informacja uzyskang od dyrektora programu recepty wystawiane
przez lekarzy sa realizowane na biezaco.

hospitalizacje W okresie podlegajagcym kontroli zadne dziecko nie byto

wychowankéw w hospitalizowane w szpitalu na oddziale psychiatrycznym.

szpitalach/

na oddziatach

psychiatrycznych

organizacja czasu | Na pytanie co robisz w czasie wolnym? Wychowankowie wskazali

wolnego m.in.: wychodze ze znajomymi, spedzam czas z rodzing, wychodze na

spacery, gram na komputerze, telefonie, oglagdam filmy.

Dyrektor programu jako formy spedzania czasu wolnego wskazat:
wyjazdy wspdélne na wczasy, wyjscie do restauracji, celebrowanie
waznych wydarzen w Zyciu dziecka, wspdlne spacery, wyjscia na
zakupy, wspdélne wieczory filmowe.

rozwdj zainteresowan | Zgodnie z informacja przekazang przez dyrektora programu oraz
dzieci wychowawce w ramach dbania o rozwdj =zainteresowan
wychowankowie uczeszczajg na zajecia sportowe (treningi pitki
noznej, sitownia).

wyposazenie dzieci Na podstawie informacji udzielonej przez dyrektora programu oraz
w odziez, obuwie, | wychowawce stwierdzono, Ze dzieci posiadaly odziez i obuwie w
bielizne i inne | odpowiednim rozmiarze i adekwatne do pory roku. Zabezpieczone
przedmioty byty réwniez w odpowiednie $rodki higieny osobiste;.

osobistego uzytku

oraz Srodki higieny

osobistej

zapewnienie dzieciom | Pomieszczenia zajmowane przez dzieci byly wyposazone w
zabawek sprzety dostosowane do wieku i zainteresowan wychowankow.
odpowiednich do

wieku rozwojowego

akta kontroli str. 22-32, 34-61

7. Wyplacanie drobnych kwot do wlasnego dysponowania przez dziecko.
Zgodnie z informacjg udzielong przez dyrektora programu stwierdzono, ze wychowankowie
otrzymywali ,kieszonkowe” w wysokosci okreSlonej przepisami wewnetrznymi Programu,
zaleznie od wieku dziecka: od 11 do 14 lat - 50 z}, od 15 do 16 lat - 70 zt, od 17 lat - 100 z1.
Zastepca dyrektora programu oraz wychowawca poinformowali, Ze nie byto sytuacji, w ktorej
osoba nie otrzymata kieszonkowego.
Na podstawie weryfikacji wyptat ,kieszonkowego” w okresie objetym kontrolg stwierdzono,
ze wychowankowie otrzymywali kwote do wlasnego dysponowania w wysokosci zgodnej
z obowigzujacymi przepisami. Wychowankowie wtasnym podpisem dokonywali
potwierdzenia odbioru ,kieszonkowego” na liscie wyptat.

akta kontroli str. 26




8. Pokrywanie kosztow przejazdu dziecka do uzasadnionych miejsc oraz kosztow
pobytu w internacie lub bursie.

Na podstawie informacji udzielonej przez dyrektora kontrolujgcy ustalili, ze placowka

pokrywa Kkoszty uzasadnionych przejazdéw dzieci oraz koszty pobytu wychowanka

w internacie.

akta kontroli str. 26

9. Prowadzenie dokumentacji wychowankow.
Oceny dokonano na podstawie analizy dziecka ponizej 18 roku zycia: (...)

plan pomocy dziecku Zawierat elementy okre$lone w przepisach. Wyznaczono cel:

przygotowanie do usamodzielnienia.

karta pobytu Karty pobytu prowadzone zawieraly wszystkie wymagane

przepisami obszary. Wpisy dokonywane terminowo.

ksigzka ewidencji Placowka prowadzita ksiege ewidencji wychowankéw, ktéra

zawierata wszystkie elementy wymagane przepisami.

akta kontroli str. 34-61

10. Przygotowanie placowki do wypelniania zadan okreslonych w regulaminie.

przygotowanie placéwki pod
wzgledem lokalowym dla
liczby dzieci okreSlonej w
regulaminie

Ogledziny placowki potwierdzity, ze jest ona przygotowana
pod wzgledem lokalowym dla liczby dzieci okres$lonej
w regulaminie.

zgodnos$¢ umieszczen dzieci z
liczba miejsc okreSlong w
regulaminie

W kontrolowanym okresie nie bylo przekroczenia liczby
miejsc okreslonej w regulaminie.

zapewnienie specjalistycznej
opieki adekwatnej do potrzeb
dzieci

Na podstawie analizy dokumentacji dziecka ponizej 18 r.z.
kontrolujacy stwierdzili, ze wychowanek nie wymagat
wsparcia specjalistycznego.

zapewnienie wtasciwej opieki
matoletniej w cigzy lub
rodzicom z dzieckiem

W okresie objetym kontrolg w placéwce nie przebywaty
wychowanki w cigzy ani matoletni rodzice z dzie¢mi.

przygotowanie do
samodzielnosci

Dyrektor programu poinformowal, Ze wychowankowie s3
przygotowywani do samodzielno$ci poprzez: samodzielne
zalozenie konta bankowego, samodzielne wypelnianie
drukéw pism, przygotowywanie positkow, dbanie o
wspoélne mienie, gospodarowanie swoimi dochodami
uzyskanymi podczas praktyk zawodowych.

Na dzien kontroli w placéwce przebywato 2 petnoletnich
wychowankéw. W dokumentacji znajdowaty sie: prosba
pelnoletniego o pozostanie w placoéwce, zgoda dyrektora,
kontrakt wustalajgcy warunki dalszego pobytu osoby

petnoletnie;j w placowce, wskazany opiekun
usamodzielnienia oraz zatwierdzony program
usamodzielnienia.

Podsumowanie ustalen kontroli.

akta kontroli str. 34-61

stwierdzone uchybienie

nie stwierdzono istotnych uchybien

przyczyny stwierdzonego
uchybienia

nie dotyczy




skutki stwierdzonego
uchybienia

nie dotyczy

osoby odpowiedzialne za
stwierdzone uchybienie

nie dotyczy

uprawnienia jednostki
kontrolowanej

zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli jednostka
kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do
wystgpienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego
otrzymania

wpis w ksigzce kontroli
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wystgpienie otrzymujg

1) dyrektor Programu SOS Wiosek Dzieciecych w Karlinie
2) Wojewoda Zachodniopomorski

W wyniku przeprowadzonych czynno$ci kontrolnych nie stwierdzono istotnych uchybien,
w zwigzku z czym nie zachodzi konieczno$¢ wydawania zalecen.

Zespot inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Na oryginale wtasciwe podpisy




