DEKLARACJA POLITYKI JAKOSCI

Strategicznymi celami polityki jakos$ci Dzialu Laboratoryjnego WSSE w Gdansku s3:

e utrzymanie wykonywanych badan na najwyzszym poziomie i Wiarygodnos$ci poprzez state
doskonalenie kompetencji personelu, metod i sposoboéw dziatania, w celu realizacji zadan
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej;

e spelnianie oczekiwan i zaspokajanie potrzeb naszych klientow poprzez rzetelne,
kompetentne i terminowe wykonywanie zadan przez odpowiednio wyszkolony personel,
wyposazony we wiasciwe $rodki,

e dostosowywanie do potrzeb klientow zakresu akredytowanej dziatalnosci w obszarze
badan i1 pobierania probek;

e spojne dziatania Laboratorium prowadzone sg w oparciu o ciggle doskonalony system
zarzadzania przedstawiony w aktualnej dokumentacji

Nasze ustugi sg dostepne dla wszystkich podmiotow, a podmioty te sa traktowane na rownych
prawach i warunkach. Zapewniamy roéwniez przestrzeganie zasady zachowania poufnosci
wynikow badan i informacji, bedacych wlasnoscig naszych klientow.

Wdrozony i podlegajacy ustawicznemu doskonaleniu System Zarzadzania gwarantuje spetnienie
wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-2 oraz wymagan zawartych w dokumentach
Polskiego Centrum Akredytacji.

Stwierdzamy, a niniejszym potwierdzamy, ze polityka jako$ci jest zrozumiata, wdrozona
I utrzymywana na wszystkich poziomach Dziatu Laboratoryjnego. Cele polityki jakosci sa
realizowane przy zaangazowaniu ogotu personelu w celu zapewnienia najwyzszej jako$ci
swiadczonych ustug w ramach wdrozonego systemu, ktéry podlega stalemu doskonaleniu
i dostosowywaniu do obecnych i przysztych oczekiwan klientow, tak aby praca na rzecz

bezpieczenstwa zdrowotnego, przynosita maksymalne korzysci spoleczenstwu.
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