SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

zwana dalej ,,SIWZ”

na Swiadczenie opieki informatycznej (maintenance) dla oprogramowania firmy

L
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PIW Fortech Sp. z 0.0. w zakresie eksploatowanych przez Zamawiajgcego

moduléw systemu Ft na okres trzech miesigcy
Numer sprawy: ZER-ZP-42/2011

INFORMACJE OGOLNE

Informacje 0 Zamawiajacym

Zamawiajacym jest Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa Spraw Wewnetrznych

1 Administracji zwany dalej ,,Zakladem”

Siedziba: ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa

NIP: 526-10-42-106

REGON: 011320130

Adres elektroniczny: zer@zer.mswia.gov.pl

Strona internetowa: http://www.zer.mswia.gov.pl (ogloszenia, jak w rozdziale XXI SIWZ)
Telefon: /22/ 60-28-645, /22/ 825-73-49

Faks: /22/ 825-49-79

Godziny urzedowania: 8 — 1612

Tryb i podstawa prawna udzielenia zaméwienia

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego, ponizej rownowartoéei 125.000 EURO.

Postawa prawna: ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jedn.: Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm.), zwana dalej ,,ustawg".

III. Oferty czeSciowe, wariantowe, zaméwienia uzupelniajgce

b

2,

3

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych, o ktorych mowa w art. 2
pkt 6 oraz art. 83 ust. 2 ustawy.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych, o ktérych mowa w art. 2
pkt 7 oraz art. 83 ust. 1 ustawy.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci udzielenia zamoéwien uzupelniajacych, o ktorych
mowa w art. 67 ust. 1 pkt 7 ustawy.

IV. Sposéb porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami

L

Osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami sa:

w_sprawach proceduralnych:

P%ni géfczrfcz SIEWIERA tel. /22/ 60-28-475, fax. /22/ 825-49-79, w dni robocze w godzinach:
8%-16%;

w_sprawach technicznych:

Pan Marek KORSAK tel. /22/ 60-28-432, fax. /22/ 825-49-79, w dni robocze
w godzinach: 8%-16%;

g’gnléﬁdrzc{j SZARSZEWSKI tel. /22/ 60-28-163, fax. /22/ 825-49-79, w dni robocze w godzinach:




V.

Postgpowanie o udzielenie zamdwienia prowadzi si¢ z zachowaniem formy pisemne;.

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia prowadzi si¢ w jezyku polskim.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje oraz wyjasnienia dot. niniejszego
postepowania Zamawiajacy 1 Wykonawey przekazuja pisemnie, faksem lub droga
elektroniczng, z wyjatkiem dokumentow stanowigcych uzupelnienie oferty lub integralng
czgsc oferty, ktére musza by¢ skladane w formie pisemne;.

Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja o$wiadezenia, wnioski, zawiadomienia,
informacje oraz wyjadnienia faksem lub droga elektroniczna, kazda ze Stron na Zadanie
drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce opieki informatycznej
(maintenance) dla oprogramowania firmy PIW Fortech Sp. z 0.0. w zakresie eksploatowanych
przez Zamawiajacego moduldéw systemu osadzonych na serwerze podstawowym i serwerze
zapasowym, dalej zwang ,,ushagg”, obejmujgca moduty, tj.:

1) Ft-Place;

2)
3)
4)
5)
6)
7
)
9

Ft-ZUS;

Ft-Kadry;

Ft-FK (finansowo-ksiegowy);

Ft-PKZP (pracownicza kasa zapomogowo-pozyczkowa);
Ft-ZFM (zaktadowy fundusz mieszkaniowy);

Ft-Saturn (kontrola dostepu);,

Ft-RCP (rejestracja i rozliczenie czasu pracy);

Ft-Leg (obsluga legitymacji);

10) Ft- E Wyp (ewidencja wyplat $wiadczen zagranicznych);
11) Ft- DPK PL (polecenia ksiggowe z systemem Ft-Place);
12) Ft-WEMA (zintegrowany system ewidencji majatku)- w tym:

a. Ft-GM7 (gospodarka materialowa);

b. Ft-ST7 ($rodki trwate);

¢. Ft-BARKOD (barkodowanie sktadnikow majatkowych);
d. Ft-EW7 (ewidencja wyposazenia).

Do opisu przedmiotu zamowienia przyjeto klasyfikacje ze Wspdlnego Stownika Zamoéwien CPV
nr 72250000-2, 7226000-4, CPC 84240, 84250.

2.  Opieka informatyczna (maintenance) w zakresie moduléw, o ktoryech mowa w ust. 1,
obejmuje:

a)

b)

podejmowanie dziatan, majacych na celu utrzymywanie moduléw systemu w pelnej
sprawnoscl  funkcjonalnej, w tym comiesigczna kontrole pracy kazdego z modulow
systemu; przeprowadzenie kontroli potwierdzane bedzie na podstawie karty serwisowe;,
stanowigce] zalgeznik nr 5 do niniejszej SIWZ ;
udzielanie pracownikom Zamawiajacego konsultacji telefonicznych (od poniedziatku do
piatku w godzinach 8:15 — 16:15);
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c) pomoc przy migracji danych z starych wersji systemu do nowych systemow;

d) udostgpnienie danych zaewidencjonowanych w systemie na zgdanie Zamawiajacego, o ile
system nie posiada mechanizméw eksportu tych danych;

e) obsluge zgloszen awaryjnych, wynikajacych z blednie dzialajacego systemu; usunigcie
awarii potwierdzone bedzie karta serwisowa, zawierajacq w szczegdlnosci przyczyng
powstania awarii, podjete dziatania naprawcze oraz czas jej usuniecia;

f) obstuge zgloszen naprawczych, wynikajacych z niewlasciwego eksploatowania systemu
przez pracownikow Zamawiajgcego; naprawa systemu w takim wypadku bedzie
dodatkowo odptatna na warunkach okreslonych w rozdziale XIV, ust. 91 10; wykonanie
naprawy potwierdzone bedzie kartg serwisows, zawierajgca w szczegolnosci informacje
wskazujaca uzytkownika systemu, ktory spowodowal awarig, przyczyne jej powstania,
podjete dziatania naprawcze, a takze czas jej usunigcia;

g) wykonywanie modyfikacji systemu wynikajacych ze zmian przepiséw prawa oraz potrzeb
funkcjonalnych zglaszanych przez Zamawiajacego, za wyjatkiem takich zmian, ktore
wymagaja tworzenia odrebnych moduléw systemu; powyzsze modyfikacje zostang
przekazane Zamawiajacemu w wersjach binarnych, zainstalowane na serwerze oraz
wdrozone przez Wykonawce; termin modyfikacji systemu bedzie za kazdym razem
uzgadniany pomigdzy Stronami w formie pisemnej;

h) przekazywanie dokumentacji uzytkowej systemu (w tym administracyjnej) dla wersji
systemu posiadanych przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania prac bedacych przedmiotem umowy zgodnie
z aktualnym poziomem wiedzy technicznej i nalezyta starannoscia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do biezgcej wspolpracy z administratorem systemu ze strony
Zamawiajgcego.

W przypadku zmiany przez Zamawiajacego platformy sprzg¢towej lub systemowej Wykonawca
przeniesie i przystosuje oprogramowanie i bazy danych do zmienionego $rodowiska na
warunkach okreslonych w odrebnej umowie z upustami przyshugujacym klientom z podpisang
umowsg maintenance.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich danych Zamawiajacego,
z ktorymi zetknal si¢ w trakcie wykonywania swoich ushug oraz do nie wykorzystywania ich
do innych celéw, niz wykonywanie czynnosci wynikajacych z umowy.

Podczas realizacji prac, stanowigcych przedmiot umowy, Wykonawca zobowigzany jest do
przestrzegania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002
r. Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie informacji
niejawnych (Dz. U. z 2005 r. Nr 196, poz. 1631 z p6zn. zm.).

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ postepow¢ zgodnie z zaleceniami Wykonawcy w zakresie
instalacji oprogramowania.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do udostgpnienia Wykonawey wszelkich informacji
niezbednych do wykonywania przez niego obowiazkéw wynikajacych z zawartej umowy.

Warunki serwisu i obshugi zgloszen awaryjnych

1. Zamawiajacy bedzie zglaszal powstale awarie 1 nieprawidtowosci w dni robocze* w
godzinach od 8:15 do 16:15 telefonicznie pod wskazany przez Wykonawce numer,
potwierdzajac ten fakt pisemnie.

2. Wykonawca rozpocznie usuwanie awarii oraz wykonywanie czynnodci naprawczych, o
ktoryech mowa w rozdziale V ust. 2 pkt e) 1 ), najpézniej nastepnego dnia roboczego® po
dniu pisemnego zgloszenia awarii przez przedstawiciela Zamawiajgcego.
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3. Termin usunigcia awarii oraz naprawy systemu, o ktorych mowa w rozdziale V ust. 2 pkt e)
i f), bedzie nie dtuzszy niz 3 dni robocze*,

4. Do podpisywania karty serwisowej, o ktorej jest mowa w rozdziale V ust. 2 pkt a), e) i f)
upowazniony jest ze strony Zamawiajacego Naczelnik Wydziatu Informatyki lub wskazany
przez niego pracownik.

VL.Termin wykonania zaméwienia: : trzy miesigce od dnia podpisania umowy.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU, OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIANIA TYCH WARUNKOW, OSWIADCZENIA ORAZ DOKUMENTY
WYMAGANE OD WYKONAWCY

VIL Warunki udzialu w postepowaniu

1. O udzielenie zamowienia moga ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniajg nizej wymieniony
warunek, okreslony w art. 22 ust. 1 ustawy, w zakresie:

1) posiadania wiedzy i do$wiadczenia niezbednego do wykonania niniejszego zamowienia,
tj. wykonania w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 2 ushug,

| odpowiadajacych swoim rodzajem przedmiotowi zamdéwienia _ o wartodci nie mniejszej, niz
10.000,00 zt brutto kazda;

ocena spelnienia ww. warunku nastgpi na podstawie zalagczonego do oferty:

)

b)

o$wiadczenia Wykonawcy wynikajacego z art. 44 ustawy; wzor oswiadczenia stanowi
zatqcznik nr 2 do niniejszej SIWZ,;

wykazu wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych, ustug w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej
2 ustug, odpowiadajacych swoim rodzajem przedmiotowi zamowienia o wartosci nie
mniejszej, niz 10.000,00 zt brutto kazda. W wykazie nalezy uwzgledni¢ wartosé,
przedmiot, date(y) wykonania. Przez jedna wykonang lub wykonywana ushuge
Zamawiajacy rozumie realizacj¢ przedmiotu jednej umowy (jednego zamdwienia).
Wymienione w wykazie ushugi muszg by¢ potwierdzone dokumentami (zalaczonymi do
oferty), z ktérych wynikatoby, ze ustugi te zostaly wykonane lub sg wykonywane
nalezycie — w szczegdOlnoéei dokumentami tymi powinny by¢: referencje, listy
referencyjne, listy polecajace, protokoly odbioru lub inne dokumenty potwierdzajace
wykonanie/wykonywanie ustug przez Wykonawcg. Wykaz stanowi zalqeznik nr 6 do
niniejszej SIWZ.

2. O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu
Z niniejszego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na podstawie art. 24 ust. |
ustawy:

ocena spelnienia ww. warunku nastapi na podstawie zalgczonych do oferty:

a)

b)

oswiadczenia Wykonawcey o braku podstaw do wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24
ust. 1 ustawy; wzor oswiadczenia stanowi zalgeznik nr 3 do niniejszej SIWZ;

aktualnego odpisu z wlasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1
pkt 2 ustawy, wystawionego nie wczesniej. niz 6 miesieey przed uplywem terminu
sktadania ofert, a w przypadku osob fizycznych oswiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1
pkt 2 ustawy; wzor oswiadczenia stanowi zalgeznik nr 4 do niniejszej SIWZ;
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¢) aktualnego zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego,
ze Wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkéw, lub zaswiadczenia, ze uzyskal
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych platnosci
lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawionego nie
wczesniej, niz 3 miesigee przed uptywem terminu skladania ofert;

d) aktualnego zaswiadczenia wlasciwego oddziatu Zakladu Ubezpieczen Spotecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego potwierdzajacego, ze Wykonawca nie
zalega z oplacaniem sktadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne, lub potwierdzenia,
ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozloZzenie na raty
zalegtych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu —

wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigee przed uptywem terminu skladania ofert.

3. Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia publicznego zlozy Zamawiajacemu
o$wiadczenie, ze posiada zgode autora systemu, podlegajgcego na realizacji opieki
informatycznej (maintenance) w zakresie modyfikacji systemu.

4. W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sig o udzielenie zamdéwienia wymaga sie,
aby przynajmniej jeden z Wykonawcow (lub wspolnie) spetnial(li) wymagania, o ktoérych
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy. W przypadku konsorcjum zaden z Wykonawcow wspolnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia nie moze podlega¢ wykluczeniu
z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy.

5. Wykonawey tworzacy konsorcjum i wspolnicy spotki cywilnej, ubiegajacy sie wspdlnie
o udzielenie zamowienia, zobowigzani sa ustanowi¢ pelnomocnika do reprezentowania ich
w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu 1 zawarcia umowy Ww sprawie
zamowienia publicznego.

Dokument pelnomocnictwa musi by¢ zalaczony do oferty i zawiera¢ w szczegdlnosci
wskazanie: postgpowania o zamowienie publiczne, ktorego dotyczy, wykonawcow
ubiegajacych si¢ wspolnie o udzielenie zamdwienia, ustanowionego Pelnomocnika oraz
zakres jego umocowania, obejmujgcy przede wszystkim:

/) reprezentowanie w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego,

2) zacigganie zobowigzan,

3) zlozenie oferty,

4) prowadzenie korespondencji i podejmowanie zobowigzan zwiazanych z postgpowaniem
o zamowienie publiczne.

6. Opis sposobu dokonania oceny spelniania warunkow udziatu w postgpowaniu:
Spelnia / nie speinia.

7. W przypadku niespetnienia jakiegokolwiek warunku udzialu w postgpowaniu Wykonawca
zostanie wykluczony z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy.

VIII. O$wiadczenia i dokumenty potwierdzajace spelnienie warunkéw udzialu
w_postepowaniu

1. Oswiadczenie Wykonawcy wynikajace z art. 44 ustawy. Wzor odwiadczenia stanowi
zalqcznik nr 2 do niniejszej SIWZ.

2. Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1
ustawy. Wzor oswiadczenia stanowi zalqeznik nr 3 do niniejszej SIWZ.

3. Wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych rowniez
wykonywanych, ustug w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 2 ustug,
odpowiadajacych swoim rodzajem przedmiotowi zamoéwienia oraz o wartosci nie mniejszej
niz 10.000,00zt brutto kazda. W wykazie nalezy uwzgledni¢ wartoé¢, przedmiot, date(y)
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10.

L

wykonania. Przez jedna wykonang lub wykonywang ustuge Zamawiajacy rozumie realizacje
przedmiotu jednej umowy (jednego zamowienia). Wymienione w wykazie ustugi musza byé
potwierdzone dokumentami (zalaczonymi do oferty), z ktérych wynikaloby, ze ustugi te
zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie — w szczegdlnodci dokumentami tymi
powinny by¢: referencje, listy referencyjne, listy polecajgce, protokoly odbioru stanowi
zalgceznik nr 6 do SIWZ.

Aktualny odpis z wlasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru,
w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,
wystawione nie wczedniej, niz 6 miesigey przed uplywem terminu skladania ofert, a w
przypadku oséb fizycznych o$wiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy. Wzor
o$wiadczenia stanowi zalgcznik nr 4 do niniejszej SIWZ.

Aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, Ze
Wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkéw, lub zaswiadczenie, ze uzyskal przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub rozloZenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w
calodci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawione nie wczedniej, niz 3 miesigce
przed uplywem terminu skladania ofert.

Aktualne zaswiadczenie wlasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega
z oplacaniem skladek na ubezpieczenia zdrowotne i spoleczne, lub potwierdzenie, Ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawione nie wezesniej
niz 3 miesigce przed uplywem terminu skladania ofert.

Pelomocnictwo do reprezentowania Wykonawcow w niniejszym postgpowaniu o udzielenie
zamowienia albo reprezentowania w niniejszym postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ze wskazaniem numeru sprawy, gdy Wykonawey wspdélnie ubiegaja
si¢ 0 zamowienie zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy.

Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktérych mowa w ust. 4-6, sklada dokumenty wystawione
w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze:

1) nie otwarto jego likwidacji, ani nie ogloszono upadtosci,

2) nie zalega z uiszczaniem podatkow, oplat, skladek na ubezpieczenie spoleczne
i zdrowotne albo Ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie
na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji wlasciwego
organu.

Dokument, o ktérym mowa w ust. 8 pkt 1, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej, niz
6 miesigcy przed uptywem terminu skitadania ofert. Dokumenty. o ktérych mowa w ust. 8
pkt 2. powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu
sktadania ofert.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentéow, o ktoérych mowa w ust. 8, zastepuje sie je
dokumentem zawierajacym oswiadczenie zlozone przed notariuszem, wlasciwym organem
sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy sklada¢ wraz z tlumaczeniem na jezyk
polski, poswiadczonym przez Wykonawce.

Dokumenty nalezy sklada¢ w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej .,za zgodnosc”
z oryginalem przez Wykonawce, ustanowionego pelnomocnika lub notariusza. W przypadku
zlozenia kopii po$wiadczone] ..za zgodnos¢” przez ustanowionego pelmomocnika, nalezy
dotaczy¢  pelmomocnictwo. Pelnomocnictwo musi  byé zlozone: w  oryginale,
uwierzytelnionym przez mocodawcg odpisie albo kopii podwiadczonej notarialnie.
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12. Zamawiajacy moze zgda¢ przedstawienia oryginatu lub notarialnie po$wiadczonej kopii
dokumentu w sytuacji, gdy zlozona przez Wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub
budzi watpliwosci, co do jej poprawnosci.

IX. Wadium
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

OFERTA

X. Sposéb przygotowania oferty

1. Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ jedng oferte, w ktorej musi by¢ zaoferowana jedna cena.

2. Ofert¢ nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej w postaci wydruku
komputerowego, maszynopisu lub odrecznie, przy zachowaniu starannosci i czytelnodcei.

3. Tres¢ oferty musi odpowiada¢ tresci SIWZ. Jezeli tres¢ oferty nie odpowiada tresci SIWZ,
Zamawiajacy odrzuca ja, zgodnie z postanowieniami art. 89 ust.l pkt 2 ustawy,
z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy.

4.  Formularz ofertowy, wszystkie dokumenty wiasne i zalaczniki tworzace oferte musza by¢
podpisane przez Wykonawcg lub ustanowionego pelnomocnika Wykonawcey.
W przypadku podpisania dokumentow przez ustanowionego pelmomocnika nalezy
dolaczy¢ petlnomocnictwo. Pelnomocnictwo musi by¢é zlozone: w  oryginale,
uwierzytelnionym przez mocodawce odpisie albo kopii poswiadczonej notarialnie.

5.  Wszystkie dokumenty musza by¢ aktualne w terminie skladania ofert oraz musza byé
przedtozone w oryginale lub kopii poswiadczonej ,.za zgodnos¢” z oryginalem przez
Wykonawce lub przez ustanowionego petnomocnika.

6. Oferta musi zawierac:

1) formularz ofertowy — sporzadzony zgodnie z zalgcznikiem nr 1 do SIWZ;
2) oswiadczenia i dokumenty, o ktorych mowa w rozdziale V i VIII SIWZ;

3) aktualne zadwiadczenie o wpisie do Ewidencji Dziatalnoéci Gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagaja zgloszenia do ewidencji dziatalnodci gospodarczej.
Uwaga! dolaczenie do oferty zaswiadczenia wymagane jest tylko w stosunku do
Wykonawcow ktorzy nie posiadajg wpisu do rejestru.
Oferta powinna zosta¢ zlozona w zaklejonej kopercie oznaczonej napisem: ,,Oferfa na
Swiadczenie opieki informatycznej (maintenance) dla oprogramowania firmy PIW Fortech
Sp. z 0.0....” oraz winna by¢ opatrzona nazwa i adresem Wykonawcy. Na kopercie nalezy
rowniez umiesci¢ nr sprawy: ZER-ZP-42/2011 oraz nastgpujacy zapis: ,,/NVie otwierac¢ przed
dniem .201_r.. godz. 127,

7.  Wymagane jest:

1) parafowanie (wraz z imienna pieczatka) przez Wykonawce lub umocowanego
przedstawiciela Wykonawecy, wszystkich stron oferty, w tym stron wszystkich
zalacznikow;

2) parafowanie (wraz z imienna pieczatkg) przez osobe podpisujacg oferte, wszystkich
miejsc, w ktorych poprawiono bledne zapisy.

8.  Zalecane jest:

1) kolejne ponumerowanie wszystkich stron oferty;
2) zalaczenie pelnego spisu zawartosci oferty:
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9.

3) podanie nazwisk(a) oséb(oby) upowaznionych(ej) do kontaktéow z Zamawiajacym
w czasie trwania postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

Czegséci oferty stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa powinny by¢ zawarte w ofercie
w sposob umozliwiajacy Zamawiajacemu udostepnienie jawnych elementow oferty
np. Wykonawca powinien zlozy¢ ja w odrgbnym opakowaniu oznakowanym zapisem
~TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA NIE UDOSTEPNIAC INNYM UCZESTNIKOM
POSTEPOWANIA .

Wszystkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem i zlozeniem oferty ponosi Wykonawca.

XI. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

10.

D)
2)

11.

Ofert¢ nalezy zlozy¢ w: Zakladzie Emerytalno-Rentowym MSWiA, 02-106 Warszawa,
ul. Pawinskiego 17/21, pok. nr 473 (IV pi@tro).
Termin skladania ofert uplywa dnia: 09 0/ .201.r. 0 godz. 112

Oferty zostang otwarte w dniu: (G 0/ .201)r. o godz. 12% w Zakladzie Emerytalno-
Rentowym MSWiA z siedzibg w Warszawie przy ul. Pawinskiego 17/21, pok. nr 353
(UWAGA! Wejscie do siedziby Zamawiajqcego przez biuro przepustek priy ul. Pawirskiego 17/21.
Nie nalely zostawiac ofert w skrzynce korespondencyjnej na portierni).

Zamawiajacy przedhuzy termin skladania ofert, jeZzeli w wyniku ewentualnej(ych) modyfikacji
SIWZ niezbedny bedzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

O przedtuzeniu terminu skladania ofert Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi wszystkich
Wykonawcow, ktorym przekazana zostanie SIWZ, jak réwniez zamiesci t¢ informacje na
stronie internetowej.

Otwarcie ofert jest jawne.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwotg, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia.

Podczas otwarcia ofert podane zostang nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow, a takze
informacje dotyczace cen, terminu wykonania zaméwienia, okresu gwarancji ?7? i warunkow
platnosci zawartych w ofertach.

Zamawiajacy, na pisemny wniosek Wykonawcy nieobecnego na otwarciu ofert, przekaze
informacje, o ktérych mowa w ust. 8 niniejszego rozdzialu SIWZ.

Wykonawca moze przed uplywem terminu skladania ofert zmienié lub wycofac oferte, z tym
ZE:

zmiany nalezy zlozy¢ wg takich samych zasad, jak skladana oferta z opisem ,, ZMIANA";

w przypadku zlozenia kilku zmian, kopert¢ kazdej .zmiany” nalezy dodatkowo opatrzeé
opisem ,,ZMIANA Nr ... ";

wycofanie zlozonej oferty nastepuje poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia,
podpisanego przez Wykonawcg lub umocowanego przedstawiciela Wykonawcy.
Odpowiednio opisang kopertg, zawierajaca powiadomienie, nalezy dodatkowo opatrzeé
opisem ,,WYCOFANIE”.

Zamawiajacy informuje, iz w przypadku braku adresu na kopercie oznaczonej ,,oferta”, ktora
wplynie do Zamawiajacego po terminie skladania ofert, Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos¢ otwarcia koperty, celem ustalenia adresu Nadawcy.



12. Zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy, protokol wraz z zalacznikami jest jawny. Zalaczniki do

13

protokotu udostepnia si¢ po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu
postepowania, z tym ze oferty sq jawne od chwili ich otwarcia.

Nie zostang ujawnione informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa, w rozumieniu
przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pozniej niz w
terminie skladania ofert, zastrzeze, iz nie moga byé one udostepnione. Wykonawca nie moze
zastrzec informacji, o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

XI1. Termin zwigzania ofertg

b
2.

Wykonawca pozostaje zwigzany oferta przez okres 30 dni.

Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu sktadania ofert.

XIII. Kryvteria oceny ofert

1.

Wybor oferty najkorzystniejszej zostanie dokonany wedlug nastgpujacych kryteriow oceny
ofert:

Znaczenie Maksymalna ilog¢ punktow,
Lp. Opis kryterium procentowe jakie moZe otrzymaé oferta za
kryterinm dane kryterinm
1 Cena 100% 100 pkt

Uwaga: przez cene nalely rozumied wyratonq w jednostkach pieniginych warto§é oferty z uwzglednieniem
podatku VAT,

Zasady oceny w kryterium ,,Cena ”

W przypadku kryterium ,,Cena” oferta otrzyma zaokraglona do dwoch miejsc po przecinku
iloé¢ punktéw wynikajaca z dzialania:

C min
C= G, x 100pkt

gdzie:

C - ilos¢ punktow jakie otrzyma oferta badana za kryterium ,,Cena”,
Cnin — Najnizsza cena wsrod wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert,
C; — cena oferty badane;j.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana ta spoSréd ofert, ktéra otrzyma najwyisza
ocen¢ punktows.

XIV. Opis sposobu obliczenia ceny i sposobu péZniejszych rozliczen

Wykonawca okresli ceng catkowita oferty brutto dla przedmiotu zamowienia poprzez
wskazanie w formularzu ofertowym ceny netto i podatku VAT, podajac ja w zapisie
liczbowym i stownym, z dokladnoscia do dwaéch miejsc po przecinku.

Cena catkowita oferty brutto ma charakter ceny kosztorysowej.

Cena podana przez Wykonawce nie bedzie podlegala zwigkszeniu w okresie realizacji
zamowienia.

Cene oferty nalezy skalkulowac¢ tak, aby obejmowata wszystkie elementy cenotworcze
wynikajace z pelnego zakresu i sposobu realizacji przedmiotu zamowienia, z uwzglednieniem
podatku od towarow i ustug (VAT), rabatow, upustow.

9/21



10.

11:

12

W sytuacji, gdy badana oferta bedzie zawierata razaco niska cene w stosunku do przedmiotu
zamowienia, Zamawiajacy zwroci sie do Wykonawey o udzielenie w okreslonym terminie
wyjasnien dotyczacych elementéw oferty majacych wplyw na wysokoséé ceny. Wyjasnienia
Zamawiajacy oceni zgodnie z art. 90 ust. 2 ustawy.

Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktéry nie zlozy wyjasnien lub jezeli dokonana
ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, Ze oferta zawiera razaco niska
cene w stosunku do przedmiotu zamowienia.

Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawcg beda prowadzone w zlotych polskich, bez
zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut
obcych.

Platno$¢ wynagrodzenia bedzie odbywata si¢ w cyklach miesigeznych ., z géry”, w terminie
14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego faktury VAT, wystawionej przez
Wykonawcg. W pierwszym miesiacu bez kart sewisowych), za§ w miesigcach nastepnych
zaplata wynagrodzenia nastapi po uprzednim podpisaniu przez obie Strony karty serwisowej,
bez zastrzezen. Wzor karty serwisowej stanowi zalqeznik nr 5 do SIWZ

Wartos¢ odplatne) obstugi zgloszen naprawczych stanowi¢ bedzie iloczyn liczby godzin
przeznaczonych przez Wykonawecg na usunigcie awarii 1 stawki godzinowej pracownika
serwisu Wykonawcy, ktora nie moze przekroczy¢ 104,00 zl netto (sto cztery zlote 00/100) +
podatek od towaréw i uslug VAT naliczony wedlug stawki obowigzujacej w dniu
wystawienia faktury VAT. Za wykonang ustuge Wykonawca wystawi fakture VAT.

Laczna wysokos¢ wynagrodzenia za odplatng obstuge zgloszen naprawczych, obliczana
zgodnie z kwota stawki godzinowej pracownika serwisu Wykonawcy wskazang w ust. 9,
ktora nie moze przekroczy¢ kwoty 1.626,00 zl netto (jeden tysiqe szeséset dwadziescia szesé
ztotych 00/100) + podatek od towaréw i uslug VAT naliczony wedlug stawki
obowigzujacej w dniu wystawienia faktury VAT.

Wynagrodzenie za odplatng obstuge zgloszen naprawczych, o ktorym mowa w ust. 9, platne
bedzie na konto Wykonawcy wskazane na fakturze, w terminie 14 dni od daty otrzymania
przez Zamawiajacego faktury VAT, wystawionej po uprzednim protokolarnym odbiorze
wykonania naprawy.

W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT w trakcie realizacji zamowienia,
Zamawiajacy zobowiazuje sie do zaptaty cen jednostkowych netto powiekszonych o nowsa
(zmieniong) stawke podatku VAT, Zmiana stawki podatku VAT moze nastapi¢ od nowego
okresu rozliczeniowego.

Za dzien dokonania platnosci przyjmuje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

XV. Informacje o formalnoéciach, jakie powinny zostaé dopelnione po wyborze oferty w

1.

celu zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejsze] oferty Zamawiajacy jednoczesnie zawiadomi
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme¢) albo imie i nazwisko, siedzibe
albo miejsce zamieszkania i adres wykonawcy, ktérego oferte wybrano, uzasadnienie jej
wyboru oraz nazwy(firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania
i adresy wykonawcdw, ktdrzy zlozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w
kazdym kryterium oceny ofert i taczna punktacje;

2) Wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne 1 prawne;

3) Wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamowienia, podajac

uzasadnienie faktyczne 1 prawne;
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4) terminie, po ktérego uplywie umowa w sprawie zamowienia publicznego moze zostaé

zawarta.

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy zamiesci informacje,
o ktorych mowa w ust. 1, na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostepnym
w swojej siedzibie.

Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcow, ktérzy wspolnie ubiegali si¢ o udzielenie
zamoOwienia, Zamawiajacy moze zada¢, przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia
publicznego, umowy regulujacej wspoltprace tych Wykonawcow.

XVI. Wymagania dotyczace zabezpieczenia naleZytego wykonania umowy

Zamawiajacy nie wymaga wplaty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVII. Warunki ewentualnej zmiany umowy zawartej w wyniku udzielenia zamdwienia

XVIII.

o o W R —

6.

publicznego

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy
w stosunku do tresci oferty, na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcey,
polegajacych na przedluzeniu terminu realizacji zamdwienia, w przypadku zaistnienia
okolicznosci powodujacych niemoznosé realizacji przedmiotu umowy we wskazanym w
SIWZ i zaakceptowanym w ofercie przez Wykonawce terminie, z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajgcego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Istotne dla Stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci umowy

Przedmiot umowy — jak w rozdziale V niniejszej STWZ.

Termin realizacji zamowienia — jak w rozdziale VI niniejszej SIWZ.

Wartos¢ wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy — jak w ofercie Wykonawcy.
Zasady uiszczania oplat i zasady rozliczen — jak w rozdziale XIV niniejszej SIWZ.
Kary umowne:

1) Strony ustalaja, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien
ninigjsze] umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu karg umowna w wysokosci 20%
wartoscel przedmiotu umowy.

2) W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa ust.2 i 3 warunkéw serwisu i
obshugi zgloszen awaryjnych, dla czynnoéci, o ktérej mowa w rozdziale V ust. 2 pkt e),
Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kare¢ umowng w wysokosdei 0,3% wartosci
przedmiotu umowy za kazdy dzien roboczy* zwloki.

3) Zamawiajacy, w przypadku opdznienia w ptatnosei, zaptaci Wykonawey odsetki ustawowe.

4) W przypadku, gdy wysokos¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przewyzszy
wysokos¢ kar umownych, Zamawiajacemu przystuguje prawo do petnego odszkodowania.

Odstapienie od umowy:

1) niewykonanie postanowiefi umowy w terminie 14 dni od dnia podpisania umowy
upowaznia Zamawiajacego do odstapienia od niezrealizowanej czedci umowy,
w trybie natychmiastowym;

2) Zamawiajacy moze odstapi¢ od zawartej umowy, jezeli zajdzie istotna zmiana
okolicznosci, powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
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nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach;

3) w przypadkach okreélonych w pkt 1 1 2, Wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie za czgsé

10.

I )

umowy wykonang do momentu zlozenia przez Zamawiajacego oswiadczenia
o0 odstapieniu.

Warunki wspotpracy miedzy Wykonawceg a podwykonawcami:

1) w przypadku zamiaru powierzenia realizacji zamdwienia podwykonawcy(om),
Wykonawca jest zobowigzany poinformowaé¢ Zamawiajacego, podajac nazwe(y)
podwykonawcy(ow) oraz czeé¢ zamdwienia, ktora bedzie przez niego(nich) wykonywana
wraz z zakresem realizowanych przez niego(nich) zadan, do dnia rozpoczecia realizacji
przedmiotu umowy;

2) powierzenie do realizacji zaméwienia dodatkowemu(ym) podwykonawcy(om), zmiana
podwykonawcy(ow) lub zmiana zakresu prac powierzonych podwykonawcy(om) od dnia
rozpoczecia realizacji przedmiotu umowy, dopuszczalne jest wylacznie po uzyskaniu
pisemnej zgody Zamawiajacego;

3) Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia, ze podwykonawca(y) wskazany(i) przez
Wykonawcee nie bedzie(a) powierzal(li) wykonania catoéei lub czedei powierzonych mu
(im) prac dalszym podwykonawcom, chyba Ze Wykonawca uzyska od Zamawiajacego
zgode na takie powierzenie;

4) w kazdym przypadku korzystania ze swiadczeni podwykonawcy(6w), Wykonawca ponosi
pelna odpowiedzialno$¢ za wykonywanie zobowigzan przez podwykonawce(dw), jak
rowniez za wlasne dziatania lub zaniechania.

Zadna ze Stron nie moze przenies¢ praw i obowiazkéw wynikajacych z zawartej umowy na
rzecz 0so6b trzecich, bez pisemnej zgody drugiej Strony.

Wszelkie zmiany i uzupehnienia zawartej umowy wymagaja. pod rygorem niewaznoéci, formy
pisemnej oraz moga nastapi¢ wylacznie za zgoda obydwu Stron, w formie aneksu do zawartej
umowy.

W sprawach nieuregulowanych umowg beda mialy zastosowanie obowigzujace przepisy
prawa, w szczegolnosci:

1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (tekst jedn.: Dz. U. z 1964 r. Nr 16,
poz. 93 z pdzn. zm.);

2) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jedn.: Dz. U.
w2008 v WNr 115 poz. " 759 2 pozn, 7zm. )

3) ustawy z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U, z 2005 r. Nr
196, poz. 1631 z pdzn. zm.);

4) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926 z pdzn.zm.);

5) ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r.
Nr 90, poz 631 z pézn. zm.).

W razie ewentualnych sporéw, mogacych wynikna¢ w trakcie realizacji umowy, Strony beda
dazy¢ do ich polubownego rozstrzygnigcia. W przypadku braku porozumienia w ciagu 30 dni
od zaistnienia sporu, kazda ze Stron moze wystapi¢ z powodztwem do sadu powszechnego
whasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

UWAGA,
Y przez dni robocze nalely rozumieé dni od poniedzialku do pigiku, 7 wylqczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.



X1X. Informacje o podwykonawcach

W przypadku, gdy Wrykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom wykonanie
zamowienia, w formularzu ofertowym musi wskaza¢ zakres prac, ktérych wykonanie
zamierza podwykonawcom zlecié. Wykonawca zobowiazany bedzie dostarczy¢. przed
podpisaniem umowy. informacje zawierajaca nazwy(¢) firm(y) proponowanych(ego)
podwykonawcow(y).

XX. Srodki ochrony prawnej przyslugujace Wykonawcey w_toku postepowania o udzielenie
zamdwienia

Wykonawcom, a takze innym osobom, ktérych interes prawny w uzysku zamowienia doznal
lub moze doznaé uszczerbku, w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisdw ustawy,
przystuguje prawo do wniesienia $rodkéw ochrony prawnej na zasadach okreslonych w
Dziale VI ustawy.

XXI. Informacje dodatkowe

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia Umowy ramowej.
2.  Zamawiajacy dopuszcza porozumiewanie si¢ droga elektroniczna.

3.  Adres strony internetowej, na ktérej zamieszczone bedzie ogloszenie, SIWZ oraz inne
informacje wymagane przepisami ustawy — http://www.zer.bip.mswia.gov.pl.(zamdwienia
publiczne) - dostep do stron ze strony: hitp://www.zer. mswia.gov.pl (ogloszenia).

4.  Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy uniewazni postepowanie o udzielenie zamoéwienia w przypadkach
okreglonych w art. 93 ustawy. O uniewaznieniu postgpowania Zamawiajacy zawiadomi
réwnoczesnie wszystkich Wykonaweow, ktérzy ubiegali si¢ o udzielenie zamowienia —
w przypadku uniewaznienia postepowania przed uplywem terminu skladania ofert lub
zlozyli oferty — w przypadku uniewaznienia postgpowania po uplywie terminu skiadania
ofert - podajac uzasadnienie faktyczne 1 prawne.

6. Do spraw nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2010r.
Nr 113, poz. 759 z pozn. zm.).

Zatwierdzam:
DYREKTOR
TAKEADU YTALNO-RENTO =H{:h
Ministarss wtrznych
Artur/Wbao

(prtd;_n_‘: J’f.rarml_)jj'kﬂ-ﬁmﬁf_?r vigjgeago lub

przec HIE,‘.'"CJ upawu:mone’;}
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Wykaz zalaeznikéw:

Zalgcznik nr 1 - Formularz ofertowy.

Zalgcznik nr 2 - Wzor o$wiadezenia wykonawcey o spelnianiu przestanek zawartych w art.
22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych
ekst jedn.: Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 z péZn. zm.).

Zalgeznik nr 3 - Wzér ofwiadcezenia wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z
. powodu niespelnienia warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jedn.: Dz. U.
z 2010r.
Nr 113, poz. 759 z péin. zm.).

Zalgcznik nr 4 - Wzér oS§wiadczenia osoby fizycznej o braku podstaw do wykluczenia z
powodu niespelnienia warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jedn.:
Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 z péin. zm.).

Zalgcznik nr 5 -Wzér karty serwisowej.

Zalgcznik nr 6 - Wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych
réwniez wykonywanych, uslug w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem
terminu skladania ofert, a jeZeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy
—w tym okresie, co najmniej 2 uslug, odpowiadajacych swoim rodzajem
przedmiotowi zaméwienia o warto$ci nie mniejszej, niz 10.000,00 zi brutto
kazda.
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Zalqcznik nr 1 do SIWZ

shddsdddbdssdiddidddiacdissnddddddinRnnes

migjscowosc, data

FORMULARZ OFERTOWY
na na Swiadczenie opieki informatycznej (maintenance) dla oprogramowania
firmy PIW Fortech Sp. z 0.0. w zakresie eksploatowanych przez Zamawiajacego
moduléow systemu Ft na okres trzech miesigcy

Nr zaméwienia: ZER-ZP-42/2011

Pelna nazwa Wykonawcy:
Siedziba Wykonawcy:
NIP: REGON: Nr tel.: Nr fax.: E-mail (jesli wystepuje):
CENA CALKOWITA OFERTY:
Cena calkowita oferty
Nazwa uslugi Tosé Wartosé netto* Stawka Wartosé VAT* bruttto
Jkolumnn 3 x &/ VAT** (wartos¢ brutto)*
fkolumna 5+7/
§ 1 2 3 4. 5. 6.
2
1 e S et R BT S SR o e R R
R e i A e B b L el 8 e o O S
MEM: -------------------
CENA CALKOWITA OFERTY BRUTTO -SEOWNIE™ ............c.coooneniieiieiiieee e eeie i eee e ivea e
o GA.’ Sanieriessas e R L L e

* CENY NALEZY PODAC Z DOKLADNOSCIA DO DWOCH MIEJSC PO PRZECINKU,

““WYKONAWCA ZOBOWIAZANY JEST PODAC PODSTAWE PRAWNA ZASTOSOWANIA STAWKI PODATKU VAT INNEJ
NIZ STAWKA PODSTAWOWA LUB ZWOLNIENIA Z WW. PODATKU.

1. Oferuje(emy) wykonanie niniejszego zaméwienia w terminie: trzech miesigcy od dnia podpisania umowy.

2. Oswiadczam(y), ze zaoferowana cena brutto podana w niniejszym formularzu zawiera wszystkie elementy
cenotworcze wynikajace z pelnego zakresu i sposobu realizacji przedmiotu zamdwienia, z uwzglednieniem
podatku od towarow i ustug (VAT), rabatéw, upustéw i kosztéw dojazdu.

3. Oswiadczam (y), ze akceptuje(emy) warunki platnosei, tj. 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego
prawidlowo wystawionej faktury VAT, po uprzednim podpisaniu przez obie Strony karty serwisowej, bez
zastrzezen.

4. Zamdwienie wykonam(y) samodzielnie / zamierzam(y) powierzy¢ podwykonawcom (niepotrzebne skreslic).

o G L w0k U (], A s ol SRRt e R e e e S ) TR S S R e L
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powierzy¢ podwykonawcom.

6. Oswiadczam(y), ze zapoznatem(lismy) si¢ ze specyfikacjq istotnych warunkow zamoéwienia i nie wnoszg(imy)
do nigj zastrzezen oraz przyjmujg(emy) warunki w niej zawarte.

7. W przypadku udzielenia zamdéwienia zobowigzuje(emy) si¢ do zawarcia umowy w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawiajacego.

8. Odwiadczam(y), ze jezeli w okresie zwigzania oferta nastgpia jakiekolwiek znaczace zmiany sytuacji
przedstawionej w naszych dokumentach zalaczonych do oferty, natychmiast poinformuje(emy) o nich
Zamawiajacego.

9. Oswiadczam(y), ze jestem($my) zwigzany(i) niniejszg oferta przez okres 30 dni od uptywu terminu skladania
ofert.

10. Oferta wraz z zatacznikami zostala zlozonana ................. stronach.

11. Do oferty zalaczam(y) nastgpujace dokumenty:
e = e

Osobg(ami) upowainiong(nymi) do kontaktéw z Zamawiajacym w czasie trwamia postgpowania
D udZiElenie zam6Wienia public\znego jest (SQ): LR R LR R R L L R R L R R R L LR L LR YLl

=
teli: LR R R L L R R Y R R Y L] e-mal.l: IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

PODPIS(Y):

(miejscowosé, data, podpis(y))*
*Podpis(y) i pieczatka(i) imienna(e) osoby(osdb) umocowanej(ych) do reprezentowania Wykonawcey zgodnie z:
a) zapisami w dokumencie stwierdzajacym status prawny Wykonawey (odpis z wiadciwego rejestru lub
zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej) LUB
b)  pelmomocnictwem wchodzacym w skiad oferty.
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Zalqeznik Nr 2 do SIWZ

miejscowost, data

Wzér ofwiadczenia wykonawey o spelnianiu warunkéw udzialu okreflonych w art. 22 ust. 1 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwieni publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759
Z p6Zn. zm.).

NR SPRAWY: ZER-ZP-42/2011

Wykonawca(y):
(NAZWA 1 ADRES)

Oswiadczam(y), Ze:
na podstawie art. 44 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych

(tekst jedn.: Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 z pozn. zm.), spetniam warunki okre$lone w art. 22
ust. 1 ustawy, w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego.

PODPIS(Y):

LLLLL I IR LTI LTI E R I LI T LI IR I L I TR I P T I P L e I eIy eyy

(miejscowosé, data, podpis(y))*

*Podpis(y) i pieczatka(i) imienna(e) osoby(ostb) umocowanej(ych) do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z:
a) zapisami w dokumencie stwierdzajacym status prawny Wykonawcy (odpis z wlasciwego rejestru lub
za$wiadezenie o wpisie do ewidencji dziatalnoéci gospodarczej) LUB
b) petnomocnictwem wechodzacym w sklad oferty.
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Zalgcznik Nr 3 do SIWZ

ELLLLLL LRI LI LI LI LI LRI LI T ey

miejscowosé, data

Wzér ofwiadezenia Wykonawey o braku podstaw do wykluczenia z powodu niespelnienia warunkéw,
o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdéwiefi publicznych
(tekst jedn.: Dz. U, z 2010r. Nr 113, poz. 759 z péin. zm.).

NR SPRAWY: ZER-ZP-42/2011

Wykonawea(y):
(NAZWA 1 ADRES)

Oswiadczam(y), ze:

nie podlegam(y) wykluczeniu z niniejszego postepowania z powodu niespelnienia warunkow,
o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 Prawo zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004r.
(tekst jedn.: Dz. U, z 2010r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.).

PODPIS(Y):

(miejscowosé, data, podpis(y))*

*Podpis(y) i pieczatka(i) imienna(e) osoby(oséb) umocowanej(ych) do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z:
a) zapisami w dokumencie stwierdzajacym status prawny Wykonawcy (odpis z wladciwego rejestru lub
zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej) LUB
b) petnomocnictwem wchodzaeym w sklad oferty,
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Zalqcznik Nr 4 do SIWZ

miejscowosé, data

Wzér oSwiadezenia osoby fizycznej o braku podstaw do wykluezenia z powodu niespelnienia
warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdéwien
publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 z péin. zm.).

NR SPRAWY: ZER-ZP-42/2011

Wykonawea(y):
(NAZWA 1 ADRES)

Niniejszym oSwiadczam, Ze w stosunku do mnie:

1) otwarto likwidacje /nie otwarto likwidacji';
2) ogloszono upadtosé / nie ogloszono upadlos’.ci”.

W  wyniku ogloszenia upadioici zawarlem(am) / nie zawarta%em(am)“ uktad(u)

zatwierdzony(ego) prawomocnym postanowieniem sadu, ktory nie przewiduje zaspokojenia
wierzycieli przez likwidacje mojego majatku.

UWAGA! Powyiszy zapis dotyezy Wykonawedw w stosunku, do ktdryeh zostala ogloszona upadiosé.

] )niepotrzebne skreslic.

PODPIS(Y):

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn SesEEesEeEREseEeRsERsREEERES

(miejscowosé, data, podpis(y))*

*Podpis(y) i pieczatka(i) imienna€ osoby(osob) umocowanej(ych) do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z:
a) zapisami w dokumencie stwierdzajacym status prawny Wykonawey (odpis z wlasciwego rejestru lub
zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej) LUB
b) pelnomocnictwem wchodzacym w sklad oferty.
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Zalqeznik nr 5 do SIWZ

- Nazwa Wykonawcy

Dane teleadresowe:
Strona WWW:
NIP:

KARTA SERWISOWA

Klient:

Czy jest Umowa Serwisowa: Tak  Nie

Czas zgloszenia (data, godzina ):

Zglaszajacy :

Typ kontaktu : Telefon  Fax  Pismo  Osobiscie
Przyjecie zgloszenia :

Realizacja :

Typ ustugi : Porada telefoniczna Pismo / fax Wizyta

Opis problemu :

Tlo$¢ godzin:

Potwierdzenie wykonania ushugi:

-----------------------------------------

Ze strony Zamawiajgcego Ze strony Wykonawcy
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Zalgcznik nr 6 do SIWZ

miejscowosd, data

Wykaz wykonanych, a w przypadku Swiadczen okresowych lub cigglych réwniez wykonywanych,
uslug w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dzialalnosci jest krétszy — w tym okresie, co najmniej 2 ustug, odpowiadajacych swoim rodzajem
przedmiotowi zamdéwienia o wartoéci nie mniejszej, niz 10.000,00 zt brutto kazda.

NR SPRAWY: ZER-7P-42/2011

WYKONAWCA(Y):
(NAZWA 1 ADRES)

L Nazwa i adres Opis przedmiotu umowy Termin(y) Wartoéé przedmiotu umowy
p- Zamawiajacego (uslugi) wykonania ( ushagi) z VAT-em

1.

2

Uwaga!

1) wymienione dostawy muszq by¢ potwierdzone zalqczomymi do oferty dokumentami 1). referencjami, listami
referencyjnymi, listami polecajqcymi, protokotami adblordw, = kiorych wynikaloby, ze ustugi te zostaly wykonane
lub sq wykonywane nalezycie;

2)  kserokopie zalqezonych dokumentow Wykonawca poswiadezy , za zgodnosé¢” z oryginatem.

PODPIS(Y):

(miejscowosé, data, podpis(y))

*Podpis(y) 1 pieczatka(i) imienna(e) osoby(osob) umocowanej(ych) do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z:
a) zapisami w dokumencie stwierdzajacym status prawny Wykonawcy (odpis z wlasciwego rejestru lub
zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej) LUB
b) pelnomocnictwem wchodzacym w sklad oferty.
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