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WAK.261.76.2024.BK 

 

Wykonawcy 

 
Dotyczy: zapytania ofertowego na świadczenie usług sportowo-rekreacyjnych dla pracowników 

Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w Warszawie, nr sprawy WAK.261.76.2024.BK. 

 

 

Zamawiający przekazuje treść zapytań przesłanych przez Wykonawcę w dniu 

10.07.2024, oraz wyjaśnienia Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 1 

W nawiązaniu do odpowiedzi na pytania 17 i 18 z dnia 09.07.2024 zwracamy się z prośbą 

o informację, czy do uznania danych za niezbędne wystarczającym będzie wykazanie, iż 

Wykonawca konstruując swoje systemy przewidział konieczność wprowadzenia tej danej przy 

rejestracji, czy też chodzi o zobiektywizowaną ocenę niezbędności pobieranej danej do 

realizacji celu jakim jest zapewnienie użytkownikom dostępu do obiektów sportowych? 

W ocenie Wykonawcy „niezbędność” powinna być oceniana zgodnie z przepisami RODO, 

z uwzględnieniem i poszanowaniem praw użytkowników programu sportowego. W związku 

z tym pojęcia „niezbędności” nie powinno się utożsamiać z koniecznością wynikającą 

z indywidualnych cech danego Wykonawcy, w tym cech wykorzystywanych przez niego 

systemów. W ocenie Wykonawcy o „niezbędności” zbierania określonych danych można 

mówić dopiero wówczas, gdy potrzeba ta istnieje w danej sytuacji niezależnie od podmiotu 

świadczącego usługę a zamierzonego celu nie da osiągnąć w rozsądny sposób za pomocą mniej 

uciążliwych środków. Na taką interpretację wskazuje motyw 39 Preambuły RODO, zgodnie 

z którym „Dane osobowe powinny być przetwarzane tylko w przypadkach, gdy celu 

przetwarzania nie można w rozsądny sposób osiągnąć innymi sposobami.” 

Tym samym, jeżeli dany Wykonawca w celu weryfikacji uprawnienia użytkownika stosuje 

imienne karty, za zasadne należy uznać pobranie wyłącznie imienia i nazwiska. Natomiast 

w sytuacji wykorzystywania formy dostępu w postaci aplikacji mobilnej, za uzasadnione godzi 

się przyjąć dodatkowo adres email użytkownika, będący najmniej newralgiczną daną osobową, 

mogącą służyć do rejestracji konta oraz jest niezbędny do komunikacji z Użytkownikiem np. 

w celu zresetowania hasła do aplikacji. 

Za zbędne jednak należałoby uznać już pobranie np. takich danych jak wzrost, kolor oczu, 

waga, numer Pesel, pełna data urodzenia, obywatelstwo, numer telefonu bądź adres 



 

 

korespondencyjny, nawet jeśli któraś z tych danych byłaby wymagana w celu zarejestrowania 

się w systemie Wykonawcy. 

Dane te – w ocenie Wykonawcy – nie są bowiem obiektywnie niezbędne w celu realizacji 

przedmiotowej usługi za pomocą zaoferowanej formy dostępu. 

Powyższe potwierdza fakt polegający na tym, że Wykonawca oraz szereg innych operatorów 

abonamentów sportowych funkcjonujących na rynku skutecznie zrealizowali i nadal realizują 

umowy, których przedmiotem jest świadczenie usług sportowo – rekreacyjnych zarówno na 

podstawie fizycznych kart jak i aplikacji mobilnych, nie pobierając danych spoza 

wspomnianego zakresu.  

Odpowiedź 

Zamawiający dopuszcza pobieranie przez Wykonawcę, zgodnie i w granicach obowiązującego 

prawa, tylko tych danych, które są niezbędne do prawidłowego zrealizowania przedmiotu 

zamówienia.  

Zamawiający dopuszcza przekazanie danych pracowników takich jak: imię i nazwisko, adres 

mailowy oraz data urodzenia. Zamawiający potwierdza, że Wykonawca nie może pobierać od 

użytkowników dodatkowych danych z zakresu: numer PESEL, pełnej daty urodzenia, numer 

prywatnego telefonu komórkowego lub obywatelstwa. 

 

Pytanie nr 2 

W przypadku, jeśli przedmiotowa realizacja usługi powinna być świadczona na podstawie 

danych obiektywnie niezbędnych (tj. zgodnie z RODO), a nie na podstawie danych 

niezbędnych z punku widzenia uwarunkowań technicznych Wykonawcy, prosimy 

o potwierdzenie, iż Zamawiający uznaje pełną datę urodzenia za zbędną do prawidłowego 

zrealizowania przedmiotu zamówienia i tym samym niedopuszczoną do pobierania od 

użytkowników. 

Zgodnie z zasadą minimalizacji danych zgodnie z przepisami RODO, przetwarzane powinny 

być jedynie tylko te dane, które są absolutnie niezbędne do realizacji określonego celu. 

Z wieloletniego doświadczenia Wykonawców wynika, iż w celu realizacji usługi sportowo 

rekreacyjnej przetwarzanie danej w postaci pełnej daty urodzenia należy uznać za nadmiarową 

oraz obiektywnie zbędną. 

Odpowiedź 

Zamawiający dopuszcza pobieranie przez Wykonawcę, zgodnie i w granicach obowiązującego 

prawa, tylko tych danych, które są niezbędne do prawidłowego zrealizowania przedmiotu 

zamówienia. 

Zamawiający dopuszcza przekazanie danych pracowników takich jak: imię i nazwisko, adres 

mailowy oraz data urodzenia. Zamawiający potwierdza, że Wykonawca nie może pobierać od 

użytkowników dodatkowych danych z zakresu: numer PESEL, pełnej daty urodzenia, numer 

prywatnego telefonu komórkowego lub obywatelstwa. 

 

 

Pozostałe zapisy zapytania ofertowego pozostają bez zmian. 


