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Warszawa, 2020.07.0_},

Pan

Marek Zagorski
Przewodniczacy

Komitetu Rady Ministrow

Do spraw Cyfryzacji
Ministerstwo Cyfryzacji
Kroélewska 27, 00-060 Warszawa

Do wiadomosci:

Pani Beata Mieleszkiewicz
Dyrektor Departamentu Lotnictwa
Ministerstwo Infrastruktury
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W zwigzku z rozpoczgciem w dniu 4 maja 2018 r. realizacji projektu ,, Doskonalenie i

rozbudowa Zintegrowanego Systemu Informatycznego ZSI-ULC”, nr porozumienia POPC.02.02.00-

00-0010/17-00, Urzad Lotnictwa Cywilnego przedstawia w zatgczeniu raport postepu rzeczowo-

finansowego projektu za II kwartat 2020 roku.
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ul. Marcina Flisa 2, 02-247 Warszawa

Infolinia: tel.; +48 22 520-72-00, fax: +48 22 520-73-00
Internet: http://www.ulc.gov.pl; e-mail: kancelaria@ulc.gov.pl
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_ Zatacznik do uchwaty nr 10
Komitetu Rady Ministréw do-Spraw Cyfryzacji
2 dnia 16 kwietnia 2020 .

Raport

z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego

(dane nalezy wskazac

za |l kwartal 2020 roku

w zakresie odnoszgcym sie do okresu sprawozdawczego)

«LDoskonalenie i rozbudowa Zintegrowanegeo Systemu Informatycz-

nego ZSI-ULC”

Urzad Letnictwa Cywilnego

Urzad Lotnictwa Cywilnego

Nie dolyczy

Srodki UE:

Program Qperacyjny Polska Cyfrowa

Il O priorytetowa E-administracja i otwarty rzad

Dzialanie 2.2 Cyfryzacja procesdw back-office w administracji rzadowe].
Budzet panstwa:

Rezerwa celowa: cz. 83

13 046 157,04 =zt

13 046 157,04 =

04.,05.2018 — 30.04,2021

1. Otoczenie prawne <ma
Realizacja projektu nie j

ksymalnie 1000 znakow>
est uzalezniona od wprowadzenia nowych regulacji praw-

nych badz zmiany dotychczasowych. Obecny stan prawny pozwala na realizacje

projektu bez przeszkod.

2. Postep finansowy

69,44 %

1. 4,89%
2. 499%
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3. Postep rzeczowy <maksymalnie 5000 znakéw>

Kamienie milowe

Odbidr koncepciji.Sys-
temu i SIWZ

Z zadaniem nie
Sg powigzane
wskazniki pro-
duktu.

07-2019

07-2019

Stan: osiggnisty

Podpisaha umowa z
Gtownym Wykonawca

Z zadaniem nie
s powigzane
wskazniki pro-
duktu.

12-2019

12-2019

Stan: osiagniety

Odbiér dokumentacji
projektowe] Systemu

Z zadaniem nie
sg powigzane
wskazniki pro-
dukiu.

03-2020

Stan: osiggniety

W dniu 20.04.2020 r. zostat ode-
brany Etap Zarzgdczy 1 — Orga-
nizacia i analiza rozwigzania i
tym samym zostat osiagniety Ka-
mien milowy 3 - Odbiér doku-
mentacji projektowej Systemu.
Z uwagi.na obecng sytuacje epi-
demiczna, zwiazang z rozpo-
wszechnianiem sie koronawi-
rusa, niezbedne bylo aneksowa-
nie umowy z Wykonawcg, prze-
suwajgce odbidr dokumentacji
projektowe] Systemu. Fakt ten
spowodowany byl ogranicze-
niem do minimum zasobdw ka-
drowych zarowne po stronie Wy-
konawcy jak i Beneficjenta, nie
byto mozliwe prowadzenie prac
analitycznych w siedzibie ULC.
Wszystkie prace realizowans
byly zdalnie, co spowolnito pro-
ces ustalenia ostatecznego
ksztattu projektu ww. dokumen-
tacji. Powyzsze okolicznosci nie
byly do przewidzenia na etapie
zawierania umowy 2z Wyko-
nawcg oraz sg niezalezne od
Beneficjenta.

Qdhidr zainstalowanej
infrastruktury sprze-
towo-programowej

6—4 szt.

09-2020

Stan: w trakcie realizacji

Odhbior prototypu sys-
temu Z3I-ULC

Z zadaniem nie
sg powigzane
wskazniki pro-
dukiu.

06-2020

Stan: w trakcie realizaciji.

Z uwagi na obecng sytuacje epi-
demiczng, .zwigzang z rozpo-
wszechnianiem sie koronawi-
rusa, hiezbedne bylo aneksowa-
nie umowy z Wykonawca, prze-
suwajace odbidér prototypu sys-
temu Systemu o miesiac. Fakt
ten spowodowany jest ograni-
czeniem do minimum zascbdéw
kadrowych zardwno po stronie
Wykonawcy jak i Beneficjenta,

15ekeja dotyczy projektow realizowanych ze srodkéw UE
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nie jest mozliwe prowadzenie
prac analitycznych w siedzibie
ULC. Wszystkie prace realizo-
wane sg zdalnie, co spowalnia
proces budowy prototypu. Po-
wyzsze okolicznoéci nie byly do
przewidzenia na etapie zawiera-
nia umowy z Wykonawca oraz
sg niezalezne od Beneficjenta.
Planowany fermin osiggniecia
kamienia milowego to
31.07.2020 (zgodnie z harmono-
gramem Kamieni Milowych —
data punktu krytycznego).

Dostosowanie istniejg-
cych rozwigzan infor-
matycznych do budowy
ZSI-ULC

Z zadaniem nie
sq powigzane
wskazniki pro-
duktu,

06-2020

Stan; w trakcie realizacji.

Z uwagi na obecng sytuacje epi-
demiczng, zwigzang z rozpo-
wszechnianiem sig  koronawi-
rusa, niezbedne bylo aneksowa-
nie umowy z Wykonawca, prze-
suwajgce odbidr zadania o mie-
sigc. Fakt ten spowodowany jest
ograniczeniem do minimum za-
sobow kadrowych zaréowno po
stronie Wykonawcy jak i Benefi-
cjenta, nie jest mozliwe prowa-
dzenie prac analitycznych w sie-
dzibie ULC. Wszystkie prace re-

-alizowane sg.zdalnie, co spowal-

nia proces realizacfi zadania.
Powyzsze okolicznosci nie byly
do przewidzenia na etapie za-
wierania umowy z Wykonawcyg
ofaz s3 niezalezne od Benefi-
cienta. Planowany termin osia-
gnigcia kamienia milowego to
31.07.2020 (zgodnie z harmono-
gramem Kamieni Milowych -
data punktu krytycznego).

Widrozenie | czesci mo-
dutow funkcjonainych

Z zadaniem nie
53 powiazane
wskazniki pro-
dukiu.

10-2020

Stan: w trakcie realizacji

Wdrozenie I} czesci
modutéw funkcjonal-
nych

Z zadaniem nie
s3 powigzane
wskazniki pro-
dukiu,

10-2020

Stan: w trakcie realizacji

Przeprowadzenie te-
stow akeeptacyjnych
oprogramowania ZSI-
ULc

Z zadaniem nie
s3 powigzane
wskazniki pro-
duktu.

10-2020

Stan: w trakcie realizacji

Raport z testow bezpie-
czenstwa ZSI-ULC

Z zadaniem nie
sg powigzane
wskazniki pro-
dukiu.

02-2021

Stan: w trakcie realizacji

Qdbidr oprogramowa-
nia ZSI

7- 500 szt.

03-2021

Stan: w trakcie realizacji
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Odbiér koncowy wdro- | 1 —1szt.

Zenia 2 ~1 szt
3-0,5h
4 - 50%
5-75%

1
04-2021

Stan: w trakcie realizacji

Wskazniki efektywnosci projektu {KPI)

”Liczl;é urzedow, kibrew ro-
zyly katalog rekomendacji
dotyczacych awansu cyfro-

wego

szt. 1

07-2019

Liczba uruchomionych syste-
maéw teleinformatycznych w
podmiotach wykonujgcych
zadania publiczne

szt. 1

04-2021

Sredni czas realizacji proce-
sow (w kontekscie dostepu
do zbioréw danych/reje-
stréw)

04-2022

Odsetek dokumentow prze-
twarzanych w formie.elektro-
nicznejw ULC

% 50

04-2022.

Odsetek pozytywnych opinii
Klientéw o realizacji spraw
przez ULC (poziom salysfak-
cji klienta ULC)

% 75

04-2022.

Liczba pracownikow IT pod-
miotéw wykonujgcych zada-
nia publiczne objetych
wsparciem szkoleniowym

szt. 4

03-2020

Liczba pracownikéw podmio-
tow wykonujacych zadania
puhbliczne niebedacych pra-
cownikami IT, objetych
wsparciem szkoleniowym

szt. 500

03-2021

4, E-ustugi A2A, A2B, A2C <maksymalnie 2000 znakow>

Modut Obstugi Personelu Lotni- 10-2020 Nie doty-
czego czy
Madut Techniki Lotnicze] 10-2020 Nie doty-
czy
Modut Obstugi Operacji Lotniczych 10-2020 Nie doty-
czy
ModutZarzgdzania Bezpieczen- 10-2020 Nie doty-
stwem w Lotnictwie Cywilnym czy
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Modut Rejastru Lotnisk | Ladowisk 10-2020 Nie doty-
czy

Modul Obstugi Ochrony Praw Pasa- | 10-2020 Nie doty-
terow czy

Modut Ochrony | Utatwiern w Lotnic- | 10-2020 Nie doty-
twie Cywilnym czy

Modut Zarzadzania Rynkiem Trans- | 10-2020 Nie doty-
portu Lotniczego czy

Modut Zeglugi Powietrzne] 10-2020 Nie doty-
czy

Modut Zarzadzania Urzedem 10-2020 Nie doty-
czy

5. Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby <mak-

symalnie 2000 znakow>

Nie dotyczy. Wdrozenie w zakre-
sie back-office stworzy mozliwos¢
udostepniania informacji poprzez
API|

Nie doty-
czy

Nie doty-
czy

Nie.dotyczy

6. Produkty konicowe projektu (inne niz wskazane w pkt 4 i 5) <maksymalnie 2000

znakow>

Brak

Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
7. Ryzyka <maksymalnie 2000 znakéw>
Ryzyka wplywajace na realizacje projektu
Nazwa ryzyka Sita oddzialy- | Prawdopodobien- | Sposéb zarzadzania ryzy-
wania stwo wystapienia | kiem
ryzyka
Brak $rodkdw finansowych na realiza- Terminowa realizacja i rozlicze--
cie, opdinienia w otrzymaniu kolgj- o nie projektu.
nych transz dofinansowania. duza niskie

Pozyskanie dofinansowania ze
drodkdw UE na realizacie pro-
jektu. Podjecie krokdéw zmie-
rzajacych do pozyskania re-
zerwy celowej z budzetu pai-
stwa.
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Dotychczasowe wnioski o za-
pewnienie finansowania po-
szczegdlnych zadan projekto-
wych zostaty rozpatrzone pozy-
tywnie przez MF.

Nie nastgpita zmiana w zakre-
sie. danego ryzyka w stosunku
do poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Ryzyko przekroczenia zakladanych
kosztdw realizacji projektu wynika-
jace miedzy innymiz:

o nieprawidtowego 0szacowania
kosztéw (w tym kosztdw osobo-
wych, ustug, urzadzen, czy oprogra-
‘mowania),

¢ zmiany stawki podatku VAT,

duza

niskie

Rynek infrastruktury
teleinformatycznej
charakteryzuje sie znaczng
dynamikg cen w czasie.
Zazwyczaj trendy sg malejgce,
jednak w przypadku realizacji
specjalistycznych ustug
informatycznych i doradczych
oraz produkcji
oprogramowania, szacowanie
wartodci zadan jest zazwyczaj
obarczane btedem, gdyz
pracochlonnosé jest trudna do
przewidzenia.

Proponowana reakcja: stata
kontrola pracochtonnosci
wytwarzania
oprogramowania, weryfikacja
pozostatych kosztdw projektu,
formutowanie zadari z
wykorzystaniem prawa opcji,
a takze zaplanowanie
pozyskania rezerwy celowej z
budzetu panstwa.

Nie nastgplita zmiana w
zakresie danego ryzyka w
stosunku do poprzedniego
okresu sprawozdawczego

Formuta realizacji dla wiekszosci pro-
duktow oparta na dostawcach ze-
wnetrznych {ryzvko nadmiernie prze-
diuzajacych sie procedur przetargo-
wych z uwagi na podejmowane przez
podmioty uczestniczace w postepo-
waniu dziatania odwotawcze).

duza

wysokie

Wrhadciwe (z odpowiednim wy-
przedzeniem) zaplanowanie
procesu wyboru dostawcow
oraz zaprojektowanie procesu
wytwarzanta i kryteridw od-
bioru poszczegdinych produk-
téw prac:

Nie nastapita zmiana w.zakre-
sie danego ryzyka w stosunku
do poprzedniego okresu spra-
wozdawczego

Ryzyko niepozyskania  bezplatngj
szyny integracyjnej.

duia

niskie

Pozyskano bezptatng szyne in-
tegracyjna.
Ryzyko zostato zamkniete.

Krétki czas realizacjl projektu w $wie-
tle obecnego stanu

duza

wysokie

Potozenie duzego nacisku na
planowanie i opracowywanie
planédw awaryjnych, przygoto-
wanie i uruchomienie proce-
dur PZP w okresie oceny
whnioskéw o dofinansowanie
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Projektu. Ponadto beneficjent
planuje podjaé kroki zapew-
niajace wybdr wykonawcy z
odpowiednim przygotowa-
niem oraz zapleczem technicz-
nym poprzez rzetelne przygo-
towanie dokumentacji prze-
targowej zardwno w zakresie
‘wymagan podmiotowych jaki
wymagan technicznych (w
tym wymagan pozafunkcjo-
nalnych.w zakresie bezpie-
czenistwa, wydajnosct oraz do-
stepnosci systemu). Zgodniez
zatozeniami, na wykonawce
natezony zostanie réwniez
ohowigzek prowadzenia Pro-
jektu zgodnie z uznang meto-
dyka zarzadzania Projekiem.
Beneficjent dokonat wyboru
zewnetrznego doradcy tech-
nicznego odpowiedzialnego za
wsparcie w zakresie rozwigzy-
wania pojawiajgcych sie za-
gadnien Projektowych w trak-
cie realizacji Projektu.

Nie nastapita zmiana w zakre-
sie danego ryzyka w stosunku
do poprzedniego okresu spra-

wozdawczego .
Wigkszos¢ produktéw projektu reali- Odpowiednie zarzadzanie | ko-
zowana rownalegle. mata Srednie ordynacja prac projektowych.

Powotany zostat zespdt projek-
towy.ze strony Whnioskodawcy,
ktdry we wspotpracy z doradcg
zewnetrznym (firma doradcza
pozyskang w formie ustug ze-
wnetrznych} bedzie odpowia-
dat nad koordynacjg i harmo-
nogramowaniem wykonywa-
nia dziatan.

Nie nastgpita zmiana w zakre-
sie danego ryzyka w stosunku
do poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Ryzyka wplywajace na utrzymanie efektéw projektu

W celu dostosowania systemu
do zmieniajgcych sie przepi-

Zmiany przepiséw prawnych dotycza- sow - gkreslenie odpowied-
tych procedur stosowanych przez | duza nich warunkow SLA {w tym
ULcC okreslonej puli roboczogo-

érednie

dzin} na biezgce utrzymanie
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i modyfikacje systemu w umo-
wie z Gtédwnym Wykonawca
Projektu.

Brak s$rodkdéw finansowych w nie-
zbednym zakresie naktaddéw inwesty-
cyjnych lub odtworzeniowych.

duza

srednie

Zapewnienie  odpowiednich
$rodkdw w planie budzeto-
wym. Podjecie krokéw zmie-
rzajacych do pozyskania re-
zerwy celowej z budzetu pan-
stwa.

Niewystarczajaca przepustowosc
sieci.

srednia

srednie

Zaktadana przepustowos¢
sieci na etapie utrzymania
projektu moze okazac sie nie-
wystarczajaca. W tym celu na-
lezy, jesli to mozliwe zwiek-
szy¢ przepustowo$¢ na istnie-
jacym faczu lub zaprojektowac
dodatkowe tjcze, a kolejne
umowy utrzymaniowe zawie-
ra¢ z mozliwoscig zwiekszania
przepustowosci.

Wysoka zawodnos¢ systemu

srednia

srednie

Na etapie projektowania wy-
konana zostanie analiza FMEA
(ang. Failure Mode and Effect
Analysis) w celu wczesnego
wykrycia i eliminacji Zrédet po-
tencjalnych probleméw. Po-
zwoli to na stworzenie odpo-
wiednich procedur zapewnie-
nia jakosci w catym projekcie
od jego poczatku.

8. Wymiarowanie systemu informatycznego

»Nalezy wypetni¢ zatacznik do wzoru raportu, w przypadku gdy w danym kwartale zostato udzie-
lone zaméwienie publiczne na nowy system informatyczny (tj. nieistniejgcych przed udzieleniem
zamowienia), w ktérym budowane oprogramowanie szacowane jest na kwote powyzej 10 min zt
(z wytaczeniem systeméw informatycznych budowanych w modelu in-house)” — nie dotyczy

Dane kontaktowe:

Magdalena Kapusciak, Z-ca Dyrektora Biura Dyrektora Generalnego, tel.: 22 520 74
20, mail: mkapusciak@uilc.gov.pl ZASTEPCA/DYREKTORA

Data sporzadzenia: 30.06.2020 Biura Dyrelfofa \Generalnego

Magdaleh 1pusciak
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