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ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej, przeprowadzit
w dniach: 6-7 lipca 2022 roku kontrole dorazng Domu Pomocy Spotecznej w Wegorzewie.
Kontrola zostata przeprowadzona w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. w Wegorzewie przy
ul. 11 listopada 12.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U.z2021r., poz.2268 ze zm.)—zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko - Mazurskiego Nr FK-1V.0030.537.2022 z dnia 4 lipca 2022 .

Zakresem kontroli objeto realizacje ustug w obszarze zaspakajania potrzeb bytowych
i opiekunczych s$wiadczonych na rzecz mieszkanicdw domu pomocy spotecznej oraz

przestrzeganie praw mieszkancéw.

Ustalenia z kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig, bez

whiesienia zastrzezen w dniu 22 lipca 2022 r. (data wptywu do tut. Urzedu 27 lipca 2022 r.).

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o wizytacje obiektu, rozmowy
z mieszkancami i pracownikami, a takze analize okazanych dokumentéw oraz sporzgdzonych
informacji przez kierownika dziatu oraz kierownika administracyjno-gospodarczego,

zastepujgcego Panig w czasie nieobecnosci.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalno$¢ Domu Pomocy Spotecznej
w Wegorzewie, w  zakresie spraw objetych kontrola3 oceniono pozytywnie

z nieprawidtowosSciami.



W toku prowadzenia czynnosci stwierdzono nieprawidtowosci i uchybienie, ktore

zostaty omdéwione z kierownikiem administracyjno-gospodarczym.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniem, dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie,
stosownych dziatan majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje

nastepujgcych zalecen:

1. Niezwtocznie zwiekszy¢ liczbe pracownikdédw na dyzurach nocnych w celu utrzymania
poziomu ustug $wiadczonych przez Dom, uwzgledniajgc w szczegdlnosci zapewnienie
prawa mieszkanicom do poczucia bezpieczeistwa, stosownie do art. 55 ust. 2 ustawy

0 pomocy spotecznej.

2. Zapewni¢ mieszkancom Domu w kazdym czasie swobodny dostep do podstawowych
produktow zywnosciowych i napoi, w pomieszczeniach do tego przeznaczonych, zgodnie
z § 6 ust. 1 pkt 6 lit. d rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.).
Mieszkancom mniej sprawnym, chcgcym korzystaé z kuchenek pomocniczych, zapewnié

opieke personelu.

3. Niezwtocznie podjgé¢ dziatania w celu wyeliminowania nieprzyjemnych zapachow
w pokojach mieszkancéw, zlokalizowanych w budynkach mieszkalnych nr 6i 7, stosownie
do § 6 ust 1 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotfecznej. Sprawa

szczegbtowo opisana w protokole z kontroli na str. 6.

4. Niezwtocznie podjac dziatania zmierzajace do poprawy estetyki w pokojach mieszkarncow,
fazienkach ogdlnodostepnych i korytarzach, zlokalizowanych w budynkach nr 2, 5,6 7,
w celu spetnienia standardu ustug bytowych, okreslonych w § 6 ust. 1 pkt 5
rozporzgdzenia w sprawie domow pomocy spotecznej. Sprawa szczegdétowo opisana

w protokole z kontroli na str. 6.

5. Niezwtocznie umozliwi¢ swobodny dostep do tazienek ogdlnodostepnych,
zlokalizowanych w budynku nr 7, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a rozporzadzenia w sprawie

doméw pomocy spoteczne;.

6. Niezwlocznie uzupetni¢ mieszkarnicowi braki w odziezy, zgodnie z wymogiem § 6 ust. 1 pkt
7 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej. Sprawa szczegdtowo opisana

w protokole z kontroli na str. 7.



10.

11.

12.

13.

Oznakowac¢ odziez i bielizne wszystkim mieszkanicom, w sposéb umozliwiajgcy
identyfikacje wiasciciela oraz wyeliminowa¢ przekazywanie odziezy i bielizny

mieszkancow innym mieszkancom.

Na biezgco dokonywac wymiany zabrudzonej lub zuzytej poscieli mieszkarnicéw, majac na

uwadze § 6 ust. 1 pkt 8 lit.c rozporzadzenia w sprawie domdw pomocy spoteczne;j.

Wyposazy¢ pokdj mieszkarica w brakujgcy szafke nocng, dokonaé naprawy lub wymiany
zniszczonego tdzka oraz zapewnié swobodny dostep do szafy, stosownie do § 6 ust. 1 pkt

3 lit.c rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne;.

Dokonaé naprawy systemu przyzywowo-alarmowego w celu unikniecia sytuacji
zagrazajgcej bezpieczenstwu mieszkancow, dokonywaé na biezgco przegladu ww.

systemu, majac na uwadze art. 55 ust. 1i 2 ustawy o pomocy spotecznej.

Zaprzestaé ograniczania samodzielnego opuszczania terenu mieszkancom Domu.
W przypadkach, gdy brak opieki zagraza zyciu lub powaznie zagraza zdrowiu mieszkarnca
domu bedacego osobg z zaburzeniami psychicznymi, ograniczenia stosowac zgodnie

z art. 55 ust. 2b-2c ustawy o pomocy spoteczne;.

W regulaminie organizacyjnym jednostki zawiera¢ aktualne przepisy dot. ograniczania
mozliwosci samodzielnego opuszczania terenu Domu, stosownie do art. 55 ust. 2b ustawy

0 pomocy spotecznej.

Przestrzegaé praw mieszkancow w zakresie mozliwosci ich odwiedzin, stosownie do art.

55 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej .

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespét inspektorow w toku

kontroli kompleksowej Domu Pomocy Spotecznej w Wegorzewie, wskazuje nastepujgce

dziatania:

Przeszkoli¢ pracownikbw Domu w kierunku niezwlocznego reagowania przez
pracownikéw na sygnaty systemu przyzywowo-alarmowego w celu unikniecia sytuacji

zagrazajgcej zdrowiu badz zyciu mieszkancow.

Dokonad zmiany w regulaminie organizacyjnym jednostki w zakresie godzin przyjmowania
skarg i wnioskéw przez dyrektora. Dostosowac informacje wywieszone na tablicy

ogtoszen do regulaminu organizacyjnego Domu.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen



pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen
w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badZz nieuwzglednienia zastrzeien przez
Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od

daty otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. Wojewody
Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej
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