


wydatkéow zatwierdzonych do
dnia kontroli

Dziatanie: 2.16 Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj (PO WER), pn. ,Usprawnienie
procesu stanowienia prawa”

Catkowita wartos¢ projektu: 6 219 999,99 zt

Sposdb rozliczania projektu: wydatki rzeczywiscie
poniesione; koszty posrednie rozliczane ryczattem na
poziomie 10% kosztéw bezposrednich.

Wartos¢ wydatkow zatwierdzonych do dnia
kontroli: 2 073 558,70 zt

Zakres wizyty monitoringowej

ZK zweryfikowat, czy:

1) forma wsparcia jest zgodna z zatwierdzonym
whnioskiem o dofinansowanie (WND) projektu,
m.in. w zakresie: tematyki, terminéw oraz
sposobu realizacji wsparcia,

2) forma wsparcia jest zgodna z celem projektu oraz
wpisuje sie w cele szczegdétowe PO WER,

3) liczba uczestnikbw odpowiada zatozeniom
opisanym we WND,

4) forma wsparcia jest zgodna z harmonogramem
realizacji wsparcia, udostepnianym przez
Beneficjenta na podstawie decyzji
o dofinansowaniu,

5) pomieszczenia, w ktérych realizowane sg zadania
merytoryczne oraz materialy udostepniane
uczestnikom sg dostosowane pod katem potrzeb
osob z  niepetnosprawnosciami  zgodnie
z ,Wytycznymi w zakresie realizacji zasady
rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami
i zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn
w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020",
zwanymi dalej ,Wytycznymi w zakresie realizacji
zasady réwnosci szans i niedyskryminacji”,

6) pomieszczenia, w ktérych realizowane sg zadania
merytoryczne s3 oznakowane plakatami i/lub
~ tablicami zawierajgcymi logotypy Unii




Europejskiej i Funduszy Europejskich oraz nazwe
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj, informujgcymi o wspétfinansowaniu
projektu ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego zgodnie
z  wymogami okreslonymi  w  decyzji
o dofinansowaniu,

7) uczestnicy otrzymujg materiaty, ktére s3g
oznakowane zgodnie z zasadami informowania
i promowania projektow w ramach PO WER,

8) sprzet, wyposazenie oraz elementy
infrastruktury zakupione w celu udzielania
wsparcia sg dostepne w miejscu realizacji ustugi
i sa faktycznie wykorzystywane zgodnie
z przeznaczeniem i wiasciwie oznakowane.

W celu oceny jakosci wsparcia sSwiadczonego
w projekcie przez Beneficjenta ZK przeprowadzit
anonimowg ankiete z 12 uczestnikami szkolenia
i rozmowe z 1 uczestniczka szkolenia.

10. NAJWAZNIEJSZE INFORMACIJE O PROJEKCIE | WIZYTOWANEJ UStUDZE

Dziatajac na podstawie §2 ust. 1 pkt 9 Porozumienia nr WER/KPRM/2015/1 z dnia 6.02.2015 r.
w sprawie realizacji PO WER 2014-2020 (z pdin. zm.), zawartego pomiedzy Ministrem
Infrastruktury i Rozwoju a Szefem KPRM, oraz zgodnie z art. 22 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia
11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spojnosci finansowanych
w perspektywie finansowej 2014-2020, 19.05.2023 r., DOB w KPRM, petnigcy role Instytucji
Posredniczacej PO WER, przeprowadzit wizyte monitoringowg w projekcie nr POWR.02.16.00-
00-0077/19.

Celem wizyty monitoringowej byta weryfikacja sposobu realizacji projektu w miejscu
prowadzenia dziatarn merytorycznych.

Projekt jest realizowany na podstawie decyzji o dofinansowaniu projektu w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 nr POWR.02.16.00-00-0077/19-00
z 14.08.2019 r. (decyzji), z pdzn. zm.

11. OPIS STANU FAKTYCZNEGO, W TYM OGOLNA OCENA REALIZOWANEJ FORMY WSPARCIA

. Zgodnos¢ formy wsparcia z zatwierdzonym WND, m.in. w zakresie: tematyki,
termindw oraz sposobu realizacji wsparcia.

We WND Beneficjent przewidziat, ze w ramach projektu zorganizuje szkolenia z zakresu
dostepnosci cyfrowej dla 1 300 oséb zatrudnionych w urzedach administracji publicznej, ktére

3



sg odpowiedzialne za przygotowywanie i udostepnianie dokumentéw urzedowych, tresci
zamieszczanych na stronach internetowych oraz innych materiatéw/publikacji urzedowych.

Zatozyt, ze zrealizuje wsparcie szkoleniowe w wymiarze okofo 3 dni (pierwszy cykl szkolen -
poziom podstawowy). Dodatkowo, w celu podniesienia jakosci oferowanego wsparcia,
przewidziat organizacje drugiego cyklu szkolen dla 1 300 oséb na poziomie zaawansowanym
w wymiarze okoto 3 dni, ktérego uczestnikami beda:

1) redaktorzy merytoryczni odpowiedzialni za przygotowywanie tresci materiatéw
zamieszczanych w serwisach internetowych, a takze inne osoby odpowiedzialne za
jakos¢, prezentacije i czytelnosé serwiséw internetowych;

2) redaktorzy techniczni odpowiedzialni za rozwigzania techniczne, za pomocga ktérych
sg udostepniane w serwisach internetowych materiaty/publikacje, tj. twdrcy
i administratorzy stron i serwisdéw internetowych oraz osoby piszgce oprogramowanie
dla urzadzen mobilnych.

Kontrolujacy przeprowadzili wizyte monitoringowa w trzecim dniu szkolenia dla redaktoréow
merytorycznych (poziom zaawansowany), ktére Beneficjent zrealizowat w dniach
17-19.05.2023 .

Zgodnie z agendg tego szkolenia, 19.05.2023 r. Beneficjent powinien przeprowadzi¢ zajecia
z modutéw nr 6 - 11, ktére obejmowaty nastepujace tematy:

— nr 6: ALT-y, napisy i audiodeskrypcja na stronie www i aplikacji mobilnej,

— nr 7: Publikacja cyfrowo dostepnych dokumentéw na stronie www i w aplikacji mobilnej,
— nr 8: Prosty jezyk w praktyce,

— nr 9: Formatowanie i praca nad strukturg tekstu w duchu prostego jezyka,

— nr 10: Redakcja tekstu w duchu prostego jezyka,

— nr 11: ,Wygtadzanie” tekstu.

W trakcie wizyty monitoringowej, ktdra rozpoczeta sie po przerwie obiadowej, ZK uczestniczyt
w szkoleniu obejmujgcym tematyke modutéw nr 9i 10. Na sali szkoleniowej byto obecnych 13
odbiorcow wsparcia i 2 osoby prowadzace szkolenie. Szkolenie obejmowato zaréwno
elementy wyktadowe, jak i warsztatowe, oparte przede wszystkim na pracy catej grupy.
Uczestniczy pracowali m.in. nad zredagowaniem tekstu z zachowaniem zasad prostego jezyka
oraz korektg btedéw gramatycznych i logiczng budowa zdan. Uczestnicy rozwigzywali na
laptopach ¢wiczenia przypisane do poszczegélnych modutéw szkoleniowych. Osoby
prowadzace szkolenie zachecaly uczestnikéw szkolenia do aktywnego udziatu w zajeciach
poprzez kierowane do nich pytania.

ZK potwierdzit, ze tematyka wsparcia jest zgodna z WND i decyzjq i (z p6Zn. zm.).
ZK potwierdzit, ze forma wsparcia byta zgodna z zatozeniami WND.

1. Zgodnos¢ formy wsparcia z celem projektu oraz celami szczegétowymi PO WER.
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Zgodnie z informacjg zawartg we WND, ,,Przyjazny urzad — szkolenia z zakresu dostepnosci
cyfrowej” to projekt, ktéry przyczyni sie do tego, ze strony internetowe i aplikacje mobilne
podmiotéw publicznych beda dostepne. Celem szkolen jest nabycie nowych kompetenc;ji
przez cztonkow korpusu stuzby cywilnej, dzieki ktdrym beda:

— sporzadzac i publikowaé na stronach internetowych urzedéw dokumenty dostepne
cyfrowo,

— komunikowac sig¢ z klientami urzedéw, w tym z osobami z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci, w sposob skuteczny i zrozumiaty,

— postugiwaé sie (w mowie i piSmie) prostym jezykiem, dostosowanym do
indywidualnych potrzeb obywateli.

Celem szczeg6towym PO WER jest ,Witaczenie idei dostepnosci do gtéwnego nurtu dobrego
rzadzenia.” Realizacja projektu wpisuje sie w dziatania zaplanowane w rzgdowym Programie
Dostepnosc Plus. Zgodnie z tym Programem warunkiem poprawy dostepnosci podmiotéw,
ktére realizujg zadania publiczne, jest wyposazenie pracownikéw tych podmiotéw
w kompetencje z zakresu dostepnosci cyfrowej. Dzigki zaplanowanym szkoleniom pracownicy
administracji publicznej znaczaco pogtebig swoja wiedze i zwiekszg umiejetnosci w tym
zakresie.

ZK stwierdza, ze wizytowana forma wsparcia jest zgodna z celem projektu i wpisuje sie w cel
szczegétowy PO WER ,Wiaczenie idei dostepnosci do giéwnego nurtu dobrego rzagdzenia”.

Il Zgodnosc liczby uczestnikow wsparcia z zatozeniami WND.

Zgodnie z WND Beneficjent zaplanowat, ze przeszkoli 1 300 pracownikéw administracji
publicznej (w pierwszej kolejnosci cztonkéw korpusu stuzby cywilnej). W trakcie wizyty
monitoringowej w szkoleniu brato udziat 13 osdb.

Jedna z uczestniczek z powodu ztego samopoczucia nie mogta pozostaé do korica szkolenia,
dlatego po wypetnieniu post-testu i odebraniu certyfikatu opuscita zajecia. Z tego powodu
w ankiecie, o ktorej mowa w czesci IX. Informacji pokontrolnej, wzieto udziat 12 oséb.

ZK stwierdza, ze liczba uczestnikéw wsparcia jest zgodna z zatozeniami WND.

V. Zgodnos¢ formy wsparcia z harmonogramem realizacji wsparcia, udostepnianym
przez Beneficjenta na podstawie Porozumienia o dofinansowanie.

19.05.2023 r. ZK przeprowadzit wizyte monitoringowg w SWPS Uniwersytet
Humanistycznospoteczny, ul. Chodakowska 19/31, 03-815 w Warszawie. W trakcie wizyty
Beneficjent prowadzit wsparcie polegajagce na organizacji szkolenia na poziomie
zaawansowanym dla redaktoréw merytorycznych zatrudnionych w administracji publicznej,
ktdrzy sporzadzajg materiaty na potrzeby serwiséw internetowych urzedéw. ZK przeprowadzit
wizyte¢ monitoringowg na podstawie szczegétowego harmonogramu  wsparcia,
zamieszczonego na stronie Serwisu Stuzby Cywilnej.

ZK stwierdzit nastepujgce uchybienie:



USTALENIE:
WAZNE
» Brak adresu szkolenia w szczegétowym harmonogramie wsparcia

Zgodnie z § 17 ust. 4 decyzji (z p6zn. zm.): ,Beneficjent zobowigzuje sie sporzadzi¢ i zamiescic¢
na stronie internetowej Projektu, o ile taka istnieje, szczegétowy harmonogram udzielania
wsparcia przed rozpoczeciem udzielania wsparcia. Harmonogram ten powinien zawierac co
najmniej informacje o rodzaju wsparcia oraz doktadng date, godzine i adres realizacji wsparcia.
W przypadku, gdy strona internetowa Projektu nie istnieje, Beneficjent przekazuje
szczegotowy harmonogram udzielenia wsparcia Instytucji Posredniczacej z wykorzystaniem
SL. Informacje zawarte w harmonogramie powinny by¢ na biezgco aktualizowane w przypadku
zaistnienia zmian ”.

Przed rozpoczeciem wizyty monitoringowej ZK potwierdzit, ze Beneficjent zamiescit na stronie
projektu: https://www.gov.pl/web/sluzbacywilna/przyjazny-urzad szczegdtowy
harmonogram wsparcia, w ktérym uwzglednit informacje o rodzaju wsparcia oraz doktadna
date i godzine realizacji szkolenia. Niemniej nie wskazat w nim adresu realizacji szkolenia.
Kontrolujagcy skontaktowali sie z 0sobg z osobg wyznaczong we WND do kontaktow roboczych
z Beneficjentem, ktora wyjasnita, ze: ,Ze wzgledu za zamkniete grupy oraz bezpieczeristwo
uczestnikéw nie publikujemy dokfadnego adresu na stronie, osoby zaproszone otrzymuja

doktadny adres szkolenia”. Jednoczesnie przekazata harmonogram wsparcia dla szkoler na
poziomie zaawansowanym (szkolenia na poziomie podstawowym zakonczyty sie)
z doktadnymi adresami dla poszczegdlnych grup szkoleniowych.

W zwigzku z brakiem zamieszczenia na stronie projektu szczegétowego harmonogramu
wsparcia obejmujgcego wszystkie obligatoryjne elementy okreslone w decyzji (z pézn. zm.),
w ocenie kontrolujgcych Beneficjent powinien byt przekaza¢ kompletny harmonogram
wsparcia co najmniej za pomocg SL2014, wraz z jego zmianami.

W zwigzku ze stwierdzonym uchybieniem ZK wyda zalecenie pokontrolne.

V. Dostosowanie pomieszczen, w ktérych realizowane jest wsparcie i materiatow
udostepnianych uczestnikom do ,,Wytycznych w zakresie realizacji zasady réownosci
szans i niedyskryminacji”.

W  trakcie wizyty monitoringowej ZK potwierdzit, ze SWPS Uniwersytet
Humanistycznospoteczny, zlokalizowany przy ul. Chodakowskiej 19/31 w Warszawie, jest
dostepny architektonicznie.

Do budynku prowadzg 2 gtéwne wejscia. Wejscie (od ulicy Chodakowskiej) od strony parkingu
dostepne jest z poziomu terenu. Wejscie (od ulicy Goctawskiej) od strony dziedzinca
wyposazone jest w pochylnie. Przy wejsciu od strony parkingu zapewniono drzwi
automatyczne przesuwne, ktdre otwierajg sie samoczynnie po wejsciu/wjechaniu w obszar
pracy sensora. Przed wejsciem do budynku jest system naprowadzajacy dzwiekowo osoby
niewidome i stabowidzgce TOTUPOINT, umozliwiajagcy wezwanie portiera.



Korytarze i hol w budynku umozliwiajg swobodne poruszanie sie. Znajduja sie w nim toalety
dla os6b z niepetnosprawnosciami, zlokalizowane na wszystkich poziomach budynku. Wnetrze
budynku przystosowane jest do poruszania sie 0sob z niepetnosprawnoscig ruchows. Ciagi
komunikacyjne i sale/gabinety umieszczone s3 na tym samym poziomie, bez progéw.
W wiekszosci miejsc zapewniono kontrasty pomiedzy posadzkami a Scianami oraz drzwiami
a Scianami. Zapewniono oznaczenia na szklanych drzwiach zewnetrznych i czesci drzwi
wewnetrznych a takze oznaczenia w alfabecie Braille'a na wejsciach do pomieszczen. Budynek
posiada wfasny parking z wyznaczonymi miejscami do parkowania dla o0séb
z niepetnosprawnosciami. Obiekt jest dostepny takze dla osoby korzystajgcej z psa
asystujacego i psa przewodnika.

Prezentacja pn. ,Szkolenia z zakresu dostepnosci cyfrowej dla redaktoréw merytorycznych”
wyswietlana byta za pomoca projektora w trakcie szkolenia a takze rozestana do uczestnikow
przed szkoleniem. Nie zawierata informacji dyskryminujgcych jakgkolwiek grupe. Byta czytelna
dzieki uzytej czcionce bezszeryfowej Calibri w rozmiarze 24 i 44, oraz odpowiednio szerokiej
interlinii. Dodatkowo zastosowany zostat kontrast koloréw, tj. czarne napisy na biatym tle.
Informacje szczegdlnie istotne zostaty podkreslone poprzez pogrubienie czcionki.
W prezentacji uzyto wysokiej jakosci grafik, punktorow oraz wyrdznien.

Miejsce realizacji szkolenia i materiaty udostepnione uczestnikom byly zgodne
z ,Wytycznymi w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji”, w tym
»Standardem dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020” (zatgcznikiem nr 2 do ww.
Wytycznych).

VI. Poprawnos$¢ oznakowania pomieszczeri, w ktorych realizowane s3 zadania
merytoryczne.

W budynku, w ktérym odbywato sie szkolenie, Beneficjent umiescit w widocznym miejscu
plakat w formacie A4 (tj.: na drzwiach wejsciowych do budynku, na drzwiach do sali
szkoleniowej a takze w miejscu przygotowanym pod przerwe kawowg).

Kontrolujacy stwierdzili, ze plakat zawierat obligatoryjne informacje okreslone w ,,Podreczniku
wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji
i promocji”, tj.:

1) nazwe beneficjenta,
2) tytuf projektu,
3) logotypy w kolorze: znak FE, barwy RP, znak UE.

Dodatkowo Beneficjent zamiescit w nim informacje, ktérej podanie jest opcjonalne, tj. adres
portalu Mapa Dotacji: www.mapadotacji.gov.pl.

VIl.  Poprawnos¢ oznakowania materiatow przekazywanych uczestnikom.

Z § 19 ust. 2 decyzji (z pdzn. zm.) wynika, ze wszystkie dziatania informacyjne i promocyjne
Beneficjenta oraz kazdy dokument, ktéry jest podawany do wiadomosci publicznej lub jest



wykorzystywany przez uczestnikow projektu, w tym wszelkie zaswiadczenia o uczestnictwie
lub inne certyfikaty, powinny zawierac informacje o otrzymaniu wsparcia z UE, w tym EFS oraz
z PO WER za pomoca:

1) znaku FE z nazwg Programu;
2) barw Rzeczypospolitej Polskiej;
3) znaku UE z nazwa EFS.

Beneficjent przygotowat dla uczestnikéw szkolenia nastepujace materiaty szkoleniowe
i biurowe:

— przed szkoleniem uczestnicy otrzymali éwiczenia przedszkoleniowe, program, agende,
prezentacje trenera oraz skrypt,

— w trakcie uczestnicy otrzymali notes oraz dtugopis,
— po szkoleniu uczestnicy otrzymali zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia.

Wszystkie wyzej wymienione materialy, podobnie jak lista obecnosci, zawieraty
petnokolorowy zestaw znakéw, tj. barwy RP, logotyp PO WER, logotyp UE.

ZK stwierdza, ze Beneficjent przekazuje uczestnikom materiaty, ktére s3 oznakowane
zgodnie z zasadami informowania i promowania projektéow w ramach PO WER.

Vill. Poprawnos¢ oznakowania i wykorzystania sprzetu, wyposazenia oraz elementéw
infrastruktury zakupionych w celu udzielania wsparcia.

Beneficjent nie przewidziat we WND wydatkdw na zakup sprzetu, wyposazenia oraz
elementdw infrastruktury.

IX. Anonimowe ankiety i rozmowa, przeprowadzone z uczestnikami projektu.
a) ankiety:

W trakcie wizyty monitoringowej ZK zweryfikowat jako$¢ wsparcia swiadczonego w projekcie
za pomocg anonimowych ankiet przeprowadzonych z 12 uczestnikami szkolenia.

Kontrolujacy skierowali do uczestnikow pytania zamkniete dotyczace:

— oceny szkolenia i metod szkoleniowych, w tym: zdobycia wiedzy w zakresie
dostepnosci cyfrowej, spdjnosci zakresu szkolenia z tematyka zaje¢, dopasowania
metod szkolenia do potrzeb uczestnikdéw, przygotowania prowadzgcego,

— oceny organizacji szkolenia, w tym: warunkdw (sala, wyposazenie, oswietlenie), jakosci
materiatéw szkoleniowych, jakosci wyzywienia, dostepnosci architektonicznej obiektu,
w ktéorym realizowane byto szkolenie (dostosowania obiektu do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami) oraz dostosowania materiatéw szkoleniowych do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami.

Uczestnicy udzielali odpowiedzi w skali od 1 do 5, gdzie: 1 — ocena negatywna/zdecydowanie
sie nie zgadzam, 2 — ocena raczej negatywna/raczej sie nie zgadzam, 3 — nie mam zdania/ani
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dobrze ani Zle, 4 — ocena raczej pozytywna/raczej sie zgadzam, 5 — ocena pozytywna
najlepsza/zdecydowanie sie zgadzam.

Dodatkowo ankieta zawierata:

— 6 pytan zamknietych dotyczacych zapewnienia bezptatnego: wyzywienia,
zakwaterowania, materiatéw szkoleniowych oraz potwierdzenia spetnienia kryteriow
grupy docelowej,

— 2 pytania otwarte odnosnie: ewentualnych uwag/sugestii i zrédet dofinansowania
wsparcia oraz

— 1 pytanie mieszane dotyczace zapewnienia bezpfatnych materiatéw biurowych
(uczestnicy udzielali odpowiedzi TAK/NIE; jezeli odpowiedzieli TAK, musieli wskazaé,
jakie materiaty otrzymali) i zgtaszania szczegdlnych potrzeb zwigzanych z udziatem we
wsparciu (np. transport osoby z niepetnosprawnoscig, ttumacz jezyka migowego,
udziat w szkoleniu opiekuna osoby zaleznej; uczestnicy udzielali odpowiedzi TAK/NIE;
jezeli odpowiedzieli TAK, musieli wskaza¢, jakie potrzeby zgtaszali i potwierdzi¢, czy
zostaty uwzglednione).

W wyniku przeprowadzonych ankiet ZK stwierdzit, ze uczestnicy zdecydowanie pozytywnie lub
raczej pozytywnie ocenili jakos¢ szkolenia (4,5) i metody szkoleniowe (4,58).

Wszyscy uczestnicy wskazali, ze Beneficjent zapewnit bezptatne: wyzywienie, materiaty
biurowe, materiaty szkoleniowe.

Organizacja szkolenia réwniez zostata wysoko oceniona. Srednia ocen warunkéw (sala,
wyposazenie, oswietlenie), jakosci wyzywienia oraz jakosci materiatéw szkoleniowych
wyniosta pomiedzy 4,25 a 4,92.

Najgorzej ankietowani ocenili aspekty:

e dostosowania materiatéw szkoleniowych do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig/
/niedowidzacych — 3,92

e warunki szkolenia: sala, wyposazenie, oswietlenie — 4,25

Na pytanie, czy istniejg aspekty merytoryczne lub organizacyjne szkolenia, ktére wymagajg
zmiany 5 oséb zgtosito nastepujace uwagi:

1) , Temat ciekawy, mégtby potrwac dtuzej”,

2) ,Warto na warsztaty merytoryczne zaprosi¢ osoby z niepetnosprawnosciami, zeby
pokazac jak sobie radzg i co im pomaga/przeszkadza”,

3) ,Wiecej zajec praktycznych, zeby przedstawié bariery oséb z niepetnosprawnosciami,
kontakt z takg osob3”,

4) ,Lepszym rozwigzaniem bytoby zapewnienie tych samych treneréw przez 3 dni, a nie
rotacje”,



5) ,Przydatby sie zapasowy kabel HDMI :) (chwilowy bfad dziatania rzutnika”.

Komentarz ZK do uwagi nr 1: W ocenie kontrolujacych dfugos¢ szkolenia byta odpowiednia
i adekwatna do potrzeb oséb uczestnikdw szkolenia.

Komentarz ZK do uwagi nr 2 i nr 3: W ocenie kontrolujgcych Beneficjent powinien rozwazy¢
zaproszenie na niektdore szkolenia osdb z niepetnosprawnoscia, aby podzielity sie swoimi
doswiadczeniami w zakresie napotykanych barier.

Komentarz ZK do uwagi nr 4: W ocenie kontrolujagcych rotacja treneréw w trakcie
trzydniowych szkolen jest zasadna. Prowadzenie szkolenia wymaga od trenera cigglego
skupienia i petnej aktywnosci. Co wiecej, temat dostepnosci cyfrowej jest pojeciem bardzo
szerokim, a kazdy trener prowadzi szkolenia z obszaru, w ktoérym sie specjalizuje.

Komentarz ZK do uwagi nr 5: Usterka techniczna byta ,chwilowa” i nie prowadzita do
istotnego zaktdcenia realizacji szkolenia.

WSszyscy uczestnicy potwierdzili, ze spetniajg kryteria grupy docelowej (sg przedstawicielami
administracji publicznej zatrudnionymi np. w ministerstwie, urzedzie centralnym, urzedzie
wojewddzkim, urzedzie administracji zespolonej lub niezespolonej w wojewddztwie) i nalezg
do korpusu stuzby cywilne;j.

Zaden z uczestnikdw nie zgtosit w ankiecie szczegdlnych potrzeb zwigzanych z udziatem
w szkoleniu.

Zgodnie z wyjasnieniami od Beneficjenta: ,Uczestnicy/uczestniczki mieli/miaty mozliwos¢
zaznaczenia szczegélnych potrzeb na etapie uzupetniania Formularza gromadzenia danych
osobowych. Po kliknieciu w link do Formularza uczestnik/uczestniczka zostat/zostata
przekierowany/przekierowana do strony, gdzie mégt/mogta zaznaczyé szczegdlne potrzeby
(...). Na szkoleniu grupy KPRM/P/6 nikt nie zgtosit szczegdlnych potrzeb. Niemniej gdyby takie
potrzeby zostaty zgtoszone, zostatyby uwzglednione przy realizacji szkolen.”

b) rozmowa:

Jak wskazano w czesci lll. Informacji pokontrolnej, jedna uczestniczka projektu opuscita
szkolenie przed jego zakonczeniem, z powodu zfego stanu zdrowia. Kontrolujacy
przeprowadzili z nig krétka rozmowe na temat szkolenia. Uczestniczka potwierdzita, ze nie ma
zadnych zastrzezen co do jego realizacji.

USTALENIE:
ISTOTNE

> Brak dostatecznej wiedzy uczestnikow projektu na temat dofinansowania szkolenia
ze Srodkéw PO WER w ramach EFS

W anonimowej ankiecie dla uczestnikdw szkolenia ZK zamiescit prosbe o wskazanie, z jakich
srodkéw finansowane jest szkolenie, w tym z jakiego funduszu i programu operacyjnego.

Wyniki ankiety zostaty przedstawione ponize;j:
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b Kz:_‘ncelarig Prezesa Rady Ministréw
epartament Spoleczefistwa Obywatelski

) Zastepcea Dyrektoui.ayw -
Zatwierdzone przez:

(data i podpis osoby zatwierdzajqgcej Informacje pokontrolng)

12



