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PREAMBULA

Gtéwna zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez personel placowki jest kierowanie sie
dobrem dziecka w kazdym mozliwym aspekcie. Wszyscy pracownicy bursy zobowigzani sg do
szanowania wychowankdéw oraz uwzgledniania ich potrzeb. Niedopuszczalne jest stosowanie przez

nich jakichkolwiek form przemocy wobec mtodziezy. Personel placéwki, realizujac te cele, dziata w
ramach obowigzujgcego prawa, przepisdw wewnetrznych placéwki oraz swoich kompetencji.

PODSTAWA PRAWNA:

e Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych dnia 20
listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.)

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pdzn. zm.)
e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1359)

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
(Dz. U. 22023 r. poz. 31 z p6dzn. zm.)

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1249).
e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375 z pdin.
zm.).

e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pdzn. zm.) - art. 23 i
24

e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1550 z
pdzin. zm.).



ROZDZIAL |

Stowniczek termindw uzywanych w dokumencie ,, Standardy ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem”

Personel/pracownik bursy — osoby/osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej. Osoby pracujgce w bursie dzielg sie na pracownikéw pedagogicznych (nauczyciele —
wychowawcy) i niepedagogicznych.

Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentowania dziecka: jego rodzic lub opiekun prawny.
Zgoda rodzica — oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow/opiekunéw matoletniego.

Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka przez
jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu placéwki, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbywanie.

Przemoc — intencjonalne dziatanie lub zaniechanie jednej osoby wobec drugiej, ktére wykorzystujac
przewage sit narusza prawa i dobra osobiste jednostki, powodujgc cierpienia i szkody.

Przemoc fizyczna — wszelkiego rodzaju celowe dziatania wobec matoletniego z uzyciem sity,
powodujgce zadawanie bdlu, uszkodzenie ciata np. nieprzypadkowe urazy, sttuczenia, ztamania,
poparzenia, popychanie, przytrzymywanie, policzkowanie, bicie, kopanie, szarpanie, wykrecanie rak
itp. To takze metody kar, ktore przyjmujg postac tortur lub innego okrutnego, nieludzkiego
ponizajgcego traktowania dzieci.

Przemoc emocjonalna — rozmyslne, dtugotrwate zachowanie wobec matoletniego, ktére powoduje
znaczace obnizenie mozliwosci prawidtowego rozwoju, w tym zaburzenia osobowosci, niskie poczucie
wtasnej wartosci, stany nerwicowe i lekowe. Do kategorii tego typu zachowan zaliczamy: wyzwiska,
grozby, szantaz, straszenie, emocjonalne odrzucenie, nadmierne wymagania, ktére sg nieadekwatne
do wieku i mozliwosci psychofizycznych dziecka.

Przemoc seksualna — kazde dziatanie seksualne (gwatt, molestowanie, fotografowanie lub nagrywanie
czynnosci seksualnych) popetnione wbrew woli innej osoby, gdy osoba ta nie wyraza zgody lub gdy
zgody nie moze wyrazi¢, poniewaz jest dzieckiem, jest niepetnosprawna intelektualnie, jest powaznie
odurzona lub nieprzytomna z powodu alkoholu lub narkotykow.

Przemoc réwiesnicza — wszelkie nieprzypadkowe akty godzgce w wolnos$¢ osobistg jednostek lub
przyczyniajgce sie do fizycznej, a takze psychicznej szkody osoby, wykraczajgce poza spoteczne zasady
wzajemnych relacji, np.: dreczenie (ang. bullying) jednych wychowankoéw przez drugich, szydzenie z
wygladu, z choroby, z dysfunkcji, dysponowanie wizerunkiem bez zgody rowiesnika, namawianie do
przestepstwa, wySmiewanie, uzywanie przemocy fizycznej. Sprawcg moze by¢ pojedyncza osoba lub
grupa.

Przemoc domowa — jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra
osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej.

Cyberprzemoc — stosowanie przemocy poprzez: przesladowanie, zastraszanie, nekanie, wySmiewanie



innych oséb z wykorzystaniem Internetu i narzedzi typu elektronicznego takich jak: SMS, e-mail,
witryny internetowe, fora dyskusyjne w Internecie, portale spotecznos$ciowe i inne.

Zaniedbanie — niezaspokojenie podstawowych potrzeb matoletniego, zaréwno fizycznych (wtasciwe
odzywianie, ubieranie, sen, ochrona zdrowia) jak i psychicznych (poczucie bezpieczeristwa, mitosé
rodzicielska, troska).

Zaniedbanie w bursie — lekcewazenie przez pracownikéw bursy sytuacji matoletniego, ktory zgtasza
problemy lub ma trudnosci dydaktyczne, wychowawcze, spoteczne w szkole i poza nig.

Osoba odpowiedzialna za Internet — to wyznaczony przez dyrektora placéwki pracownik, sprawujgcy
nadzér nad korzystaniem z Internetu przez wychowankéw na terenie bursy oraz nad
bezpieczeAstwem podopiecznych w Internecie.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen — to wyznaczony przez dyrektora bursy pracownik,
ktdrego zadaniem jest przyjmowanie zgtoszen, dokumentowanie i dalsze dziatania pomocowe oraz za
wszczynanie procedury ,Niebieskiej Karty”.

Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem (koordynator) — to
wyznaczony przez dyrektora bursy pracownik, sprawujgcy nadzor nad realizacjg wewnetrznych
procedur ochrony wychowankéw przed przemoca i krzywdzeniem.

Zespot Interwencyjny — to zespdt powotany przez dyrektora placowki w przypadku podejrzenia
stosowania przemocy fizycznej lub psychicznej o duzym nasileniu oraz podejrzenia wykorzystania
seksualnego. W sktad zespotu wchodzi: dyrektor, koordynator, wychowawca, specjalisci oraz inne
osoby majgce wiedze na temat krzywdzenia matoletniego.

Zespot Wychowawczy — to zespdt do spraw okresowej oceny sytuacji wychowankéw.

Zespot do spraw diagnozy zagrozen — to powotany przez dyrektora zesp6t do spraw diagnozy potrzeb
rozwojowych wychowankdw i zagrozen.

ROZDZIAL I

Standardy ochrony matoletnich

STANDARD | Wychowankowie, rodzice i pracownicy Bursy Szkot
Artystycznych w Krakowie znajg ,,Standardy ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem”. Dokument jest
dostepny i upowszechniany

1. Dokument udostepniono na stronie internetowe] placéwki.

2. Dokument zostat udostepniony w dwdch wersjach: wersji petnej oraz skréconej przeznaczonej
dla matoletnich i zawierajacej informacje dla nich istotne.

3. Dokument jest dostepny w pokoju wychowawcdw i sekretariacie.

STANDARD II Personel placowki wspottworzy oraz gwarantuje
bezpieczne i przyjazne srodowisko w bursie




1. Celem dziatan wszystkich pracownikéw bursy jest ochrona matoletnich wychowankoéw przed kazdg
forma krzywdzenia oraz zapewnienie im bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego w placéwece.

2. Pracownicy bursy skutecznie reagujg w sytuacjach, gdy matoletni sg krzywdzeni.

3. Pracownicy bursy zgodnie ze swoimi kompetencjami i rolami, ktére petnig w placéwce czuwajg nad
bezpieczeristwem matoletnich wychowankdw.

STANDARD lil Bursa oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje
oraz edukacje w zakresie wychowania dzieci bez
przemocy i ich ochrony przed krzywdzeniem oraz
wykorzystywaniem

1. Wszyscy rodzice majg dostep do obowigzujgcych w placéwce ,Standardéw ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem” oraz znajg procedury zgtaszania zagrozen.

2. Rodzice sg angazowani w dziatania bursy prowadzone na rzecz ochrony matoletnich.

STANDARD IV Bursa zapewnia wychowankom réwne traktowanie oraz
przestrzeganie ich praw

1. W bursie dostepne sg dla wychowankéw materiaty edukacyjne z zakresu: zasad bezpieczenstwa,
praw dziecka i ochrony przed zagrozeniami przemocg oraz wykorzystywaniem seksualnym.

2. W placéwce wyeksponowane sg informacje dla wychowankdéw dotyczgce mozliwosci uzyskania
przez nich pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i
miodziezy.

STANDARD V Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletnich zapewnia skuteczng
ochrone wychowankom bursy

1. Precyzyjnie okreslone sg sposoby postepowania pracownikéw w sytuacjach krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletniego.

2. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia wychowanka nie moze
naruszaé jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowac szkody na jego
zdrowiu psychicznym lub fizycznym.

3. W bursie ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.

4. W bursie wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja o osobach przyjmujacych zgtoszenia jest
upowszechniona na stronie internetowej placéwki oraz na tablicy ogtoszern w budynku bursy.

STANDARD VI W Bursie Szkoét Artystycznych w Krakowie wzmacniane
jest poczucie bezpieczernstwa matoletnich w obszarze
relacji spotecznych oraz ochrony przed tresciami
szkodliwymi i zagrozeniami z sieci
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1. W placéwce opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi
wychowankami a personelem.

2. W bursie okreslono zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internetowej oraz procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i cyberprzemoca.

3. W placéwce opracowano i wdrozono procedury chronigce matoletnich przed krzywdzeniem.

4. Pracownicy bursy realizujg plan wsparcia wychowanka po ujawnieniu doznanej przez niego
krzywdy.

STANDARD VII Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem s3 dokumentowane.

1. W bursie prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych i rozpatrywanych w zwigzku z podejrzeniem
lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z krzywdzeniem wychowankow sktadajg
oswiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowigzanie do zachowania bezpieczenstwa uzyskanych
danych osobowych.

STANDARD VIII Bursa monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢
prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami i
procedurami ochrony matoletnich

1. Przyjete zasady i realizowane sposoby ochrony wychowankdow sg weryfikowane przynajmniej raz na
dwa lata.

2. Do weryfikacji stosowanych zasad i procedur bursa pozyskuje opinie podopiecznych oraz ich
rodzicédw lub opiekunéw prawnych.

3. Zasady monitoringu i kontroli standardéw ochrony matoletnich okresla dyrektor placowki.

ROZDZIAL 111

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci. Osoby odpowiedzialne
za sktadanie zawiadomien.

1. Personel placéwki posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na
czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka cztonkowie personelu placéwki podejmuja
rozmowe z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do
szukania dla siebie pomocy.

3. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan wychowankdéw bursy.

4. Dyrektor bursy wyznacza Przewodniczacg Zespotu Wychowawczego na osobe odpowiedzialng za
przyjmowanie zgtoszen, dokumentowanie i dalsze dziatania pomocowe oraz za wszczynanie



procedury , Niebieskiej Karty”. Informacja o osobie odpowiedzialnej za sktadanie zawiadomien
wywieszona jest na tablicy ogtoszen w placéwce.

5. Osoba ujawniajgca informacje, ze dziecko moze by¢ krzywdzone sporzadza notatke stuzbows i
przekazuje jg osobie, o ktérej mowa w punkcie 4.

6. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicéw, ich niewydolnosci wychowawczej wiasciwym
jest zawiadomienie sgdu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodziny.

7. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba ujawniajgca
zdarzenie bezzwtocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

8. Wszyscy pracownicy bursy, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdow stuzbowych uzyskali
informacje o krzywdzeniu wychowanka sg zobowigzani do zachowania jej w tajemnicy.

PROCEDURY POSTEPOWANIA

I. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia lub posiadania informacji, ze

wychowanek jest ofiarg przemocy ze strony pracownika bursy

1. Osoba podejrzewajgca, ze wychowanek jest ofiarg przemocy ze strony pracownika sporzadza
notatke stuzbowg i zgtasza problem osobie do tego wyznaczonej (rozdziat Ill, pkt. 4).

2. Osoba wyznaczona przez dyrektora zapoznaje sie z okoliczno$ciami zdarzenia:

- przeprowadza rozmowe wyjasniajgcg z pracownikiem podejrzanym o krzywdzenie/ przemoc
wobec wychowanka,

- przeprowadza (w obecnosci opiekuna grupy wychowawczej, rodzicéw/ opiekundéw) rozmowe
wyjasniajaca z pokrzywdzonym wychowankiem.

3. Zrozmoéw sporzadzany jest protokot.

4. Dyrektor odsuwa pracownika od wszelkich form kontaktu z wychowankiem do czasu wyjasnienia
sprawy. Wychowanek zostaje niezwtocznie otoczony opieka i wsparciem.

5. W przypadku potwierdzenia podejrzen krzywdzenia wychowanka ze strony pracownika bursy;,
wyznaczona osoba informuje pisemnie odpowiednie stuzby policje/prokurature, sktadajac
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa.

6. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen informuje rodzicéw/opiekunéw wychowanka o
poczynionych dziataniach i mozliwych formach pomocy psychologiczno — pedagogicznej.

1. Procedura podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia lub posiadania informacji

o krzywdzeniu wychowanka przez jego opiekuna (przemoc domowa)

1. W przypadku uzyskania informacji, ze wychowanek jest ofiarg przemocy domowej dyzurujacy
wychowawca przyjmujacy zgtoszenie rozmawia z wychowankiem, udziela mu wsparcia, sporzadza
notatke stuzbows i niezwtocznie przekazuje jg wyznaczonej przez dyrektora osobie (rozdziat Ill, pkt. 4).



2. Wychowawca grupy (takze koordynator d.s. Standardéw ochrony matoletnich, wychowawca —
psycholog, dyrektor) organizujg spotkanie z rodzicami wychowanka, ktérego podejrzenie dotyczy.

3. Na spotkaniu rodzice sg zapoznawani z planem pomocy dziecku i zobowigzani do wspétpracy przy
jego realizacji. Informowani sg takze o konsekwencjach prawnych przemocy wobec dziecka -
obowigzku bursy zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej lub przewodniczacy Zespotu
Interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskiej Karty” w zaleznosci od zdiagnozowanego typu
krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

4. \W razie potrzeby, jesli rodzice nie wspdétpracujg, nie wywigzujg sie z zatozen planu pomocy lub gdy
podejrzenie o krzywdzeniu potwierdzito sie osoba wyznaczona przez dyrektora bursy sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny
do sadu rodzinnego.

5. Réwnolegle inicjuje interwencje w srodowisko wychowanka wszczynajac procedure Niebieskiej
Karty. Wypetniony formularz , Niebieska Karta - A” bursa niezwtocznie przekazuje przewodniczagcemu
Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie w terminie nie pdzniej
niz 5 dni roboczych od wszczecia procedury.

6. Catos¢ podjetych dziatan dokumentowana jest w formie protokotéw i notatek stuzbowych.
Tworzony jest takze Protokét Interwencji.

7. W przypadkach skomplikowanych (wykorzystanie seksualne, znecanie sie fizyczne i psychiczne o
duzym nasileniu, uszczerbek na zdrowiu, zagrozenie zycia i zdrowia) dyrektor bursy zobowigzany jest
powoftac Zespot Interwencyjny, ktérego zadaniem jest m.in. zapewnienie bezpieczeristwa
wychowankowi i odseparowanie go od rodzica podejrzewanego o krzywdzenie oraz opracowanie
planu pomocy wychowankowi.

Ill. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia lub posiadania informacji

o krzywdzeniu wychowanka przez réwiesnikow

1. W przypadku, gdy zdarzenie przemocowe trwa kazdy interweniujacy pracownik bursy musi je
przerwadé, zadbad o bezpieczenstwo wychowanka i odseparowac go od agresora.

2. Dyzurujacy wychowawca przeprowadza rozmowe z ofiarg i sprawca przemocy, sporzadza notatke
opisujgcy uzyskane informacje lub przebieg zdarzenia.

3. Jezeli stan poszkodowanego wychowanka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia wzywa
pomoc medyczng, a nastepnie powiadamia rodzicow/opiekundw.

4. Jezeli akty agresji i przemocy nie sg incydentalne i o duzym nasileniu wychowawca grupy w
porozumieniu z dyrektorem i koordynatorem ds. realizacji Standardéw ochrony matoletnich zbierajac
informacje dotyczace podejrzenia krzywdzenia wychowanka przez rowiesnikéw przeprowadza:

- rozmowe z wychowankiem (ofiarg) w celu: wyjasnienia sytuacji, oceny jego samopoczucia i
ustalenia wymiaru poniesionych obrazen/ szkdd,



- rozmowe z wychowankiem/wychowankami (sprawca/sprawcami) w celu: wyjasnienia sytuacji,
ustalenia przyczyn podejmowanych dziatan krzywdzacych, poinformowania o konsekwencjach takich
dziatan,

- rozmowe z ewentualnymi $wiadkami.

5. W przypadku uzyskania potwierdzonych informacji sporzadza notatke stuzbowg, zawiadamia
wyznaczong przez dyrektora bursy osobe oraz rodzicéw/opiekundw prawnych o krzywdzeniu
wychowanka/stosowania wobec niego przemocy.

6. Dyrektor powotuje Zespdt Interwencyjny w celu organizacji pomocy dla wychowanka. Zespét
Interwencyjny:

- opracowuje plan pomocy dla matoletniego, w celu zapewnienia mu bezpieczeristwa i petnego
wsparcia,

- przedstawia rodzicom/prawnym opiekunom przygotowany plan pomocy z zaleceniem
wspotpracy w jego realizacji,

- informuje wychowanka o podjetych w jego sprawie decyzjach, zapoznaje go z planem pomocy,
- monitoruje realizacje planu i biezaca sytuacje wychowanka,
- dokumentuje podejmowane dziatania (zgtoszenia, interwencje).

7. Zespot Interwencyjny przygotowuje plan pomocowy takze dla wychowanka - sprawcy w celu
wyeliminowania zachowan niepozadanych.

8. W przypadku przeprowadzenia przez agresora kolejnych atakéw — z widocznymi skutkami pobicia-
osoba wyznaczona przez dyrektora placéwki kieruje sprawe na policje lub w przypadku podejrzenia,

ze rodzice nie wykonujg w sposdb witasciwy wtadzy rodzicielskiej wystepuje do sadu rodzicielskiego z
whioskiem o wglad w sytuacje rodzinng dziecka.

IV. Procedura postepowania w przypadku cyberprzemocy

1. Informacja o tym, ze w bursie miata miejsce cyberprzemoc, moze pochodzi¢ z réznych Zrédet.
Osoba zgtaszajacg fakt przesladowania moze by¢ poszkodowany wychowanek lub inni
wychowankowie — $wiadkowie zdarzenia, pracownicy bursy. Niezaleznie od tego, kto zgtasza
przypadek cyberprzemocy, procedura interwencyjna powinna obejmowac:

— udzielenie wsparcia ofierze przemocy,
— zabezpieczenie dowoddw i ustalenie okolicznosci zdarzenia,
— wyciggniecie konsekwencji wobec sprawcy przemocy oraz prace nad zmiang jego postawy.

2. Wychowanek, ktory stat sie ofiarg lub swiadkiem cyberprzemocy przy uzyciu technologii cyfrowych,
obejmujacych takie zachowania jak: (wySmiewanie, ponizanie, hejtowanie, szantaz, zastraszanie,
rozpowszechnianie obrazliwych komentarzy itp.) powinien zgtosi¢ sytuacje do wychowawcy lub osoby
odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen.

3. 0 zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice.



4. Ustalane sg okolicznosci zdarzenia oraz gromadzone dowody w postaci zrzutéw ekranu,
wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adresdéw stron internetowych. Zebrane materiaty przekazywane sa:
wyznaczonemu przez dyrektora pracownikowi, ktory wypetnia Protokét przebiegu interwencji.
Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostac zabezpieczone i zarejestrowane. Nalezy zanotowad
date i czas otrzymania materiatu, tre$¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane nadawcy (nazwe
uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu komdrkowego itp.) lub adres strony www, na ktdrej
pojawity sie szkodliwe tresci czy profil. W przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci
sprawcy nie udato sie ustali¢, nalezy bezwzglednie skontaktowac sie z policja.

5. Gdy sprawca cyberprzemocy jest wychowankiem bursy, przeprowadza sie z nim rozmowe, celem
ustalenia okolicznosci i przyczyn zajscia. Sprawca powinien otrzymad jasny i zdecydowany komunikat
o tym, ze bursa nie akceptuje zadnych form przemocy i zostaé zobowigzany do zaprzestania swojego
dziatania i usuniecia z sieci szkodliwych materiatéw. Waznym elementem rozmowy jest tez okreslenie
sposobdéw zadoséuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy.

6. Jesli w zdarzeniu brata udziat wieksza grupa wychowankdw, nalezy rozmawia¢ z kazdym z nich z
osobna.

7. Nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

8. Rodzice sprawcy zostajg poinformowani o zdarzeniu oraz decyzji w sprawie dalszego postepowania
i podjetych przez placowke srodkach dyscyplinarnych wobec ich dziecka.

9. Zasadne jest objecie sprawcy opieka psychologiczno — pedagogiczng. W uzasadnionych
przypadkach pomoc moze by¢ realizowana rowniez przez osoby, instytucje zewnetrzne, specjalizujace
sie w udzielaniu pomocy mtodziezy. Praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku pomocy
wychowankowi w zrozumieniu konsekwencji swojego zachowania, w zmianie postawy i postepowania
wychowanka, w tym sposobu korzystania z nowych technologii.

10. Ofierze przemocy zapewnia sie pomoc psychologiczng, wyjasniajac rowniez role bursy w
przeciwdziataniu zjawisku cyberprzemocy.

Wiekszos$¢ przypadkéw cyberprzemocy nie wymaga powiadamiania sadu rodzinnego czy policji i
powinna byc¢ rozwigzywana przy uzyciu dostepnych w placéwce srodkdw wychowawczych. Istnieja
jednak sytuacje, gdy konieczne staje sie zgtoszenie sprawy do sadu rodzinnego, a mianowicie:

— jesli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiajg wspoétpracy lub nie stawiajg sie do placéwki, a
wychowanek nie zaniechat dotychczasowego postepowania, nalezy pisemnie powiadomic o
zaistniatej sytuacji sad rodzinny, szczegdlnie jesli do placéwki naptywaja informacje o innych
przejawach demoralizacji dziecka.

— gdy bursa wykorzysta wszystkie dostepne jej sSrodki wychowawcze (rozmowa z rodzicami,
konsekwencje regulaminowe wobec wychowanka, spotkania z psychologiem-wychowawcg itp.), a ich
zastosowanie nie przynosi pozgdanych rezultatéw, nalezy zwrécic sie do sgdu rodzinnego z wnioskiem
o podjecie odpowiednich sSrodkédw wynikajgcych z Ustawy o postepowaniu z nieletnimi. Powazne
przypadki cyberprzemocy przebiegajgce z naruszeniem prawa (np. grozby karalne, propozycje
seksualne, publikowanie nielegalnych tresci itp.) powinny zostac¢ bezwzglednie zgtoszone na policje.

Zgtoszenia dokonuje wyznaczony przez dyrektora bursy pracownik.
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ROZDZIAL IV

Zasady rekrutacji personelu

1. Dyrektor bursy zatrudnia osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje do pracy z mtodziezg. Aby
sprawdzi¢ powyzsze, podczas rekrutacji personelu placéwka moze zazgdac danych (w tym
dokumentéw) dotyczacych:

a. wyksztatcenia,
b. kwalifikacji zawodowych,
c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku bursa musi posiadac¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé osobe przez nig
zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placéwka powinna zatem znac:

a. imie (imiona) i nazwisko,
b. date urodzenia,
c. dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

2. Bursa moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego pracodawcy
lub o podanie kontaktu do osoby, ktdra takie referencje moze wystawic. Podstawg dostarczenia
referencji lub kontaktu do bytych pracodawcéw jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie takich
danych w Swietle obowigzujgcych przepisdw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych
konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytgcznie w oparciu o te podstawe. Placdwka nie
moze samodzielnie prowadzié tzw. screeningu osdb ubiegajacych sie o prace, gdyz ograniczajg jq w
tym zakresie przepisy ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

3. Przed dopuszczeniem pracownika do wykonywania obowigzkéw zawodowych placéwka jest
zobowigzana do sprawdzenia jego/jej danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.
Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze placéwka potrzebuje nastepujgcych danych kandydata/kandydatki:

a. imie i nazwisko,
b. data urodzenia,

c. pesel,

d. nazwisko rodowe,
e. imie ojca,

f. imie matki.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywad w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.

4. Przed zatrudnieniem pracownika dyrektor zgda od kandydata/kandydatki informacji z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

5. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinna przedtozy¢ dyrektorowi
réwniez informacje z rejestru karnego panistwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego,
jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celéw
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6. Od kandydata/kandydatki pobierane jest réwniez osSwiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w
ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej.

7. Jezeli prawo panstwa, z ktdrego ma byc¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat/kandydatka sktada
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oSwiadczeniem, ze nie byta
prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

8. Jezeli bursa organizuje zajecia z wychowankami prowadzone przez osoby nie bedgce pracownikami
bursy wymagane jest uzyskanie od tych oséb oswiadczenia o niekaralnosci i nie prowadzonych
przeciw nim postepowan karnych w zakresie wolnosci seksualnej i obyczajowej z uzyciem przemocy
na szkode matoletniego.

9. Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oswiadczenie o
nastepujgcej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

10. Gdy pozwalajg na to przepisy prawa, placowka jest zobowigzana do domagania sie od osoby
zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z KRK mozna domagac sie
wytgcznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikow w zawodach lub na
danych stanowiskach obowigzuje wymog niekaralnosci. Wymaog niekaralnosci obowigzuje m.in.
nauczycieli, w tym nauczycieli oraz opiekunéw zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz
niepublicznych oraz kierownika i wychowawce wypoczynku dzieci.

11. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia kandydat/kandydatka powinni ztozy¢
oswiadczenia o niekaralnosci oraz o braku toczacych sie wobec nich postepowan przygotowawczych,
sgdowych i dyscyplinarnych za przestepstwa i inne czyny popetnione przeciwko dzieciom. Odmowa
ztozenia takiego oswiadczenia nie moze rodzi¢ dla kandydata/kandydatki zadnych negatywnych
konsekwencji, w tym by¢ wytgczng podstawg odmowy zatrudnienia.

ROZDZIAL V

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem placoéwki a wychowankami

Pracownicy znajg i stosujg reguty bezpiecznych relacji personel — wychowanek ustalone w placéwce.
Naczelng zasadg wszystkich podejmowanych przez nich czynnosci jest dziatanie dla dobra dziecka i w
jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje kazdego wychowanka z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec podopiecznych w
jakiejkolwiek formie. Pracownicy realizujac te cele dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa,
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przepisdw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z
dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikdw, stazystédw i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie
zasad sg potwierdzone podpisaniem stosownego oswiadczenia.

Relacje personelu z wychowankami

Jeste$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z wychowankami i kazdorazowego
rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec nich sg adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych podopiecznych. Dziataj w sposdb otwarty i
przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z wychowankami
1. W komunikacji z wychowankami zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie podopiecznych i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ podopiecznych. Nie wolno Ci krzycze¢ na
wychowanka w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenistwa jego lub innych wychowankow.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych wychowanka wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych wychowankéw. Obejmuje to wizerunek podopiecznego,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawne;j.

5. Podejmujgc decyzje dotyczgce wychowanka, poinformuj go o tym i staraj sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

6. Szanuj prawo wychowanka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci,
aby chroni¢ podopiecznego, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Jezeli pojawi sie koniecznos¢ porozmawiania z wychowankiem na osobnosci, zostaw uchylone
drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiegu wzroku innych. Mozesz tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy.

8. Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci podopiecznych w sposdb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci bgdzZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
wychowanka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9. Zapewnij wychowankodw, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie i mogg oczekiwac
odpowiedniej reakc;ji i/lub pomocy.

Dziatania z wychowankami

1. Doceniaj i szanuj wktad mtodziezy w podejmowane dziatania, aktywnie je angazu;j i traktuj réwno
bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania wychowankdw.
3. Nie wolno Ci nawigzywac z podopiecznymi jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani

sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
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zarty, gesty oraz udostepnianie mtodziezy tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme.

4. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku podopiecznych (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunku
wychowankow, jesli dyrektor nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat
zgbdd rodzicdw/opiekundw prawnych oraz samych wychowankdw.

5. Nie wolno Ci proponowac podopiecznym alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywaé tych substancji w ich w obecnosci.

6. Nie wolno Ci przyjmowa¢é pieniedzy ani prezentéw od wychowanka, ani od jego
rodzicow/opiekundw. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec podopiecznego
lub jego rodzicow/opiekundéw. Nie wolno Ci zachowywac sie w sposdb moggacy sugerowad innym
istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci
majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze Swietami w roku
szkolnym, np. kwiatow, prezentéw sktadkowych czy drobnych upominkdw.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktdre obejmujg zauroczenie wychowankiem przez pracownika lub
pracownikiem przez podopiecznego, muszg by¢ raportowane dyrekcji. Jesli jestes ich swiadkiem
reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac¢ godnos¢ oséb zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z wychowankami

Kazde przemocowe dziatanie wobec wychowanka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w
ktdrych fizyczny kontakt z nim moze byé stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia jego wiek, etap rozwojowy, pte¢,
kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,
obserwujac i odnotowujgc reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i
zachowujgc $wiadomosé, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez podopiecznego lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci fizycznej
wychowanka.

2. Nigdy nie dotykaj podopiecznego w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

3. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec wychowankdw, ktdrzy doswiadczyli naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem
sprawi¢, ze beda oni dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow
z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomac
zrozumied znaczenie osobistych granic.

5. Kontakt fizyczny z podopiecznymi nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzad sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej
opisanych zachowan i/lub sytuacji zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postap
zgodnie z obowigzujgcy procedurg interwencji.
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Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z podopiecznymi powinien odbywaé sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczyé
celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

1. Nie wolno Ci zaprasza¢ wychowankdéw do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z nimi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

2. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z wychowankami i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

3. Jedli zachodzi koniecznos¢ spotkania z podopiecznymi poza godzinami pracy, musisz poinformowad
o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni muszg wyrazic¢ zgode na taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli wychowankowie i ich rodzice/opiekunowie
sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych podopiecznych, ich rodzicow oraz opiekunow.

Bezpieczenstwo online

Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej prywatne;j
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych dziatan w Internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz
spotkaé wychowankdw, obserwowania okreslonych osdb/stron w mediach spotecznosciowych i
ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twdj profil jest publicznie dostepny,
podopieczni i ich rodzice/opiekunowie beda miec¢ wglad w Twoja cyfrowg aktywnosc.

1. Nie wolno Ci nawigzywac kontaktéw z wychowankami poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie
zaproszen w mediach spofecznosciowych.

2. W trakcie zaje¢ osobiste urzadzenia elektroniczne powinny byé wytgczone lub wyciszone, a
funkcjonalno$¢ bluetooth wytaczona na terenie placéwki.

ROZDZIAL VI

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku wychowankow w placéwce

1. Placodwka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych mtodziezy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw wychowankdw.

3. Na poczatku roku szkolnego pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicow/opiekunéw prawnych na
przetwarzanie danych osobowych dziecka i cztonkdw jego rodziny pozostajgcych we wspdlnym
gospodarstwie domowym w zakresie opiekuriczo — wychowawczej dziatalnosci placéwki oraz na
umieszczanie wizerunku podopiecznych na tablicach, w kronikach i na stronie internetowej placowki.

4. Publikowanie zdjec i filméw z imprez i uroczystosci bursianych stuzy celebrowaniu sukceséw
podopiecznych i dokumentowaniu podejmowanych dziatan.
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5. Wychowankowie majg prawo zdecydowad, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki
sposéb zostanie uzyty.

6. Publikowane zdjecia nie sg podpisywane informacjami umozliwiajgcymi identyfikacje
podopiecznych z imienia i nazwiska.

7. Zdjecia/nagrania powinny koncentrowac sie na czynnosciach wykonywanych przez mtodziez, w
miare mozliwosci przedstawia¢ wychowankdéw w grupie, a nie pojedyncze osoby. Sytuacja
zdjecia/nagrania nie moze by¢ dla podopiecznego ponizajgca, oSmieszajgca ani nie moze ukazywac go
w negatywnym kontekscie.

8. Rejestracji wydarzen i uroczystosci w bursie dokonywac moze tylko i wytgcznie wychowawca. Na
poczatku kazdego spotkania, jego uczestnicy informowani sg o zakazie nagrywania i robienia zdje¢.

9. Personelowi placowki nie wolno umozliwiac przedstawicielom mediéw i osobom nieupowaznionym
utrwalania wizerunku wychowankdw na terenie bursy.

10. Pracownicy bursy nie kontaktujg przedstawicieli mediéw z podopiecznymi, nie przekazujg
kontaktu do rodzicow/opiekunéw prawnych i nie wypowiadajg sie o sprawach wychowankéw i/lub
jego rodzicow/opiekundw prawnych. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany,
ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.

11. Jesli wizerunek podopiecznego stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicoéw/opiekundw prawnych nie jest wymagana.

12. Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania wizerunkéw
wychowankéw nalezy rejestrowad i zgtaszaé dyrektorowi, podobnie jak inne niepokojgce sygnaty
dotyczace zagrozenia bezpieczeristwa miodziezy.

13. Materiaty zawierajgce wizerunek wychowankow przechowywane sg w sposéb zgodny z prawem i
bezpieczny.

14. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na klucz szafce,
a nosniki elektroniczne sg przechowywane w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do oséb
uprawnionych przez placéwke.

15. Niedopuszczalne jest przechowywanie zdjec¢ i nagran z wizerunkiem uczniéw na nosnikach
nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach komdérkowych i pendrive).

ROZDZIAL VII

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych

1. Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi, jak i
wychowankom.

2. Na terenie bursy dostep mtodziezy do Internetu mozliwy jest za pomoca sieci wifi placowki,
zabezpieczonej hastem.

3. Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw ewentualnych naduzyc.
4. Rozwigzania organizacyjne na poziomie placéwki bazujg na aktualnych standardach

bezpieczenstwa.
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5. Dyrektor bursy jest odpowiedzialny za instalowanie i aktualizowanie przynamniej raz na kwartat
programoéw antywirusowych i zapér sieciowych w celu ochrony systemoéw przed atakami ztosliwego
oprogramowania.

6. W bursie prowadzone sg cykliczne dziatania profilaktyczne z zakresu zasad bezpiecznego
korzystania z Internetu, a na jej terenie (tematyczne gazetki scienne na korytarzu, gabloty) dostepne
sg materiaty edukacyjne z tego zakresu.

7. Istnieje regulamin bezpiecznego korzystania z Internetu przez mtodziez.

ROZDZIAL VIII

Monitoring

1. Dyrektor bursy wyznacza Przewodniczgcg Zespotu do spraw diagnozy zagrozen na koordynatora
monitoringu tj. osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardéw ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem w bursie.

2. Obowigzkiem koordynatora jest reagowanie na sygnaty naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie
zapisOw zawartych w Standardach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zgodnie z aktualnymi
potrzebami i obowigzujgcymi przepisami prawa oraz prowadzenie rejestru interwencji i zgtoszen.

3. Koordynator przeprowadza wsréd personelu placdwki przynajmniej raz na 2 lata ankiete
monitorujgcg poziom realizacji Standarddéw.

4. W ankiecie cztonkowie personelu placéwki moga proponowac zmiany oraz wskazywaé naruszenia
Standarddéw w placéwce.

5. Koordynator dokonuje opracowania wypetnionych przez personel placéwki ankiet. Sporzadza na tej
podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje dyrektorowi bursy.

6. Dyrektor bursy wprowadza niezbedne zmiany i przedstawia personelowi, rodzicom/opiekunom
prawnym i wychowankom placéwki nowe brzmienie Standardéw.

ROZDZIAL IX

Wazine telefony i adresy

e Telefon Zaufania - 19 288 (linia dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 20:00 -08:00; w
soboty, niedziele i $wieta - catodobowo);

e Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” — 800 120 002
(linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu) oraz e-mail:
niebieskalinia@niebieskalinia.info;

e Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” Instytutu
Psychologii Zdrowia — (22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dostepna 24 godziny na dobe i przez
siedem dni w tygodniu);

e Fundacja Dajemy Dzieciom Site
- telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — 116 111 (linia dostepna 24 godziny na dobe i przez
siedem dni w tygodniu)
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- telefon dla rodzicéw i nauczycieli, ktdrzy potrzebujg wsparcia i informacji w zakresie
przeciwdziatania i pomocy psychologicznej dzieciom przezywajacym ktopoty i trudnosci takie
jak: agresja i przemoc w szkole — 800 100 100 (linia czynna od poniedziatku do pigtku, w godz.
12 - 15);

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — 800 12 12 12 (linia dostepna 24 godziny
na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc” — 800 120 148 —(bezptatna linia
dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego Krzyza — (22) 230 22 07 (linia
dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 16 — 20);

Bezptatna aplikacja mobilna ,,Twéj parasol” — https://twojparasol.com/

ROZDZIAL X

Przepisy koncowe

1.Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposdb dostepny dla personelu placéwki, w szczegélnosci poprzez
wywieszenie w miejscu ogtoszen lub poprzez przestanie ich tekstu drogg elektroniczna.

Krakéw, 15 kwietnia 2024 r. Dyrektor

Bursy Szkét Artystycznych
w Krakowie
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Zatacznik nr 1

miejscowosc i data

imie i nazwisko

(pracownik, rodzic/opiekun prawny, wychowanek*)

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

w Bursie Szkét Artystycznych w Krakowie

Ja, nizej podpisany/a oSwiadczam, ze zapoznatem/am sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

w Bursie Szkét Artystycznych w Krakowie.

*wiasciwe podkresli¢
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Zatacznik nr 2
Protokdt interwencji w przypadku zastosowania procedur podejrzenia krzywdzenia lub

krzywdzenia matoletniego

1. Data i miejsce sporzadzenia dokumentu

7. Osoby i instytucje, ktdre zostaty powiadomione, w tym formy interwencji m.in.: powiadomienie
pomocy spotecznej, policji, sadu rodzinnego, uruchomienie procedury Niebieskiej Karty

8. Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia opiekg matoletniego bezposrednio po stwierdzeniu
lub podejrzeniu incydentu, w tym we wspdtpracy z koordynatorem, wychowawca i nauczycielami
specjalistami (psychologiem, pedagogiem, wg potrzeb matoletniego), informacje o ewentualnym
powiadomieniu pogotowia, policji, stwierdzeniu koniecznosci badania lekarskiego



9. Informacja ze spotkania z rodzicami

10. Zaplanowana pomoc psychologiczno — pedagogiczna (matoletniemu, jego rodzicom, innym
wychowankom — jezeli byli np. Swiadkami incydentu) zespotu wychowawcow i specjalistéw
pracujacych z podopiecznym, w tym we wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi, informacja o
zgodzie rodzicéw na udzielanie ww. formy pomocy matoletniemu. Dziatania w przypadku braku
wspotpracy ze strony rodzicow

11. Informacje na temat efektéw podjetych interwencji, w tym we wspodtpracy z instytucjami
zewnetrznymi oraz pomocy udzielonej wychowankowi przez jednostke (dokumentacje pomocy
psychologiczno — pedagogicznej, w tym efektywnosc¢ jej udzielania nalezy przechowywac w
indywidualnej teczce ucznia)
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Zatacznik nr 3

Monitorowanie i weryfikowanie procedur ochrony matoletnich (badanie ankietowe)

Zaznacz wtasciwag odpowiedz:

1. Czy znasz procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?

Tak Nie wszystkie Nie

2. Czy stosowates procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?

Tak Nie

3. W przypadku stosowania procedur, zaznacz, czy byly skuteczne:

Tak Nie wszystkie Nie

4. Czy bytes swiadkiem lub miates informacje dotyczqce podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich?

Tak Nie

5. W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzqcej, zaznacz, czy podjgftes interwencje:

Tak Nie

Jak przebiegata iNtErWENCA ...coeveieeeeeeee s
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