Dz.U./S S52
13/03/2020 Ustugi - Ogtoszenie o zamowieniu - Procedura otwarta 1/7
123673-2020-PL

Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:123673-2020: TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
2020/S 052-123673

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.2)
1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Adres pocztowy: ul. Nowogrodzka 1/3/5

Miejscowos¢: Warszawa

Kod NUTS: PL911

Kod pocztowy: 00-513

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktéw: Katarzyna Gruszczyriska

E-mail: zamowienia@mrpips.gov.pl

Tel.: +48 226611490

Faks: +48 226611471

Adresy internetowe:

Gloéwny adres: https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-postepowanie-o-udzielenie-zamowienia-publicznego

Informacja o zaméwieniu wspélnym

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezptatnie pod
adresem: https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-postepowanie-o-udzielenie-zamowienia-publicznego
Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga elektroniczng za
posrednictwem: https://mrpips.ezamawiajacy.pl

Rodzaj instytucji zamawiajacej

Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

Gtéwny przedmiot dziatalnosci

Ogodlne ustugi publiczne

Sekcija ll: Przedmiot

11.1) Wielkosé¢ lub zakres zaméwienia
[1.1.1) Nazwa:
Swiadczenie ustug asysty technicznej i konserwacji oprogramowania Oracle
Numer referencyjny: 6/DI/PN/2020
I1.L1.2) Gtéwny kod CPV
72611000
I1.L1.3) Rodzaj zamdéwienia
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Ustugi

11.1.4)  Kroétki opis:
1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug asysty technicznej i konserwacji oprogramowania Oracle.
2. Szczegotowe informacje dotyczace opisu, zakresu i warunkéw realizacji przedmiotu zamoéwienia okresla
zatgcznik nr 4 do SIWZ — wzér umowy, a w szczegoblnosci zatagcznik nr 1 do umowy pn. ,,Szczegotowy opis,
zakres i warunki realizacji przedmiotu umowy”.
3. Zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca dysponowat statusem aktywnego partnera Oracle. Informacja
w sprawie partnerstwa wykonawcy z Oracle musi by¢ dostepna réwniez na stronie Oracle: (https://partner-
finder.oracle.com/catalog/scr/Partners/index.html). Oferta ztozona przez wykonawce niedysponujgcego
statusem aktywnego partnera Oracle podlegac bedzie odrzuceniu na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy,
poniewaz jej tres¢ nie bedzie odpowiadata tresci SIWZ.

11.1.5) Szacunkowa catkowita wartos¢
Wartos¢ bez VAT: 894 308.94 PLN

I1.L1.6) Informacje o czesciach
To zamowienie podzielone jest na czesci: nie

11.2) Opis

11.2.1) Nazwa:

[1.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL

I1.2.4)  Opis zaméwienia:
1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug asysty technicznej i konserwacji oprogramowania Oracle.
2. Szczegotowe informacje dotyczace opisu, zakresu i warunkéw realizacji przedmiotu zamoéwienia okresla
zatgcznik nr 4 do SIWZ — wzér umowy, a w szczegoblnosci zatgcznik nr 1 do umowy pn. ,.Szczegotowy opis,
zakres i warunki realizacji przedmiotu umowy”.
3. Zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca dysponowat statusem aktywnego partnera Oracle. Informacja
w sprawie partnerstwa wykonawcy z Oracle musi by¢ dostepna réwniez na stronie Oracle: (https://partner-
finder.oracle.com/catalog/scr/Partners/index.html). Oferta ztozona przez wykonawce niedysponujgcego
statusem aktywnego partnera Oracle podlegac bedzie odrzuceniu na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy,
poniewaz jej tre$¢ nie bedzie odpowiadata tresci SIWZ.

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryteria okreslone ponizej
Kryterium jakosci - Nazwa: Czas reakcji na zgltoszenie awarii krytycznej / Waga: 40
Cena - Waga: 60

11.2.6) Szacunkowa warto$¢
Wartos¢ bez VAT: 894 308.94 PLN

11.2.7)  Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w dniach: 585
Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

[1.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

11.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie
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11.2.12) Informacje na temat katalogéw elektronicznych

11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

[1.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
l.1) Warunki udziatu

l11.1.1) Zdolno$é do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krotki opis warunkow:
O udzielenie zamdwienia publicznego moga ubiegaé sie wykonawcy, ktorzy:
1. nie podlegajg wykluczeniu z przyczyn, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy;
2. nie podlegajg wykluczeniu z przyczyn, o ktérych mowa w art. 24 ust. 5 pkt 1) ustawy, ktéry okresla, ze
wykluczeniu podlega ,wykonawca w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad
uktadzie w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego
majatku lub sgd zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 Ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo
restrukturyzacyjne (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 243) lub ktérego upadto$¢ ogtoszono, z wyjatkiem wykonawcy,
ktory po ogtoszeniu upadtosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie
przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego
majatku w trybie art. 366 ust. 1 Ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz.
498)";
3. nie podlegajg wykluczeniu z przyczyn, o ktérych mowa w art. 24 ust. 5 pkt 8) ustawy, ktéry okresla, ze
wykluczeniu podlega ,wykonawca ktéry naruszyt obowigzki dotyczgce ptatnosci podatkéw, optat lub skladek
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, co zamawiajgcy jest w stanie wykaza¢ za pomoca stosownych
srodkéw dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 15, chyba ze wykonawca dokonat
ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami
lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci”;
4. spetniajg warunki udziatu w postepowaniu okreslone w pkt 7.1.4 SIWZ.

[11.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:
Zamawiajacy nie okresla warunku w tym zakresie.

I11.1.3) Zdolnos$€ techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikaciji:
Wykonawca spetni warunek jesli wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat — lub w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciagtych — réwniez wykonuje co najmniej 1 ustuge wsparcia oprogramowania
bazodanowego w technologii Oracle, o wartosci co najmniej 600 000,00 PLN z VAT.
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardéw:
W celu zbadania spetniania przez wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu wskazanych w pkt 111.1.3)
ogtoszenia oraz w pkt 7.1.4.3 SIWZ, zamawiajgcy przed udzieleniem zamowienia, wezwie wykonawce,
ktorego oferta zgodnie z kryteriami oceny ofert okreslonymi w pkt 13 SIWZ — zostala najwyzej oceniona, do
ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni wykazu ustug spetniajacych wymogi okreslone w
pkt 7.1.4.3 SIWZ, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi te
zostaty wykonane/sg wykonywane, wraz z zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaly wykonane
nalezycie/sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty
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I11.1.5)
111.2)

I11.2.1)
11.2.2)

111.2.3)

wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi bylty wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o

obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy;

w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje bgadz inne dokumenty

potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczes$niej niz 3 miesiace przed uptywem

terminu sktadania ofert; wzor wykazu ustug stanowi zatgcznik nr 2 do SIWZ.
Informacje o zaméwieniach zastrzezonych

Warunki dotyczace zamoéwienia

Informacje dotyczace okreslonego zawodu

Warunki realizacji umowy:

Okreslono we wzorze umowy stanowigcym zatacznik nr 4 do SIWZ oraz w zatgcznikach do wzoru umowy.

Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zaméwienia

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.4)
IV.1.6)
IV.1.8)

IV.2)
IV.2.1)
IV.2.2)

IV.2.3)

IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Zmniejszenie liczby rozwiazan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
Informacje na temat aukcji elektronicznej

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zaméwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowien rzgdowych: tak

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania

Termin skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu

Data: 16/04/2020

Czas lokalny: 10:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom
Jezyki, w ktérych mozna sporzadzac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta

Okres w miesigcach: 2 (od ustalonej daty sktadania ofert)

Warunki otwarcia ofert

Data: 16/04/2020

Czas lokalny: 11:00

Miejsce:

Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie zamawiajacego, w sali C zlokalizowanej w holu wejscia gtéwnego.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zamdéwienia
Jest to zamdéwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie
V1.2) Informacje na temat proceséw elektronicznych
VI.3) Informacje dodatkowe:
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V1.4)
VI.4.1)

1. Przystepujac do postepowania wykonawca obowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci 20 000 PLN.
Zamawiajacy zada od wybranego w przetargu wykonawcy wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w wysokosci 10 % ceny oferty z VAT.

2. Przekazanie ofert, oSwiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ustawy, w tym jednolitego europejskiego
dokumentu zamdéwienia (dalej zwanego JEDZ) nastepuje za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej,
zgodnie z wymogami okreslonymi w 8§ 3 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca
2017 r. w sprawie uzycia srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego oraz udostepniania i przechowywania dokumentéw elektronicznych (Dz.U z 2017 r., poz. 1320 z
pézn. zm.). Srodkiem komunikacji elektronicznej, stuzacym ztozeniu JEDZ i oferty wraz z zatacznikami przez
wykonawce, jest platforma dostepna pod adresem: (https://mrpips.ezamawiajacy.pl).

3. Oferte wraz z zatacznikami (w tym JEDZ) nalezy przestaé w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe uprawniong, o ktérej mowa w pkt 1.1
ppkt 3 SIWZ. Oswiadczenia podmiotow sktadajacych oferte wspélnie oraz podmiotéw na zasobach ktérych
wykonawca polega sktadane na formularzu JEDZ powinny zosta¢ ztozone w oryginale w postaci dokumentu
elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez kazdego z nich w zakresie w
jakim potwierdzajg okolicznosci, o ktérych mowa powyzej. Szczegdbtowe informacje dotyczace sposobu zlozenia
oferty wraz z zatagcznikami zostaty okreslone w SIWZ.

4. Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie wykonawce, ktérego oferta zostala najwyzej oceniona,
do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni:

1) informaciji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy,
wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert;

2) zadwiadczenia wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z
optacaniem podatkéw, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert, lub
innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca zawart porozumienie z wkasciwym organem podatkowym
w sprawie spfat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczeg6lnosci uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w
catosci wykonania decyzji wlkasciwego organu;

3) zadwiadczenia wlasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo innego dokumentu potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega
z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce
przed uptywem terminu sktadania ofert, lub innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca zawart
porozumienie z wkasciwym organem w sprawie spiat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczegoélnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wkasciwego organu;

4) wykazu ustug spetniajacych wymogi okreslone w pkt 7.1.4.3. SIWZ, wraz z zatgczeniem dowodow
okreslajagcych czy te ustugi zostaly wykonane nalezycie/sa wykonywane nalezycie;

5) odpisu z wkasciwego rejestru lub z Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia
na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy.

5. Ze wzgledu na ograniczong liczbe znakéw do wprowadzenia w ogtoszeniu, szczegotowe wymagania
zamawiajacego, w szczegoblnosci wykaz o$wiadczen i dokumentéw potwierdzajacych spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia okreslone zostaty w pkt 2, 7 i 8 SIWZ.

Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
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V1.4.2)
V1.4.3)

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw skladania odwotan:

Zamawiajacy cytuje pkt 18 SIWZ: 18.1 Srodki ochrony prawnej przystuguja wykonawcy, a takze innemu
podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz poniést lub moze ponies¢ szkode
w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisoéw ustawy. 18.2 Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia
0 zamdwieniu oraz SIWZ przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5
ustawy. 18.3 Odwotanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci zamawiajacego,
podjetej w postepowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej zamawiajacy jest
zobowigzany na podstawie ustawy. 18.4 Odwotanie powinno wskazywaé¢ czynnos$c¢ lub zaniechanie czynnosci
zamawiajacego, ktorej zarzuca sie niezgodnos¢ z przepisami ustawy, zawieraé zwiezte przedstawienie
zarzutéw, okreslac¢ zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie
odwotania. 18.5 Odwotanie wraz z zatgcznikami oraz zgloszenie przystgpienia do postepowania odwotawczego
przez wykonawce, wnoszone do Prezesa Krajowej izby Odwotawczej w postaci elektronicznej i opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, oraz dalsze pisma w sprawie wnoszone w tej postaci przekazuje

sie na elektroniczng skrzynke podawczg Urzedu Zamowien Publicznych, przy uzyciu ktérej obstugiwana jest
korespondencja Krajowej Izby Odwotawczej. 18.6 Odwotujacy przesyta kopie odwotania zamawiajgcemu

przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mégt on zapoznac sie z jego trescia przed
uptywem tego terminu. Domniemywa sie, iz zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem
terminu do jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. 18.7 Odwotanie w postepowaniu wnosi sie w nastepujgcych
terminach: 1) w terminie 10 dni od dnia przestania informacji 0 czynnosci zamawiajacego stanowigcej podstawe
jego wniesienia — jezeli zostaly przestane w sposob okreslony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie ustawy; 2) wobec
tresci ogtoszenia lub tresci SIWZ w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym

Unii Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej; 3) odwotanie wobec czynnosci innych niz
okreslone w pkt a) i b) wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

18.8 Szczegdbtowe wymogi dotyczace wnoszenia odwotania okreslajg: a) Rozporzadzenie Prezesa Rady
Ministrow z dnia 15 marca 2010 r. w sprawie wysokosci i sposobu pobierania wpisu od odwotania oraz rodzajéw
kosztow w postepowaniu odwotawczym i sposobu ich rozliczania (Dz.U. z 2018 poz. 972); b) Rozporzadzenie
Prezesa Rady Ministréw z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie regulaminu postepowania przy rozpoznawaniu
odwotan (Dz.U. z 2018 r., poz. 1092 oraz 1992). 18.9 Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

VI1.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Urzgd Zamowien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
10/03/2020
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