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ZALECENIA POKONTROLNE

Zespol inspektorow Wydzialu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Olsztynie, Oddzialu Nadzoru 1 Kontroli w Pomocy Spotecznej,
przeprowadzit w dniach od 13 do 24 wrzes$nia 2021 roku kontrole kompleksowa Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Piszu. Kontrola zostata przeprowadzona w trybie hybrydowym,
tj. niektore czynno$ci kontrolne prowadzone byly w sposob bezposredni, czyli w siedzibie
jednostki kontrolowanej, a pozostate czynno$ci bez osobistej obecnosci zespotu inspektorow,
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych.

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.) — zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzadzenia Ministra Rodziny 1 Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-1V.0030.465.2021 z dnia 3 wrzes$nia 2021 roku.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzadu powiatowego
z zakresu pomocy spolecznej oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi
kwalifikacjami, za okres od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia 24 wrze$nia 2021 r.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia
zastrzezen w dniu 26 pazdziernika 2021 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analiz¢ dokumentéw przeprowadzong
w siedzibie jednostki kontrolowanej oraz przekazanych drogg elektroniczng, a takze informacji
sporzadzonych przez Panig, w zwigzku z prowadzong kontrola.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalno$s¢ Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Piszu oceniono pozytywnie z nieprawidtowo$ciami.



W trakcie kontroli oceniono prace jednostki, zardbwno pod katem sposobu realizacji
poszczego6lnych zadan, jak ipod wzgledem prowadzonej dokumentacji. Udzielony zostat
réwniez instruktaz, o ktorym mowa w protokole z kontroli.

W toku prowadzenia czynnos$ci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci, ktore
zostaly z Panig oméwione w dniu zakonczenia kontroli tj. 24 wrzesnia 2021 roku, w trakcie
wideokonferencji.

W zwiagzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami dziatajac w oparciu o art. 128 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie przez Panig
stosownych dzialan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwloczng realizacje
nastepujacych zalecen:

1. W przypadku niemoznos$ci umieszczenia oséb w domu pomocy spotecznej z powodu braku
wolnych miejsc, powiadamia¢ o wpisaniu ich na liste¢ oczekujacych oraz o przewidywanym
terminie oczekiwania na umieszczenie w domu, zgodnie z art. 59 ust. 3 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.).

2. W przypadku uzyskania jednorazowego dochodu naleznego za dany okres, dochdd
osoby/rodziny ustala¢ zgodnie z art. 8 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej. W przypadku
opisanym w protokole z kontroli na str. 9-10, dokona¢ stosownej regulacji.

3. Zalatwia¢ sprawy bez zbe¢dnej zwloki. W przypadku niezatatwienia sprawy w terminie,
zawiadomi¢ strony podajac przyczyny zwtoki i wskazujac nowy termin zatatwienia sprawy,
zgodnie z art. 35 §1-3a oraz art. 36 §1-2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2021 r., poz. 735 ze zm.).

4. W przypadku dot. btednie ustalonej odptatnosci za ustugi $wiadczone w osrodku wsparcia
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, opisanym w protokole na str. 11, dokona¢ stosowne;j
regulacji, zgodnie z art. 51b ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, w brzmieniu
obowigzujagcym do 30 maja 2021 r.

Jednoczes$nie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespot inspektorow w toku
kontroli kompleksowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Piszu, wskazuje
nastepujace dziatania:

1. Zapewni¢ pracownikom mozliwos¢ udzialu w szkoleniach, w zakresie stosowania
przepisOw ustawy o pomocy spotecznej oraz kodeksu postgpowania administracyjnego,
stosownie do art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy o pomocy spotecznej. W sytuacji szczegolnej
spowodowanej m. in. pandemia, zapewni¢ pracownikom mozliwos$¢ udziatu w szkoleniach
w ww. zakresie, rowniez w formie online.

2. W sytuacji szczegdlnej, spowodowanej m.in. pandemig, szkolenia 1 doskonalenie
zawodowe kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu, o ktorych mowa w art. 19 pkt. 14



ustawy o pomocy spotecznej, organizowa¢ rowniez w formie online.

Dokumentowaé realizacj¢ zadania powiatu w formie doradztwa metodycznego dla
kierownikow 1 pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z terenu
powiatu, okreslonego w art. 19 pkt. 15 ustawy o pomocy spoteczne;.

Przygotowac projekt uchwaty i przedtozy¢ Radzie Powiatu w Piszu, zgodnie z trescig art.
97 ust. 5 ustawy o pomocy spoleczne;j tj. rada powiatu lub gminy w drodze uchwaty ustala,
w zakresie zadan wlasnych, szczegotowe zasady ponoszenia odplatnos$ci za pobyt
w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych, z uwzglednieniem art. 97 ust. 1 1 la
ustawy. W projekcie uchwaty, w zakresie dot. ustalania szczego6towych zasad odptatnosci,
uwzgledni¢ granice odplatnosci, tj. wskaza¢ ramy jej ustalania.

Dostosowa¢ zapisy zawarte w regulaminie organizacyjnym Mieszkania Chronionego,
w czesci dot. jego przeznaczenia, do wymogow zawartych w art. 53 ustawy
0 pomocy spoteczne;.

W przypadku $§wiadczen z pomocy spotecznej realizowanych w formie niepieni¢zne;,
zanim decyzja administracyjna stanie si¢ ostateczna i prawomocna, stosowa¢ obowigzujace
przepisy prawa, w tym: art. 108, art. 130 § 4 oraz art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960
r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r., poz. 735 ze zm.).

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, przystuguje

Pani prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgloszonych do nich
zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje si¢ do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich dorgczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez

Wojewode, informacj¢ o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow, jest Pani zobowigzana

przekaza¢ do Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania

niniejszego pisma, powotujac si¢ na znak pisma.
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