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Wstep

Rozwdj Polski stawia przed krajem nowe wyzwania. Jednym z nich jest zwiekszanie
zaangazowania w niesienie pomocy innym krajom. Aby realizowa¢ te misje coraz le-
piej, warto wycigga¢ wnioski z wczesniejszych dziatan. Od czerwca do listopada
2013 roku na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych dokonano ewaluacji 12
projektow realizowanych na Ukrainie oraz 17 projektow systemowych z zakresu
edukacji globalnej przeprowadzonych w Polsce w ramach polskiej wspétpracy roz-
wojowej w latach 2010 — 2012.
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071 Koncepcja badania.

Cele badania

Zgodnie z zapisami Warunkow Zamowienia celami badania byto ,okreslenie roli, jaka
wybrane dziatania petnig w poszerzaniu potencjatu gospodarczych i spotecznego
krajow partnerskich, a z drugiej strony zdefiniowanie czynnikéw wptywajgcych na
realizacje polskich projektéw.” Innymi stowy mamy poznac rzeczywiste efekty projek-
tow - pozytywne zmiany do ktérych doprowadzity oraz zidentyfikowac czynniki, ktére
wptynety na efekt koncowy.

Badanie stuzy ,sformutowanie wnioskéw i rekomendacji dla procesu planowania roc-
znego i nastepnie programowania wieloletniego polskiej pomocy”.

Zarys metodyki

Do realizacji niniejszego badania przyjeliSmy podejscie oddolnie, to znaczy, ze
zaréwno dane wtdérne, jak i pierwotne byty gromadzone, analizowane i oceniane na
poziomie projektéw w ramach studiéw przypadku. Na etapie koficowym, wnioski z
badan zostaty zagregowane i przedstawione w raporcie koncowym. Dodatkowo wyk-
onawca uzupetnit te dane o:

. wyniki dwéch badan CAWI na uczestnikach projektéw (w przypadku projek-
tow z zakresu dobrego rzadzenia n=51),

. informacje z panelu ekspertéw z zakresu rozwoju, dobrego rzadzenia, w
ktérym udziat wzieto dwdch panelistow,

. analize dokumentacji dot. programéw i planu wspétpracy rozwojowej z lat
2010-2012, dokumentacji konkursowej oraz Wieloletniego programu wspédtpracy roz-
wojowej na lata 2012-2015,

analize dziatan innych donatorow,

analize wnioskow aplikacyjnych, sprawozdan z zatgcznikami, innej dokumen-
tacji

. analize produktoéw powstatych w wyniku realizacji projektow: stron www,
broszur, publikacji,

. wywiad ze specjalista z zakresu wspotpracy z Ukraing z ekspertem kluc-
zowym EU Convent of Experts na Ukrainie (1 wywiad ),



. wywiady indywidualne z przedstawicielami Instytucji wnioskodawcoéw, z
koordynatorami projektdéw, uczestnikami projektow (n=83),

analize informacji medialnych dot. realizowanych projektéw,

analize danych jakosciowych,

. forum badawcze (bulletin board) z przedstawicielami wnioskodawcoéw, ktére
niestety nie przyniosto spodziewanych efektéw - zgtosity sie 4 osoby, z czego tylko
jedna przekazata komentarz,

. benchmarking, miedzy projektami,

. analiza SWOT/TOWS.



O02ZWnioski i rekomendacje
ptynace z badania.

Trafnosé

Przeglad dokumentéw rzadowych i inicjatyw wtadz ukrainskich pokazuje, ze polskie
wsparcie rozwojowe odpowiednio uwzgledniato potrzeby ukrainskie. Projekty reali-
zowane w latach 2010-2012 wpisywaty sie zarbwno w zatozenia programow public-
znych, jak i ramy prawne obowigzujgce na terytorium Ukrainy. W wiekszosci przypad-
kéw we wdrazanie przedsiewziec byty zaangazowane wtasciwe wtadze (z punktu

widzenia celéw projektu).

Realizowane projekty byty w przewazajgcym stopniu komplementarne z dziataniami
podejmowanymi przez beneficjentow. Komplementarnosc ta obejmowata: aspekt te-
matyczny realizowanych dziatan (obszary wsparcia), aspekt przestrzenny wsparcia
(np. realizowanie projektu na obszarze jednego miasta), aspekt temporalny wsparcia
(kolejnosc realizacji projektow w czasie).

Skala i charakter projektéw nie wymagaty szczegdlnie duzego potencjatu ze strony
beneficjentéw. Projekty realizowane byty przez podmioty wystarczajgco dobrze przy-
gotowane do tego typu dziatan oraz partneréw ukrainskich dysponujgcych
witasciwymi mozliwosciami. Rezultaty i brak istotnych problemow w trakcie wdrazania
pozwalajg stwierdzi¢, iz projekty byty adekwatne do sytuacji beneficjentéw.

Najwazniejszymi donatorami na Ukrainie poza Polska sg: Komisja Europejska (UE),
Kanadyjska Agencja Rozwoju Miedzynarodowego (CIDA), Szwajcarska Agencja Roz-
woju i Wspdtpracy (SDC), Szwedzka Agencja Miedzynarodowej Wspotpracy Rozwo-
jowej (SIDA), Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP) oraz Minis-
terstwo Finansow Holandii. Wspierane sg przede wszystkim inicjatywy w obszarach:
samorzadnosci lokalnej, rozwoju regionalnego i reformy finanséw publicznych; przy
czym warto podkresli¢, ze projekty polskiej pomocy rozwojowej stanowig wazne uzu-
petnienie inicjatyw realizowanych przez innych donatorow, co z pewnoscig przektada
sie na proces wprowadzania zmian systemowych w sposobie zarzadzania politykami
publicznymi na Ukrainie.

Trwatosé

Projekty polskiej wspotpracy rozwojowej stanowia raczej wsparcie dokonujgcych sie
zmian systemowych niz wprowadzanie nowych modelowych rozwigzan. Podejmow-
ane w projektach dziatania odpowiadajg potrzebom przedstawionym w rzgdowych
dokumentach. Dzieki zapewnieniu trafnosci i komplementarnosci inicjatyw polska po-
moc jest istotnym narzedziem w budowie potencjatu administracji na Ukrainie.



Realizowane projekty stanowity impuls rozwojowy, szczegdlnie na poziomie lo-
kalnym. W efekcie wsparcia szkoleniowego i doradczego przygotowano merytoryc-
znie i mentalnie grupe lideréw. To oni po zakonczeniu projektéw z sukcesem kon-
tynuowali i rozwijali dziatania projektowe w zakresie dialogu spotecznego, audytu,
wdrazania strategii/planéw rozwoju, aplikacji o srodki zewnetrzne. W tym wymiarze

nalezy takze rozpatrywac¢ mozliwe zjawisko multiplikacji doSwiadczen.

Whioskodawcy podejmowali dziatania stuzace optymalizacji efektéw realizowanych
projektow. Dowodzi to orientacji na cele i dbatosci o jakos¢ wspdtpracy (nawet
wowczas, gdy zwigzane to byto z poniesieniem dodatkowych kosztow ze Srodkéw
witasnych). Dziatania te nie miaty jednak charakteru kluczowego. W wiekszosci przy-
padkow nie byty tez zwigzane z krytyczng Sciezka projektow ani nie wynikaty z istot-
nych zmian w otoczeniu zewnetrznym badz sytuacji beneficjentéw. Nie mozna tez
stwierdzi¢, aby w istotnym stopniu wptywaty na efektywnos¢ projektow.

Dokonanie wiarygodnej oceny efektywnosci projektow jest niemozliwe ze wzgledu
na brak jednolitego systemu monitorowania wskaznikdw projektéw polskiej pomocy
rozwojowej, duzg réznorodnosc inicjatyw, brak punktu odniesienia do obiektywnych

poréwnan.

Whnioskodawcy nie mieli probleméw z realizacjg zaktadanych celéw (potwierdzeniem
sg ilosciowe wartosci wskaznikow koncowych). Wszystkie cele zostaty zrealizowane,
a nawet w 5 projektach przekroczono zaktadane wskazniki osiggniecia celéw. Z kolei
ujecie jakosciowe pokazuje, ze uczestnicy wzbogacili swoja wiedze o polskie doswi-
adczenie i przyktady dobrych praktyk w zakresie rozwoju regionalnego i rozwoju
obszaréw wiejskich, rozwoju stowarzyszen, aktywizacji i samoorganizacji spotec-
znosci lokalnych, rewitalizacji i audytu wewnetrznego. Pozwolito to na poszerzenie
umiejetnosci w zakresie przygotowywania wnioskéw projektowych, rozwoju strategii
zrownowazonego rozwoju i planéw rewitalizacyjnych, a takze przeprowadzania
audytu wewnetrznego i zaktadania stowarzyszen, czego dowodem sg aktywne
dziatania prowadzone po zakonczeniu projektow.

Potencjat instytucji partnerskich zostat wzmocniony dzieki udziatowi w projektach
Dowodzi tego nawigzanie nowych partnerstw miedzy polskimi i ukrainskimi uczestni-
kami, miedzy ukrainskimi uczestnikami, miedzy samorzadami terytorialnymi oraz
spotecznosciami lokalnymi, kontynuowanie wspotpracy po zakonczeniu realizacji pro-
jektow, wreszcie wdrazanie kolejnych inicjatyw.



Analiza projektéw pokazata, iz wiele z podejmowanych dziatah miato istotny wptyw
zaréwno na zmiane kognitywna (zmiany w mysleniu i postawach uczestnikdow), jak

i behawioralng (zmiany w dziataniu). Dzieki uzyskanej pomocy uczestnicy zostali zain-
spirowani do kontynuowania dziatan podjetych w projektach oraz podejmowania
nowych wyzwan i inicjatyw na poziomie lokalnym.

Bezposrednim celem projektow nie byto propagowanie i obrona podstawowych
praw cztowieka. W tym rozumieniu kwestia praw cztowieka byta jedynie wskazywana
we whniosku aplikacyjnym w zakresie rownosci szans, a poczawszy od 2011 roku
réwniez w zakresie szerszej kategorii ,poszanowanie praw cztowieka i zasad
dobrego rzadzenia”. We wszystkich wnioskach aplikacyjnych odniesiono sie do kwes-
tii rownosci szans kobiet i mezczyzn. W niektdrych przypadkach nalezatoby krytyc-
znie ocenic sposodb opisania tej problematyki, co wskazuje na brak ich gtebszego
zrozumienia. Z kolei w zakresie analizy wnioskéw w kontekscie pola ,,poszanowanie
praw cztowieka i zasad dobrego rzadzenia” nalezy zwrdéci¢ uwage na dwa elementy:
1) nacisk przez wnioskodawcoéw byt ktadziony przede wszystkim na kwestie opisu
projektu w kontekscie realizacji zasady dobrego rzadzenia (i ten aspekt zostat opra-
cowany stosunkowo dobrze), 2) za wyjatkiem dwdch projektéw (358/2011 oraz 450/
2012) kwestia praw cztowieka byta poruszana w analizowanych wnioskach bardzo
enigmatycznie. Ponadto niepokojace jest to, ze pytanie dot. praw cztowieka skierow-
ane do koordynatorow projektéw nie spotkato sie z reakcjg Swiadczaca o istotnosci
tej kwestii.

Mimo wszystko podejmowane dziatania w duzej mierze odnosity sie do kwestii praw
cztowieka i mogty przyczyni¢ sie do wprowadzenia pewnych zmian. Na uwage w tym
polu zastuguja szczegdlnie przedsiewziecia, ktére wspieraty przeprowadzenie debat
publicznych, inicjatyw oddolnych, budowy strategii lokalnych. Takie dziatania rozwi-
jaty poczucie niezaleznosci, promowaty demokratyczne podejscie w zarzgdzaniu roz-
wojem oraz zwiekszyty szanse rozwojowe wspartych spotecznosci.

Projekty w ramach polskiej wspdtpracy rozwojowej wpisujg sie w szerszy kontekst
dziatan, jakie podejmowane sg na Ukrainie w ramach réznych programéw pomo-
cowych oraz inicjatyw na rzecz wspédtpracy bilateralnej. Polska pomoc w zdecydow-
anie najwiekszym stopniu wpisuje sie w obszar poprawy jakosci planowania i
zarzadzania strategicznego, zwiekszania zaangazowania spoteczenstwa i wiadz w
dziatania konsultacyjne i partycypacyjne, lepszego wykorzystywania potencjatéw roz-
wojowych, budowania zaplecza eksperckiego oraz potencjatu grup liderdw inicju-
jacych pozytywne zmiany na rzecz zrbwnowazonego rozwoju czy poprawy jakosci



zycia. Projekty byty nie tylko trafne, ale i uzyteczne - elastycznie potrafity dostosowac
zakres dziatan do identyfikowanych w trakcie realizacji potrzeb uczestnikéw.

Projekty dotyczyty narzedzi, ktére w warunkach ukrainskich sa rzadko stosowane,
czyli narzedzi zarzadzania strategicznego (opracowywanie strategii) oraz operacy-
jnego zarzadzania projektami. Mowigc ogdlnie, odnosity sie do metodologii (wielu
réznych, czesto komplementarnych zarzgdzania projektami, ktére obecnie w Polsce
sg juz standardem, w warunkach administracji ukrainskiej stanowia inspirujgce no-
vum. Podobnie jest w przypadku narzedzi deliberacji publicznej (konsultacje, uzgodni-
enia, wigczanie szerszych grup spotecznych do procesu planowania strategicznego).
Aspekt nowosci i alternatywnosci obecny byt zaréwno w proponowanych rozwigzani-
ach o charakterze strategicznym i kluczowym (planowanie strategiczne, zwiekszenie
poziomu partycypacji spotecznej), jak i na poziomie operacyjnym (narzedzia planow-
ania i zarzadzania, np. PCM, audyt).

Analizowane projekty inicjowaty zmiany, byty ,pierwszymi krokami” na drodze do
przetamywania stereotypdéw i uprzedzen wptywajgcych na rozwdj. Pierwsza linia zmi-
any stereotypow to przejscie od biernosci do aktywnosci aktoréow przemian (upodmi-
otowienie obywateli i wspdlnot lokalnych). Druga linia zwigzana byta ze zdolnoscia
do odkrywania szans rozwojowych we wtasnym otoczeniu. Trzecia linia tych zmian
kognitywnych wigzata sie ze stosowaniem nowoczesnych narzedzi zarzgdzania pro-
cesami rozwoju.

W ocenie badanych beneficjentéw projekty przyczynity sie do kreowania wizerunku
Polski jako panstwa nowoczesnego i otwartego. Aby wzmocnic ten element w
przysztosci, warto wspierac projekty zaktadajgce wspotprace z mediami, w wiekszym
stopniu korzystajgce z nowoczesnych narzedzi promocyjnych (mediéw spotec-
znosciowych) oraz proponujgce dziatania bezposrednio angazujgce cztonkéw spotec-
znosci lokalnej.

Jesli realizowane projekty maja wypracowac nowe rozwigzania systemowe, trzeba
odejs¢ od rocznego planowania budzetowego na rzecz projektéw wieloletnich.

Ma to szczegdlne znaczenie w przypadku projektéw miekkich (ktérych realizacja
trwa obecnie w praktyce okoto 6-8 miesiecy). Tak realizowane projekty nie sg w sta-
nie efektywnie przyczynic¢ sie do wprowadzenia istotnych zmian. Projekty wieloletnie
sg juz od dawna praktykowane tak na gruncie funduszy europejskich, jak i funduszy
krajowych (np. Program Lider skierowany do mtodych naukowcéw prowadzony przez
NCBIR).



W celu poprawy zrozumienia wsréd wnioskodawcow problematyki praw cztowieka, a
w konsekwencji wtgczeniu praw cztowieka w kontekst wspotpracy rozwojowej suge-
rujemy przygotowanie przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych podrecznika. Doku-
ment ten precyzowatby wymogi MSZ odnosnie posrednich i bezposrednich dziatan,
ktore powinny zostac¢ uwzglednione w projektach. Opracowujgc wytyczne i
wskazowki dla beneficjentow w zakresie praw cztowieka warto jednoczesnie opra-
cowac wskazowki dotyczgce konkretnych rozwigzanh projektowych w zakresie pro-
mowania réwnosci szans. Dobrym przyktadem moze tu byc¢ katalog praktyk opracow-
any w podreczniku dla beneficjentéw programu Obywatele dla demokracji
wdrazanym przez Fundacje Batorego http://www.ngofund.org.pl/. Po opublikowaniu

podrecznika warto takze zorganizowac cykl szkolen dla potencjalnych wnioskodaw-
cow, ktore przyblizytyby te tematyke.

Do obowigzkéw wnioskodawcow powinno naleze¢ gromadzenie, a nastepnie przeka-
zanie MSZ koniecznych (dla potrzeb monitorowania i ewaluacji projektow) informacji,
w szczegolnosci kontaktéw mailowych i telefonicznych do uczestnikéw. Sugerujemy
Ministerstwu Spraw Zagranicznych opracowanie prostego systemu generowania
danych osobowych. Wnioskodawcy w jednolitym formacie zbierali by dane o uczest-
nikach projektéow. Jednoczesnie przy okazji realizowanych dziatah uczestnicy projek-
tow podpisywaliby deklaracje uczestnictwa oraz zgode na przetwarzanie danych oso-
bowych. Dzieki temu z jednej strony wnioskodawcy uwiarygodniliby informacje dotyc-
zgce osigganych rezultatéw (liczba uczestnikéw), z drugiej strony umozliwiliby ewalu-
atorom szybkie dotarcie do wszystkich uczestnikéw projektow.


http://www.ngofund.org.pl
http://www.ngofund.org.pl

Edukacja



O7Koncepcja badania

CELE BADANIA

Gtéwnymi celami badania byto: ,okreslenie roli, jaka wybrane dziatania petnig w
poszerzaniu potencjatu gospodarczego i spotecznego krajow partnerskich” oraz
»zdefiniowanie czynnikéw wptywajgcych na realizacje polskich projektéw”. Innymi
stowy mamy poznac rzeczywiste efekty projektéw - pozytywne zmiany do ktérych
doprowadzity oraz zidentyfikowac czynniki, ktore wptynety na efekt koncowy. Ba-
danie stuzyto takze ,sformutowaniu wnioskow i rekomendacji dla procesu planow-
ania rocznego i nastepnie programowania wieloletniego polskiej pomocy”.

ZARYS METODYKI

Do realizacji niniejszego badania przyjelismy podejscie oddolne, to znaczy, ze
zaréwno dane wtdrne, jak i pierwotne byty gromadzone, analizowane i oceniane na
poziomie projektéw w ramach studiow przypadku. Na etapie koncowym wnioski z
badan zostaty zagregowane i przedstawione w raporcie koncowym. Dodatkowo wyk-

onawca uzupetnit te dane o:

. informacje z panelu dot. edukacji globalnej, w ktérym wzieto udziat 9 ek-
spertéw (koordynatoréw regionalnych ds. edukacji globalnej),

przeglad wnioskow, sprawozdan z zatgcznikami, stron www, produktéw pow-
statych w wyniku realizacji projektow,

. analize dokumentacji dot. programéw i planu wspoétpracy rozwojowej z lat
2010-2012, dokumentacji konkursowej oraz Wieloletniego programu wspédtpracy roz-
wojowej na lata 2012-2015,

. wywiady z przedstawicielami Instytucji wnioskodawcoéw, koordynatorami pro-
jektow (n=16)

. wywiady z uczestnikami projektéw trenerami (animatorami, autorami publik-
acji), w tym wywiady indywidualne (n=21), wywiady telefoniczne (n=75),

analize dostepnych informacji medialnych dot. realizowanych projektéw,

. analize danych jakosciowych,

. forum badawcze (bulletin board) z 7 przedstawicielami grupy roboczej ds.
edukacji globalnej (uzupetnionych o przedstawiciela organizacji ,Grupa Zagranica”)
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benchmarking, miedzy projektami,

analize SWOT/TOWS.
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O02ZWnioski i rekomendacje

ptynace z badania.

Trafnosé

Projekty byty spdjne i komplementarne z prowadzonymi dziataniami i potrzebami be-
neficjentéw (nauczycieli, studentéw, akademikow). Odpowiadaty na koniecznosc
uwzgledniania edukacji globalnej w nauczaniu szkolnym i przedszkolnym. Wzboga-
caty oferte uniwersytecka o tematyke globalng i rozwojowa, dajac tym samym studen-
tom i wyktadowcom wiedze praktyczng dotyczgcg pomocy rozwojowej oraz tworzgc
perspektywy pracy zawodowej w zakresie edukacji globalnej czy pomocy rozwo-
jowej. Watpliwosci budzi jednak fakt, ze wiekszos¢ projektdw skierowana jest do
nauczycieli gimnazjow i licedw, a nauczyciele szkdt podstawowych czujg sie po-
zostawieni niejako na marginesie tematyki edukacji globalnej.

Zaproponowane dziatania projektowe byty adekwatne do sytuacji beneficjentow.
Stusznie zaktadaty stosunkowo niewielkie mozliwosci realizacji oraz niewielka znajo-
mos¢ i wyposazenie beneficjentéw w narzedzia edukacji globalnej w przedszkolu, w
szkole czy na uczelni. W wiekszosci przypadkow projekty trafnie zaktadaty, ze temat
edukacji globalnej jest na tyle mato obecny w placéwkach edukacyjnych, ze kazda
bezptatna pomoc tam skierowana bedzie adekwatna do sytuacji.

Projekty z zakresu edukacji globalnej zrealizowane w ramach polskiej wspotpracy
rozwojowej sg spojne z dziataniami miedzynarodowymi, a takze komplementarne z
dziataniami wspieranymi przez krajowe podmioty. Srodki MSZ stanowia gtéwne
zrédto finansowania dziatan w obszarze edukacji globalnej w Polsce. O ile pozyty-
wnie nalezy oceni¢ wzrost liczby dziatan z tego obszaru, szeroki zakres tematyczny i
objecie réznymi dziataniami réznorodnych grup docelowych, to proces ten wymaga
bardziej pogtebionej i systematycznej wspodtpracy MSZ i MEN. Dobrym pomystem
mogtaby okazac sie takze inicjacja i koordynacja projektow systemowych z zakresu
edukacji globalnej przez MEN przy wsparciu MSZ. Projekty mogtyby by¢ finansowane
np. ze srodkéw EFS.

Trwatos¢

Analizowane projekty wsparty proces zmiany systemowej, polegajgcej ha upowszech-
nieniu zagadnien edukacji globalnej w polskiej oswiacie. Projekty dostarczyty praktyc-
znej i uzytecznej wiedzy, mozliwej do wykorzystania w praktyce w szkotach. Nauczy-
ciele mieli poczucie, ze wreszcie proponuje sie im konkretne wsparcie - wiedze i
narzedzie, a nie tylko wymaga, by edukacja globalna byta realizowana.
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Prowadzone dziatania byty inspiracjg, zrédtem motywacji do wykorzystywania zdoby-
tej wiedzy w praktyce edukacyjnej. Niemniej zrealizowane projekty nie spowodowaty
zmiany strukturalnej w systemie edukacji. Wtgczanie tresci z zakresu edukacji global-
nej pozostaje osobisty inicjatywa nauczycieli.

Wykorzystywanie produktéw oraz osiggniec projektéw udato sie wykazac w odniesi-
eniu do 12 projektéw, choc jej skala i jakos¢ dowoddw byty zréznicowane. Bariere
utrudniajaca rzetelng ocene oddziatywania w niektérych projektach stanowit brak
mechanizmdéw zapewniajgcych trwaty kontakt z przeszkolonymi nauczycielami (p..
niepetne listy kontaktowe uczestnikéw).

W analizowanych projektach mozemy wyréznic¢ cztery gtéwne Sciezki rozszerzania
przekazanych doswiadczen (multiplikacji). Nalezg do nich: 1) wtaczanie tresci do
zajec, 2) upowszechnianie zdobytej wiedzy wsrdd innych edukatoréw/nauczycieli, 3)
realizowanie rozmaitych inicjatyw oddolnych oraz 4) angazowanie instytucji majacych
duzy potencjat dotarcia do nowych odbiorcéw.

W ramach projektdéw nie zaobserwowano szerszych dziatan stuzacych zwiekszaniu
efektywnosci przy wykorzystaniu dostepnych zasobdéw. Nie mozna jednak oczeki-
wad, iz podmioty realizujgce projekty o ograniczonych zasobach finansowych i z niez-
wykle ambitnymi zatozeniami beda poszukiwaty dodatkowych dziatan, tym bardziej
ze w system realizacji programu nie wpisano zadnych zachet motywujgcych do tego.
Jednostkowe préby nie miaty charakteru kluczowego, nie byty tez zwigzane z kry-
tyczng Sciezka projektéw, ani nie wynikaty z istotnych zmian w otoczeniu
zewnetrznym badz sytuacji beneficjentéw. Nie mozna tez stwierdzi¢, aby w istotnym
stopniu wptywaty na efektywnos¢ projektow.

Dokonanie wiarygodnej oceny efektywnosci projektéw jest niemozliwe ze wzgledu
na brak jednolitego systemu monitorowania wskaznikow projektoéw polskiej pomocy
rozwojowej, duza réznorodnosc inicjatyw, brak punktu odniesienia do obiektywnych

poréwnan.

Watki zwigzane z prawami cztowieka znajduja sie w wiekszosci zrealizowanych pro-
jektow (w 12 na 17). Jednakze zakres tej tematyki oraz sposéb jej podnoszenia —
wprost lub posrednio- jest zréznicowany. W projektach mozemy wyrézni¢ dwa po-
dejscia:

. bezposrednie nawigzanie do tematyki praw cztowieka,
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. posrednie nawigzanie do problematyki praw cztowieka poprzez skoncentrow-
anie sie na przeciwdziataniu stereotypom i uprzedzeniami nt. krajéow Globalnego
Potudnia.

Jakosciowe i ilosciowe ujecie stopnia realizacji zatozonych celéw wskazuje, ze
wiekszos¢ z nich zostata osiggnieta. Najczesciej dotyczyty one podniesienia kompe-
tencji grupy docelowej w zakresie wiedzy o EG i sposobach jej przekazywania.
Kolejnym, czesto powtarzajgcym sie celem byto trwate wprowadzenie zagadnien EG
do szerszego obiegu — programdw nauczania czy debaty akademickiej.

Mimo ze wiekszos¢ celdéw ostatecznie zostata osiggnieta, to w czesci przypadkéw
pojawity sie problemy z realizacjg lub rzetelng oceng stopnia ich realizacji. Do

gtéwnych przyczyn takiej sytuacji mozna zaliczyc¢:

. przyjecie niewtasciwej logiki postepowania w niektérych projektach skutku-
jacej obnizeniem trwatosci ich efektéw,

. niskg jakos¢ materiatéw edukacyjnych w niektérych projektach,

. brak mechanizmu badania wptywu udostepnianych publikacji na odbiorcéw.

W ramach prowadzonych badan zaobserwowalismy cztery gtéwne kierunki rozwoju
potencjatu organizacji wnioskodawcoéw:

. wzmochnienie bazy merytorycznej,
. poszerzenie zasobu materiatéw i oferty praktyk edukacyjnych,
. podniesienie rozpoznawalnosci i nawigzanie nowych kontaktow,wzrost kompe-

tencji technicznych.

Badane projekty przyczynity sie do wzrostu kompetencji beneficjentow w zakresie
EG, cho¢ efekt ten rozktada sie nierédwnomiernie w zaleznosci od rodzaju wiedzy

i typu projektu. Mozemy wyréznic kilka typow wiedzy rozwijanych przez uczestnikéw
dzieki analizowanym projektom:

. know-about: wiedza o istnieniu dziedziny EG i przedmiocie jej zainter-
esowania,
. know-what: znajomos¢ zjawisk z obszaru EG; wiedza opisowa,
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. know-how: umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy z zakresu EG w praktyce nauc-

zania,

. know-who/where: orientacja, gdzie szukac¢ wiedzy, do kogo zwrdcic sie w
danej sprawie zwigzanej z EG.

Badane projekty przyczynity sie do zmiany postaw uczestnikdw. Zmiana ta jest jed-
nak znaczaca tylko w odniesieniu do oséb objetych wsparciem. Po pierwsze, brakuje
danych do rzetelnej oceny zmiany kognitywnej wsrdd ucznidow uczestniczacych w
zajeciach prowadzonych przez wyszkolonych multiplikatoréw. Po drugie, czes¢ pro-
jektow zaktadata tylko jednorazowe interwencje w szkotach, pozbawione mechaniz-
mow zakorzenienia zmiany. W takiej sytuacji, wzbudzone wsréd mtodziezy zainter-
esowanie szybko wygasa, nie zostawiajgc zwykle trwatych sladéw w postaci zmiany
postaw i motywacji do dziatania.

Whnioskodawcy nie prowadzili oddzielnej diagnozy sytuacji i potrzeb swoich od-
biorcow w oparciu o przestanki w postaci raportow badawczych czy diagnoz przygo-
towanych przez inne instytucje. Niemniej udato im sie odpowiedziec na potrzeby be-
neficjentéw. Prawie wszyscy wnioskodawcy opierali bowiem wybdr tematu projektu
oraz dobdér metod popularyzacji edukacji globalnej na swoich wtasnych doswi-
adczeniach wczesniejszych projektow. Z jednej strony Swiadczy to o stosunkowo wy-
sokim poziomie merytorycznym Wnioskodawcow, ktérzy trafnie odczytywali ist-
niejgce zapotrzebowanie na dziatania z zakresu edukacji globalnej, ale z drugiej
strony wydaje sie, ze w przysztosci warto uzytecznos¢ podejmowanych dziatan istot-
nie zwiekszy¢ poprzez nacisk na tworzenie spdéjnej diagnozy potrzeb grup doce-
lowych.

Projekty edukacji globalnej w coraz szerszym stopniu korzystajg z nowoczesnych
technologii, jednak nadal wydaje sie, ze jest to zasdb nie w petni wykorzystany. Ba-
danie pokazato, ze najwiekszy sukces odniosty szkolenia e-learningowe. Wydaje sie
wiec, ze moze to byc¢ droga do rozwoju wiedzy o edukacji globalnej na szeroka
skale. Podobna role petni tez wykorzystanie facebooka do wymiany doswiadczen i
wiedzy miedzy edukatorami. Wykorzystanie Internetu i narzedzi typu GoogleBooks
do upowszechniania materiatéw edukacyjnych okazuje sie bardzo trafng odpow-
iedzig na wysokie zapotrzebowanie na wsparcie merytoryczne. Wykorzystanie
nowoczesnych technologii jest szczegdlnie wazne w kontekscie wyréwnywania
szans edukacyjnych i docierania z ofertg do szkét oddalonych od osrodkéw
miejskich.
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Edukacja Globalna jest probg nowoczesnego spojrzenia na edukacje i wychowanie
w kontekscie globalizacji, intensyfikacji kontaktow ludzi z réznych kregow kultu-
rowych, mobilnosci i rosngcej potrzeby porozumiewania sie i wspétzycia. W zwigzku
z powyzszym wszystkie analizowane projekty, przez sam fakt popularyzowania EG
przyczyniaty sie do przetamywania stereotypow. Zwtaszcza, ze myslenie stereoty-
powe jest wcigz obecne w polskiej szkole, podobnie jak i w polskim spoteczenstwie.

Analizujgc wptyw projektdw na ksztattowanie wizerunku Polski jako panstwa akty-
wnego w polu wspotpracy rozwojowej trzeba wyrdzni¢ dwa poziomy. W ujeciu
iloSciowym najwazniejsze sg projekty docierajgce do jak najwiekszej liczby od-
biorcow (p.. szkolenia, warsztaty). Duzy potencjat umacniania wizerunku Polski jako
donatora uruchamia takze wspoétpraca z mediami gtéwnego nurtu. Atrakcyjna forma,
innowacyjnosc¢ i umiejetnosc¢ trafienia do medidw daje mozliwos¢ dotarcia z infor-
macja o polskiej pomocy do znacznie wiekszej grupy odbiorcow.

W ujeciu jakoSciowym najwieksze znaczenie w umacnianiu wizerunku Polski jako do-
natora wspoétpracy rozwojowej majg dziatania pozwalajgce na przyjrzenie sie

‘z bliska’ efektom polskiej pomocy. W szczegdlnosci, pozytywny wptyw majg spot-
kania z wolontariuszami, ktorzy uczestniczyli w realizacji projektéw w krajach Afryki,
Azji lub Bliskiego Wschodu i moga bezposrednio przekaza¢ doswiadczenia z
wdrazania i rezultatéw polskich programéw pomocowych.

Po pierwsze, szczegdlng wage nalezy poswiecic projektom skierowanym do nauczy-
cieli szkot podstawowych (np. poprzez premiowanie dodatkowymi punktami w proce-
sie oceny wnioskéw) — nauczyciele tego poziomu czujg sie na marginesie dziatan z
zakresu edukacji globalnej, cho¢ forma ich pracy i wiek uczniéw dajg wyjatkowo do-
bre warunki dla wprowadzania watkow edukacji globalnej. Podobny mechanizm pre-
miowania warto zastosowac¢ wobec nauczycieli wychowania przedszkolnego.

Celowe wydaje sie takze uwzglednienie w kryteriach oceny wnioskdw mechanizmu
zobowigzujgcego szkolonych nauczycieli do przeprowadzenia w swoim otoczeniu
zajec wykorzystujacych zdobywana wiedze.

Sugerujemy réwniez dodatkowe premiowanie idei popularyzacji wiedzy i umiejet-
nosci zdobytych na szkoleniach wsrdd nauczycieli danej szkoty — by wiedza zdobyta
przez jednego nauczyciela automatycznie, nawet w okrojonej formie, byta multi-
plikowana w srodowisku danej szkoty,
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W kolejnych konkursach proponujemy uwzglednienie w kryteri-
ach oceny wnioskéw mechanizmu zbierania informacji zwrotnej
od odbiorcow publikacji rozpowszechnianych w projekcie. W przy-
padku podrecznikéw skierowanych do szerszych grup odbiorcéw
whnioskodawca mogtby uzaleznic przestanie publikacji od wypetni-
enia krotkiej ankiety, w ktorej znalaztaby sie informacja nt. specjal-
nosci zgtaszajacej sie osoby i celu w jakim zamierza ona materiat
wykorzystac. Pod koniec projektu oraz np. w rok po jego zakonc-
zeniu wnioskodawca bytby zobowigzany do przestania analizy
dot. odbiorcéw podrecznika do Operatora programu.

Warto réwniez w zasadach konkursowych promowac wszelkie
zapowiedzi stosowania nowoczesnych technologii w projektach
edukacji globalnej, bowiem nadal jest to zaséb nie w petni wyk-
orzystany. Szczegdlnie dotyczy to szkolen e-learningowych, ktére
przyciggaja coraz wieksze rzesze nauczycieli, ale tez rozne formy
elektronicznego udostepniania materiatow i publikacji czy
narzedzi wymiany doswiadczen (jak fora, sieci spotecznosciowe,
blogi itp.).

Warto réwniez rozwazy¢ wprowadzenie obowigzku gromadzenia
danych kontaktowych bezposrednich uczestnikéw projektéw.
Dane te bytyby zbierane na potrzeby monitorowania i ewaluacji
projektow. Wnioskodawcy byliby zobowigzani do przygotowania
baz teleadresowych w jednolitym dla wszystkich formacie. Bazy
teleadresowe mogtyby stanowic zatgcznik do sprawozdan
koncowych projektow. Powinny by¢ wytgcznie w wers;ji elektronic-
znej (excel), tak by MSZ mégt przechowywac je na serwerze. Do-
datkowo uczestnicy projektéow podpisywaliby deklaracje uczest-
nictwa oraz zgode na przetwarzanie danych osobowych. Dek-
laracje bytby przechowywane przez beneficjentéw z dokumen-
tacjg projektowa. Dzieki temu wnioskodawcy uwiarygodniliby in-
formacje dotyczace osigganych rezultatéw (liczba uczestnikéw),
natomiast ewaluatorzy mogliby szybko dociera¢ do wszystkich
uczestnikow projektow.

Sugerujemy takze opracowanie systemu monitorowania projek-
tow z zakresu edukacji globalnej. System opieratby sie na okresle-
niu przez MSZ listy wskaznikow podstawowych, ktére mogtyby
by¢ gromadzone na poziomie wszystkich projektow w jednolity
sposdb. Wartosci wskaznikdw bytyby prezentowane w sprawozda-
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niach koncowych, pokazywatyby stopien realizacji celdw projektow. Dzieki temu, ze
bytyby takie same dla wszystkich projektéw mozna by je byto agregowac i poréwny-
wac na poziomie catej pomocy.

Rekomendujemy takze przygotowanie przez MSZ podrecznika z praktycznymi
radami dla wnioskodawcéw. Wszystkie rady zostatyby opracowane na podstawie
analizy dobrych praktyk zaobserwowanych w niniejszym badaniu. Rekomendacja
mogtaby stanowic inspiracje dla przysztych projektodawcéw. Miataby na celu po-
prawe efektywnosci narzedzi wykorzystywanych do edukacji i popularyzacji zagad-
nien edukacji globalnej. Zestaw praktycznych rad zostat przedstawiony w petnej
wersji raportu.

Sugerujemy przygotowanie przez Ministerstwo Edukacji Narodowej (przy wsparciu
merytorycznym MSZ) duzego projektu systemowego, ktory stanowitby kluczowe
narzedzie wdrazania Edukacji Globalnej w systemie oswiaty. Konstrukcje projektu
mozna oprzec na najlepszych praktykach zaobserwowanych w projektach Polskigj
Pomocy Rozwojowej. Projektéw mogtby byc finansowany w nowej perspektywie

z funduszy europejskich (Program PO WER - nastepca PO KL). Warto réwniez, by EG
znalazta sie wsrdod rocznych priorytetow MEN, a takze by MEN ustalito z wydawcami
bardziej konkretne wprowadzenie tresci EG w podrecznikach szkolnych.
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