STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM
w Panstwowym Liceum Sztuk Plastycznych im. Jézefa Kluzy w Krakowie
Adres: ul. Mlaskotéow 6 30-117 Krakéw

Drodzy Uczniowie,

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw szkoty jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem polityki ,Standardow
Ochrony Maloletnich” jest zapewnienie Wam sprzyjajacych warunkéw do nauki oraz rozwoju
zgodnie z Waszymi indywidualnymi mozliwo$ciami i potrzebami w atmosferze zyczliwosci,
szacunku, akceptacji i bezpieczenhstwa.

W Standardach Ochrony Matoletnich odnajdziecie informacje na temat m.in.:

e zachowan, ktore w naszej szkole sg nieakceptowalne zaréwno wsréd ucznidw jak i
na linii nauczyciel — uczen,

o reakcji szkoty, gdy pojawig sie ww. zachowania nieakceptowalne,

e reakcji szkoty, gdy pracownik szkoty powezmie informacje, ze ktorys z uczniéw jest

krzywdzony poza szkofa,

Przez krzywdzenie dziecka powinniscie rozumie¢ zamierzone lub niezamierzone dziatanie
osoby dorostej lub innego dziecka, ktore ujemnie wptywa na Wasz rozwoj fizyczny

lub psychiczny.

Najwazniejsze zasady:

I. RELACJE NAUCZYCIELE, PRACOWNICY SZKOLY, PERSONEL SZKOLY-UCZEN

e We wzajemnych relacjach obowigzuje nas szacunek, poszanowanie godnosci
i potrzeb.

¢ Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec uczniéw w jakiejkolwiek formie.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem szkoty a dzieémi
Ustanawia sie nastepujgce zasady bezpiecznych relacji miedzy personelem a matoletnimi
przebywajgcymi w szkole, a zwtaszcza zachowania niedozwolone personelu wobec

matoletnich:



Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko

z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos$¢ i potrzeby.

Personel realizujgc zasady dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw
wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
personelu z dzieémi obowigzujg wszystkich pracownikow, stazystéw i wolontariuszy.
Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec ucznidw w jakiejkolwiek formie.
Personel jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi

i kazdorazowego rozwazenia, czy dana reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci.

Kazdy pracownik oraz osoba inna jest zobowigzana do dziatania w sposéb otwarty

i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji swojego
zachowania.

W komunikacji z dzie¢mi nalezy zachowac cierpliwo$¢ i szacunek.

Nalezy stucha¢ uwaznie podopiecznych i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich
wieku oraz danej sytuacji.

Nie wolno zawstydzac¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazac dziecka.

Nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej, niz wynikajgca z jego bezpieczenstwa
lub bezpieczenstwa innych dzieci.

Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej

i prawnej.

Podejmujgc decyzje dotyczace ucznia, nalezy go o tym poinformowac i stara¢ sie
bra¢ pod uwage jego oczekiwania, jezeli sytuacja na to pozwala.

Nalezy szanowac¢ prawo ucznia do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od
tej zasady, aby chroni¢ dziecko, nalezy to wyjasni¢ najszybciej jak to mozliwe.

Jesli pojawi sie koniecznos¢ porozmawiania z uczniem na osobnosci, nalezy zostawic
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbac, aby by¢ w zasiegu wzroku innych.
Mozna poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy (nie
dotyczy psychologa, pedagoga oraz wychowawcy klasy).

Nie wolno zachowywac sie w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartdw, czynienie obrazliwych

uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywno$ci badz atrakcyjno$ci seksualnej



oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizyczne;j
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nalezy zapewni¢ maloletnich, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacii,
wobec konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ wychowawcy

lub wskazanej osobie (w zaleznoséci od procedur interwencji) i mogg oczekiwac
odpowiedniej reakgji i/lub pomocy.

Nalezy docenia¢ i szanowac¢ wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie

je angazowac i traktowac réwno, bez wzgledu na ich ptec, orientacje seksualna,
sprawnosé/niepetnosprawnos$c, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny

i Swiatopoglad.

Nalezy unika¢ faworyzowania uczniow.

Nie wolno nawigzywac z uczniami jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ im propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje

to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie tresci erotycznych

i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno utrwala¢ wizerunku ucznia (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci, jesli dyrektor nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazit

na to zgody i nie uzyskat zgdd rodzicéw/opiekundw prawnych oraz samych dzieci.
Nie wolno proponowaé¢ matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych
substanciji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno przyjmowac¢ pieniedzy ani prezentéw od dziecka, ani rodzicow/opiekunow
dziecka. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka

lub rodzicow/opiekunéw dziecka. Nie wolno zachowywac sie w sposéb mogacy
sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzgcy do oskarzen o nieréwne
traktowanie bgdz czerpanie korzysci majgtkowych i innych. Nie dotyczy

to okazjonalnych podarunkéw zwigzanych ze swietami w roku szkolnym, np. kwiatow,
prezentow sktadkowych czy drobnych upominkow.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ zgtaszane. Jesli personel
jest ich $wiadkiem powinien zareagowac¢ stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac
godnosc¢ osob zainteresowanych.

Kazde przemocowe dziatanie wobec ucznia jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt moze by¢ stosowany lub stosowny i spetniac

zasady bezpiecznego kontaktu:



. jezeli wynika z sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa zdrowia lub zycia ucznia/uczniéw,
zgodnie z przyjetg procedura;

. jezeli jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Zawsze nalezy
kierowac sie swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc
reakcje ucznia, pytajgc go o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc
swiadomosc, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie. Nalezy spokojnie zapowiadaé

i tumaczy¢ poszczegdlne gesty we wszelkich sytuacjach zwigzanych z kontaktem
fizycznym, przymusem bezposrednim, przeszukaniem i innymi sytuacjami
wynikajgcymi z odpowiednich przepisow.

Nie wolno bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposdb naruszac integralnosci
fizycznej dziecka.

Nie wolno dotykac ucznia w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity

lub niestosowny.

Zawsze nalezy by¢ przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie wolno angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki

Z uczniami czy brutalne zabawy fizyczne.

Nalezy zachowac¢ szczegdlng ostrozno$¢ wobec matoletnich, ktdrzy doswiadczyli
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bgdz zaniedbania.

Nalezy reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumieé
znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wigzaé sie
Z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wtadzy. Jesli cztonek personelu jest
swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych
dorostych lub dzieci, informuje (np.:) pedagoga, zgodnie z procedurg interwencji.

Co do zasady kontakt z uczniami powinien odbywac¢ sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

Nie wolno zapraszac¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z dziec¢mi

i ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail,

telefon stuzbowy).



e Jesli zachodzi koniecznos¢ kontaktu/spotkania z uczniem poza godzinami pracy,
nalezy poinformowac o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji

dotyczgcych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekundw.

Il. RELACJE MIEDZY UCZNIAMI

e Uczniowie majg prawo do przebywania w bezpiecznym Srodowisku szkolnym.

e Uczniowie majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych w
Statucie szkoty.

e Zachowanie i postepowanie uczniéw wobec kolegdéw/ innych os6b nie narusza ich

poczucia godnosci osobistej.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi :

e Uczniowie majg prawo do przebywania w bezpiecznym srodowisku szkolnym.

e Uczniowie majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych
w Statucie szkoty.

e Uczniowie uznajg prawo innych uczniow do odmiennosci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnosc¢. Nie naruszajg praw innych ucznidow — nikogo nie dyskryminujg
ze wzgledu na jakgkolwiek jego odmiennosc.

e Zachowanie i postepowanie ucznidw wobec kolegéw/ innych oséb nie narusza ich
poczucia godno$ci osobiste;j.

e Uczniowie akceptujg i szanujg siebie nawzajem, np. Uzywajg zwrotdw
grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam, sg uprzejmi i zyczliwi, sposob
mowienia jest poprawny, wolny od wulgaryzmoéw. Uczniowie kontrolujg swoje
zachowanie i emocje; wyrazajg sady i opinie w spokojny sposob, ktéry nikogo
nie obraza i nie krzywdzi.

¢ Uczniowie budujg wzajemne zrozumienie, rozwigzujg problemy i konflikty miedzy

sobg bez uzycia sity.



¢ Uczniowie okazujg zrozumienie dla trudnosci i problemoéw kolegoéw/kolezanek
i oferujg im pomoc. Nie kpig, nie szydzg z ich stabosci, nie wysmiewajg ich,
nie krytykuja.

¢ W kontaktach miedzy sobg uczniowie nie zachowujg sie prowokacyjnie
i konkurencyjnie. Nie powinni réwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwac
wrogosci ze strony kolegéw.

¢ Uczniowie majg prawo do wtasnych poglgdéw, ocen i spojrzenia na swiat
oraz wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposéb ich wyrazania wolny jest od agresji
i przemocy oraz nikomu nie wyrzgdza krzywdy.

e Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wéréd
uczniow nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.

e Uczniowie majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom przemocy
oraz informowania pracownikow szkoty o zaistniatych zagrozeniach.

e Jesli uczen jest Swiadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniéw jakiejkolwiek
formy agres;ji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze,
chroni jg, szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujgcymi
w szkole procedurami).

e Wszyscy uczniowie znajg obowigzujgce w szkole procedury bezpieczehstwa —
wiedzg, jak zachowywac sie w sytuacjach, ktore zagrazajg ich bezpieczenstwu
lub bezpieczenstwu innych uczniéw, gdzie i do kogo dorostego mogg sie w szkole
zwrdéci¢ o pomoc.

e Jesli uczen stat sie ofiarg agres;ji lub przemocy, moze uzyska¢ w szkole pomoc,

zgodnie z obowigzujgcymi w niej procedurami.

lll. ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU

Szkota, zapewnia Ci dostep do Internetu, jednoczesnie podejmuje dziatania zabezpieczajgce

dostep do tresci, ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla Twojego prawidiowego rozwoju.

1. Zasady korzystania z telefonéw i innych urzadzen elektronicznych podczas wyjsé,
wycieczek edukacyjnych organizowanych przez szkote:
o Kazdorazowo decyzje o zabraniu na wycieczke telefonéw komérkowych i/lub innych

urzadzen elektronicznych podejmuje kierownik/opiekun wycieczki.



Jesli istnieje mozliwos¢ zabrania telefonu i/lub innego urzadzenia elektronicznego

na wycieczke, wyjscie edukacyjne uczen ma prawo korzystania z tych urzgdzen
wytgcznie w zakresie nie wptywajgcym na organizacje i przebieg tego
przedsiewziecia.

Podczas wyjs¢ zorganizowanych przez szkote (teatr, kino, muzeum, filharmonia,
zwiedzanie z przewodnikiem, lekcja w terenie, konkursy, zawody sportowe itp.) uczeh

jest zobowigzany do wytgczenia/wyciszenia telefonu (bez wibraciji) i schowania go.

2. Zasady korzystania z komputeréw z dostepem do Internetu:

Infrastruktura sieciowa szkoty umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi,
jak i uczniom, w czasie zaje¢ i poza nimi.

Sie¢ jest monitorowana w taki sposéb, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzyc.

Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie szkoty jest
zainstalowane i oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe,
antyspamowe i firewall.

Na terenie szkoty dostep ucznia do Internetu mozliwy jest:

a. pod nadzorem nauczyciela na zajeciach komputerowych,

b. za pomoca sieci wifi szkoty, po podaniu hasta.

Uczen moze korzystac z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym programem
filtrujgcym tresci.

Uczniowie korzystajg z komputera tylko pod opiekag nauczyciela.

Korzystanie z multimediéw, Internetu i programéw uzytkowych stuzy wytgcznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

Uczen obstuguje sprzet komputerowy zgodnie z zaleceniami nauczyciela i zgodnie

z obowigzujgcym regulaminem.

Jesli w sieci spotka Cie jakas przykrosc¢ lub ktos bedzie na Tobie wymuszat
zachowania, na ktére nie masz ochoty, domagat sie pieniedzy itp. musisz poprosi¢ o
pomoc kogos dorostego — rodzicow, pedagoga lub psychologa w szkole — udzielg ci

wsparcia i pomogg zabezpieczy¢ dowody.



IV. JESLI KTOS CIE SKRZYWDZI...

W przypadku, gdy doswiadczyte$ krzywdzenia ze strony innego ucznia/innych uczniéw
lub bytes swiadkiem zachowania przemocowego, poinformuj o tym: wychowawce,
psychologa lub pedagoga szkolnego lub dyrektora szkoty. Twoje zgtoszenie nigdy

nie zostanie zlekcewazone, nie bedziemy Cie oceniaé. Zareagujemy niezwtocznie.
Pedagog i psycholog szkolny majg gabinet nr. 8 w budynku szkoty , na parterze
Pedagog szkolny: p. Matgorzata Lesniak-Ptak

Psycholog szkolny: p. Agnieszka Kaniewska

Pamietajcie, ze w kazdej chwili mozecie zgtosi¢ sie do dyrektora szkoty: p. Matgorzaty
Hotowki.

Dodatkowe miejsca, w ktdrych mozna szuka¢ wsparcia:

Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna nr 2

ul. Siewna 23d, 31-231 Krakow

tel/fax 12 415-69-68

e Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111

o Catodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicow i nauczycieli: 800 080 222

e Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresiji: 22 594 91 00

e Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48






