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Szanowny Panie Premierze, 

Piszę do Pana w imieniu osób, które doświadczyły upadłości konsumenckiej i napotykają trudności w uzyskaniu 
kredytu, mimo posiadania dobrych dochodów. 

Problem wynika z faktu, że Biuro Informacji Kredytowej (BIK) wpisuje informację o upadłości konsumenckiej do 
swojej bazy danych, a banki na podstawie tego wpisu odmawiają udzielenia kredytu. Jednakże w ustawie Prawo 
upadłościowe nie ma zapisu, który mówi, że wpis do baz BIK ma blokować scoring punktowy rzetelności 
klienta. A scoring wpływa właśnie na historię rzetelności osoby. 

Sam BIK na swojej stronie internetowej potwierdza, że wpis o upadłości konsumenckiej zostaje wpisany w BIK i 
to wszystko. Mimo to banki stosują taką praktykę, co dyskryminuje osoby, które znalazły się w trudnej sytuacji 
finansowej i skorzystały z możliwości ogłoszenia upadłości konsumenckiej. 

Wykluczenie osób po upadłości konsumenckiej z możliwości uzyskania kredytu, nawet na niewielkie kwoty 
takie jak 500 zł czy podpisania umowy abonamentowej z operatorem komórkowym, jest niesprawiedliwe i 
niezgodne z intencją ustawodawcy. Osoby te często potrzebują wsparcia finansowego, aby odbudować swoje 
życie i powrócić do normalnego funkcjonowania. Jako obywatele posiadając rodzine/dziecko nie możemy 
skorzystać z rządowych programów pomocowych dot. pierwszego mieszkania ponieważ jest blokowany scoring 
w BIK. Jesteśmy zmuszeni ciągle wynajmować mieszkanie płacąc latami więcej niż rata miesięczna za kredyt. 
Czy to jest normalne? Banku nie interesuje, że terminowo płacimy za wynajmowane mieszkanie przez lata. 

Należy również podkreślić, że upadłość konsumencka jest legalną procedurą, która pozwala osobom 
zadłużonym na wyjście z długów i rozpoczęcie nowego życia finansowego. Nie powinno się więc karać osób, 
które skorzystały z tej możliwości, poprzez uniemożliwienie im dostępu do kredytu. 

W bazach BIK także osoby bez upadłości konsumenckiej posiadają zapisy o historii spłacania. Znajdują się 
różne wpisy o opóźnieniach czy też opóźnieniach powyżej 180 dni ale końcowo spłaconych i Banki dają takim 
osobom kredyt. Dlaczego mamy być dyskryminowani wyłączeni scoringiem? Wpisy w BIK widnieją przez 5 lat 
od zamknięcia zobowiązania więc czemu Upadłość ma być wpisana na 10 lat? Wpis w BIK także nie reguluje 
stopni upadłości konsumenckiej. Wszystkie wpisy sa traktowane jako „ogłoszona upadłość konsumencka" 



dlaczego wpis po zakończeniu prawomocnym upadłości nie zmienia się na „zakończona upadłość 
konsumencka" 

W związku z powyższym zwracam się do Państwa z prośbę o interwencję w tej sprawie. Proszę o podjęcie 
działań mających na celu: 

* Zmodyfikowanie przepisów ustawy Prawo upadłościowe w celu jednoznacznego określenia, że wpis o 
upadłości konsumenckiej w bazach BIK nie może blokować scoringu punktowego. 

* Zobowiązanie BIK do przestrzegania własnych zasad i niewpływania na scoring punktowy osób po upadłości 
konsumenckiej. 

* Monitorowanie praktyk stosowanych przez banki w zakresie udzielania kredytów osobom po upadłości 
konsumenckiej i przeciwdziałanie dyskryminacji. 

* Zmian dotyczące wpisu z informacją o „zamknięciu postępowania upadłościowego" który nie wprowadza w 
błąd podmioty finansowe. 

Rozwiązanie tego problemu jest ważne dla wielu osób w Polsce, które znalazły się w trudnej sytuacji finansowej 
i potrzebują wsparcia finansowego, aby odbudować swoje życie. Liczymy na Pana pomoc w tej sprawie. 

Z poważaniem, 


