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UMOWA 

Nr OUW.I …………..  .2024 

 

W dniu   ……………………………..    w Opolu pomiędzy: 

Skarbem Państwa - Opolskim Urzędem Wojewódzkim w Opolu, z siedzibą:  

ul. Piastowska 14, 45-082 Opole reprezentowanym przez  

Panią Agnieszka Królikowska  – Dyrektora Generalnego Opolskiego Urzędu 

Wojewódzkiego, zwanym dalej „Zamawiającym”, 

a  

…………………………………………………………………………………………………………..., 

wpisaną przez Sąd Rejonowy w Opolu VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS …………………………, o sumie 

komandytowej ………………………. złotych, będącą zarejestrowanym podatnikiem od 

towarów i usług o numerze identyfikacji podatkowej NIP ………………………………., 

posiadającą koncesję MSWiA nr ………………………………,  

reprezentowaną przez  

Pana/Panią  …………………………………… 

zwaną dalej „Wykonawcą”,  

zwanych Stroną bądź Stronami została zawarta umowa o następującej treści: 

Umowa dotyczy zamówienia publicznego o wartości szacunkowej nieprzekraczającej kwoty 
130 000 zł netto, do którego nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (Dz. U. poz. 2023 poz. 1605 ze zm.) 

 

§ 1  

Definicje 

1. Stacja Monitorowania Alarmów (SMA) - działające w ramach struktury organizacyjnej 

stanowisko interwencyjne (umowa z firmą zewnętrzną). 

2. Operator Stacji Monitorowania Alarmów (SMA) - pracownik firmy zewnętrznej, który 

po uzyskaniu sygnału alarmowego, podejmie bezzwłocznie działania, odpowiadające 

nadanemu sygnałowi. 

3. Bezpośrednia ochrona fizyczna osób i mienia - stałe zabezpieczenie chronionego 

obiektu, osób i mienia przez pracownika ochrony fizycznej, w obiekcie wskazanym 

przez Zamawiającego, w zakresie określonym w załączniku nr 2 do umowy. 

4. Pracownik ochrony fizycznej -pracownik Wykonawcy, wykonujący bezpośrednio na 

obiekcie czynności określone w  załączniku nr 2 do umowy. 

5. Obiekt - wskazane przez Zamawiającego w umowie miejsce objęte ochrona fizyczną 

przez pracownika Wykonawcy. 
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6. Opiekun kontraktu - osoba sprawująca nadzór nad prawidłową realizacją umowy. 

7. ActivGuard- system kontroli pracowników Wykonawcy w czasie rzeczywistym. 

 

§ 2 

Zakres umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia, usługi związanej 

ze stacjonarną ochroną fizyczną kwalifikowanego pracownika ochrony, w budynku 

OUW przy ul. Piastowskiej 14 w Opolu, zwanego w dalszej części umowy „Obiektem”. 

2. Umowa będzie realizowana przez jednego kwalifikowanego pracownika ochrony.  

3. Umowa będzie realizowana w dni robocze określone dla Zamawiającego, w wymiarze 

8 godzin dziennie, od godz. 7:30 do godz. 15:30,  

4. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zapewnia: 

 Nadzór nad pracownikiem ochrony ze strony Wykonawcy, 

  Kontrole pracownika ochrony przez Wykonawcę oraz w razie konieczności wezwanie 

Grupy Interwencyjnej w ciągu dnia, 

 Wprowadzenie obowiązkowych obchodów kontrolnych przez pracownika ochrony  

minimum 3 razy dziennie w 6 rozmieszczonych na terenie obiektu punktach, 

wskazanych przez Zamawiającego 

 Jednolite umundurowanie pracownika ochrony wraz z widocznym oznakowaniem 

odblaskowym np. „OCHRONA”, 

 Wyposażenie pracownika ochrony w środki przymusu bezpośredniego takie jak: tonfa, 

gaz, paralizator, kajdanki, rękawice taktyczne. 

5. W ramach niniejszej umowy Zamawiający zapewnia wyposażenie pracownika ochrony 

w urządzenie ActivGuard umożliwiające bezpośredni kontakt z operatorami Stacji 

Monitorowania Alarmów w Opolu (zgodnie z podpisaną umową), w celu 

natychmiastowego wezwania Grupy Interwencyjnej w razie potrzeby. 

6. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje się wykonywać m.in. 

czynności wskazane w załączniku nr 1 do umowy (zakres obowiązków Wykonawcy).  

§ 3 

Wykonywanie umowy 

1. Do kontaktów, wynikających z realizacji umowy, ze strony Zamawiającego wyznaczony 

został: 

…(imię i nazwisko)…………………. – …(stanowisko)………… – 

tel. kom.………………………, a ze strony Wykonawcy opiekun kontraktu w osobie:  

……………………. – Kierownik Ochrony Stacjonarnej, tel. kom. ……………………… 
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2. Sprawy związane z wykonywaniem umowy, Zamawiający może przekazywać Wykonawcy 

za pośrednictwem opiekuna kontraktu.  

3.  Zamawiający może kontaktować się z Wykonawcą w następujący sposób: 

 a) telefonicznie tel. …………………; 

 b) e-mailowo na adres: …………………. lub na e-mail opiekuna kontraktu  ……………….. 

 c) pisemnie - listem poleconym - na wskazany wyżej adres Wykonawcy.  

4. Zgłoszenie przez Zamawiającego powstania szkody w związku z wykonywaniem umowy 

oraz ewentualnych zleceń dodatkowych, następować powinno poprzez e-mail, wskazany w 

ust. 3 pkt. b, bądź pisemnie, w sposób określony w ust. 3 pkt. c, niniejszego paragrafu. 

5. Wykonawca wykonywać będzie umowę w oparciu o własne kadry. Wykonawca uprawniony 

jest podzlecić wykonywanie umowy podmiotowi trzeciemu, na co Zamawiający wyraża 

zgodę. W takim przypadku Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za czynności 

podwykonawcy, jak za działania własne.  

 

§ 4 

Czas trwania umowy 

Umowę zawiera się na czas oznaczony, tj: na okres od 9 września 2024 r. do 31 grudnia 

2024 r. Strony mogą rozwiązać niniejszą umowę w każdym czasie, w drodze pisemnego 

porozumienia, pod rygorem nieważności. 

 

§ 5 

Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Strony ustalają za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy całkowite wynagrodzenie 

w kwocie brutto …………………….. zł, tj. …….. dni roboczych x 8 h x stawka 

roboczogodziny w wysokości …………….. zł brutto. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie 

koszty związane z realizacją zamówienia, w tym podatek VAT.  

2. Strony postanawiają, że rozliczenie wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu niniejszej 

umowy, o którym mowa w ust. 1 z tytułu zrealizowanej usługi nastąpi na podstawie faktury 

wystawionej po zrealizowaniu przedmiotu umowy w okresie, o którym mowa w par. 4. 

3. Zamawiający dokona zapłaty za dostarczony przedmiot umowy w terminie do 14 dni od 

daty doręczenia faktury prawidłowej pod względem formalnym i merytorycznym, 

przelewem bankowym na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.  

4. Wykonawca wystawi fakturę VAT na: 

Opolski Urząd Wojewódzki w Opolu 

ul. Piastowska 14 

45-082 Opole 

NIP: 754-11-16-953. 

mailto:biuro@unitrez.pl
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5. Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  

6. W razie niedotrzymania terminu płatności, Zamawiający zapłaci Wykonawcy ustawowe 

odsetki za zwłokę. 

§ 6 

Zasady odpowiedzialności 

W ramach niniejszej umowy Wykonawca ponosi odpowiedzialność na następujących 

zasadach:  

1. Wykonawca odpowiada za szkody powstałe przy wykonywaniu umowy przez Wykonawcę 

(w tym szkody Zamawiającego poniesione w mieniu stanowiącym jego własność lub w 

stosunku do którego Zamawiający posiada inny tytuł prawny, znajdującego się na terenie 

Obiektu), na zasadach określonych w niniejszej umowie i polisie ubezpieczeniowej 

Wykonawcy. 

2. Odpowiedzialność Wykonawcy zachodzi w przypadku, gdy szkoda jest wynikiem czynu 

niedozwolonego Wykonawcy bądź niewykonania lub nienależytego wykonania przez 

Wykonawcę obowiązków określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy (zakres 

obowiązków Wykonawcy). Odpowiedzialność Wykonawcy ograniczona jest do wysokości 

sumy gwarancyjnej,  określonej w polisie ubezpieczeniowej Wykonawcy.  

3. Szczegółowe warunki odpowiedzialności Wykonawcy określone zostały w załączniku nr 2 

do niniejszej umowy (ogólne warunki odpowiedzialności Wykonawcy). 

4. Niniejsza umowa nie stanowi umowy ubezpieczenia Zamawiającego ani jej nie zastępuje. 

 

§ 7 

Zachowanie tajemnicy oraz zapewnienie ochrony danych osobowych 

1. Strony oświadczają, że wszelkie informacje uzyskane w wyniku wykonywania niniejszej 

umowy są poufne i nie mogą być bez pisemnej zgody drugiej Strony ujawnione osobom 

trzecim (tzn. osobom innym niż Strony umowy) chyba, że obowiązek przekazania takich 

informacji jest konieczny dla prawidłowego wykonania umowy lub wynika z przepisów 

prawa. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji umowy 

niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła; 

2) wykorzystania informacji, o których mowa w pkt 1 jedynie w celach określonych 

w umowie; 

3) podejmowania wszelkich niezbędnych działań zapewniających, że żadna z osób 

uzyskujących informacje, o których mowa w pkt 1 nie ujawni tych informacji ani ich źródła 
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zarówno w całości jak i w części osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego pisemnego 

upoważnienia Zamawiającego; 

4) ujawniania informacji jedynie tym pracownikom Stron, którym ujawnienie takie będzie 

uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mieć do nich dostęp w 

związku z realizacją zadań służbowych związanych ze współpracą Stron. 

3. Strony ustalają, że postanowienia ust. 1 nie mają zastosowania: 

1) do informacji ogólnie dostępnych oraz informacji, które stały się ogólnie dostępne nie za 

sprawą którejkolwiek ze Stron umowy; 

2) w przypadku, gdy odbiorcą informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie z 

obowiązującymi przepisami; 

3) w przypadku informacji, które udostępnia się na podstawie ustawy Pzp i ustawy 

o dostępie do informacji publicznej. 

4. Obowiązek zachowania tajemnicy będzie obowiązywał przez okres 5 lat po zakończeniu 

umowy. 

5. Zamawiający udostępni Wykonawcy dane osobowe pracowników w zakresie niezbędnym 

do wykonania niniejszej umowy w postaci: imię i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu. 

6. Zamawiający zobowiązuje się do przekazania swoim pracownikom, których dane osobowe 

zostaną udostępnione Wykonawcy w celu wykonania umowy, treści Klauzuli Informacyjnej 

przekazanej przez Wykonawcę. Klauzula Informacyjna, o której mowa w zdaniu 

poprzednim musi zostać przekazana pracownikom Zamawiającego najpóźniej w chwili 

udostępnienia ich danych osobowych Wykonawcy. 

7. Strony będą przetwarzały dane osobowe wyłącznie w celach wykonania umowy. 

8. Strony zobowiązują się do zastosowania przy przetwarzaniu danych osobowych warunków 

określonych w przepisach RODO. 

9. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, 

przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od 

Zamawiającego, wbrew postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę 

również po wykonaniu przedmiotu umowy lub po jej rozwiązaniu, bez względu na 

przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych w przepisach dotyczących 

zabezpieczania informacji niejawnych i innych tajemnic prawnie chronionych. 

10. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do zgłaszania zdarzeń związanych z naruszeniem 

bezpieczeństwa informacji, do których doszło w wyniku umyślnego bądź nieumyślnego 

działania stron trzecich w trakcie realizacji umów w obiektach OUW w Opolu. 

11. Zamawiający zobowiązuje się do zapoznania się i przestrzegania zapisów wynikających 

z Systemu Zarządzania Bezpieczeństwa Informacji w skrócie „SZBI” obowiązujących 

w obiekcie OUW, poprzez złożenie stosownego oświadczenia przed podjęciem czynności 

związanych z realizacją niniejszej umowy. 
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§ 8 

Kary Umowne 

 

Wykonawca zapłaci karę umowną:  

1. w wysokości 5% wynagrodzenia brutto w danym okresie za każdy dzień nienależytego 

wykonania umowy tj. niewywiązywanie się z obowiązków,  

2. w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części umowy w przypadku odstąpienia 

stron od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, 

3. w wysokości: 200 zł za każdy stwierdzony przypadek niestawienia się u Zamawiającego, 

wyznaczonego przez Wykonawcę pracownika ochrony. 

 

§ 9 

Dodatkowe postanowienia umowy 

 

1. W sprawach nieuregulowanych w umowie, zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem 

nieważności. 

3. Wszelkie ewentualne spory rozstrzygane będą polubownie, a w przypadku nieosiągnięcia 

porozumienia, przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Wykonawcy. 

4. Zamawiający przyjmuje do wiadomości i akceptuje fakt, że wszelkiego rodzaju reklamacje 

usług objętych niniejszą umową, należy zgłaszać Wykonawcy pisemnie w terminie do 7 

dni od daty ich wystąpienia. Reklamacje złożone Wykonawcy po upływie określonego 

wyżej terminu nie będą rozpatrywane.  

5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

każdej ze stron. 

 

 

 

 

WYKONAWCA:       ZAMAWIAJĄCY: 

 

 

 

Załączniki: 

 

1. Załącznik nr 1  - Zakres obowiązków Wykonawcy. 
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2. Załącznik nr 2 – Ogólne warunki odpowiedzialności Wykonawcy. 

3. Załącznik nr 3  - Polisa Wykonawcy 
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Załącznik nr 1 

do Umowy nr OUW.I. …..2024 

ZAKRES OBOWIĄZKÓW WYKONAWCY 

 

W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania wobec Zamawiającego,  

w ramach zaangażowanych zgodnie z umową sił i środków, następujących czynności: 

1. Przeciwdziałanie kradzieżom, kradzieżom z włamaniem, niszczeniu lub uszkadzaniu mienia 

objętego ochroną; 

2. Zapobieganie naruszeniom stanu zabezpieczenia mienia i bezpieczeństwa pracowników 

na ochranianym Obiekcie poprzez nieustanną obserwację osób wchodzących na teren obiektu 

i podejmowanie natychmiastowych działań w przypadku stwierdzenia naruszeń; 

3. Reagowanie w przypadkach wszelkich zauważonych form naruszenia zasad porządku 

wewnętrznego, przez osoby przebywające na terenie Obiektu; 

4. Dokonywanie systematycznych obchodów chronionego Obiektu, (6 pięter oraz część niska) 3 razy 

w ciągu dnia, zgodnie z ustaloną marszrutą: 

a) Punkt – I piętro Gabinet Wojewody, 

b) Punkt – Kasa cześć niska, 

c) Punkt – Hol przy wejściu głównym, 

d) Punkt – II piętro Gabinet Wicewojewody, 

e) Punkt – III piętro, 

f) Punkt – VI piętro; 

5. Reagowanie w przypadkach zauważenia na terenie chronionego Obiektu pakunków 

niewiadomego pochodzenia; 

6. Obserwacja pracy ekip podwykonawczych na chronionym Obiekcie – monitorowanie, reagowanie 

i raportowanie w przypadkach zauważonych nieprawidłowości; 

7. Ustalanie przez służbę ochrony Wykonawcy uprawnień osób do przebywania na Obiektach 

chronionych oraz legitymowania osób, w celu ustalenia ich tożsamości; 

8. Wzywanie osób do opuszczenia Obiektu w przypadku stwierdzenia braku uprawnień 

do przebywania na terenie chronionego Obiektu albo stwierdzenia zakłócania porządku; 

9. Dołożenie należytej staranności w ujęciu osób stwarzających w sposób bezpośredni zagrożenie 

dla pracowników i osób przebywających w Obiekcie, a także dla chronionego mienia, w celu 

niezwłocznego oddania tych osób Policji; 

10. Niezwłoczne informowanie o zauważonych zagrożeniach Obiektu właściwych jednostek systemu 

ratowniczo-gaśniczego, pogotowia gazowego, policji, pogotowia ratunkowego oraz 

przedstawiciela Zamawiającego wskazanego w Umowie; 
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11. W przypadku interwencji służb zewnętrznych (Policja, Straż Pożarna, Pogotowie Ratunkowe itp.) 

wskazywanie dróg ewakuacyjnych lub bezpośredniego wskazywania dróg do miejsc zdarzeń oraz 

przekazywanie posiadanych informacji o zaistniałym zdarzeniu; 

12. Przy ujęciu osoby stwarzającej w sposób oczywisty, bezpośrednie zagrożenie życia lub zdrowia 

ludzkiego, a także chronionego mienia, pracownik ochrony po okrzyku „OCHRONA!”: 

a) wzywa osobę do zachowania zgodnego z prawem i odstąpienia od wykonywania czynności 

stwarzających zagrożenie życia lub zdrowia ludzkiego, a także chronionego mienia, 

b) uniemożliwia oddalenie się osoby ze wskazanego miejsca, 

c) informuje osobę o ujęciu i jego przyczynach oraz uprzedza o obowiązku zastosowania się 

wydawanych poleceń, 

d) legitymuje osobę ujętą w celu ustalenia jej tożsamości, 

e) niezwłocznie powiadamia Policję, 

f) przekazuje osobę ujętą przybyłym na wezwanie funkcjonariuszom Policji, 

g) każdy przypadek ujęcia osoby pracownik ochrony dokumentuje w notatce zawierającej: imię 

i nazwisko osoby ujętej; datę, godzinę i miejsce ujęcia; przyczynę ujęcia; datę i godzinę 

poinformowania oraz przekazania osoby Policji; nr legitymacji pracownika kwalifikowanego 

ochrony fizycznej oraz jego imię i nazwisko; informację o udzieleniu pierwszej pomocy i jej 

zakresie; 

13. Pracownik ochrony jest obowiązany do udzielenia pierwszej pomocy osobie ujętej, która ma 

widoczne obrażenia ciała lub utraciła przytomność; 

14. Wykonywanie innych czynności, uzgodnionych przez strony Umowy. Uzgodnienia niniejsze 

muszą mieć formę pisemnego aneksu do Umowy. Przedstawiciel Zamawiającego, wskazany w 

Umowie, w uzasadnionych przypadkach, może wydawać dyspozycje bezpośrednio pracownikom 

ochrony pod warunkiem odnotowania tego faktu w książce służby, a wydane dyspozycje będą 

objęte przedmiotem Umowy i nie będą kolidować z przepisami prawa. 

 

Czynności, o których mowa powyżej, mają charakter prewencyjny. 

 

 

              

Data, Podpis Wykonawcy     Data, Podpis Zamawiającego 

* niepotrzebne skreślić   
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ZAŁĄCZNIK NR 2 
do Umowy nr OUW.I.     2034 

OGÓLNE WARUNKI ODPOWIEDZIALNOŚCI WYKONAWCY 
 

ZAKRES ODPOWIEDZIALNOŚCI 
§ 1 

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody: 

1. Polegające na powstaniu czystej straty finansowej, przez którą strony rozumieją szkody nie 

wynikające ze szkód w mieniu lub na osobie; 

2. Związane z działaniami wojennymi, stanem wojennym i wyjątkowym, wojną domową, 

zamieszkami społecznymi, rozruchami, strajkami, lokautami i niepokojami społecznymi 

oraz aktami terroryzmu i sabotażu; 

3. Powstałe w związku z naruszeniem praw autorskich, patentów, znaków towarowych i nazw 

fabrycznych; 

4. Wynikłe z przeniesienia chorób zakaźnych; 

5. Powstałe wskutek osiadania gruntu, osunięcia się ziemi, zalania przez wody stojące lub 

płynące, a także cofnięcia się cieczy w systemach kanalizacyjnych; 

6. Wynikłe z zagrzybienia, powolnego działania hałasu, wibracji, temperatury, wody, gazów, 

pyłów, bakterii, wirusów, przy czym za działanie powolne uznaje się takie działanie wyżej 

wymienionych czynników, które wpływa na otoczenie w sposób ciągły, prowadząc 

do szkody, której nie można przypisać cech nagłej i niespodziewanej; 

7. Pokrywane na podstawie prawa geologicznego lub górniczego; 

8. Wynikłe z oddziaływania energii jądrowej, skażenia radioaktywnego, promieni laserowych i 

maserowych oraz pola magnetycznego i elektromagnetycznego; 

9. Powstałe bezpośrednio lub pośrednio z wydobywania, przetwarzania, produkcji, 

dystrybucji, przechowywania azbestu lub produktów zawierających azbest; 

10. Wynikłe z działania lub zaniechania osób wcześniej karanych będących pracownikami 

Zamawiającego lub osobami którymi Zamawiający się posługuje; 

11. Wyrządzone przez rzecz nie posiadającą ważnego atestu, certyfikatu, aprobaty 

technicznej, dopuszczającego ją do obrotu, o ile atest jest wymagany przez obowiązujące 

przepisy prawa; 

12. Wyrządzone przez rzeczy przeznaczone do użytku w lotnictwie lub zastosowania 

na statkach powietrznych; 

13. Wynikłe z używania produktów wykonanych całkowicie lub częściowo z azbestu; 

14. Wyrządzone przez formaldehyd; 

15. Powstałe w przedmiocie prac ładunkowych; 

16. Powstałe poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; 
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17. Wynikłe z niedoborów wykazanych w trakcie przeprowadzanych przez Zamawiającego 

rutynowych inwentaryzacji, za wyjątkiem inwentaryzacji po kradzieżowych, dla których 

będzie prowadzone postępowanie wyjaśniające; 

18. W wartościach pieniężnych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych, 

filatelistycznych, numizmatycznych albo dziełach sztuki; 

19. Powstałe w wyniku pobicia, bójki, rozboju, zamieszek, rozruchów, niepokojów społecznych; 

20. W mieniu znajdującym się w zamkniętych pomieszczeniach, niewykazujących śladów 

włamania; 

21. W mieniu prywatnym osób przebywających na Obiekcie, w tym w pojazdach 

mechanicznych stanowiących własność osób przebywających na Obiekcie; 

22. Wyrządzone na skutek wykonania bądź w związku z wykonaniem wydanych przez 

Zamawiającego dyspozycji nie mieszczących się w zakresie obowiązków Wykonawcy, 

o których mowa w Załączniku nr 2 do Umowy; 

23. W rzeczach ruchomych pozostawionych w pojazdach, znajdujących się na terenie Obiektu; 

24. Wynikłe z braku realizacji przez Zamawiającego pisemnie zgłoszonych przez Wykonawcę 

lub pisemnie uzgodnionych czynności mających poprawić stan zabezpieczenia Obiektu lub 

z pogorszenia stanu zabezpieczenia Obiektu, wpływających na bezpieczeństwo 

chronionego mienia; 

25. Wynikające z nałożenia na Zamawiającego kar pieniężnych, w tym m.in.: kar umownych, 

grzywien sądowych i administracyjnych, zadatków, odszkodowań z tytułu odstąpienia 

od umowy, podatków, należności publicznoprawnych, opłat manipulacyjnych, 

odszkodowań o charakterze karnym; 

26. W przypadku niezgłoszenia przez Zamawiającego faktu powstania szkody 

i niesporządzenia protokołu z postępowania wyjaśniającego w tej sprawie, w następnym 

dniu roboczym; 

a) drogą e-mailową, 

b) listem poleconym na wskazany adres, 

c) a w przypadku kradzieży, także na Policję. 

 

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO W RAZIE POWSTANIA SZKODY 
§ 2 

1. Zamawiający zobowiązany jest zgłosić Wykonawcy powstanie szkody nie później niż 

w następnym dniu roboczym: 

a) drogą e-mailową, 

b) listem poleconym na wskazany adres, 

c) a w przypadku kradzieży, także na Policję; 
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2. Zamawiający zobowiązany jest sporządzić, w terminie określonym w pkt. 1 niniejszego 

paragrafu, protokół z postępowania wyjaśniającego przy udziale Wykonawcy lub osób 

przez niego upoważnionych; 

3. Zamawiający zobowiązany jest przekazać Wykonawcy wszelkie dokumenty niezbędne 

do ustalenia zakresu i wysokości szkody oraz odpowiedzialności Wykonawcy za szkodę. 

 

USTALENIE I WYPŁATA ODSZKODOWANIA 
§ 3 

1. Odpowiedzialność za szkody w mieniu, w granicach i na zasadach określonych 

w Umowie, ustala się na podstawie: 

a) protokołu z postępowania wyjaśniającego ustalającego okoliczności powstania 

i szacunkową wartość szkody, sporządzonego przy udziale przedstawicieli obu stron 

umowy, 

b) zgłoszonych na piśmie uzasadnionych roszczeń Zamawiającego z tytułu poniesionej 

szkody, należycie udokumentowanych zarówno co do zasady jak i wysokości, 

w szczególności zawierających dokumenty, o których mowa w § 2 ust. 3 niniejszego 

załącznika; 

2. W przypadku, gdy zgłoszenie szkody przez Zamawiającego nie będzie spełniać wymogów, 

o których mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca uprawniony jest do wstrzymania 

postępowania szkodowego i wezwania Zamawiającego do uzupełnienia zgłoszonego 

roszczenia, do czasu uzupełnienia braków Wykonawca nie podejmuje żadnych kroków 

odszkodowawczych; 

3. Jeżeli wypłata odszkodowania nie następuje z polisy Wykonawcy, odpowiedzialność 

za szkody w mieniu ustala się na podstawie uzasadnionej i uznanej przez Wykonawcę noty 

obciążeniowej za poniesione straty wystawionej na podstawie protokołu, o którym mowa w 

ust. 1 pkt. a) zawierającej dokumenty, o których mowa w § 2 ust. 3 niniejszego załącznika, 

z zastrzeżeniem zapisu ust. 2; 

4. Uzasadnione odszkodowanie wypłacane jest w terminie 30 dni, licząc od daty otrzymania 

przez ubezpieczyciela Wykonawcy wniosku, obejmującego uzasadnione 

i udokumentowane, zgodnie z zapisami niniejszego paragrafu, roszczenie Zamawiającego; 

5. Jeżeli w powyższym terminie wyjaśnienie okoliczności koniecznych do ustalenia 

odpowiedzialności Ubezpieczyciela albo wysokości szkody okazało się niemożliwe, bądź 

nadmiernie utrudnione, zakres odszkodowania zostanie uzgodniony przez Strony w oparciu 

o wyżej wymienione zasady.  

 

             

Data, Podpis Wykonawcy     Data, Podpis Zamawiającego 


