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(PROJEKT) 

UMOWA 

                                                     Nr …………………………….. 

zawarta we Wrocławiu w dniu ____________________________  

dalej Umowa 

 

pomiędzy:  

 

Skarbem Państwa – Generalnym Dyrektorem Dróg Krajowych i Autostrad, w imieniu                   

i na rzecz, którego działają na podstawie udzielonych pełnomocnictw: 

 

_______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 

Oddziału Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad we Wrocławiu, ul. Powstańców Śląskich 

186, 53-139 Wrocław; NIP: 899-24-41-331: 

 

dalej jako Zamawiający,  

 

a  

______________________________________________________________________________ 

 

reprezentowanym przez:  

 

______________________________________________________________________________ 

 

dalej jako Wykonawca 

 

łącznie dalej jako Strony 

  

Do niniejszego zamówienia  nie ma zastosowania ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień  

publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), zgodnie z art. 2 ust. 1  pkt 1. 

 

o następującej treści: 

 

§ 1. 

Przedmiot umowy 

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca zobowiązuje się do sukcesywnych, wg potrzeb 

Zamawiającego, dostaw tonerów i tuszów do urządzeń drukujących w Oddziale GDDKiA 

we Wrocławiu. 

2. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy został określony w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 

zwanym dalej „OPZ”, stanowiącym załącznik do umowy. 
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4. Wykonawca gwarantuje, że dostawy w ramach niniejszej umowy będą świadczone w sposób 

profesjonalny zgodnie ze standardami obowiązującymi w branży informatycznej. 

 

§ 2. 

Wynagrodzenie Wykonawcy 

1. Wynagrodzenie, za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 1, Strony ustalają zgodnie  

z ofertą Wykonawcy i w oparciu o ceny jednostkowe zawarte w Formularzu cenowym na kwotę: 

      netto ……………………….. 

(słownie złotych:………………………..), 

podatek VAT ___ % w kwocie …………………., 

(słownie złotych:……………………………………..), 

brutto ………………………………………….  

(słownie złotych:……………………………….). 

2. Przyjmuje się, że Wykonawca uwzględnił w swojej cenie podanej w Formularzu cenowym 

wszelkie koszty wynikające z wymagań OPZ i umowy na podstawie własnych kalkulacji                             

i szacunków. 

3. Ilości poszczególnych materiałów eksploatacyjnych określonych w kosztorysie ofertowym, 

zostały przyjęte szacunkowo. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmian tych ilości,  

z zastrzeżeniem, że łączna wartość dostarczanych materiałów eksploatacyjnych nie może 

przekroczyć kwoty określonej w ust. 1, a ostateczna wysokość wynagrodzenia Wykonawcy 

będzie stanowiła iloczyn faktycznie dostarczonych materiałów eksploatacyjnych i cen 

jednostkowych wskazanych w ofercie Wykonawcy. 

4. Wykonawca nie może dokonać przelewu należnych mu z niniejszej umowy wierzytelności                   

na rzecz innej osoby fizycznej, prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadającej osobowości 

prawnej bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

5. W przypadku zmiany przez władzę ustawodawczą procentowej stawki podatku VAT określonej 

w Umowie, kwota brutto dla nie zafakturowanej części wynagrodzenia zostanie dostosowana 

odpowiednio aneksem do niniejszej umowy. 

 

§ 3. 

Realizacja przedmiotu umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostawy tonerów i tuszów, w terminie do 12 miesięcy od 

dnia podpisania umowy lub do wykorzystania kwoty umownej brutto, w zależności 

od tego które ze zdarzeń wystąpi jako pierwsze.  

2. Konkretny termin dostawy materiałów eksploatacyjnych Wykonawca zobowiązany jest 

uzgodnić z osobą wskazaną w § 4 ust. 11 Umowy.  

3. Podstawę dostawy będzie stanowić wystawiany przez Zamawiającego wniosek, sporządzony 

zgodnie z OPZ, określający liczbę i rodzaj materiałów eksploatacyjnych oraz miejsce dostawy. 

4. Potwierdzeniem dostawy będzie protokół odbioru podpisany przez przedstawicieli 

Zamawiającego i Wykonawcy. 

5. Protokół odbioru dostawy, o którym mowa w ust. 4, musi zawierać dane niezbędne                           

do jednoznacznej identyfikacji dostarczonych materiałów eksploatacyjnych (wykaz: 

producent, typ, nazwa, ewentualne karty gwarancyjne). 
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6. Zużyte wkłady drukujące oraz tonery przeznaczone do utylizacji Wykonawca odbierze 

własnym transportem i na własny koszt z siedziby Zamawiającego na jego zlecenie. 

 

§ 4. 

Gwarancja, reklamacje, 

personel Wykonawcy i Zamawiającego 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu 12 miesięcy gwarancji na dostarczone materiały 

eksploatacyjne, liczonej od dnia następnego po dacie ich dostarczenia Zamawiającemu.  

2. W przypadku, gdy po zastosowaniu dostarczonych materiałów eksploatacyjnych okaże się,                 

że wydruk nie spełnia standardowych parametrów gwarantowanych przez producenta 

urządzeń drukujących zwłaszcza w zakresie jakości wydruku, wydajności lub szybkości 

utrwalenia, Zamawiający ma prawo do złożenia reklamacji. 

3. W okresie gwarancji, zgłoszenia reklamacji przyjmowane będą przez Wykonawcę w dni robocze 

w godzinach 7.00 – 17.00. Zgłoszenia błędnego działania oraz wszelkich nieprawidłowości 

przedmiotu umowy, Zamawiający będzie przekazywał telefonicznie, telefaksem lub pocztą 

elektroniczną. 

4. Jeśli Zamawiający zgłosi reklamację danego dnia do godziny 12.00, to usunięcie 

nieprawidłowości powinno odbyć się w tym samym dniu, maksymalnie do godz. 17.00, jeżeli 

natomiast zgłoszenie nastąpi danego dnia po godz. 12:00, to powinno zostać zrealizowane 

najpóźniej do godz. 12:00 następnego dnia roboczego. Za dzień roboczy uważa się dzień                  

od poniedziałku do piątku w godzinach 7.00 – 17.00, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych 

od pracy. 

5. Na materiały eksploatacyjne wymienione w ramach reklamacji, okres gwarancji biegnie                   

na nowo od dnia dostarczenia ich przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego. 

6. W razie odrzucenia reklamacji (zgłoszenia) przez Wykonawcę, Zamawiający może wystąpić  

z wnioskiem o przeprowadzenie ekspertyzy przez niezależny podmiot. 

7. Jeżeli reklamacja Zamawiającego okaże się uzasadniona, koszty związane                                        

z przeprowadzeniem ekspertyzy będzie ponosił Wykonawca będąc jednocześnie 

zobowiązanym do wymiany reklamowanych materiałów eksploatacyjnych. 

8. Zamawiający dopuszcza trzykrotną możliwość złożenia reklamacji z zastrzeżeniem, o którym 

mowa w § 7 ust. 1 pkt 2 Umowy. 

9. Uprawnienia wynikające z udzielonej gwarancji nie wyłączają możliwości dochodzenia przez 

Zamawiającego uprawnień z tytułu rękojmi za wady. 

10. W przypadku uszkodzenia urządzeń drukujących Zamawiającego w wyniku użycia 

dostarczonych przez Wykonawcę materiałów eksploatacyjnych Wykonawca zobowiązany 

będzie do zwrotu Zamawiającemu kosztów naprawy urządzeń, a w przypadku utraty gwarancji 

producenta tych urządzeń, Wykonawca przejmie jego obowiązki na pozostały okres udzielonej 

gwarancji.   

11. Nadzór nad realizacją zamówienia z ramienia Zamawiającego sprawować będzie:………..………, 

tel.: …………………………….e-mail:………………………………. .  

12. Nadzór nad realizacją zamówienia z ramienia Wykonawcy sprawować będzie 

……………………………....tel.: ……………………………………….e-mail:……………………………….. . 
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§ 5 

Rozliczenie 

1. Do momentu podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w § 3 ust. 4 Umowy za dostarczane 

materiały eksploatacyjne odpowiada Wykonawca. 

2. Wykonawca może złożyć fakturę wraz z dokumentem potwierdzającym dokonanie dostawy 

podpisanym ze strony Zamawiającego, w formie papierowej lub wysłać elektroniczną fakturę 

ustrukturyzowaną na konto Zamawiającego za pośrednictwem platformy 

https://efaktura.gov.pl/, zwanej dalej „platformą”. 

3. Zamawiający jest obowiązany do odbierania od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur 

elektronicznych (za pośrednictwem platformy). Przepisu art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 

2004r. o podatku od towarów i usług (Dz. U z 2024 r. poz. 361, ze zm. ) - nie stosuje się.  

4. Zamawiający nie wyraża zgody na wysyłanie przez Wykonawcę innych ustrukturyzowanych 

dokumentów elektronicznych za pośrednictwem platformy. 

5. Zamawiający ma obowiązek zapłaty kompletnej faktury w terminie do 30 dni licząc od daty jej 

otrzymania lub doręczenia faktury elektronicznej za pośrednictwem platformy. Datą zapłaty jest 

dzień wydania przez Zamawiającego polecenia przelewu środków na rachunek Wykonawcy  nr: 

__________________________________________________________________ 

6. W przypadku, gdy przelew należnego Wykonawcy wynagrodzenia będzie przekazywany                        

na rachunek bankowy banku zagranicznego (bank mający siedzibę poza granicami 

Rzeczpospolitej Polskiej), wszelkie koszty związane z takim przelewem będą obciążały 

Dostawcę. 

7. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, o którym mowa w ust. 5 powyżej jest/nie jest 

zarejestrowany w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, 

niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT, prowadzonym przez 

Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (tzw. biała lista podatników VAT). 

8. W przypadku, gdy będą wymagać tego przepisy prawa, a rachunek bankowy nie znajduje się 

na Białej Liście VAT, Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wstrzymania się z zapłatą 

wynagrodzenia do czasu wystawienia faktury zawierającej rachunek bankowy znajdujący się na 

Białej Liście VAT, chyba że Wykonawca wykaże, że nie powinien być wpisany na Białą Listę VAT. 

9. W sytuacji, gdy wynagrodzenie powinno być płatne z zastosowaniem mechanizmu podzielonej 

płatności, Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia na fakturze wyrazów "mechanizm 

podzielonej płatności". 

 

§ 6. 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości    

10% wartości wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy; 

2) za zwłokę w wymianie reklamowanych materiałów eksploatacyjnych w stosunku                             

do terminów wskazanych w § 4 ust. 4 – w wysokości 100 zł za każdy kolejny rozpoczęty 

dzień zwłoki. 

3) za zwłokę w dostawie materiałów eksploatacyjnych - 100 zł za każdy kolejny rozpoczęty 

dzień zwłoki po przekroczeniu 7 dniowego terminu wysyłki towaru. 
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2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn 

leżących po stronie Zamawiającego – w wysokości 10 % wynagrodzenia umownego brutto,                             

o którym mowa w § 2 ust. 1,  z wyłączeniem sytuacji opisanej w § 7 ust. 1 pkt 1. 

 

3. Kara umowna zostanie zapłacona przez Stronę, która naruszyła postanowienia umowne  

w terminie do 7 dni od dnia otrzymania wezwania do zapłaty. W przypadku niedotrzymania 

powyższego terminu przez Wykonawcę, Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kwoty 

kary umownej z dowolnej wierzytelności należnej lub przyszłej przysługującej Wykonawcy                    

w stosunku do Zamawiającego. Zapłata kary przez Wykonawcę lub jej potrącenie przez 

Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku ukończenia przedmiotu umowy. 

4. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość kar 

umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody i utraconych korzyści. 

5. Suma kar umownych, które mogą być naliczane w ramach niniejszej umowy, nie może 

przekroczyć 20% wartości umowy netto. 

 

§ 7. 

Odstąpienie od umowy 

1.   Zamawiający może odstąpić od Umowy w następujących przypadkach: 

1) gdy zaistnieje istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie Umowy nie leży                  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy; 

Zamawiający będzie uprawniony do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy                     

w terminie do 10 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

2) trzykrotnego reklamowania materiałów eksploatacyjnych z przyczyn wskazanych w § 4 Umowy 

–  podstawa do złożenia reklamacji po raz czwarty stanowić będzie podstawę do złożenia 

Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia zaistnienia tej podstawy oświadczenia o odstąpieniu 

od umowy z winy Wykonawcy. 

2. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli Zamawiający zawiadomi 

Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł 

spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy – w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. 

 

§ 8. 

Zmiany w umowie 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

2. Nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy zmiana osób, o których mowa w § 4 ust 11 i 12 

umowy. W takim przypadku za wystarczające dla dokonania skutecznej zmiany umowy, Strony 

uznawać będą przekazanie drugiej stronie danych zmienianej osoby w formie pisemnej (pod 

rygorem nieważności). 
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§ 9. 

Informacje poufne 

1. Wszystkie informacje i dokumenty (z wyłączeniem informacji opisanych w ust. 2 uzyskane przez 

Wykonawcę w związku z wykonywaniem umowy będą traktowane jako poufne. Wykonawcę 

zobowiązuje się do zachowania ich w tajemnicy bez ograniczenia w czasie. Wykonawca jest 

zobowiązany do kontroli przestrzegania zobowiązania do zachowania w tajemnicy tych 

informacji przez wszystkie osoby zatrudnione przez Wykonawcę.  

2. Do informacji poufnych w rozumieniu niniejszej umowy nie zalicza się:  

1) informacji powszechnie dostępnych i informacji publicznych;  

2) informacji opracowanych przez lub będących w posiadaniu Wykonawcy przed zawarciem 

niniejszej umowy, o ile na mocy wcześniejszych porozumień lub umów zawartych przez 

Wykonawcę nie zostały one określone jako dokumenty o klauzuli poufne, zastrzeżone, tajne 

lub ściśle tajne w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji 

niejawnych ( t.j. z 2023 r. Dz.U. nr 756 ze zm.). 

3) informacji uzyskanych przez Wykonawcę w związku z pracami realizowanymi dla innych 

klientów, o ile na mocy wcześniejszych porozumień lub umów zawartych przez Wykonawcę 

nie zostały określone jako dokumenty o klauzuli poufne, zastrzeżone, tajne lub ściśle tajne 

w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych  

( t.j. z 2023 r. Dz.U. nr 756 ze zm.). 

3. Zastrzeżenie tajemnicy, o której mowa w ust. 1 nie dotyczy informacji, których ujawnienie jest 

wymagane przepisami obowiązującego prawa, w tym między innymi orzeczeniami sądu lub 

organu władzy publicznej.  

4. Wykonawca zapewni bezpieczne przechowywanie kopii wszystkich materiałów i dokumentów 

oraz przekazanie ich oryginałów Zamawiającemu niezwłocznie po zakończeniu trwania umowy.  

5. Informacje niestanowiące informacji wrażliwych w rozumieniu niniejszej umowy mogą być 

ujawniane publicznie jedynie za wyrażoną wprost zgodą Zamawiającego i w sposób określony 

przez Zamawiającego.  

 

§ 10 

Ochrona danych osobowych 

1. W związku z zawarciem i wykonywaniem umowy każda ze stron będzie samodzielnie  

i niezależnie od drugiej strony odpowiadać za przetwarzanie danych osobowych zgodnie                          

z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych                  

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej 

„RODO”).  

2. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiającego jest Generalny Dyrektor Dróg 

Krajowych i Autostrad. Administratorem danych osobowych po stronie Wykonawcy jest 

……………………………………………………… . 

3. Wykonawca zobowiązuje się poinformować wszystkie osoby fizyczne związane z realizacją 

umowy (w tym osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą), których dane osobowe                 

w jakiejkolwiek formie będą udostępnione przez Wykonawcę Zamawiającemu o fakcie 

rozpoczęcia przetwarzania tych danych osobowych przez Zamawiającego. 
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4. Obowiązek, o którym mowa w ust. 3, zostanie wykonany poprzez przekazanie osobom, których 

dane osobowe przetwarza Zamawiający aktualnej klauzuli informacyjnej dostępnej na stronie 

internetowej:https://www.gddkia.gov.pl/frontend/web/userfiles/articles/i/informacje-

dotyczace-przetwarzan_40963/klauzla%20dla%20kontrahent%C3%B3w.pdf,  

       oraz przeprowadzenie wszelkich innych czynności niezbędnych do wykonania w imieniu 

Zamawiającego obowiązku informacyjnego określonego w RODO wobec tych osób. Zmiana przez 

Zamawiającego treści klauzuli informacyjnej dostępnej na ww. stronie internetowej nie wymaga 

zmiany umowy.  

5.  Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub     

nienależytego wykonania obowiązków wskazanych powyżej. 

 

§ 11 

Postanowienia końcowe 

 

1. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

2. Wszelkie spory między stronami, których nie da się rozstrzygnąć polubownie, wynikłe                     

w związku albo na podstawie niniejszej umowy, będą rozstrzygane przez sąd powszechny 

właściwy miejscowo dla siedziby Oddziału Zamawiającego. 

3. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 egz. dla każdej ze stron. 

4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 

nieważności.  

5. Wykonawca niniejszym oświadcza, że na moment zawarcia Umowy nie podlega wykluczeniu                    

z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu, o którym mowa w art. 7 ust. 

1 w zw. z art. 7 ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 

narodowego (Dz.U. z 2022 r. poz. 835, ze zm.) (dalej jako „Wykluczenie”). W przypadku, gdy 

na jakimkolwiek etapie trwania Umowy Wykonawca będzie podlegał Wykluczeniu, Zamawiający 

jest uprawniony do rozwiązania Umowy w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy. 

 

ZAMAWIAJĄCY         WYKONAWCA 

https://www.gddkia.gov.pl/frontend/web/userfiles/articles/i/informacje-dotyczace-przetwarzan_40963/klauzla%20dla%20kontrahent%C3%B3w.pdf
https://www.gddkia.gov.pl/frontend/web/userfiles/articles/i/informacje-dotyczace-przetwarzan_40963/klauzla%20dla%20kontrahent%C3%B3w.pdf
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