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1 ABSTRAKT

Niniejszy raport obejmuje analize wynikéw badania pracodawcow z branz wpisujgcych sie w
obszary ICT i jest czes$cig projektu badawczego pn. Badanie stanu i zapotrzebowania na
specjalistéw ICT w Polsce w szczegdlnosci w odniesieniu do obszardéw: sztucznej inteligenciji,
uczenia maszynowego i cyberbezpieczeristwa. Badanie zostato zrealizowane w celu
rozpoznania stanu, potrzeb i barier rynku z perspektywy organizacji, ktére zatrudniajg
pracownikéw ICT, przy czym udziat wzieli w nim zaréwno przedstawiciele przedsiebiorstw,
jak i instytucji dziatajgcych w przedmiotowym obszarze. Jego wyniki przyczynia sie do
rzetelnej realizacji projektu ,Akademia Innowacyjnych Zastosowan Technologii Cyfrowych
(Al Tech)”, ktory realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata
2014-2020. W badaniu zastosowano podejscie jakosciowe oraz ilosciowe, wykorzystujgc do
ich realizacji technike indywidualnego wywiadu pogtebionego (IDI) oraz technike
telefonicznych wywiadéw wspomaganych komputerowo (CATI). tacznie w ramach badania
przeprowadzono 24 wywiady IDI z reprezentantami 16 firm oraz 8 instytucji publicznych.
Wywiady CATI zrealizowane zostaty na prébie 330 podmiotéw. Uczestnicy zaréwno
jakos$ciowych, jak i ilosciowych badan, reprezentujg organizacje wykorzystujgce najnowsze
technologie z obszaréw: sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe oraz
cyberbezpieczenstwo.

Badanie wykazato, ze z perspektywy pracodawcdéw z obszaréw objetych niniejszym
badaniem, najwazniejszym aspektem przygotowania oséb aplikujgcych na stanowiska w
branzach ICT jest praktyka, ktorej czesto brakuje absolwentom studiéw na kierunkach
zwigzanych z ICT. Wobec pracownikéw w branzach ICT oczekuje sie takze solidnego
podstawowego przygotowania pod katem wiedzy z dziedzin Scistych i technicznych,
zwtaszcza w zakresie takich przedmiotdw jak matematyka i informatyka. To, na co zwracaja
uwage pracodawcy, to takze umiejetnosci zwigzane z mysleniem analitycznym i kreatywnym
rozwigzywaniem problemow. Sg to fundamenty, ktorych oczekujg pracodawcy od nowo
zatrudnianych oséb — natomiast wiedza Scisle specjalistyczna jest czyms, co gotowi sg
uzupetniaé u swoich pracownikéw. W tym kontekscie powszechnie stosowang i uznang za
uzyteczng, jest e-learningowa forma kurséw, szkolen.

Wyniki badania ankietowego wskazujg, ze w co trzeciej organizacji pracownicy ICT nie majg
ukonczonych studiéw kierunkowych. W kontekscie wyksztatcenia pracownikéw, z
perspektywy pracodawcow istotne jest to, aby przyszli pracownicy mieli ukoriczone studia |
stopnia z kolei do ukoniczenia studiéw Il stopnia przywigzujg umiarkowang wage. Bardziej
istotne jest dla nich doswiadczenie kandydatow oraz ich kompetencje.

Studia projektu Al Tech charakteryzujg sie relatywnie niskg rozpoznawalnoscig w sektorze
przedsiebiorstw zajmujgcych sie stosowaniem technologii w obszarze sztucznej inteligenc;ji,
uczenia maszynowego lub cyberbezpieczenstwa. Duza rozpoznawalnos$¢ zostata
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zdiagnozowana w grupie przedstawicieli instytucji publicznych. Jednoczesnie jednak,
ogdtem, pracodawcy uczestniczgcy w badaniach pozytywnie oceniajg zatozenia dotyczgce
studidw projektu Al Tech. Jako jedno z najbardziej istotnych elementéw uwzglednionych w
ich programie, pracodawcy uznali rozwdj kompetencji miekkich wsrdd studentdow.
Respondenci w badaniu jakosciowym czesto pogtebiali te kwestie, zauwazajac, ze w
branzach, ktdre reprezentujg, szczegdlnie wazne sg umiejetnosci pracy w zespole,
nawigzywania i podtrzymywania kontaktow biznesowych, czy zarzadzania. W zwigzku z
powyzszym, wiekszo$¢ badanych sygnalizuje potrzebe uwzgledniania w programie studiéw,
poza naukami scistymi i technicznymi, przede wszystkim obszaru wiedzy nauk spotecznych.

Catoksztatt badan przeprowadzonych wsrdd pracodawcdéw pokazuje rowniez, ze wyrazajg
oni relatywnie niskie zainteresowanie wspoétpracg z uczelniami, przy czym gtéwne
wymieniane przez nich bariery, to brak zasobdéw niezbednych do realizacji takiej wspétpracy
lub niedostrzeganie potrzeby takiej wspdtpracy. Co ciekawe w tym kontekscie, badanie
jakosciowe, pogtebiajgce powyzszg kwestie, wskazuje na to, ze cze$¢ pracodawcow
dostrzega jednak zalety nawigzywania wspotpracy ze srodowiskiem akademickim. Wobec
tego, zasadne wydaje sie stosowanie zachet dla pracodawcéw, szczegdlnie z sektora
przedsiebiorstw do podejmowania sie wspdlnych dziatan z uczelniami, poprzez szersze
przedstawianie korzysci z tego rodzaju kooperacji.
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3 WPROWADZENIE

3.1 KONTEKST REALIZACJI BADANIA

W Polsce widoczny jest niedobdr wysoko wykwalifikowanych specjalistow ICT. Miejsce pod
koniec stawki krajow UE (ex aequo z Butgarig) jesli chodzi o nasycenie gospodarki
umiejetnosciami specjalistow ICT, z odsetkiem wynoszagcym 3% jest z pewnoscig wynikiem
wymagajacym poprawy. Podobnie tylko 3,5% absolwentéw uczelni w Polsce koriczy nauke w
obszarze ICT. W krajach takich jak Finlandia, Irlandia, Malta i Estonia odsetek ten wynosi
ponad 6%!. Tym samym niska podaz tego rodzaju specjalistdw ma wptyw na ograniczong
konkurencyjnos¢ polskiej gospodarki w zakresie innowacyjnych rozwigzan. W zwigzku z
celem utrzymania rozwoju gospodarczego i unikniecia tzw. ,,putapki sredniego dochodu”
konieczne jest zwiekszenie poziomu zatrudnienia wykwalifikowanych specjalistéw ICT w
administracji panstwowej, biznesie, nauce i organizacjach pozarzagdowych, a to uzaleznione
jest w duzej mierze od dziatan w obszarze edukacji i szkolnictwa wyzszego.

Dlatego tez Ministerstwo Cyfryzacji wyszfo z inicjatywa realizacji projektu Akademia
Innowacyjnych Zastosowan Technologii Cyfrowych (Al Tech) majgcego na celu wypracowanie
modelu systemowego ksztatcenia najwyzszej klasy specjalistéw w zakresie: sztucznej
inteligencji, uczenia maszynowego oraz cyberbezpieczenstwa, ktéry zostanie wdrozony na
szerokg skale przez rézne osrodki akademickie, rowniez te, nie majgce doswiadczenia w
zakresie dydaktyki w ww. obszarach. Ponadto w efekcie realizacji projektu Al Tech grupa
uczestnikéw studidw wyzszych nabedzie zaawansowane umiejetnosci w zakresie: sztucznej
inteligencji, uczenia maszynowego i cyberbezpieczenstwa.

Do rzetelnej realizacji projektu Al Tech potrzebne jest rozpoznanie stanu, potrzeb i barier
rynku z perspektywy interesariuszy: potencjalnych kandydatéw na studia projektu Al Tech,
uczelni predysponowanych do prowadzenia studidow projektu Al Tech oraz potencjalnych
pracodawcow dla absolwentdéw studidw projektu Al Tech. Temu stuzy¢ bedg niniejsze
badania.

Projekt ,,Akademia Innowacyjnych Zastosowan Technologii Cyfrowych (Al Tech)” realizowany
jest w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, Os$ priorytetowa 3
,Cyfrowe kompetencje spoteczeistwa”, Dziatanie 3.2 ,Innowacyjne rozwigzania na rzecz
aktywizacji cyfrowej”. Kancelaria Prezesa Rady Ministrow jako Beneficjent realizuje
przedmiotowy projekt w partnerstwie z nastepujacymi Uczelniami:

e Politechnikg Gdanska,
e Politechnika Poznanska,

! Komisja Europejska, raport DESI 2020.
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Politechnika Wroctawska,
Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
Uniwersytetem Warszawskim.

Niniejszy raport jest czescig projektu, na ktéry sktadajg sie badania stanu i zapotrzebowania
na specjalistow ICT w Polsce, w szczegdlnosci w odniesieniu do obszardéw: sztucznej

inteligencji, uczenia maszynowego i cyberbezpieczenstwa obejmujace:

Badania jako$ciowe oraz iloSciowe potencjalnych kandydatéw na studia Il stopnia w
ramach projektu Al Tech.

Badania jakosciowe oraz ilosciowe potencjalnych pracodawcéw dla absolwentow
studidw Il stopnia w ramach projektu Al Tech.

Badanie polskich uczelni prowadzacych studia na kierunkach ICT, najbardziej
predysponowanych do prowadzenia studidw Il stopnia w ramach projektu Al Tech.

Uwaga: niniejszy raport przedstawia wytacznie uzyskane wyniki badania zrealizowanego

wsrod pracodawcéw. Analiza wynikow uzyskanych w pozostatych grupach oraz raport

porownawczy umozliwiajacy zastosowanie triangulacji perspektyw badawczych stanowia

odrebne dokumenty.

3.2 CELE BADANIA
Badanie pracodawcéw z branzy ICT ma charakter zatozycielski, jego celem jest rozpoznanie
stanu, potrzeb i barier rynku z perspektywy potencjalnych pracodawcéw dla absolwentéw

studiow projektu Al Tech.

W ramach badania zdefiniowano nastepujgce zagadnienia badawcze:

Na ile kursy e-learningowe sg Twoim zdaniem waznym zrédtem wiedzy i podnoszenia
kwalifikacji zawodowych dla pracownikéw ICT Twojej organizacji?
Czy Twoim zdaniem wsrdd kursow e-learningowych mozna znalezé takie, ktérych
brakuje w programach studiow ICT?
o Jedlitak, to jakie?
Na ile Twojej organizacji zalezy na zatrudnianiu absolwentéw studiéw ICT Il stopnia?
o Jesli zalezy, to dlaczego?
o Jesli nie zalezy, to dlaczego?
o Jesli nie zalezy, to co nalezatoby zmienié, zeby ten stan odwrdci¢?
Jak oceniasz koncepcje studiow projektu Al Tech?
Na ile Twoja organizacja bytaby sktonna zatrudni¢ absolwentéw studiéw projektu
Al Tech?
o 0Od czego to zalezy?
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o Jesli sktonna, to po ktorych kierunkach: sztuczna inteligencja, uczenie
maszynowe, cyberbezpieczerstwo, inne?
= Jesliinne, to jakie?
= Dlaczego po takich kierunkach?
e Naile Twoja organizacja bytaby sktonna rekomendowad swoim pracownikom ICT
ukonczenie studidw projektu Al Tech?
o 0Od czego to zalezy?
o Jesli sktonna, to ktére kierunki: sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe,
cyberbezpieczenistwo, inne?
= Jesliinne, to jakie?
= Dlaczego te kierunki?

e Nauke jakich obszaréw wiedzy powinny Twoim zdaniem oferowac poszczegdlne
kierunki studiéw projektu Al Tech: sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe,
cyberbezpieczenistwo, inne zaproponowane?

e Jakie kursy/przedmioty w ramach poszczegdlnych kierunkéw studidow projektu
Al Tech sg Twoim zdaniem potrzebne?

o Sztucznainteligencja

= Dlaczego witasnie te kursy?
o Uczenie maszynowe

= Dlaczego witasnie te kursy?
o cyberbezpieczenstwo

= Dlaczego wtasnie te kursy?
o Inne, zaproponowane

= Dlaczego wtasnie te kursy?

e Jakie umiejetnosci (skills) powinni Twoim zdaniem zdoby¢ studenci na
poszczegdblnych kierunkach studiéw projektu Al Tech: sztuczna inteligencja, uczenie
maszynowe, cyberbezpieczeistwo, inne zaproponowane?

e Jak oceniasz propozycje rozszerzenia wspotpracy miedzynarodowej w zakresie
studiow projektu Al Tech?

e Jak oceniasz propozycje wprowadzenia uczestnictwa w konferencjach
miedzynarodowych w ramach studidow projektu Al Tech?

e Jak oceniasz propozycje wprowadzenia zagranicznych stazy i wizyt studyjnych w
ramach studiow projektu Al Tech?

e Jak oceniasz propozycje wprowadzenia krajowych stazy i wizyt studyjnych w ramach
studiow projektu Al Tech?

e Jak oceniasz propozycje wprowadzenia wspodtpracy ze srodowiskiem biznesowym w
zakresie studiow projektu Al Tech?
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Jak oceniasz propozycje wprowadzenia, w ramach studiow projektu Al Tech,
projektéw informatycznych realizowanych m.in. we wspétpracy z zewnetrznym
pracodawcy, trwajgcych dtuzej niz jeden semestr?
Jak oceniasz propozycje wprowadzenia uczestnictwa w szkole letniej w ramach
studidw projektu Al Tech?
Jak oceniasz propozycje wigczenia w studia projektu Al Tech intensywniejszego
kontaktu z prowadzgcymi opiekunami (mentoring/tutoring)?
Jak oceniasz propozycje, w ramach studiow projektu Al Tech, pofozenia wiekszego
nacisku na rozwéj umiejetnosci miekkich, takich jak np. zarzagdzanie?
Jak oceniasz propozycje wtgczenia do programu studiow ICT kursdw e-learningowych
(finansowanych przez organizatora studiow)?
Czy uwazasz, ze udziat w wymianie miedzynarodowej w ramach studioéw ICT (przy
zatozeniu wygasniecia pandemii) bytby korzystny dla potencjalnych pracownikéw?
Czy Twoja organizacja wspodtpracuje ze sSrodowiskiem akademickim?
o Jedli tak, to jakie sa formy tej wspotpracy?
o Jedli tak, to czy zdarzajg sie wdrozenia z udziatem studentéw ICT?
= Jesli tak, to w jakim zakresie?
Czy Twoja organizacja jest zainteresowana wspotpracy ze srodowiskiem
akademickim?
Jesli tak, to dlaczego?

o

Jesli nie, to dlaczego?
Jesli tak, to w jakiej formie?

o

Jesli tak, to czy Twoja organizacja jest zainteresowana wdrozeniami z

o

udziatem studentoéw ICT w przysztosci?
= Jesli nie, to dlaczego?
= Jesli tak, to w jakim zakresie?
Jakich pracownikéw ICT potrzebuje Twoja organizacja i jakie mogtaby zaoferowaé im
warunki?
o Branza
o Stanowisko
o Zakres obowigzkdw, czyli co chciat(a)bys robi¢ w pracy
o Tryb pracy
o Warunki pracy
CV jakich kandydatéw na pracownikow ICT otrzymuje Twoja organizacja i jakich
warunkéw oczekujg?
Branza
Stanowisko

O

Zakres obowigzkdw, czyli co spodziewasz sie robi¢ w pracy

O

Tryb pracy

O
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o Warunki pracy
Jezeli wystepujg réznice miedzy pracownikami potrzebnymi a kandydujgcymi, to
dlaczego Twoim zdaniem taki sie dzieje?
Czego najbardziej brakuje absolwentom studidow ICT w Polsce z punktu widzenia
potrzeb Twojej organizacji?

Jak czesto w Twojej organizacji zdarza sie, ze znajdujecie wtasciwych kandydatéw, ale

nie udaje sie ich zatrudni¢? (odsetek kandydatéw)
o Jesli sie zdarza, to jakie sg tego powody?
llu pracownikéw ICT zatrudnia Twoja organizacja?
o Branza
o Stanowisko
o Zakres obowigzkdéw, czyli co spodziewasz sie robi¢ w pracy
o Tryb pracy
o Warunki pracy
Skad rekrutowani sg pracownicy ICT do Twojej organizacji?
llu pracownikéw ICT w Twojej organizacji ma ukoriczone studia ICT | stopnia?
llu pracownikéw ICT w Twojej organizacji ma ukoriczone studia ICT Il stopnia?

Co jest najwazniejsze w pracy pracownika ICT z punktu widzenia Twojej organizacji?

Czy Twoja organizacja ma dziat B+R (R&D), w ktédrym prowadzi sie prace z zakresu:
sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe, cyberbezpieczenstwo?

o Jesdli tak, to w jakich obszarach prowadzone sg te prace?

o Jedlinie, to dlaczego?

o Jeslinie, to czy w Twojej organizacji planuje sie rozpoczecie takich prac?

= Jesli tak, to w jakich obszarach?

Metryczka:

o Branza

o Wielkos¢ miejscowosci

o Stanowisko respondenta

10
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3.3 SCHEMAT BADAN
W badaniu zastosowano podejscie jakosciowe i iloSciowe zgodnie z ponizszym schematem:

Rysunek 1 Schemat badan.

Realizacja badan
jakosciowych

Realizacja badan Opracowanie

ilosciowych Raportu z badania

eRealizacja eRealizacja eAnalizai
wywiadow badania CATI interpretacja
IDI/TDI eKontrola badania wynikow
eSformutowanie eWhnioski i
whioskow rekomendacje
uzytecznych dla
budowy
kwestionariusza
ankiety
- J - J N J

Opis zastosowanej metodologii przedstawiono w rozdziatach poswieconych oméwieniu
uzyskanych wynikow badan jakosciowych oraz badan ilosciowych.
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4 BADANIA JAKOSCIOWE

4.1 OpIS METODY

Indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) polega na prowadzeniu przez badacza indywidualnej
rozmowy z respondentem, wybranym ze wzgledu na jego powigzanie z tematykg badan.
Celem wywiadu jest poznanie pogladdw, opinii i oczekiwan jednostek oraz uzyskanie
mozliwie najwiekszej ilo$ci waznych dla badania szczegétéow. Indywidualne wywiady
pogtebione pozwalajg skutecznie okresli¢ przyczyny zidentyfikowanych zjawisk, wyjasnic
obecnos¢ zaobserwowanych faktéw, a to wszystko dzieki odwotywaniu sie do doswiadczen
respondentow, zapewnieniu im wiekszej swobody wypowiedzi, a przede wszystkim
mozliwosci dopytywania ich o wazne dla realizacji badania kwestie. Rdwniez scenariusz
rozmowy zawiera wszystkie najwazniejsze dla realizacji badania kwestie, ktdrych nie mozna
pomingé. Rozmowa odbywata sie w formie, miejscu i terminie uzgodnionym z
respondentem.

Przeszkolony wczesniej prowadzacy zadaje respondentowi pytania, umozliwiajgc osobie
badanej swobodng i nieskrepowang wypowiedz. Ma prawo naprowadzi¢ respondenta, jesli
zainteresuje sie niezwigzanymi z tematyka badania kwestiami, a takze dopytac o szczegdlnie
interesujgce kwestie w celu uzyskania obszerniejszych danych i wyczerpania danego
zagadnienia. Nie moze natomiast w zaden sposob sugerowad respondentowi odpowiedzi,
wyrazac wtasnego zdania badz w jakikolwiek inny sposdéb wptywaé na postawe osoby
uczestniczgcej w badaniu.

Cata rozmowa zostaje zarejestrowana na nosniku audio, a nastepnie poddana transkrypcji i
analizie. Ponadto, prowadzacy ma prawo notowacé szczegdlnie istotne wnioski, spostrzezenia
badz opinie badanego, ktére mogg okazac sie przydatne na etapie analizy badz stac sie
podstawg do opracowania pogtebiajgcych pytan w trakcie wywiadu. Wszystko to pozytywnie
wptywa na jakos¢ zebranego materiatu, nalezy jednak doktadnie poinformowaé respondenta
o jego petnej anonimowosci, dzieki czemu nie potraktuje podejrzliwie wskazanych czynnosci
wykonywanych przez badacza.

W badaniu zastosowano forme wywiadu indywidualnego. Przyjeta $ciezka realizacyjna
umozliwiata realizacje wywiadow w formie wywiadu bezposredniego lub w formie zdalnej,
za posrednictwem telekonferenciji.

4.2 OrIS PROBY | PROCEDURY JEJ DOBORU
Badania jako$ciowe wsréd pracodawcdow objety:

e 16 firm, wykorzystujgcych najnowsze technologie z obszaréw:
= Sztuczna inteligencja
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= Uczenie maszynowe
= Cyberbezpieczenstwo

Respondentami w wywiadach byty osoby zajmujgce ponizsze rodzaje stanowisk:
= Dyrektor R&D
= Dyrektor innowacji
= CTO do spraw technologii

e 8 instytucji publicznych, wykorzystujacych najnowsze technologie z obszaréw:
= Sztuczna inteligencja
= Uczenie maszynowe
= Cyberbezpieczenstwo

Respondentami w wywiadach byty osoby zajmujgce ponizsze rodzaje stanowisk:
= CIO
=  Dyrektor IT

tacznie przeprowadzono 24 wywiady jako$ciowe z pracodawcami, ktorzy rekrutowani byli do
wziecia udziatu w badaniu na podstawie weryfikacji, czy wykorzystujg oni najnowsze
technologie w poszczegdlnych, wyzej wskazanych obszarach. ,Wykorzystywanie” rozumiane
byto przy tym jako prowadzenie prac nad technologiami w danym obszarze, rozwijanie lub
opracowywanie rozwigzan, ktore wspierajg procesy biznesowe w organizacji,
wykorzystywane sg w produktach organizacji lub docelowo majg petnic te funkcje, ale sg na
etapie rozwijania. ,, Wykorzystywanie” oznacza réwniez, ze organizacja dysponuje
pracownikami o kompetencjach umozliwiajgcych prace z wykorzystaniem najnowszych
technologii z obszaru sztucznej inteligencji lub uczenia maszynowego lub
cyberbezpieczenstwa. Jako wykorzystywanie nie zalicza sie samo korzystanie z
oprogramowania, ktére wykorzystuje takie technologie.

Uwzgledniajgc powyzsze kryteria, w badaniu uczestniczyli przedstawiciele 24 podmiotdw,
ktdrych dziatalnos¢ wpisuje sie w oméwiong charakterystyke. Nalezy zauwazy¢, ze w ramach
jednego podmiotu mozliwe jest stosowanie technologii w wiecej niz jednym obszarze,
dlatego wartosci nie sumujg sie do liczby zrealizowanych wywiaddw. Szczegdty dotyczace
struktury zrealizowanej préby, przedstawiono w ponizszej tabeli.
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Tabela 1. Struktura proby badawczej w ramach badania jakosciowego.

Rodzaj podmiotu Liczba przeprowadzonych wywiaddéw

Instytucje publiczne 8

16, z ktérych:

- 8 zwigzanych jest z wykorzystywaniem sztucznej

Firmy inteligencji,
- 10 zwigzanych jest z wykorzystywaniem uczenia
maszynowego
- 9 zwigzanych jest z cyberbezpieczenstwem
4.3 WVYNIKI

Zrealizowane wywiady jakosciowe z pracodawcami pozwolity pogtebi¢ analize stanu i
zapotrzebowania na specjalistéw ICT w Polsce, w szczegdlnosci w odniesieniu do obszaréw:
sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego i cyberbezpieczeristwa. Wyniki badania
przedstawiono w pieciu nizej zawartych podrozdziatach, ktdre skupiajg sie wokét
najwazniejszych zagadnien zwigzanych z przedmiotem badania.

4.3.1. Ocena studiéw i oferty edukacyjnej

Podczas wywiadéw pogtebionych poruszano z respondentami tematy zwigzane z rekrutacja
nowych pracownikéw, a w tym zakresie przede wszystkim skupiono sie na tym, jakie cechy
kandydatow aplikujgcych na stanowiska zwigzane z obszarami sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego i cyberbezpieczenistwa, sg dla nich najwazniejsze. W tym kontekscie
omowione zostaty wraz z badanymi kwestie wyksztatcenia, kompetencji oraz doswiadczenia,
jakimi dysponujg osoby starajgce sie o zatrudnienie w firmach i instytucjach, jakie
reprezentuja.

Oceniajac przygotowanie kandydatéw podchodzacych do procesu rekrutacji na stanowiska w
podmiotach objetych badaniem oraz tych oséb, ktére rozpoczynajg w nich swojg prace,
bardzo mocno podkreslano aspekt przygotowania praktycznego. Jest to element bardzo
wazny i jednoczesnie, sgdzac po wypowiedziach respondentéow w badaniu, najczesciej
brakujgcy wsrdd absolwentéw studidw na kierunkach zwigzanych z ICT. W opinii wielu
badanych jednak, sg to kwestie, ktérych w sposéb dla nich zrozumiaty nie da sie pozyska¢ w
toku studiéw, ktore wyposazajg studentéw przede wszystkim w wiedze teoretyczng. Ogélnie
uzywane pojecie ,praktyki” jest uzywane jako okreslenie zbioru umiejetnosci zdobytych
dzieki wykonanej dotad pracy i tylko w ten sposéb mozna te umiejetnosci zdoby¢. Naturalne
jest zatem, ze pracownik, ktéry trafia do firmy prosto po studiach musi te praktyczne
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umiejetnosci zdoby¢ w toku nabywania doswiadczen projektowych. Ponizszy cytat jest jedng
z wypowiedzi, utrzymanych w podobnym tonie, jakie zostaty zarejestrowane podczas badan.

Osoby zatrudniane sq bardzo swieze i jednak wymagajq wtasnie na
poczqtku przynajmniej pewnego naktadu pracy, Zeby je wdrozy¢, nauczyc
pewnych takich postaw praktycznych, jak sie tworzy systemy takie
witasnie klasy biznesowej - to jest wiedza, ktorej sie nie wyniesie z uczelni,
ktorq tak naprawde trzeba wyniesc z pracy.

IDI z przedstawicielem firmy z obszaru uczenia maszynowego

Nawigzujac do powyzszych spostrzezen, trzeba zatem wyraznie zaznaczy¢ potrzebe mocnego
postawienia na aspekt praktyki w programach studiow ICT. Jak zauwazono w trakcie badan,
jest to mozliwe przede wszystkim dzieki wigczaniu studentéw w realizacje projektéw,
ktérymi zajmujg sie przedsiebiorstwa i instytucje, w ktérych docelowo mogliby znalezé
zatrudnienie jako absolwenci (lub nawet jeszcze jako studenci). Poprzez uczestnictwo w tego
rodzaju przedsiewzieciach majg oni mozliwo$¢ nabywania praktycznych umiejetnosci,
sprawdzi¢ jednoczesnie swojg wiedze nabytg na uczelni i nauczyc sie, jak mozna ja
wykorzystac¢ w dziataniach projektowych. W powyzszym kontekscie istotna pozostaje
wspotpraca miedzy srodowiskiem akademickim a biznesowym, ktdra szerzej zostata
omodwiona w dalszej czesci opracowania — jednak juz przy okazji omawiania brakéw w
programach ksztatcenia akademickiego przysztych pracownikéw ICT, wskazywano witasnie na
te kwestie.

Bardzo wyraznie wybrzmiata potrzeba nawigzywania wspdlnych dziatan uczelni z
pracodawcami, by studenci (przy wykorzystaniu solidnych podstaw teoretycznych) mogli u
swoich przysztych pracodawcow nabywac praktyczne umiejetnosci przy realizacji
rzeczywistych projektow, bo w taki wtasnie sposdb najlepiej jest sie uczyc. O integracji
studiow na kierunkach ICT z realizacjg projektéw dla biznesu mdwig ponizej cytowane
fragmenty wywiadéw, w ktérych respondenci bardzo obszernie skupiali sie na tym aspekcie
rozwoju ksztatcenia kadr dla obszaréw objetych badaniem.

To sq przedmioty i obszary, gdzie, jezeli przekazywane jest jakas wiedza i
nie jest ona poparta praktykg, to jest totalnie bez sensu. Tam jest ogrom
wiedzy, natomiast nie da sie jej dobrze wykorzystac i zrozumiec, jezeli
jednoczesnie nie pracuje sie albo chociazby nie ma sie kontaktu z jakims
rzeczywistym projektem i nie projektem wirtualnym, stworzonym na
potrzeby przedmiotu, tylko rzeczywiscie z jakims wyzwaniem
rzeczywistym, nad ktorym pracuje, nie jedna, dwie osoby, tylko grupka
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0s0b. Gdzie dochodzi ten aspekt wtasnie komunikacji, koniecznosci
zgrania sie i tak dalej.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego)

Problemem wspdfczesnosci jest bardzo mata integracja studiow z
projektami dla biznesu. Uczelnie przede wszystkim zbierajq punkty za
publikacje, a nie za projekty, ktdre przynoszq przychody. Tutaj rozmijajq
sie nasze oczekiwania ze stanem faktycznym. a teraz po zmianach w
trybie nauczania oraz zmianach zwigzanych z pandemigq to staje sie
bardzo widoczne. Do tej pory byty mozliwe jeszcze rozwiqzania
interdyscyplinarne wynikajgce z obszarow wspotpracy
miedzywydziatowej, ale po ostatnich zmianach zwigzanych ze
specjalizacjami studenci uczq sie wysublimowanych projektow i
rozwiqzan, ktore nie majq nic wspdlnego z potrzebami, ktdre aktualnie
zgtasza biznes. Nie ma aktualnie wspdtpracy miedzy uczelniami a
biznesem. Ja staram sie to jakos omingc¢ i docierac¢ do wyktadowcow,
ktorzy wyrazajq jakgs wiekszq pasje w przekazywaniu wiedzy. Jest to
dziatanie nieformalne, ale w jakis sposob daje efekty. Szczegdlnie jezeli
chodzi o studia 2 stopnia no to nie wyobrazam sobie, Zzeby nie byto
wspotpracy z biznesem, poniewaz biznes jest glownym zamawiajgcym.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia

maszynowego)

Z tego, co ja zauwazytem, to juz powiem od siebie, to bardziej oni sg
teoretycznie przygotowani i brakuje jakby takiego szlifu. Nie wymagam
doswiadczenia takiego wiadomo od studenta, ale jakby tej wiedzy
praktycznej. Oni czesto sq po tych studiach doszkoleni teoretycznie sq
obici maksymalnie, a jezeli stawiam ich gdzies przed maszyng czy cos, to
w tym momencie on ma problem z zastosowaniem tej wiedzy teoretycznej
w potgczeniu z danym urzqdzeniem.

(IDI z przedstawicielem instytucji)

Jak wspomniano juz wczesniej, niektére podmioty przyjmujg do swoich zespotdéw nie tylko
absolwentow, ale rdwniez studentéw kierunkéw ICT. Wpisuje sie to w kierunek, ktéry
zaktada umozliwianie studentom nabywania praktyki i takze rozwijania umiejetnosci pracy w
zespole. Jak przyznaje respondent w ponizej cytowanym fragmencie wywiadu, dla jego firmy
jako pracodawcy z branz objetych badaniem, najwazniejszg cechg kandydatéw na
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stanowiska nie jest posiadanie dyplomu, ale umiejetnosci, ktére majg okazje sprawdzic¢
podczas pracy.

Wiadomo, ze sq szkoty lepsze i gorsze. Absolwenci wiodgcych kierunkéw
sq zwykle absolwentami, ktorzy potrafig to co potrzeba. Nieprawdgq jest,
Ze przyjmujemy absolwentow - bardzo czesto przyjmujemy do pracy
studentdéw. Zachecamy do pracy z nami na pét etatu po to, zeby mogli
dalej sie rozwijac i dalej sie uczy¢. Wdrazajq sie u nas na stanowisku
pracy. Tak wiec nie jest nam potrzebny dyplom magistra tylko
umiejetnosci. Absolwenci, ktérzy majq dyplom wiodgcych szkét zwykle
nadajq sie do pracy, ale sq tez szkoty przerdzne, ktdre oferujq kierunki
informatyczne i nie majq duzych tradycji w nauczaniu. Tamta wiedza jest
po prostu duzo stabsza.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego i cyberbezpieczeristwa)

Obok wnioskéw koncentrujgcych sie wokot kwestii praktycznego przygotowania
absolwentow kierunkow ICT, podkresla sie jednoczesnie, jak wazne s3 zdobywane przez
nich podczas studiéw solidne podstawy w kontekscie wiedzy z zakresu dziedzin $cistych
oraz umiejetnosci poruszania sie wérod nowych technologii. Badani zgodnie przyznaja, ze
pod tym katem, studenci sg ksztatceni na bardzo wysokim poziomie. Szczegdlnie wazne sg
podstawy matematyczne oraz informatyczne, ktdre dajg narzedzia, by sprawnie odnajdowac
sie w bardzo dynamicznych obszarach, jakimi sg wtasnie objete badaniem: sztuczna
inteligencja, uczenie maszynowe oraz cyberbezpieczenistwo. Jest to specyfika dziedzin nauki i
branz dziatalnosci zwigzanych z ICT, poniewaz technologie nie stojg w miejscu, bardzo szybko
sie zmieniajg i tak naprawde nie sposdb poznac je wszystkie — dlatego tez trzeba caty czas, na
biezgco sie ksztatci¢, rozwijac¢. Kwestie te obrazuje jeden z wybranych cytatéw:

Znaczy mysle, Ze jest kilka takich wiodgcych uczelni, ktore nadqzajq za
potrzebami, a w zasadzie uczq niezaleznie od tego, ktora technologia jest
w modzie. Uczq po prostu dobrze podstaw i mysle, ze to jest istotne. Tak
jak mdéwie, te technologie sie bardzo szybko zmieniajq i sami specjalisci
majq problem, zeby nadqzy¢ za tym. Wiec tak naprawde chodzi o to, Zzeby
dobrze rozumiec¢ podstawy tego jak dziatajqg systemy, jak dziatajq sieci
komputerowe, wiec wszelkie kierunki informatyczne na przyktad na takich
z wiodgcych Politechnikach czy Uniwersytetach, jak najbardziej wpisujg
sie w te potrzeby i nawet, jesli kandydaci pdzniej do pracy nie znajg
konkretnych technologii, to znajgc podstawe to jest kwestia przeszkolenia
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tylko z interfejsu, z systemu czy z konkretnej specyfiki danego
rozwiqzania, a nie trzeba wtedy nadrabiac wiedzy takiej podstawowej.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru cyberbezpieczeristwa)

Ponizej przedstawiono takze kolejng wypowiedz z wywiadu pogtebionego, ktdéra stanowi
potwierdzenie omoéwionych spostrzezen, rozwijajac takze kwestie jednoczesnego
przygotowania absolwentow pod wzgledem podstawowej wiedzy zdobywanej na uczelniach
oraz wdrazania sie jako nowi pracownicy w dziatanie srodowiska pracy. Powszechnie
stosowanym rozwigzaniem w tym zakresie jest przydzielanie mentoréw oraz stosowanie
Sciezki przechodzenia przez réznego rodzaju projekty realizowane przez organizacje,
rozpoczynajac od tych najmniej wymagajgcych, by nowy pracownik mégt zostac
wprowadzony od podstaw w specyfike dziatania firmy czy instytucji.

Znaczy faktycznie jest tak, ze jakby absolwenci studiow nie sq do korica
przygotowani, ale to tez nie jest wina moim zdaniem uczelni, tylko po
prostu tak wyglgda swiat, ze nie da sie nadqzy¢ z nauczaniem tego co jest
akurat na topie. Natomiast faktycznie, jesli te podstawy sq dobre, to nie
ma Zadnych przeciwskazan, zeby szybko nauczyc sie uzywanych
technologii czy tego jak w danej firmie sie pracuje, jakich tam narzedzi sie
uzywa i jak w ogdle ta praca wyglqgda. [...] Wiec jak najbardziej to jest u
nas standardowe podejscie, ze chociazby przydzielony taki mentor. Druga
sprawa to tez mamy takie stanowiska juniorskie, ktore wsrod w zespole
pentesterow jest zazwyczaj co najmniej jeden lub dwdch takich
poczqgtkujgcych, ktdrzy realizujg razem z tymi doswiadczonymi projekty
zaczynajgc powiedzmy od takich mniej krytycznych, czasem od jakichs
wewnetrznych projektow, czasem od takich, ktore nie wymagajq jakiegos
duzego tempa, po to, Zeby ktos doswiadczony mogt im wyttumaczyc rozne
niedociggniecia czy jakies braki. Wiec jak najbardziej to jest standardowe
podejscie. Wydaje mi sie, ze inaczej nie da sie tego zrobié. Swiat IT dos¢
szybko sie rozwija i nikt nie jest w stanie znac sie na wszystkim. To, ile
technologii uzywa sie réznych, ile podejs¢ w réznych firmach po prostu
definiuje to jak sie startuje w kazdej firmie.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru cyberbezpieczeristwa)

Jak zostato to juz zasygnalizowane wczesniej, aby te podstawy potrzebne do pracy w
branzach ICT byty odpowiednie, wystepuje przede wszystkim potrzeba tgczenia informatyki z
matematyka — dobrym, aktualnie obecnym na niektdrych polskich uczelniach kierunkiem,
ktory w ocenie badanych dobrze taczy te dwa aspekty, jest data science. W opinii
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respondentdéw, do wykonywania pracy zwigzanej z dziedzinami sztucznej inteligencji, uczenia

maszynowego i cyberbezpieczenstwa, bardzo wazna jest przede wszystkim umiejetnosc
analitycznego myslenia — na ktérg zwracajg uwage pracodawcy przy rekrutacji, a co za tym,
nalezy takze zwracaé uwage na jej rozwdj podczas ksztatcenia. Poza tym, bardzo mile
widziane jest takze u kandydatéw na stanowiska w przedmiotowych branzach, jesli oprécz

technicznych umiejetnosci majg tez biznesowe zrozumienie realizacji projektéw ICT. Szersze

omodwienie wyzej wyszczegdlnionych kwestii zawarte jest w ponizszej wypowiedzi

respondenta, ktdra zastuguje na przytoczenie w postaci obszernego, podsumowujgcego

cytatu.

Tutaj w tej cafej sztucznej inteligencji w zasadzie dwie najwazniejsze
grupy kompetencji, ktére tak naprawde bardzo dobry pracownik powinien
posiadac. Jedna z nich to jest oczywiscie umiejetnosc dobrego
programowania i tutaj dlatego wiekszosc¢ ludzi, ktorych zatrudniamy to sg
ludzie po informatyce dlatego, ze oni sq zazwyczaj bardzo dobrze
przygotowani w tym zakresie. Natomiast druga grupa umiejetnosci to jest
mimo wszystko znajomos¢ matematyki na takim czesto troche gtebszym
poziomie niz jest to nawet realizowane na studiach informatycznych -
dlatego, Zze ona pozwala wtedy jednak gteboko wejs¢ w te metody, nad
ktorymi sie pracuje. [...] Zazwyczaj jest tak, ze ludzie po informatyce sg
dobrzy w tym pierwszym zakresie, ale czesto stabsi w tym drugim.
Natomiast z kolei jak mozna wzig¢ ludzi po studiach takich scisle bym
powiedziat naukach podstawowych typu matematyka, fizyka oni sq
bardzo dobrzy wtedy rozwinieci w tym drugim zakresie. Natomiast czesto
stabsi, istotnie stabsi, jesli chodzi o programowanie. To co nam sie na
przyktad ostatnio bardzo dobrze sprawdza — my zatrudniamy ludzi po
kierunku Data Science czy tam danologia w zasadzie, na Politechnice
Wroctawskiej [...] i czesto wtasnie ci absolwenci majg naprawde fajnie
rozwiniety ten zestaw kompetencji, taki, Zze jakby od razu mogg
swobodnie przystgpic do samodzielnej pracy i wtasnie do mierzenia sie
czesto z nietrywialnymi zagadnieniami, wiec to jest tak bardzo ogdlnie.

Ja mysle, ze to na co my tez zwracamy bardzo mocno uwage to jest
zdolnos¢ takiego naprawde sprawnego, analitycznego myslenia i
samodzielnego rozwigzywania problemow. To jest cos co na pewno
charakteryzuje tutaj dobrego inzyniera w tym zakresie. Cos co moze jest
jeszcze gdzies tam umiejetnosciq na plus chociaz ludziom tak czysto po
studiach czesto brakuje takiej wiedzy biznesowej. Natomiast bardzo
fajnie, jesli kandydat ma tez zrozumienie nie tylko techniczne, ale tez
zrozumienie problemow biznesowych i wtedy umie te dwa swiaty ze sobg
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zestawic, bo to czesto pdZniej utatwia prace nad tym czy robimy jedno czy
drugie rozwigzanie. Od razu kandydat widzi jakby z tej drugiej strony,
ktory klientowi bedzie przynosito wartosc.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego)

4.3.2. Ocena koncepcji studidw projektu Al Tech

Podczas badan jakosciowych, z rozméwcami poruszano kazde z zatozen lezgcych u podstaw
koncepcji studiow w ramach projektu Al Tech. Stanowito to naturalne przedtuzenie
rozwazan, jakie prowadzono podczas wywiadéw odnosnie wyzej opisywanych opinii
dotyczacych obecnej w kraju oferty edukacyjnej i przygotowania studentéw kierunkéw ICT
do pracy w branzy. Czes¢ z oczekiwan, jakie wybrzmiaty podczas pierwszej czesci wywiadow
znalazfa swojg odpowiedz wtasnie w zatozeniach Projektu — sprawiajac, ze koncepcja Al Tech
ogolnie zostata oceniona pozytywnie. W ponizszych analizach pogtebiono poszczegdine
zagadnienia z uwzglednieniem pespektywy przedstawianej przez badanych przedstawicieli
podmiotéw zwigzanych z dziatalno$cig w obszarach sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego oraz cyberbezpieczenstwa.

Na poczagtek warto poruszy¢ kwestie wspétpracy miedzynarodowej, na jakg nacisk zostat
potozony w zatozeniach realizacji Projektu Al Tech. W ramach prowadzonych w Projekcie
studiéw, rozszerzana ma by¢ kooperacja miedzy krajowymi uczelniami a jednostkami
zagranicznymi, wzmacniajgc tym samym przede wszystkim mozliwosci rozwoju studentow
dzieki wielowymiarowej wymianie zasobow ludzkich, wiedzy i technologii, nawigzywania
kontaktéw etc. Wspoétpraca miedzynarodowa w kontekscie ksztatcenia specjalistow z
obszarow ICT zgodnie zostata uznana za bardzo wainy aspekt, jaki uwzgledniony zostat w
Projekcie. Jednoczesnie, jest to zatozenie, jakie odpowiada na wcigz identyfikowane przez
pracodawcow braki (cho¢ zaznacza sie, ze wiele sie juz w tym zakresie zmienia), jesli chodzi o
ksztatcenie kadry ICT w Polsce. Te opinie obrazuje ponizszy fragment wywiadu:

Tu rozumiem raczej wspotprace miedzynarodowq z uczelniami. Tak to
przynajmniej rozumiem, wiec to jest absolutnie bardzo wazne wfasnie,
zeby ksztatci¢ dobrych specjalistow do pracy naukowej przysztej i
uwazam, Ze tego w Polsce brakuje, brakowato dotychczas. Ja ciesze sie, ze
w ogdle ten wqtek jest coraz czesciej podnoszony dlatego, ze widac, ze
jednak tylko i wytgcznie zaciesnienie wspotpracy z dobrymi osrodkami,
wymiana ludzi miedzy tymi osrodkami, wymiana wiedzy miedzy tymi
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osrodkami, to jest cos, co jest w stanie rzeczywiscie tutaj wypchac polskie
uczelnie jednak to pietro albo dwa pietra wyzej. Jesli chodzi o
uczestnictwo w konferencjach to uwazam, ze tez jest bardzo wazne, jezeli
tylko takqg mozliwos¢ szczegdlnie miedzynarodowe. [...] Jesli gdzies sq
mozliwosci, Zzeby ludzi tam wystac, zeby oni mogli nawet zobaczyc, jak to
wyglgda, porozmawiac z innymi ludZzmi, nabyc¢ kontakty to jest bardzo
wazne, zeby Ci ludzie widzieli to. Im szybciej tym lepiej po prostu. Bardzo
to ja pamietam nawet sam jak bytem pierwszy raz na takiej konferencji
bardzo mocno otwiera to oczy i poszerza horyzonty, wiec wedtug mnie
jest to wazny element.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego)

Jednoczesnie, odnosnie miedzynarodowej wspdtpracy wskazywano pewne kierunki, ktdre
bytyby pozadane w ramiach studiéw w Projekcie. Poza krajami Unii Europejskiej, Stanami
Zjednoczonymi oraz Chinami, do wymienianych przez pracodawcéw nalezy zaliczy¢ takze
Koree Potudniowa. Podkreslano, ze wazne jest zaréwno wymienianie doswiadczen i wiedzy
miedzy krajami podobnymi do siebie (np. pod wzgledem stosowania tych samych systemow
jednostek), ale takze otwierac sie na catkiem inne kierunki geograficzne, w ktérych
prezentuje sie inne podejscie do realizacji badawczych przedsiewzieé oraz inng kulture ich
organizacji. Wskazywano, po raz kolejny, ze jakiekolwiek sg to kierunki wspotpracy, wazny
jest jej praktyczny aspekt zaangazowania studentéw, ktdrzy bedg mieli okazje zdoby¢
doswiadczenie w realizacji réznych dziatan, projektéw z uwzglednieniem innej perspektywy,
jaka przyjmuje sie w danym kraju —to z kolei pozwala pozna¢ odmienne podejscie do
rozwigzywania probleméw, ktére moze wzbogacié¢ sposdb pracy na rodzimym obszarze.

Nawigzujac do powyzszych wnioskow, w kontekscie wspdtpracy miedzynarodowej, ale takze
w obrebie naszego kraju, bardzo mocno podkresla sie idee programéw stazowych oraz
organizacji wizyt studyjnych. Wazne jednak pozostaje doprecyzowanie dtugosci tych stazy, a
w tym zakresie zadbanie rowniez o to, by nie obejmowaty one zbyt krétkiego czasu, ktory
utrudni realizacje pozadanego efektu, jakim jest przede wszystkim wzmocnienie kompetencji
studenta w wymiarze praktycznym. Ogétem, uwagi dotyczace koncepcji realizacji stazéw
oraz projektéw informatycznych we wspétpracy z pracodawcami, koncentrujg sie na tym,
by umozliwiaty one faktyczny kontakt z rzeczywistym, wdrazanym biznesowym projektem
— a nie stworzonym na potrzeby prowadzenia studidw. Ponadto, tego typu rozwigzania
powinny zdaniem pracodawcow dotyczy¢ zardwno studentdéw drugiego stopnia, jak i
pierwszego stopnia, by mdc wdrazad studentdw w praktyczny aspekt realizacyjny juz na
wczesniejszym etapie ich ksztatcenia wyzszego.
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Przede wszystkim krajowe i zagraniczne programy stazowe, to jest bardzo
fajne rozwigzanie. [...] Jesli chodzi o negatywy to nie ma tutaj informacji
dotyczqcych dtugosci stazu odbywanego w firmie. Znajgc jednak realia to
pewnie te staze bedq krotkie. Z tym, Ze tego nie ma, wiec nie potrafie sie,
wobec tego wypowiedziec. Nie wiem co to znaczy realizacja przez
wyktadowcdow przedsiewziec¢ informatycznych. Pytanie: czy to bedzie
robione na zywym przyktadzie. Generalnie brakuje mi tutaj Zywych
przyktadow, a wiec pracy z klientem, jakies przyktady z Zycia codziennego.
Czegos takiego tutaj nie widze. A czemu tylko 2. stopieri mamy tutaj ja
bym zrobit tez pierwszy stopien na cos takiego.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru cyberbezpieczeristwa)

Powyzsze stanowisko wigzato sie czesciowo z postulatem, by organizowane staze byty
odpowiednio dtugie, by da¢ szanse studentowi faktycznie wdrozy¢ sie w realizacje projektu i
poznaé praktyczne aspekty pracy dla biznesu od podszewki. Jednoczesnie jednak, zwraca sie
uwage, by w odniesieniu do angazowania studentéw w projekty informatyczne realizowane
we wspotpracy z zewnetrznymi pracodawcami, umozliwiaé raczej wejscie w kilka mniejszych
projektéw obejmujgcych rdzne zakresy tematyczne, niz w jeden wiekszy. Propozycja innego
uktadu czasowego projektow wynika z obserwacji jednego z respondentéw, ktdry zauwaza,
ze okres studiow jest dos¢ ograniczony, moze wiec zabrakngé czasu dla studenta na to, by
faktycznie poznat specyfike réznych zagadnien, z ktérymi przyjdzie mu pracowac i
ostatecznie na to, by zaangazowat sie w taki projekt, ktory bedzie zgodny z jego
odkrywanymi preferencjami i zainteresowaniem. Konkretna propozycja zmiany w tym
elemencie koncepcji Al Tech zaktada zatem, by projekty te byty jednosemestralne, co utatwi
przede wszystkim odnalezienie studentowi takiego obszaru dziatalnosci, w ktérym bedzie
czut sie najlepiej, a jednoczesnie pozwoli mu odpowiednio wdrozy¢ sie w projekt. Ponadto, w
wypowiedzi tego samego badanego pojawito sie takze zastrzezenie, ze realizacja takich
proponowanych projektéow w ramach studiow Al Tech bedzie miata sens tylko wtedy, gdy
powierzane studentom prace, obowigzki, rzeczywiscie bedg dla nich rozwijajace — a wiec,
Ze nie okaze sie, ze zlecane sg im prace podstawowe, poniewaz (kolokwialnie rzecz ujmujac)
sg tak naprawde wykorzystywani do wykonywania najprostszych, nierozwijajgcych, a
czasochtonnych zadan i traktowani jako uzupetnienie brakéw w zasobach ludzkich.

No to jest jak najbardziej potrzebne. Przy czym tutaj jest tak, ze bardzo
czesto jest to ograniczane do takiej Sciezki, ze te studia sq tylko trzy
semestry. To jest dramatycznie krdtko. No i teraz prosze sobie wyobrazic,
ze ma pani trzy semestralne studia. Ma pani sobie wybrac projekt, dla
ktorego w takim czy innym zespole bedzie Pani cos realizowac i ma pani
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wybrac prowadzgcego — skqd pani bedzie wiedziata, czy to panig
interesuje? [...] Wiec jest kwestia tego, Zeby zrobic to sensownie i ja bym
raczej szedt w strone takgq, zeby rozbijac¢ to na mniejsze projekty. Dobrze
wstepnie przygotowane przez prowadzqcych po to, Zeby student robit to,
co tam jest rzeczywiscie niezbedne, a nie na przyktad przewalat wegiel, bo
praktyka, ktorg ja znam, jest bardzo czesto taka, Ze zespot jest
rzeczywiscie niezbednie potrzebny, bo nie mozna na przyktad recznie
przeorac ogromnq ilos¢ danych. Czy to ich w jakikolwiek sposdb rozwija?
Nie. To jest po prostu wykorzystanie super inteligentnych ludzi. Do niezbyt
maqdrej pracy. To troche jakby dac fopate i kazac kopac rowy, co nie ma w
tej pracy nic ztego oczywiscie nie, ale to chyba nie o to chodzi w tych
studiach. Wiec ja bym z tym uwazat, raczej robit mniejsze projekty rézne
tematycznie z bliskim kontaktem z prowadzgcym w trakcie wykonania
tych projektow. Najlepiej jedno semestralnych.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji)

Bardzo pozytywnie oceniony zostat przez respondentéw pomyst wprowadzenia
uczestnictwa studentow w szkotach letnich w ramach Projektu Al Tech. Po raz kolejny
trzeba jednak zastanowic sie nad forma jego realizacji — w tym zakresie podkreslano, ze
udziat w szkotach letnich nie powinien mieé charakteru obowigzkowego:

Szkoty letnie to jest super pomyst i nalezy go jak najbardziej realizowac.
Pytanie tylko jak to zrobi¢ w sposob sensowny, na pewno to nie powinno
byc¢ obowigzkowe. Dlatego, ze kazdy cztowiek musi kiedys odpoczgc no i
druga sprawa jak to realizowac faktycznie, no bo na przyktad szkota
letnia, jezeli dobrze pamietam w ramach, ktdrej uczestniczy Politechnika
czy moja uczelnia. No ona jest realizowana w zimie, czyli ferie zimowe i na
przyktad ja nie jestem w stanie bra¢ w tym udziatu, chociaz chciatbym
dlatego, Ze w tym czasie méj kalendarz naukowy jest taki, ze po prostu nie
mam takiej mozliwosci. No i znow pytanie o ramy tego nie, jak to zrobic
tak, Zzeby ci ludzie mieli wybor i mozliwosé, a nie przymus. |, Zeby to byto
sensownie finansowo.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji)

Réwnie dobrze ocenianym zatozeniem w ramach koncepcji studiow Al Tech, jest wigczenie

intensywniejszego kontaktu z prowadzgcymi opiekunami studentow. Pokrywa sie to z
wczesniej sygnalizowanymi opiniami respondentow, ktérzy uwazajg forme mentoringu i
tutoring-u za korzystng w kontekscie rozwoju przysztych specjalistow w branzach ICT,
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jednoczes$nie uwazajac, ze jest za mato takich rozwigzan stosowanych w obecnym ksztatcie
procesu ksztafcenia.

Mysle, ze jak najbardziej takie dziatania sq potrzebne i mysle, ze
chociazby takie rozmowy z takimi mentorami regularne, ktore pomogtyby
i w procesie nauczania i pdzniej na przyktad w wyborze specjalizacji czy
jakies dalszej sciezki kariery - w jaki sposob jq zaprojektowac dalej po
zakoriczeniu tych studiow. Mysle, Ze to, co jest czegos brakuje i troche
jestesmy wszyscy zdani na siebie, nie na to jak to sobie wymyslimy.
Dobrze by byto miec takiego mentora, ktdry podpowiedziatby na przyktad
jakie dalsze kroki powzigé, jesli chcesz dostac sie do firmy X, czy robic
projekty wasnie takie, czy inne. Ktos z duzym doswiadczeniem kto mdgtby
podpowiedzie¢ na co zwrdci¢ uwage, a co mozna odpuscic.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru cyberbezpieczeristwa)

Podczas badania jakosciowego bardzo czesto w wypowiedziach respondentéw
reprezentujgcych pracodawcéw w branzach zwigzanych ze sztuczng inteligencja, uczeniem
maszynowym i cyberbezpieczeistwem, przejawiata sie kwestia umiejetnosci pracy w
zespole. Zwraca sie uwage na to, ze wsréd pracownikdw zwigzanych z dziedzinami ICT,
potrzebna jest otwartos¢, tatwosé w nawigzywaniu kontaktéw — czy to na zewnatrz
organizacji, czy wewnatrz, odpowiednie nastawienie do wspétpracy z innymi. W zwigzku z
tym, zatozenie Projektu Al Tech méwigce o potozeniu nacisku na rozwéj kompetencji
miekkich rowniez rozpatrywane jest przez pracodawcow w kategoriach bardzo
potrzebnych elementéw nauczania w przedmiotowych obszarach. Zagadnienia te
potrzebujg szczegdlnej uwagi, poniewaz w ich zakresie zauwazane sg znaczne deficyty wsrod
kandydatéw na stanowiska ICT w firmach oraz instytucjach objetych badaniem. Ponizej
przedstawiono przyktadowg wypowiedz, ktdra wpisuje sie w te wnioski, zwracajgc
jednoczesnie po raz kolejny uwage na to, ze od specjalistéw w branzach ICT nie wymaga sie
juz tylko szczegdlnej wiedzy i umiejetnosci technicznych, ale takze pewnego obeznania w
dziataniach biznesowych.

No to tak, no to rzeczywiscie, ja sie bardzo, bardzo mocno usmiecham na
te umiejetnosci miekkie, bo to jest szczegdlnie duzy deficyt zauwazam u
kandydatow, jak i u pracownikow z tego obszaru cyberbezpieczeristwa.

Moim zdaniem jest to w obecnym swiecie juz nieuniknione, Zze bedgq sie te

osoby musiaty komunikowad, bedq musiaty prowadzic¢ spotkania
biznesowe, bedq musiaty tym oczekiwaniom sprostac, wiec stawianie ich
jeszcze na etapie nauczania w Swiecie, ktory tego wymaga, w swiecie,

ktorym bedq musieli sie wykazywac takimi umiejetnosciami i to wtasnie w
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czasie studiow, czyli w czasie, kiedy takie postawy sie bardzo czesto

budujq przez catq naszq kariere zawodowgq. Bardzo fajnie, jak by sie

wifasnie udato zbudowac z tak powiem poszanowaniem tych umiejetnosci

komunikacji, czyli zeby te osoby zrozumiaty, Ze to jest cos, z czego bedq

korzystaty moze, Ze dzis praca takiego informatyka nie polega na tym, ze

dostaje jakies zadanie i go juz nie interesuje, jak czesto jak on to zrobi, jak

dtugo mu to zajmie, najwazniejsze, zeby dziatafo tak jak on to sobie

wyobrazi. Co raz czesciej ten biznes juz potrafi formufowac oczekiwania i

to on oczekuje konkretnych rozwiqzan, na ktore ta strona informatyczna

musi znalez¢ pomyst, w jaki sposob to dojs¢ do tego. Chyba na ten punkt

musze powiedziec, chyba mi sie najbardziej podobat z tych wszystkich

wymienionych.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru cyberbezpieczeristwa)

W ponizszym zestawieniu zawarto podsumowanie dotyczgce analizowanego materiatu

badawczego pozyskanego w wywiadach jako$ciowych z przedstawicielami pracodawcéw w

branzach ICT, odnosnie ich opinii na temat zatozen zwigzanych z realizacjg studiéw w ramach

projektu Al Tech.

Tabela 2. Ocena zatozen dotyczgcych studidw projektu Al Tech.

Zatozenie w ramach koncepcji Al

Ocena Uwagi
Tech
1) Rozszerzenie wspotpracy Pozytywna | Z naciskiem na praktyczny wymiar
miedzynarodowej w ramach prowadzonej wspotpracy oraz
studiow uwzglednieniem w kierunkach
wspotpracy rowniez krajéw spoza
Unii Europejskiej
2) Wprowadzenie uczestnictwa w Pozytywna | Brak
konferencjach
miedzynarodowych w ramach
studiow
3) Wprowadzenie zagranicznych Pozytywna | Waziny jest odpowiednio dobrany

stazy i wizyt studyjnych w
ramach studiow

zakres czasu na realizacje stazu oraz
nacisk na mozliwos$¢ uczestnictwa w

realizacji prawdziwych projektow
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Zatozenie w ramach koncepcji Al

Ocena Uwagi
Tech
biznesowych, wdrazanych przez
organizacje
4) Wprowadzenie krajowych stazy i | Pozytywna | Wazny jest odpowiednio dobrany
wizyt studyjnych w ramach zakres czasu na realizacje stazu oraz
studiow nacisk na mozliwos¢ uczestnictwa w
realizacji prawdziwych projektéw
biznesowych, wdrazanych przez
organizacje
5) Wprowadzenie wspotpracy ze Pozytywna | Brak
srodowiskiem biznesowym w
zakresie studiow projektu Al
Tech
6) Wprowadzenie projektow Pozytywna, | Proponowane s3 projekty
informatycznych realizowanych | z propozycjg | jednosemestralne, by studenci mieli
m.in. we wspotpracy z czesciowej mozliwos¢ zaangazowad sie w kilka
zewnetrznym pracodawca, modyfikacji | mniejszych, zréznicowanych
trwajacg dtuzej niz jeden projektéw, zamiast jednego
semestr wiekszego.
Zastrzega sie réwniez, by zakres prac
powierzanych studentom w ramach
realizacji projektu byt odpowiednio
do nich dobrany i dawat mozliwosci
rzeczywistego rozwoju, poznawania
specyfiki pracy, kreatywnego
rozwigzywania problemaéw itd.
7) Wprowadzenie uczestnictwa w Pozytywna | Brak
szkole letniej
8) Wiaczenie w studia projektu Al Pozytywna | Brak

Tech intensywniejszego kontaktu
z prowadzgcymi opiekunami
(mentoring/tutoring)
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Zatozenie w ramach koncepcji Al

Ocena Uwagi
Tech

9) Potozenie wiekszego nacisku na Pozytywna Brak
rozwdj umiejetnosci miekkich,
takich jak np. zarzadzanie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badar jakosciowych technikg
IDI.

4.3.3. Wspodtpraca z uczelniami

Jak byto juz podkreslane wczesniej, budowa wspdlnej ptaszczyzny wspotpracy miedzy
pracodawcami a uczelniami w obszarze zwigzanym ze sztuczng inteligencja, uczeniem
maszynowym oraz cyberbezpieczenstwem jest kwestig bardzo wazng, choc¢by ze wzgledéw
mozliwosci realizacji praktycznego ksztatcenia przysztych specjalistéw w przedmiotowych
branzach — ktdére jest mocno wybrzmiewajgcym, jednym z najbardziej istotnych, jesli nie
najwazniejszym, postulatem w kontekscie oczekiwanych kierunkéw zmian w podejsciu do ich
nauczania.

Niestety, jak pokazaty badania jakosciowe, podejmowanie takiej wspotpracy moze nie by¢
jeszcze zjawiskiem powszechnym. Cze$¢ z rozmdéwcodw przyznawata, ze nie dochodzi do
wspotdziatan miedzy ich podmiotami a srodowiskiem akademickim, ktére wspieratyby
obszary mieszczace sie w zakresie niniejszego badania. Jednak niektérzy z nich byliby
zainteresowani takg wspotpracg pod katem wzmacniania praktycznego wymiaru ksztatcenia
przysztej kadry specjalistow.

M: Czy pana firma jest w ogdle zainteresowana wspotpracq ze
srodowiskiem akademickim?

Jesli bytyby takie studia to wtasnie tak. To byfyby pierwsze studia
praktyczne. To co dla nas jest najwazniejsze to praktyka.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru cyberbezpieczeristwa)

Czes¢ z podmiotéw objetych badaniem — zaréwno przedsiebiorstw, jak i instytucji — juz
prowadzi tego rodzaju wspétprace z uczelniami, skupiajgca sie na studentach i ich rozwoju.
Taka kooperacja czesto przybiera forme stazéw, ktére pozwalajg studentom uczestniczy¢ w
realizacji projektéw, dzieki czemu majg okazje naby¢ troche wiedzy praktycznej i
skonfrontowac jg z wiedzg teoretyczng, w jakg zostali wyposazeni w toku studidw. Wigze sie
to wprost ze wczesniej omawianymi zatozeniami dotyczgcymi realizacji programu stazowego,
ktory odbywac mogtby sie w oparciu o juz zdobyte na tym polu doswiadczenia pracodawcow
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oraz uczelni. Podkresla sie, ze studenci uczestniczacy w stazach organizowanych wspdlnie w
porozumieniu przez pracodawcow oraz uczelnie, majg szanse w przysztosci zostac
regularnym pracownikiem podmiotu, w ktérym nabywali umiejetnosci praktyczne — co
oczywiscie stanowi obopoing korzys¢ w tym uktadzie.

Ponadto, w przypadku niektérych firm, do wspotpracy polegajacej na organizacji programu
stazowego dla studentéw, dochodzi nie tylko w wymiarze krajowym, ale réwniez
miedzynarodowym — co réwniez znajduje swadj stuszny odpowiednik w koncepcji Projektu Al
Tech. Przy okazji omawiania internacjonalnego charakteru tego typu dziatan, podczas
badania dochodzito jednoczesnie do wskazania zasadniczych réznic miedzy specyfika
prowadzenia wspoétpracy z uczelniami zagranicznymi i polskimi, ktére sygnalizujg pewne
kwestie zwigzane z nastawieniem naszego rodzimego srodowiska akademickiego do
wdrazania tego typu rozwigzan — odznaczajgcego sie, w opinii niektérych badanych, matym
stopniem otwartosci.

Proponujemy staz dla studentow przy réznych atrakcyjnych projektach, sq
to najczesciej wielomiesieczne staze ktore pozwalajq rozwijac sie
studentom. Pracujemy z 4 uniwersytetami z Polski oraz 4 uniwersytetami
dobrymi z Europy. Jest nam duzo blizej i do nawigzania wspdtpracy z
uniwersytetem w Oslo niz na przyktad z uniwersytetem warszawskim.
Mam tu na mysli projekty praktyczne. Nasze uniwersytety w ogdle nie sq
otwarte na nasze propozycje. Jakis procent naszych pracownikdw to sq
witasnie byli studenci, ktdérzy wykonywali réZne prace pomocnicze przy
duZych projektach

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego i cyberbezpieczeristwa)

Przedstawiciele podmiotéw wspoétpracujacych z uczelniami wymieniajg szereg réznych
korzysci, jakie ptyna z niej dla ich organizacji. Kilka najwazniejszych z nich wskazano w
ponizszych cytatach:

My juz te wspotprace prowadzimy tak, jak powiedziatem wczesniej
pewnie bedziemy starali sie zaciesnic te wiezy, bo to jest szereg korzysci
dla firmy. Wtasnie wymiana, scigganie pracownikow i tez kadra
badawcza, moze w jakis sposdob wspotpracowac z nami w realizacji
projektow. Tez czasami infrastruktura, ktorq udostepnia na przyktad
uczelnia. Jeszcze majq jakies chmury obliczen i tak dalej.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru uczenia maszynowego)
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Wspdtpracujemy przy réznego rodzaju dziataniach rozwojowych,
projektowych w szczegdlnosci dla pewnego transferu wiedzy, dla
uzyskania wiedzy z pewnych obszardow i réwniez znalezienia szerszego
aspektu problemu, nad ktérym sie zastanawiamy.

(IDI z przedstawicielem instytucji)

Budowanie Marki. Jesli bedziemy mieli zadowolonych 5 studentdw to oni
wrocq do swoich kolegdw i opowiedzg im o tym. Dla nas jest wazne, zeby
zbudowac swojqg pozycje jako znaczqcy pracodawca

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego i cyberbezpieczeristwa)

oczywiscie mozemy kwalifikowac przysztych pracownikdw. | tych, ktorych
uznamy za najbardziej rokujgcych. To jest dla nas zrédto dobrych
pracownikow.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego i cyberbezpieczeristwa)

Podsumowujgc zgromadzone spostrzezenia i wnioski, na podstawie przeprowadzonych
wywiaddw mozna wskaza¢ ponizej wypunktowane, najwazniejsze korzysci ze wspotpracy z
uczelniami/Srodowiskiem akademickim, jakie zauwazane sg przez pracodawcow z branz
objetych przedmiotowym badaniem. Nalezg do nich:

- Pozyskiwanie wykwalifikowanych pracownikdw, ktérzy juz jako studenci mogli poznac
praktyczny aspekt swojej profesji dzieki wspotpracy uczelni z firmg/instytucja.

- Swieze podejécie studentéw, ktérzy majac juz zasoby wiedzy, ale nie majac
doswiadczenia projektowego, kreatynie podchodzg do rozwigzywania problemow.

- Mozliwos¢ wspdtpracy z kadrg akademicka przy realizacji projektéow biznesowych, co
daje solidne wsparcie badawcze i réwniez poszerza perspektywy w zakresie sposobu
realizacji zadan oraz rozwigzywania pewnych problemoéw.

- Transfer wiedzy, technologii.

- Udostepnianie infrastruktury dla dziatalnosci badawczo-rozwojowej, ale réwniez
projektowe;.

- Budowa marki kwestie wizerunkowe firmy, ktérej dziatalno$s¢ wspierana przez
wspotprace z uczelniami zyskuje na wiarygodnosci, rzetelnosci i randze, pewnego
rodzaju prestizu w srodowisku, ale tez w kontekscie budowania pozycji znaczgcego
pracodawcy w branzy.
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4.3.4. Oczekiwania wobec pracownikéw

Kwestia oczekiwan wobec pracownikéw, jakie wyrazane byty przez osoby biorgce udziat w
niniejszych badaniach, bardzo $cisle wigze sie z wczedniej juz omawianymi, kilkoma
whnioskami, jakie wyptynety na podstawie samej oceny studiéw i oferty edukacyjnej w
zakresie ksztatcenia kadry ICT. W zwigzku z tym, nalezy po raz kolejny podkresli¢
spostrzezenie poczynione na tej podstawie, ze przyjmujac pracownikéw, dla badanych
pracodawcow z przedmiotowych branz, nie sg tak wazne ukonczone studia na konkretnych
kierunkach jak ich doswiadczenie —to, co osoby przyjmowane na stanowiska potrafig na
podstawie dotychczasowej pracy, zaangazowania w rozne projekty i tym podobnych dziatan.
Ponadto, w tym kontekscie wskazuje sie takze, ze w Polsce mata jest jeszcze oferta studidéw
zwigzanych Scisle z kierunkami mieszczgcymi sie w obszarach sztucznej inteligencji i uczenia
maszynowego.

Na pewno do tej pory przynajmniej nie zauwazytem jakiejs korelacji
pomiedzy okreslonym kierunkiem, nie wiem, studiow a wiedzq tych oséb.
Takze dlatego tez wczesniej mowitem, ze studia nie sq tym, jakby
aspektem, na ktory zwracaliSmy do tej pory uwage, bo kilka albo sporo
0s0b mielismy, ktére w ogdle nie byty jakby w tych kierunkach stricte
ksztafconych, zresztq w Polsce na ten moment jeszcze jest mato jakby
edukacji w tym obszarze. A byty swietnymi specjalistami. One sie tymi
specjalistami staty tylko i wytgcznie przez prace zawodowg, jakg do tej
pory wykonywaty przez roznego rodzaju projekty, czy to polskie czy
miedzynarodowe, w ktore sie zaangazowaty.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego)

W powyzszym kontekscie, na ogét tez mato wazne jest dla pracodawcdw z tych branz,
jakiego stopnia dyplomem legitymuje sie dany kandydat do pracy w ich organizacji. Swiadczy
o tym ponizsza wypowiedz, ktéra jednoczesnie po raz kolejny wskazuje tez na to, ze
najwazniejsze dla wielu pracodawcéw pozostajg faktycznie posiadane umiejetnosci, w tym
umiejetnos¢ kreatywnego myslenia, rozwigzywania problemdw oraz dziatania w zespole,
ktore Swiadczg o potencjale przyjmowanego pracownika.

Ja nie widze duzego przeskoku pomiedzy studiami inzynierskimi a
studiami magisterskimi. Jest to kwestia réznicy péttora roku nauki. Ja
osobiscie nie rozrézniam pomiedzy byciem inzynierem a magistrem,
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generalnie zachecam swoich kierownikéw, aby doktadnie analizowali
kazdg osobe szczegdlnie pod katem tego co robi po zajeciach — czy
doksztatca sie. Czy pracuje nad sobg. Z doswiadczenia Pani powiem, ze
najlepsze osoby jakie miatem to byty osoby, ktdre nie miaty zadnych
studiow. Byty to osoby najbardziej kreatywne i najszybciej dziatajgce w
zespole. Byé moze dlatego, ze specjalistyczna wiedza jakos$ ogranicza,
wydaje sie, ze pewne rzeczy sg niemozliwe. Dlatego dla mnie
najwazniejszy jest potencjat danej osoby. Jesli dana osoba potrafi
logicznie rozwigzywad problemy i ma podstawy wiedzy to my jesteSmy w
stanie takg osobe przeszkolic.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego i cyberbezpieczenstwa)

Identyfikujgc wyzej wskazywane podstawowe cechy, jakich oczekuje sie od kandydatow na
pracownikéw firm i instytucji z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego i
cyberbezpieczenistwa, pracodawcy decydujg sie na zatrudnianie takich oséb, ktérych

potencjat mozna rozwingé, ksztattujgc z nich specjalistéw z danej dziedziny, w danej branzy.

Pracodawcy najczesciej dysponujg odpowiednimi narzedziami do tego, by takich
pracownikéw doszkala¢, doksztatcac¢ — s3 oni na to gotowi, formy takie sg nierzadko
wpisane w procesy zatrudniania nowych osdb. Sytuacja taka wigze sie w pewien sposdéb z
tym, ze mato jest takich osdb, ktdre bytyby kandydatami prawdziwie odpowiadajgcymi
swoimi kompetencjami na potrzeby pracodawcow w wymienianych branzach — a po czesci
jest to tez wpisane w 0gdlng specyfike obecnego rynku pracy, ktéry jest tzw. rynkiem
pracownika. Podkresla sie, majgc na wzgledzie réwniez charakterystyke obszaréw
dziatalnosci pracodawcéw objetych badaniem, ze muszg oni wtozyé duzo wysitku w
poszukiwanie i pozyskiwanie wartosciowego pracownika, czesto wiec zatrudnia sie osoby,
ktére z gory wiadomo, ze majg pewne deficyty, jesli chodzi o ich wiedze, kompetencje, i sie

je doksztatca.

Niektorych trzeba. Ale oni bardzo chetnie sie szkolg. Sq to zazwyczaj kursy
od firm, ktore oferujq tego typu certyfikacje poprzez programy
partnerskie. Tak jak na przyktad Microsoft lub Akademia Google, takie
kursy mozna robic online. Czes¢ z tych kursdw jest bezptatna a czesc jest
ptatna. Tak wiec mozna to ujgé¢ w jednym zdaniu, Zze gtdwnie sq to kursy
internetowe prowadzone przez Akademie online poszczegdlnych
producentow.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru cyberbezpieczenstwa)
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W kontekscie doksztatcania, czy tez dostosowywania, przygotowania do pracy w danej firmie
czy instytucji nowo zatrudnionego pracownika, czesto dotyczy to kwestii samego
odnalezienia sie w organizacyjnej warstwie przedsiebiorstwa:

Osoba, ktora przychodzi otrzymuje pakiet podstawowych szkolen. Z tym
Ze sq to raczej szkolenia dotyczgce umiejetnosci znalezienia sie w wielkiej
korporacji. Osoba, ktdra trafia do projektu — musi przejsc trzy
podstawowe szkolenia. Mamy specjalne platformy elearningowe
powotane w tym celu. Co jest potrzebne. Zasady tworzenia
oprogramowania w ramach [firma] sq nieco inne niz w innych firmach.
Mamy duzo procedur wewnetrznych. Prog wejscia waha sie od miesigca
do pot roku. Nieraz po pot roku dana osoba zaczyna przynosic¢ korzysci.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego i cyberbezpieczerstwa)

W wywiadach pytano takze wprost o te cechy pracownikéw ICT, ktére sg dla pracodawcow
najwazniejsze. W tym zakresie warto przytoczy¢ kilka najbardziej interesujgcych wypowiedzi,
cytowanych w ponizszych fragmentach, ktére reprezentujg poglady zréznicowanych
podmiotéw biorgcych udziat w badaniu — zaréwno kategorii przedsiebiorstw, jak i instytucji
dziatajgcych w obszarach objetych zainteresowaniem Projektu Al Tech:

M: A prosze powiedziec, co jest najwazniejsze w pracy takiego
pracownika ICT z punktu widzenia paristwa firmy?

To jest szereg cech. Na pewno muszg by¢ odpowiednie umiejetnosci,
wiedza technologiczna, cechy osobowosciowe, umiejetnos¢ wspotpracy w
szerokim gronie. Jezyk angielski. Inne jezyki tez sq mile widziane, ale
angielski jest podstawowym i uniwersalnym. Na pewno ktos, kto potrafi
sie uczyc¢ i rozwijac. Ciezko zostac¢ na jakims poziomie. Zdolnosc¢
nieustannego uczenia sie rozwoju. Bycia na biezgco z rozwojem
technologii.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego i cyberbezpieczerstwa)

M: A prosze mi powiedziec, a co jest najwazniejsze w pracy pracownika
ICT z punktu widzenia [instytucja], panistwa jakby instytucji?
Najwazniejsza kwestia, bo tu mowimy o tych wszystkich elementach, ale
taka topowa.
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- Ja jakbym miat podac jedng ceche, oczywiscie nie méwimy o takich
twardych kompetencjach, jak znajomosc¢ praktyki programowania czy
infrastruktury czy innych elementow to taka jedna.

M: Pierwsza trdjka, tak zrdbmy, to bedzie tatwiej.
- Cecha osoby, to powiedziatbym che¢ podejmowania nowych wyzwan
M: OK, to podejscie elastyczne.

- Z tych spaw zwigzanych z Big Data, to mysle, ze ten multitasking, to
znaczy, ze sq to osoby ni tylko informatycy, ale tez osoby, ktore umiejq,
czy nauczq sie wspotpracowac ze statystykami i bedq wiedziaty, jak
przedstawic¢ nastepnie to co zostato wypracowane, czyli kompetencje
analityczne dodatkowo, umiejetnosc prezentacji tego co sie zaprogramuje
rowniez.

M: Rozumiem, czy takie interdyscyplinarne podejscie.

- Tak, interdyscyplinarnosé, teraz w Big Dacie sie w tym kierunku idzie,
takZze to muszg by¢ naprawde osoby o takim szerokim wachlarzu
kompetencji.

(IDI z przedstawicielem instytucji)

Podsumowujgc szereg wyzej analizowanych wypowiedzi oraz wszystkie spostrzezenia i
whnioski, jakie udato sie zgromadzi¢ w oparciu o przeprowadzone wywiady jakosciowe z
przedstawicielami pracodawcow, mozna wymieni¢ najwazniejsze ich zdaniem elementy,
ktéore powinny by¢ uwzgledniane w zakresie ksztatcenia (a czesto ich brakuje), by absolwenci
byli jak najlepiej przygotowani do pracy, odpowiadajgc na oczekiwania pracodawcow w
branzach zwigzanych z obszarem sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego i
cyberbezpieczenstwa. Nalezg do nich:

- Ksztatcenie praktyczne — nacisk na nauke poprzez praktyke, angazowanie w realizacje
projektéw.

- Przygotowanie techniczne, posiadana wiedza — swojego rodzaju wszechstronnos¢
kompetencji z zakresu tych ,twardych”, w tym podkreslana potrzeba opanowania
podstaw z zakresu informatyki, ale rdéwniez ~matematyki, potrzeba
interdyscyplinarnego podejscia tgczacego w sobie te watki, ktérego przyktadem moze
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by¢ tworzenie takich kierunkéw/specjalnosci, jak ,data science” lub ttumaczone na
jezyk polski ,danologia”, ,danetyka”?.

- Rozwijanie myslenia analitycznego i kreatywnego rozwigzywania problemow.

- Orientacja w biznesie - znajomos¢ najwazniejszych poje¢, rozumienie podstawowych
mechanizméw, procesow w dziataniach biznesowych, pozwalajgce utatwi¢ nabywanie
obycia ze srodowiskiem biznesu.

- Nacisk na kompetencje miekkie — szczegdlnie w zakresie umiejetnosci pracy w zespole,
nawigzywania kontaktéw, komunikatywnosci, zarzadzania czasem, otwartosci i
gotowosci do odwaznego podejmowania sie nowych wyzwan.

4.3.5. Pracownicy ICT w organizacji

Jak wynika z przeprowadzonych wywiadow, u pracodawcéw objetych badaniem zatrudniani
sg zardwno pracownicy regularni, tworzacy state zespoty, ale jest takze druga grupa oséb
zatrudnianych w formie kontraktu, wedle zapotrzebowania do konkretnego projektu. Jesli
chodzi o formy zatrudnienia oséb regularnie pracujgcych dla organizacji, wyrdzni¢ mozna
dwie gtdéwne kategorie: umowy o prace oraz B2B.

Ponadto, podkresla sie, ze specjalisci w omawianych branzach, oprdcz zapewnienia
odpowiednich warunkéw ekonomicznych odnosnie zatrudnienia, potrzebujg takze duzej
elastycznosci. W pierwszej kwestii nalezy zauwazy¢, ze dziedziny ICT sg takimi gateziami
gospodarki, w ktdrej pracownicy poruszajg sie na miedzynarodowym rynku pracy — np.
polscy programisci, jak przyznaje jeden z respondentéw, funkcjonujg na rynku globalnym,
co oznacza oczywiscie konieczno$é zaoferowania im odpowiednio wysoki poziom
wynagrodzen przez firmy krajowe, konkurencyjne do tych, ktére sg w stanie im zaoferowac
zagraniczni pracodawcy.

Co do elastycznosci, podkresla sie, ze specyfika branzy wymusza na specjalistach ICT ciggte
wieloptaszczyznowe dziatania, angazowanie sie w rézne projekty i rozwo;j.

Jezeli wspdtpracuje sie z tego typu specjalistg, no to on zwykle, Zeby tym

specjalistg by¢, Zeby miec¢ odpowiedni poziom merytoryczny, musi robic¢

rézne rzeczy, niezwigzane bezposrednio z jego zatrudnieniem. Tak, czyli
na przyktad prowadzi¢ wtasne badania. Robic¢ inne projekty, ktore go

2 0 dylematach odnosnie przektadu na jezyk polski znaczenia zawartego w okre$leniu ,data
science”, jako dyscypliny w istocie tgczgcej zarowno informatyke, matematyke oraz kontekst
dziatan biznesowych w danej dziedzinie (w ktdrych to sktadowych z kolei identyfikuje sie
miedzy innymi elementy uczenia maszynowego oraz inteligencji):
https://www.kodolamacz.pl/blog/data-science-po-polsku/
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rozwijajq, Zeby uczestniczy¢ w nich. W zwiqgzku z tym elastycznosc to jest
podstawq z mojego punktu widzenia.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji)

Odnosnie sposobow wykonywania pracy dla firmy czy instytucji, czesto spotykana jest praca
zdalna w badanym obszarze lub rozwigzania hybrydowe. Niezaleznie jednak od tego, czy
pracownicy pracujg stacjonarnie, czy zdalnie, pracodawcy staraja sie dbac o ich poczucie
przynaleznosci do zespotu, do organizacji.

Chcemy, aby ludzie mieli poczucie przynaleznosci do organizacji. Co jakis
czas prezes wytozy jakies pienigdze. Wysytamy ludziom gadzety do
domdw, na dzien dziecka, jakies stodycze, wina, bony do restauracji.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru cyberbezpieczeristwa)

Wsrod warunkow zatrudnienia pracownikéw ICT w organizacjach objetych badaniem,
powszechne sg réznego rodzaju benefity dla pracownikéw. Wsréd najczesciej spotykanych
mozna wymienic te najbardziej popularne, jak pakiety sportowe, medyczne, systemy
premiowe/bonusdéw, a odnosnie organizacji pracy stacjonarnej, np. ,,owocowe czwartki”3 —
ale réwniez takie korzysci dla pracownikéw, jak mozliwos$¢ udziatu w zakupach akcji firmy na
preferencyjnych warunkach (w przypadku firm notowanych na gietdzie).

Do benefitdw nalezy takze zaliczy¢ mozliwosci rozwoju kompetencji, doksztatcania, udziatu
w szkoleniach, kursach poszerzajgcych kwalifikacje posiadane przez pracownikéw. Formy te
zapewnianie i finansowane sg przez pracodawcow — jesli dany kurs czy szkolenie jest zgodny
z potrzebami organizacji, bedac korzystng inwestycja dla pracodawcy, zaobserwowano w
badaniu wskazania o tym, ze pokrywane sg koszty takiego szkolenia pod warunkiem
podpisania umowy lojalnosciowe] z pracownikiem. Realizacja réznych kursow jest takze
zrodtem certyfikatéw, ktdrymi firma moze ,,pochwalic sie” przed kontrahentami
zewnetrznymi.

Odnosnie rozwijania kompetencji pracownikdw, nalezy takze podkresli¢ kwestie e-learningu,
jaki sitg rzeczy stat sie bardzo popularng formg szkolenia. W branzach objetych niniejszym
badaniem, jest to forma czesto spotykana, stosowana juz przed czasami pandemii COVID-19

3 Lub oczywiscie jakikolwiek inny dziers w ciggu tygodnia roboczego, kiedy do biur
przywozone sg Swieze owoce, a pracownicy mogg z nich korzystac. Do podobnej kategorii
benefitdw pozaptacowych, ktére majg stwarzaé komfortowg atmosfere sprzyjajaca pracy,
mozna tez zaliczy¢ przyktadowo dostepnos¢ pokojow relaksacyjnych dla pracownikéw, foteli
masujacych, z ktérych mozna skorzysta¢ w czasie pracy, automatéow do lodow wtoskich czy
wprowadzanie takich rozwigzan, jak ,pigtki bez krawata”.
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Pracodawcy generalnie chwalg sobie dostepnosc form e-learningowych, podkresla sie

jednak, ze nie zawsze sg one w stanie w petni zastgpi¢ kursy odbywane w sposéb ,face to
face”.

W wypowiedziach respondentéw mozna zauwazy¢, ze e-learning jest w ich opinii bardzo

dobrym rozwigzaniem, szczegdlnie korzystnym, jesli chodzi o szkolenia podstawowe.

Natomiast w odniesieniu do tych o tematyce bardziej specjalistycznej, zauwazajg bardzo

duzo zalet osobistego uczestnictwa w grupie, co daje mozliwos$¢ nawigzania kontaktow,

zdobycia pewnego doswiadczenia, wymiany wiedzy i cennych spostrzezen z innymi.

Uwazam, zZe e-learningowe platformy sq dobre, jesli chodzi o poziom
wiedzy podstawowej. Jesli zas chodzi o wiedze bardziej specjalistyczng to
wedtug mnie nic nie zastqpi kontaktu face to face z trenerami, poniewaz

czesto na takich szkoleniach dowiadujemy sie o réznych anegdotach

technicznych. Natomiast na kursach zdalnych mamy do czynienia z
ustalonymi odgdrnie schematami szkoler na ktdrych nie ma miejsca, jesli
chodzi o przetamywanie schematdw i stereotypow. Nie ma miejsca na
dzielenie sie doswiadczeniem.

(IDI z przedstawicielem firmy z obszaru sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego cyberbezpieczeristwa)

4.4 KROTKIE PODSUMOWANIE

Reasumujgc wyniki badania jakosciowego wsréd pracodawcéw, mozna wyszczegdlnié kilka

najwazniejszych, najbardziej wybrzmiewajgcych wnioskow:

Najwazniejszym dla pracodawcdéw aspektem przygotowania osdb aplikujgcych na

stanowiska w branzach ICT jest praktyka, ktérej czesto brakuje absolwentom studiow

na kierunkach zwigzanych z ICT.

Zdaniem pracodawcow praktyczne przygotowanie w ramach swoich profesji studenci

sg w stanie naby¢ tylko dzieki zaangazowaniu w rzeczywiste projekty, realizowane

przez zewnetrzne (w stosunku do uczelni) podmioty.

Wobec pracownikédw w branzach ICT oczekuje sie przede wszystkim solidnego
podstawowego przygotowania pod kgtem technicznym, w zakresie wiedzy z
przedmiotow takich jak matematyka i informatyka, a takze umiejetnosci jej
zastosowania oraz wykorzystania w potaczeniu z mysleniem analitycznym i
kreatywnym rozwigzywaniem problemdw. Wiedzy specjalistyczna jest czyms, co

nowi pracownicy uzupetnia¢ beda w sposdb biezacy w trakcie pracy w organizacji.
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Podkresla sie braki, jesli chodzi o znajomos¢ mechanizmoéw biznesowych wsrod
kandydatéw na stanowiska ICT. Pracodawcy oczekuja, ze ksztatcenie studentow nie
bedzie prowadzone w oderwaniu wtasnie od srodowiska biznesowego, bo to coraz
czesciej biznes, a nie nauka dyktuje warunki rozwoju w branzach ICT.

Bardzo wazne i mile widziane z perspektywy pracodawcow jest zdobywanie
doswiadczenia miedzynarodowego w toku studiow — dobrym rozwigzaniem jest
zatem proponowane w Al Tech zatozenie o organizacji programoéw stazowych i
realizacji wizyt studyjnych.

Kompetencje miekkie, to réwniez kwestie, ktére wymagajg wiekszej uwagi, jesli
chodzi o przygotowanie absolwentéw studiéw z obszaru ICT, zwtaszcza w kontekscie
pracy w zespole, nawigzywania kontaktéw biznesowych czy zarzadzania przez
przysztych pracownikéw w przedmiotowych branzach.
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5 BADANIA ILOSCIOWE

5.1 OpIs METODY
Badanie ilosciowe zostato zrealizowane z wykorzystaniem techniki CATI.

Telefoniczne wywiady wspomagane komputerowo (CATI) sg powszechnie wykorzystywane
w badaniach opinii z uwagi na ich wiele zalet. Sg jednym z nowoczesnych sposobéw
pozyskiwania danych, ograniczajacymi czas realizacji i koszt badania, przy jednoczesnej
trosce o jakosc¢ zebranych danych.

W wywiadzie telefonicznym wspomaganym komputerowo osoba prowadzaca wywiad siedzi
przed terminalem komputerowym i zadaje respondentom pytania przez telefon, ktére
wyswietlaja sie na ekranie monitora. Nastepnie koduje odpowiedz udzielong przez osobe
poddawang badaniu i przystepuje do kolejnego pytania.

Kazdy ankieter zostaje wczesniej przeszkolony, by dobrze zrozumiat tematyke badania

i sposéb postugiwania sie oprogramowaniem komputerowym. Jego wykorzystywanie nie
wymaga zaawansowanych umiejetnosci — kazde pytanie wyswietla sie na ekranie, ankieter
zaznacza wskazang przez respondenta odpowiedz i przechodzi do nastepnego pytania.
System automatycznie filtruje pytania, nie pozwalajgc tym samym na pomytki osobie
prowadzgcej badanie. Filtrowanie oznacza, ze jesli respondent zadeklarowat brak dziatan
w zakresie ochrony wtasnosci przemystowej, nie zostanie zapytany o termin zgtoszenia
ostatniego wynalazku, poniewaz system samodzielnie przejdzie do kolejnego,
niewykluczajacego sie z udzielonymi odpowiedziami pytania. Pozwala to na sprawng
realizacje badania, a takze unikniecie rozdraznienia respondenta spowodowanego
zadawaniem niepotrzebnych pytan. System sygnalizuje réwniez niepoprawne zaznaczenie
odpowiedzi (np. dwie zamiast jednej) i nie pozwala przejs¢ do kolejnego pytania, jesli nie
zaznaczono zadnej odpowiedzi, co wptywa na jakos¢ uzyskanego materiatu badawczego.

5.2 OrIS PROBY | PROCEDURY JEJ DOBORU

5.2.1. Procedura doboru préby

W badaniu zastosowano dobdr préby kwotowo-losowy. Zdefiniowano nastepujgce
kategorie:

J Przedsiebiorstwa wykorzystujgce najnowsze technologie z obszaru:
o Sztucznainteligencja— N =100
o Uczenie maszynowe — N=100
o Cyberbezpieczernstwo — N=100

e Instytucje publiczne wykorzystujgce najnowsze technologie
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o Sztuczna inteligencja— N =10
o Uczenie maszynowe — N=10
o Cyberbezpieczenstwo — N=10

W przypadku przedsiebiorstw do badania zapraszane byty osoby zajmujgce nastepujace
stanowiska:

e Dyrektor R&D
e Dyrektor innowacji
e CTO do spraw technologii

W przypadku instytucji publicznych do badania zapraszane byty osoby zajmujgce nastepujace
stanowiska

e CIO
e Dyrektor IT

W wyniku przeprowadzonego badania CATI uzyskano zaktadang prébe badawczg o
zaktadanej strukturze. Badanie zrealizowano na tagcznej probie N=330.

5.2.2. Charakterystyka proby badawczej

Zatozenia doboru préby obejmowaty podziat badanych na przedstawicieli przedsiebiorstw
oraz przedstawicieli instytucji publicznych. Zgodnie z zatozeniami badaniem objeto 300
przedsiebiorstw oraz 30 instytucji, ktére wykorzystujg najnowsze technologie z dziedziny
uczenia maszynowego, sztucznej inteligencji lub cyberbezpieczenstwa.

Wykres 1. Pyt.8 Rodzaj organizacji

Rodzaj organizacji:

9%

® Przedsiebiorstwo

= |nstytucja publiczna

91%

Zrédto: badanie ankietowe N=330
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Do badania zapraszani byli przedstawiciele firm i instytucji zajmujgcy wyzsze stanowiska w
komadrkach organizacyjnych odpowiedzialnych za technologie ICT. W przypadku
przedsiebiorstw do badania zapraszano:

e CTO do spraw technologii (Chief Technology Officer / dyrektor ds. technologii) —
stanowili 55% badanej préby.

e Dyrektoréw innowacji - stanowili oni 19% w ramach badanej préby

e Dyrektoréw dziatéw badawczo-rozwojowych (research and development / badania i
rozwéj) — stanowili oni 16% w ramach badanej préby

Ponadto, w przypadku instytucji publicznych, badanie realizowano z udziatem CIO (Chief
Information Officer / kierownik/dyrektor ds. IT) — osoby zajmujgce takie stanowisko
stanowig 3% ogotu préby oraz 37% w grupie instytucji publicznych. Do badania zapraszani
byli takze Dyrektorzy IT w instytucjach — stanowig oni 6% ogotu préby i 63% w grupie
instytucji publicznych.

Wykres 2. Pyt.9 Stanowisko respondenta

Stanowisko respondenta

Dyrektor R&D (research and development / badania i _ 16%
0

g rozwaoj)
[
Rel
@ Dyrektor innowacji _ 19%
5
&
& CTO do spraw technologii (Chief Technology Officer /
dyrektor ds. technologii)
2 o ClO (Chief Information Officer / kierownik/dyrektor ds. IT) . 3%
=
=5
23

Dyrektor IT - 6%

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Préoba uzyskana w ramach przeprowadzonego badania jest zréznicowana pod wzgledem
rozmieszczenia podmiotéw. Firmy i instytucje majace swojg siedzibe w duzych miastach
(powyzej 500 tys. mieszkancéw) stanowig 44%. Pozostate (56%) podmioty zlokalizowane s3
w mniejszych osrodkach, w tym co czwarta organizacja ma swojg siedzibe w miastach
powyzej 100 tys. mieszkancéw, a 18% stanowig podmioty zlokalizowane w miastach 20-100
tys. mieszkaricéw. Najwiecej firm i instytucji ma swojg siedzibe na ternie wojewddztwa
mazowieckiego (19%), slaskiego (15%), wielkopolskiego (10%), dolnoslgskiego (10%) lub
matopolskiego (10%).
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Wykres 3. Pyt. 2 Wielkos¢ miejscowosci siedziby organizacji:

2%
—

Wies

Wielkos¢ miejscowosci siedziby organizacji:

44%

25%

] I

Miasto od 20 001 do Miasto od 100 001 do Miasto powyzej 500
100 000 mieszkarncow 500 000 mieszkaricow 000 mieszkancow

10%

Miasto do 20 000
mieszkancow

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 4. Pyt. 3 W jakim wojewddztwie swojq siedzibe ma Paristwa organizacja?

W jakim wojewddztwie swojg siedzibe ma Panistwa

mazowieckie

$lgskie

wielkopolskie
dolnoslaskie
matopolskie

tédzkie

pomorskie
podkarpackie
zachodniopomorskie
podlaskie
kujawsko-pomorskie
Swietokrzyskie
lubelskie

opolskie
warminsko-mazurskie
lubuskie

organizacja?

e 19%
I 15%
I 11%
I 10%
I 0%
I 6%

I 5

e 4%

s 1%

e 1Y%

e 1Y%

e 3%

0%

Y%

. 1%

1%

Zrédto: badanie ankietowe N=330
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5.3 OPIS PRZEPROWADZONYCH ANALIZ WRAZ Z UZASADNIENIEM
Analiza zgromadzonego materiatu badawczego opiera sie na tabelach licznosci, analizach
tabel krzyzowych.

Tabele licznosci dla jednego pytania kwestionariuszowego stanowig zasadniczy sposdb
analizowania danych zawierajacych zmienne o charakterze jakosciowym (czyli zmiennych
nominalnych). Ta procedura analityczna jest bardzo uzyteczna na etapie eksploracji danych,
poniewaz pozwala na sprawdzenie jak poszczegdlne kategorie rozktadajg sie w prébce.

Bardziej zaawansowang wersjg tabeli licznosci sg tabele wielodzielcze (tabele krzyzowe),
ktore pozwalajg na zaprezentowanie kombinacji co najmniej dwdch pytan
kwestionariuszowych. Takie tabele umozliwiajg analize licznos$ci odpowiadajacych
kategoriom wyznaczanym przez wiecej niz jedng zmienng. Dzieki temu mozna
zidentyfikowad relacje jakie zachodzg miedzy tabelaryzowanymi zmiennymi. Tabele
krzyzowe pozwalajg na zidentyfikowanie relacji pomiedzy zmiennymi, ktérych wartosci sg
uwzgledniane w tabeli. W raporcie ujeto rdéznice istotne statystycznie zidentyfikowane w
ramach tabel krzyzowych.

5.4 WYyNIKI

5.4.1. Wykorzystywanie technologii w organizacji

Wykonawca na etapie planowania badania zatozyt, ze do badania zaproszona zostanie taka
sama liczba podmiotéw wykorzystujgcych najnowsze technologie w zakresie uczenia
maszynowego, sztucznej inteligencji oraz cyberbezpieczenstwa. W toku realizacji badania
okazato sie, ze o ile zatozenie to zostato zrealizowane, to ze wzgledu na znaczny odsetek
firm, ktdre wykorzystujg nowoczesne technologie w wiecej niz 1 obszarze objetym niniejsza
analizg rozktad nie jest rownomierny (respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz jeden obszar).
W badanej grupie dziatalno$¢ w zakresie cyberbezpieczeristwa prowadzito 68% podmiotow.
Z kolei dziatalnos$¢ skoncentrowang na wykorzystywaniu sztucznej inteligencji prowadzito
47%, a z zakresu uczenia maszynowego 41%. Nalezy zauwazy¢, ze nie ma duzych rdéznic
miedzy rodzajem organizacji. Zaistniate odchylenia byty nieznaczne i miescity sie w granicach
btedu statystycznego, ktéry wyniost +/-5%.
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Wykres 5. Pyt. 4 Obszar wykorzystywania nowych technologii

Obszar wykorzystywania nowych technologii

67,9%
46,7%
40,9%
. . 0,6%
Cyberbezpieczenstwo Sztuczna inteligencja Uczenie maszynowe Inne, jakie?

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 6. Pyt. 4 Obszar wykorzystywania nowych technologii

Obszar wykorzystywania nowych technologii

68% 70%
50%
46%
I I . l ] :
Cyberbezpieczenstwo Sztuczna inteligencja Uczenie maszynowe

M Przedsiebiorstwo M Instytucja publiczna

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Najwiecej podmiotdw, ktérych dziatalnos¢ wigze sie z wykorzystywaniem sztucznej
inteligencji wykorzystuje technologie do udoskonalania wtasnych produktéw (53%) lub do
usprawniania funkcjonowania swojej organizacji lub proceséw biznesowych realizowanych w
obrebie tej organizacji (52%). 43% badanych podmiotéw posiada w swojej ofercie produkty,
w ktdérych wykorzystywane sg technologie z zakresu sztucznej inteligencji. Warto takze
zwrocié¢ uwage na to, ze 17% firm z tej grupy wykorzystuje sztuczng inteligencje w ramach
prowadzonych prac badawczo-rozwojowych.
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Wykres 7. Pyt. 5 Jakie dziatania w obszarze sztucznej inteligencji sq realizowane w Parstwa organizacji?

Jakie dziatania w obszarze sztucznej inteligencji sg realizowane
w Panstwa organizacji?

Wykorzystujemy sztuczng inteligencje do udoskonalenia
naszych produktow

53,2%

Wykorzystujemy sztuczng inteligencje do usprawnienia
funkcjonowania naszej organizacji lub proceséw
biznesowych

52,3%

Posiadamy produkty wykorzystujgce sztuczng inteligencje

43,1%

Prowadzimy prace badawczo-rozwojowe 17,4%

Zrédto: badanie ankietowe N=181 (respondenci, ktérzy wskazali, iz w ich organizacji podejmowane sq dziatania w obszarze
sztucznej inteligencji)

Podobne dziatania realizowane sg w przypadku uczenia maszynowego — rozwigzania z tego
obszaru najczesciej wykorzystywane sg do udoskonalania produktow oferowanych przez
dany podmiot (43%). 41% podmiotdw wykorzystujgcych uczenie maszynowe w swojej
dziatalnosci posiada produkty oparte na takich rozwigzaniach. Ponadto, 40% badanych
podmiotéw wykorzystuje uczenie maszynowe do usprawnienia funkcjonowania swojej
organizacji lub do usprawnienia proceséw biznesowych. Niemal 12% podmiotéw prowadzi
prace badawczo-rozwojowe z wykorzystaniem uczenia maszynowego.

Wykres 8. Pyt. 6 Jakie dziatania w obszarze uczenia maszynowego sq realizowane w Paristwa organizacji?

Jakie dziatania w obszarze uczenia maszynowego sg
realizowane w Panstwa organizacji?

Wykorzystujemy uczenie maszynowe do udoskonalenia

0,
naszych produktow . 43,6%
Posiadamy produkty wykorzystujgce uczenie maszynowe _ 40,9%

Wykorzystujemy uczenie maszynowe do usprawnienia

- la naszel organizacil .. I 40,0%
funkcjonowania naszej organizacji lub procesoéw...

Prowadzimy prace badawczo-rozwojowe _ 11,8%

Inne, jakie? I 0,9%

Zrédto: badanie ankietowe N=151 (respondenci, ktérzy wskazali, iz w ich organizacji podejmowane sq dziatania w obszarze
uczenia maszynowego)
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Nieco inne zastosowanie w organizacjach majg dziatania z zakresu cyberbezpieczenstwa.
Przede wszystkim dziatania te podejmowane sg w celu usprawnienia funkcjonowania
organizacji lub w celu usprawnienia proceséw biznesowych —w tym obszarze najnowsze
technologie z obszaru cyberbezpieczeristwa wykorzystuje 60% firm deklarujgcych dziatalno$é
w tym obszarze. Produkty zwigzane z cyberbezpieczeristwem posiada w swojej ofercie 38%
podmiotéw, a do udoskonalania swoich produktdw technologie z tego obszaru wykorzystuje
35% badanych. Prace badawczo-rozwojowe z dziedziny cyberbezpieczenstwa prowadzi 11%
badanych organizacji.

Wykres 9. Pyt. 7 Jakie dziatania w obszarze cyberbezpieczeristwa sq realizowane w Paristwa organizacji?

Jakie dziatania w obszarze cyberbezpieczenstwa sg realizowane
w Panistwa organizacji?
Wykorzystujemy najnowsze technologie z obszaru

cyberbezpieczenstwa do usprawnienia funkcjonowania
naszej organizacji lub proceséw biznesowych

60,4%

Posiadamy produkty zwigzane z cyberbezpieczenstwem 37,8%

Wykorzystujemy technologie z obszaru
cyberbezpieczenstwa do udoskonalenia naszych
produktéw

35,1%

Prowadzimy prace badawczo-rozwojowe - 10,8%

Zrédto: badanie ankietowe N=160 (respondenci, ktérzy wskazali, iz w ich organizacji podejmowane sq dziatania w obszarze
cyberbezpieczerstwa)

5.4.2. Pracownicy ICT w organizacji

Wiekszos¢ badanych podmiotdw zatrudnia do 10 pracownikdéw ICT (71%). W przypadku 7%
podmiotéw w organizacji zatrudnionych jest ponad 100 pracownikow ICT. W co trzeciej
organizacji pracownicy ICT nie majg ukoriczonych studidow kierunkowych. Jesli chodzi o
pracownikéw ICT, ktérzy majg ukonczone wytgcznie studia | stopnia, to w przypadku 40%
badanych podmiotdéw stanowig oni wiecej niz 40% pracownikéw. Natomiast jesli chodzi o
pracownikéw ICT, ktorzy ukonczyli studia Il stopnia, to w przypadku niemal potowy (48%)
podmiotow, tacy pracownicy stanowig wiecej niz 40% pracownikow.
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e

Wykres 10. Pyt. 10 llu pracownikéw ICT zatrudnia Paristwa organizacja

71%

1do 10

llu pracownikow ICT zatrudnia Panstwa organizacja?

13%

7% 6%

2% 1%
B = >
11do 20 21do50 51 do 100 101 do 500 500 i wiecej

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 11. Pyt. 11 oraz Pyt.12 llu pracownikow ICT w Paristwa organizacji ma ukoriczone...

x=0%
0%<x<10%
10%<x<20%
20%<x<30%
30%<x<40%
40%<x<50%
50%<x<60%
60%<x<70%
70%<x<80%
80%<x<90%
90%<x<100%

llu pracownikéw ICT w Panstwa organizacji ma ukonczone...

I EEEEEEEEEEEEE——L—— g;g/z
—

e 5%
I (%
e 5%
I 59
I 3% 5%

9%

0
I — :I_7’~’,,8/J

—— S
— 5%
e 5%
=%

—140/ 16%
I 0

M studia | stopnia M studia Il stopnia

Zrédto: badanie ankietowe N=330

5.4.3. Rekrutacja

Metody rekrutacji stosowane przez podmioty prowadzgce dziatania wykorzystujgce

najnowsze technologie w obszarze sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego lub

cyberbezpieczeristwa majg na celu pozyskanie pracownikéw o bardzo wyspecjalizowanym

profilu kompetencyjnym. Oznacza to, ze konieczne jest dotarcie z informacjg o
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zapotrzebowaniu na pracownikéw do waskiej grupy specjalistéw. Z uzyskanych wynikéw
badania ilosciowego mozna wywnioskowaé, ze o ile tradycyjne ogtoszenia o prace w
Internecie wcigz pozostajg najpopularniejszg metodg rekrutacji (stosuje jg 58,5% badanych
podmiotéw), to rzadko kiedy pozostaje ona jedynym sposobem na poszukiwanie
kandydatéw do pracy. Relatywnie czesto stosowanymi metodami rekrutacji na stanowiska
ICT w firmach i instytucjach sg poszukiwania pracownikdéw zaposredniczone przez prywatne
kontakty, znajomosci (30%) lub poprzez system rekomendacji wykorzystujgcy znajomosci
obecnych pracownikéw (22%). Co piata organizacja zleca rekrutacje na stanowiska ICT na
zewnatrz, korzystajgc z ustug agencji pracy, czy head hunteréw (20%). Warto takze zwrdcié
uwage na to, ze 16% podmiotéw (w tym w przypadku firm jest to 15%, a w przypadku
instytucji publicznych 33%) wykorzystuje wspdtprace z uczelniami do rekrutacji pracownikéw
na stanowiska ICT. W kwestii rodzaju organizacji, najwieksze réznice (ponad 10 pp.) pojawity
sie w stosowaniu tradycyjnych ogtoszen o prace w Internecie (réznica 16,7 pp.), wspotpracy z
uczelniami wyzszymi (réznica 18,6 pp.) oraz zaktadce praca/kariera na stronie (réznica 18
pp.). Nalezy zwréci¢ uwage, ze w przedsiebiorstwach najczesciej stosowano tradycyjne
ogtoszenia o prace (60,0%), poszukiwanie pracownikdéw zaposredniczone przez prywatne
kontakty, znajomosci (29,0%) oraz przez rekomendacje obecnych pracownikéw (np. system
polecen) (23,0%), zas w przypadku instytucji publicznych najczesciej stosowano tradycyjne
ogtoszenia o prace (43,3%), poszukiwanie pracownikéw zaposredniczone przez prywatne
kontakty, znajomosci (36,7%) oraz wspotpraca z uczelniami wyzszymi (33,3%).
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Wykres 12. Pyt.13 Jakie sposoby rekrutacji stosowane sq w Paristwa organizacji na stanowiska ICT?

Jakie sposoby rekrutacji stosowane sg w Panstwa organizacji
na stanowiska ICT?

Tradycyjne ogtoszenia o prace w Internecie

Poszukiwanie pracownikéw zaposredniczone przez
prywatne kontakty, znajomosci
Przez rekomendacje obecnych pracownikéw (np. system
polecen)

Outsourcing rekrutacji agencji pracy, head hunterzy
Rekrutacja wewnetrzna

Wspdtpraca z uczelniami wyzszymi

Rekrutacja przez media spotecznosciowe (np. Facebook,
LinkedIn)

Fora, grupy branzowe

Zaktadka praca/kariera na stronie

Publicznie ogtaszane nabory w Biuletynie Informacji
Publicznej
Direct search (rekrutacja osob, ktére nie szukajg aktywnie
nowej pracy)
Dziatania employer brandingowe majace na celu
przyciggniecie pracownikéw

Nie wiem, trudno powiedzieé¢

Inne, jakie?

Zrédto: badanie ankietowe N=330

IR,  58,5%
I 29,7%
I 22,4%
I 19,7%
I 16,4%
I 16,4%
I 13,6%

I 13,0%

B 103%

B 79%

M 52%

B 22%

M 36%

| 0,3%
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Wykres 13.Pyt.13 Jakie sposoby rekrutacji stosowane sq w Paristwa organizacji na stanowiska ICT?

Jakie sposoby rekrutacji stosowane sg w Paniistwa organizacji
na stanowiska ICT?

Tradycyjne ogtoszenia o prace w Internecie
Poszukiwanie pracownikdéw zaposredniczone przez — 36,7%
prywatne kontakty, znajomosci 29,0%
Przez rekomendacje obecnych pracownikéw (np. system m%
polecen) 23,0%
Outsourcing rekrutacji agencji pracy, head hunterz -617%
g Jl agencji pracy, y 20,0%

Rekrutacja wewnetrzna

Wspdtpraca z uczelniami wyzszymi 11.7% 33,3%

Rekrutacja przez media spotecznosciowe (np. Facebook,
LinkedIn)

b
l

60,0%

P
oo
wy
N

14,3%

13,3%

Fora, grupy branzowe 13°0%

IE

Zaktadka praca/kariera na stronie 8 7% 26,7%

i

Publicznie ogtaszane nabory w Biuletynie Informacji
Publicznej

10,0%
7,79% "

Direct search (rekrutacja osob, ktére nie szukajg aktywnie %
nowej pracy) & 5,7%

Dziatania employer brandingowe majace na celu

i 10,0%
przyciggniecie pracownikéw 3,7%

]

6,7%
3,3%

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Inne, jakie? | %,%‘Z}o

M Instytucja publiczna B Przedsiebiorstwo

Zrédto: badanie ankietowe N=330

W celu poréwnania tego, na ile dla pracodawcéw istotne jest ukonczenie przez kandydatéw
do pracy studiow | lub Il stopnia, kursdw e-learningowych lub uzyskanie stopnia naukowego
doktora obliczono wskaznik bedacy réznicg odsetka odpowiedzi ,zdecydowanie istotne” i
,raczej istotne” oraz odsetka odpowiedzi ,zdecydowanie nieistotne” i, raczej nieistotne”.
Przy tak zdefiniowanym wskazniku uwidacznia sie to, ze najwazniejsze dla pracodawcéw w
procesie rekrutacji jest to, aby przyszli pracownicy mieli ukoriczone studia | stopnia (wartos¢
wskaznika wynosi 66%) lub kursy e-learningowe w odpowiednim obszarze (63%). Nieco
mniej istotne dla pracodawcow jest to, aby kandydat miat ukoriczone studia Il stopnia (57%).
Najmniejsza wartos¢ wskaznika, Swiadczgca o najmniejszym zapotrzebowaniu pracodawcéw
dotyczy kandydatow ze stopniem naukowym doktora, choé i tu wskaznik przyjat wartosc
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dodatnig (23%), a ponad potowa pracodawcéw (57%) uwaza takie wyksztatcenie za istotne
lub raczej istotne.

Warto takze zwrdcié¢ uwage na istotne zaleznosci wskazujgce na to, ze:

e W przypadku instytucji publicznych wzrasta znaczenie ukorniczenia studidw | stopnia
(dla 97% jest to raczej istotne lub bardzo istotne podczas gdy w grupie
przedsiebiorcéw takie odpowiedzi wskazuje 81%) oraz ukoriczenia studiéw Il stopnia
(dla 93% instytucji publicznych jest to raczej istotne lub bardzo istotne, podczas gdy
w sektorze przedsiebiorstw jest to 76%).

e Ukonczenie studiéw jest nieco mniej istotne dla pracodawcéw, ktérzy prowadza
dziatania w obszarze uczenia maszynowego — w przypadku studidw | stopnia jako
raczej istotne lub zdecydowanie istotne jest to 74% pracodawcow, a w przypadku
studioéw Il stopnia 67% pracodawcéw. W przypadku dziatan z obszaru sztucznej
inteligencji ukonczenie studidw | stopnia jest raczej istotne (86% uwaza za istotne
ukonczenie studidow | stopnia, a 80% studiéw Il stopnia) lub cyberbezpieczeristwa
(82% uwaza za istotne ukonczenie studiéw | stopnia, a 80% studiow Il stopnia).

Nalezy zwréci¢ uwage, ze niezaleznie od rodzaju organizacji, najmniej istotne byto
posiadanie stopnia naukowego doktora (56% wedtug przedsiebiorstw oraz 73% wedtug
instytucji publicznej). Z kolei, najwazniejsze byto posiadanie ukoriczonych studiow ICT |
stopnia (81% wedtug przedsiebiorstw oraz 97% wedtug instytucji publicznej).

Wykres 14. Pyt. 14 Na ile istotne jest w procesie rekrutacji pracownikow ICT wyksztafcenie kandydatdw, takie jak:

Na ile istotne jest w procesie rekrutacji pracownikéw ICT
wyksztatcenie kandydatow, takie jak:

ukoniczone studia ICT | stopnia 15% Z%I%
ukorniczone kursy e-learningowe w obszarze ICT 14% 4%'%
ukonczone studia ICT Il stopnia 19% 2%'%

uzyskany stopien naukowy doktora 28% 6% -

B Zdecydowanie istotne M Raczej istotne Raczej nieistotne

Zdecydowanie nieistotne B Trudno powiedzieé

Zrédto: badanie ankietowe N=330
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Wykres 15. Pyt. 14 Na ile istotne jest w procesie rekrutacji pracownikow ICT wyksztatfcenie kandydatow, takie jak:

Na ile istotne jest w procesie rekrutacji pracownikow ICT
wyksztatcenie kandydatow, takie jak (Top2Boxes):

: | N BV
o S e st o7%

: . - I
o St TP e 93%

, . 1
koo Kursy e earningowe w obszarze 1T St 537
0

. I
ey SR oy doltora R 73%

M Przedsiebiorstwo W Instytucja publiczna

Zrédto: badanie ankietowe N=330

W ciggu najblizszych 12 miesiecy zatrudnienie nowych pracownikéw ICT planuje 19%
badanych podmiotéw. Zdecydowana wiekszos¢ z nich uwaza, ze znalezienie odpowiedniego
pracownika bedzie bardzo trudne (21%) lub raczej trudne (54%). Tylko co czwarty
przedstawiciel podmiotéw prowadzacych dziatania w zakresie sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego lub cyberbezpieczenstwa uwaza, ze znalezienie nowego pracownika
spetniajgcego oczekiwania pracodawcy nie bedzie procesem trudnym.

Zauwazalne sg nastepujace istotne rdznice:

e W przypadku przedsiebiorstw plany zatrudnieniowe w najblizszych 12 miesigcach ma
17%, natomiast w przypadku instytucji publicznych 43%.

e Nieco czesciej takie plany deklarujg organizacje prowadzgce dziatalno$¢ w zakresie
sztucznej inteligencji (22%) i uczenia maszynowego (17%), niz w przypadku
cyberbezpieczenistwa (11%).

e W przypadku przedsiebiorstw tylko 16% deklaruje, ze znalezienie nowego pracownika
bedzie bardzo trudne, natomiast w przypadku instytucji publicznych takie obawy
wyraza 38%.

e Wiekszych trudnosci ze znalezieniem odpowiedniego pracownika spodziewajg sie
przedstawiciele podmiotéw prowadzacych dziatania w obszarze cyberbezpieczenstwa
(82% spodziewa sie, ze znalezienie odpowiedniego pracownika bedzie bardzo trudne
lub raczej trudne).
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Wykres 16. Pyt. 15 Czy w najblizszych 12 miesigcach planujg Paristwo zatrudnienie nowego pracownika ICT w swojej
organizacji?

Czy w najblizszych 12 miesigcach planujg Panstwo
zatrudnienie nowego pracownika ICT w swojej organizac;ji?

W Tak
H Nie

M Nie wiem

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 17. Pyt. 16 Jak Pan/i sqdzi, czy znalezienie odpowiedniego pracownika bedzie:

Jak Pan/i sadzi, czy znalezienie odpowiedniego pracownika
bedzie:

54%

22% 21%
Bardzo tatwe Raczej tatwe Raczej trudne Bardzo trudne Nie wiem, trudno

powiedzieé

Zrédto: badanie ankietowe N=63 (respondenci planujgcy zatrudni¢ nowego pracownika ICT)

Wykres 18. Pyt. 16 Jak Pan/i sqdzi, czy znalezienie odpowiedniego pracownika bedzie (top2boxes):

Jak Pan/i sadzi, czy znalezienie odpowiedniego pracownika
bedzie:

—

Zrédto: badanie ankietowe N=63 (respondenci planujgcy zatrudni¢ nowego pracownika ICT)
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Z doswiadczen pracodawcéw wynika, ze mogg wystepowad réznice miedzy pracownikami
poszukiwanymi, a kandydatami, ktorzy starajg sie o uzyskanie zatrudnienia na stanowisku w
obszarze ICT, ale nie jest to bardzo popularne zjawisko w przypadku podmiotéw
prowadzacych dziatalnos¢ w obszarze sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego lub
cyberbezpieczenstwa. Rozbieznosci takie zauwaza 22% badanych podmiotdéw, przy czym
czesciej zauwazajg je przedstawiciele instytucji publicznych (37%) niz przedsiebiorstw (21%).

Najczesciej wystepujgcym problemem w tym zakresie sg rozbieznosci pomiedzy tym, jakie
kompetencje deklarowat kandydat na etapie rekrutacji, a tym jakie rzeczywiscie posiada
(56%). Badani zwracali uwage takze na to, ze kandydaci majg mniejsze umiejetnosci niz
zaktadano (40%) lub znajg inne niz wymagane narzedzia, jezyki programowania (40%). W
przypadku 14% pracodawcéw zauwazajgcych rozbieznosci pomiedzy pracownikami
poszukiwanymi a kandydujgcymi zwrécono takze uwage na niesatysfakcjonujace
umiejetnosci miekkie.

Wykres 19. Pyt. 17 Czy w ostatnim procesie rekrutacji pracownika ICT wystepowaty roznice miedzy pracownikami
poszukiwanymi, a kandydujgcymi?

Czy w ostatnim procesie rekrutacji pracownika ICT wystepowaty rdznice
miedzy pracownikami poszukiwanymi, a kandydujgcymi?

66%

18%

4% 5% 7%
- I I
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie wiem, trudno
powiedzieé

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 20. Pyt. 17 Czy w ostatnim procesie rekrutacji pracownika ICT wystepowaty rdznice miedzy pracownikami
poszukiwanymi, a kandydujgcymi?

Czy w ostatnim procesie rekrutacji pracownika ICT wystepowaty
réznice miedzy pracownikami poszukiwanymi, a kandydujgcymi?

Bottom2boxes | 71%

Top2boxes |G 2%

Zrédto: badanie ankietowe N=330
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Wykres 21. Pyt. 18 Jakich obszaréw dotyczyty rozbieznosci pomiedzy pracownikami poszukiwanymi, a kandydujgcymi:

Jakich obszaréw dotyczyty rozbieznosci pomiedzy
pracownikami poszukiwanymi, a kandydujgcymi:

Brak kompetenciji, ktére pracownik deklaruje, ze posiada || ENRNHNRNRNNR 5 5
Mniejsze umiejetnosci niz zaktadano || NG 30.7%

Znajomosc innych niz wymagane narzedzi, jezykow w
N 30,7%
danym obszarze

Niesatysfakcjonujace umiejetnosci miekkie || NN 13.,7%

Wyspecjalizowanie w innej waskiej dziedzinie niz 0
potrzeba - 8,2%

Zrédto: badanie ankietowe N=122 (respondenci, ktérzy odpowiedzieli zdecydowanie tak lub raczej tak na pytanie ,Czy w
ostatnim procesie rekrutacji pracownika ICT wystepowaty roznice miedzy pracownikami poszukiwanymi, a
kandydujgcymi?”)

5.4.4. Ocena studiow i oferty edukacyjnej

W opinii pracodawcéw korzystnym rozwigzaniem bytoby wtgczenie do programu studiow ICT
kurséw elearningowych, ktére finansowane bytby przez organizatoréw studiéw. Takiego
zdania jest 89% badanych, przy czym jako zdecydowanie pozytywne to rozwigzanie
postrzega 18% badanych, a jako raczej pozytywne 71%. Co wazne, réznice pojawity sie ze
wzgledu na rodzaj organizacji. W przypadku instytucji publicznych, nie pojawity sie
odpowiedzi negatywne. Wiaczenie kursdw elearningowych byto zdecydowanie pozytywnym
krokiem dla 47% osdéb uczestniczgcych w badaniu ankietowym, zas raczej pozytywnym dla
53% badanych.

Wykres 22. Pyt. 36 Jak ocenia Pan/i propozycje witgczenia do programu studiéw ICT kurséw elearningowych (finansowanych
przez organizatora studiow)?

Jak ocenia Pan/i propozycje wtgczenia do programu studiéw ICT
kurséw elearningowych (finansowanych przez organizatora

studiow)?
71%
18%
| |
Zdecydowanie Raczej pozytywnie Raczej negatywnie Zdecydowanie Trudno powiedzie¢
pozytywnie negatywnie
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Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 23. Pyt. 36 Jak ocenia Pan/i propozycje wtgczenia do programu studiéw ICT kurséw elearningowych (finansowanych
przez organizatora studiow?

Jak ocenia Pan/i propozycje wtgczenia do programu studiow ICT
kurséw elearningowych (finansowanych przez organizatora
studiow)?

Bottom2boxes - 6%

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 24. Pyt. 36 Jak ocenia Pan/i propozycje wigczenia do programu studiéw ICT kurséw elearningowych (finansowanych
przez organizatora studiow)?

Jak ocenia Pan/i propozycje wtgczenia do programu studiow
ICT kurséw elearningowych (finansowanych przez organizatora
studiow)?

Praelgbiorstwo

M Zdecydowanie pozytywnie M Raczej pozytywnie M Raczejnegatywnie = Zdecydowanie negatywnie M Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Ponadto warto zauwazy¢, ze 85% badanych uwaza, ze takie rozwigzanie powinno by¢
wdrozone, to jest w ramach programu studiéw powinny by¢ dostepne dodatkowe kursy e-
learningowe finansowane przez organizatora studiéw. Dla 82,7% pracodawcow kursy e-
learningowe w obszarze ICT stanowig wazne zrédto wiedzy dla pracownikéw zatrudnionych
w organizacji, przy czym zdecydowane stanowisko w tej sprawie wyraza 9% badanych, a 73%
uwaza, ze raczej tak jest. Istotne jest takze zwrécenie uwagi na postawy pracodawcéw
wzgledem oferty kurséw e-learningowych. Wedtug 82% badanych (w tym 23% zdecydowanie
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sie zgadza) oferta kurséw e-learningowych stanowi niezbedne uzupetnienie brakéw w
programie studiow dla pracownikéw ICT zatrudnionych w organizacji. Dla 80% pracodawcow
kursy e-learningowe sg uzyteczny narzedziem do podnoszenia kwalifikacji zawodowych dla
pracownikéw ICT w ich organizacji, przy czym zdecydowanie zgadza sie z tym 18% badanych.

Wykres 25. Pyt. 38 Prosze ocenic na skali, na ile zgadza sie Pan/i z ponizszymi stwierdzeniami:

Prosze ocenié na skali, na ile zgadza sie Pan/i z ponizszymi
stwierdzeniami:

uzupetnienie brakéw w programie studiéw dla . 6%*
pracownikéw ICT w mojej organizacji
kursy e-learningowe ICT sg uzyteczne do podnoszenia
kwalifikacji zawodowych dla pracownikéw ICT w mojej . G%I
organizacji

W Zdecydowanie sie zgadzam M Raczej sie zgadzam M Raczej sie nie zgadzam

W ramach programu studiow powinny by¢ dostepne
dodatkowe kursy e-learningowe (finansowane przez
organizatora studiow)

kursy e-learningowe ICT stanowig wazne zrédto wiedzy dla
pracownikow ICT w mojej organizacji

Oferta kurséw e-learningowych stanowi niezbedne

Zdecydowanie sie nie zgadzam B Nie wiem

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Pracodawcy zauwazajg zalety udziatu w wymianach miedzynarodowych w ramach studiow
ICT. Zdecydowana wiekszos¢ badanych (76%) uwaza, ze taka aktywnosé bytaby korzystna dla
potencjalnych pracownikéw ich firmy, przy czym zdecydowang opinie w tym zakresie wyraza
16% badanych.
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Wykres 26. Pyt. 38 Prosze ocenic na skali, na ile zgadza sie Pan/i z ponizszymi stwierdzeniami:

Prosze oceni¢ na skali, na ile zgadza sie Pan/i z ponizszymi
stwierdzeniami (top2boxes):
W ramach programu studiow powinny by¢ dostepne

dodatkowe kursy e-learningowe (finansowane przez
organizatora studiow)

85%

kursy e-learningowe ICT stanowig wazne Zzrédto wiedzy dla

0,
pracownikéw ICT w mojej organizacji 83%

Oferta kurséw e-learningowych stanowi niezbedne
uzupetnienie brakdw w programie studiéw dla
pracownikéw ICT w mojej organizacji

82%

kursy e-learningowe ICT sg uzyteczne do podnoszenia
kwalifikacji zawodowych dla pracownikéw ICT w mojej
organizacji

80%

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 27. Pyt. 37 Czy uwaza Pan/i, ze udziat w wymianie miedzynarodowej w ramach studiéw ICT bytby korzystny dla
potencjalnych pracownikow?

Czy uwaza Pan/i, ze udziat w wymianie miedzynarodowej w
ramach studidow ICT bytby korzystny dla potencjalnych
pracownikow?

60%
16% 10% 1% 13%
[ — ’ ]
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie wiem, trudno

powiedzieé

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 28. Pyt. 37 Czy uwaza Pan/i, ze udziat w wymianie miedzynarodowej w ramach studiéw ICT bytby korzystny dla
potencjalnych pracownikow?
Czy uwaza Pan/i, ze udziat w wymianie miedzynarodowej w

ramach studidow ICT bytby korzystny dla potencjalnych
pracownikow?

Bottom2boxes _ 11%

Zrédto: badanie ankietowe N=330
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5.4.5. Ocena koncepcji studiéw projektu Al Tech

Co piaty pracodawca realizujgcy dziatania w obszarze sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego lub cyberbezpieczenstwa styszat kiedys o studiach projektu Al Tech. Warto
zauwazy¢, ze w przypadku sektora przedsiebiorstw o projekcie styszato jedynie 19%

badanych, podczas gdy wsréd przedstawicieli uczelni publicznych rozpoznawalno$é projektu
zdiagnozowano na poziomie 53%. Ponadto, znacznie czesciej (o 34 pp.) o studiach projektu

Al Tech styszeli przedstawiciele instytucji publicznych niz przedsiebiorstw.

Wykres 29. Pyt. 29 Czy styszates/as kiedykolwiek o studiach projektu Al Tech?

Czy styszates/as kiedykolwiek o studiach projektu Al Tech?

2%

W Tak
H Nie

B Trudno powiedziec¢

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 30. Pyt. 29 Czy styszates/as kiedykolwiek o studiach projektu Al Tech?

Czy styszates/as kiedykolwiek o studiach projektu Al Tech?

3%

InStytucja pUbliczna _
1%
|

Przedsiebiorstwo 19%

EmTak ™ Nie ™ Trudno powiedzieé

Zrédto: badanie ankietowe N=330

58



ow Rozwoju Regionalnego

Fundusze R ; i Unia Europejska
bl zeczpospolita Pe)
i Europejskie - F‘OISKE P KPRM Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa

Co do zasady pracodawcy oceniajg przyjete dla studidw projektu Al Tech zatozenia jako
istotne. Z perspektywy pracodawcow najbardziej istotne byto, aby w procesie ksztatcenia
potozy¢ wiekszy nacisk na rozwdéj umiejetnosci miekkich, takich jak na przyktad zarzadzanie
(jako bardzo istotne lub dos¢ istotne ten element uznato 83% badanych). Wedtug 81%
pracodawcow dosé istotne lub bardzo istotne byto takze realizowanie w ramach studiéw
projektéw informatycznych realizowanych miedzy innymi z zewnetrznymi pracodawcami,
ktdére trwatyby dtuzej niz jeden semestr. Jako istotny element procesu ksztatcenia 79%
pracodawcow uznato wigczenie w studia intensywniejszego kontaktu z prowadzgcymi
opiekunami w formie mentoringu lub tutoring-u, a takze wprowadzenie wspotpracy ze
srodowiskiem biznesowym w zakresie studidw projektu Al Tech. Jako najmniej istotne
zatozenia pracodawcy wskazywali wprowadzenie uczestnictwa w konferencjach
miedzynarodowych w ramach studiéw (72% pracodawcéw uznato to za bardzo istotny lub
dos¢ istotny element procesu ksztatcenia) oraz wprowadzanie zagranicznych stazy i wizyt
studyjnych w ramach studiow (72% pracodawcow uznato to za bardzo istotny lub dos¢
istotny element procesu ksztatcenia). Nalezy zwrdci¢ uwage, ze ze wzgledu na rodzaj
organizacji, wyniki dosy¢ sie réznity. Dla przedstawicieli instytucji publicznych kazdy element
byt bardziej istotny. Najwieksze réznice widoczne byty widoczne przy wtgczenie w studia
projektu Al Tech intensywnego kontaktu z prowadzgcymi opiekunami (19 pp.),
wprowadzeniu uczestnictwa w konferencjach miedzynarodowych w ramach studiéw (20 pp.)
oraz rozszerzenie wspotpracy miedzynarodowej w ramach studiow (25 pp.).
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Wykres 31. Pyt. 35 Na ile istotne w procesie ksztafcenia, z Paristwa perspektywy, sq nastepujgce elementy:

Na ile istotne w procesie ksztatcenia, z Pafstwa perspektywy, sg
nastepujace elementy:

Potozenie wiekszego nacisku na rozwdj umiejetnosci
miekkich, takich jak np. zarzadzanie

Wprowadzenie, w ramach studidw projektu Al Tech,
projektéw informatycznych realizowanych m.in. we
wspotpracy z zewnetrznym pracodawca, trwajgcych dtuzej
niz jeden semestr

Wiaczenie w studia projektu Al Tech intensywniejszego
kontaktu z prowadzacymi opiekunami (mentoring/tutoring)

Wprowadzenie wspdtpracy ze srodowiskiem biznesowym w
zakresie studiow projektu Al Tech

Wprowadzenie uczestnictwa w szkole letniej w ramach
studiow projektu Al Tech

Wprowadzenie krajowych stazy i wizyt studyjnych w ramach
studidéw

Rozszerzenie wspotpracy miedzynarodowej w ramach
studiéw

Wprowadzenie zagranicznych stazy i wizyt studyjnych w
ramach studiéw

Wprowadzenie uczestnictwa w konferencjach
miedzynarodowych w ramach studidow

H bardzo istotne W dosc istotne

Zrédto: badanie ankietowe N=330

H mato istotne

I
RS
N e
BN s el
o R
o R

W ogdle nie istotne M Nie wiem
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Wykres 32. Pyt. 35 Na ile istotne w procesie ksztafcenia, z Paristwa perspektywy, sq nastepujgce elementy:

Na ile istotne w procesie ksztatcenia, z Paiistwa perspektywy,
sg nastepujace elementy: (Top2boxes)

Potozenie wiekszego nacisku na rozwdj umiejetnosci 100%
miekkich, takich jak np. zarzgdzanie 82%
Wiaczenie w studia projektu Al Tech intensywniejszego 979
kontaktu z prowadzgcymi opiekunami %
) . 78%
(mentoring/tutoring)
Wprowadzenie uczestnictwa w szkole letniej w ramach 87%
studiow projektu Al Tech 78%
Whprowadzenie, w ramach studidw projektu Al Tech, )
projektow informatycznych realizowanych m.in. we 809 90%
wspotpracy z zewnetrznym pracodawcg, trwajgcych... ’
Wprowadzenie wspotpracy ze srodowiskiem biznesowym 93%
w zakresie studiow projektu Al Tech 78%
Wprowadzenie krajowych stazy i wizyt studyjnych w 90%
ramach studiow 77%
Wprowadzenie zagranicznych stazy i wizyt studyjnych w 87%
ramach studiow 71%
Wprowadzenie uczestnictwa w konferencjach 90%
miedzynarodowych w ramach studiow 70%
Rozszerzenie wspoétpracy miedzynarodowej w ramach 97%

studiow 72%
M Instytucja publiczna W Przedsiebiorstwo

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Co trzeci pracodawca bytby zainteresowany zatrudnieniem absolwentéw studiow projektu Al
Tech, przy czym zdecydowane deklaracje w tym zakresie sktada 6% pracodawcéw, a kolejne
26% wskazato odpowiedz raczej tak. Warto przy tym zauwazyé, ze wieksze zainteresowanie
zatrudnieniem absolwentéw studiow projektu Al Tech wyrazajg przedstawiciele instytucji
publicznej — w tej grupie odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” oraz ,raczej tak” stanowig 53% (w
sektorze przedsiebiorstw 29%). Ponad potowa badanych raczej nie jest zainteresowana tym,
aby ich przyszli pracownicy ukonczyli studia w ramach projektu Al Tech, natomiast 14%
badanych miata problem z udzieleniem odpowiedzi na to pytanie. W grupie pracodawcéw
wyrazajacych zainteresowanie zatrudnieniem absolwentéw studiéw projektu Al Tech
sprawdzono takze, po ktdrych kierunkach byliby oni sktonni zatrudni¢ absolwentow.
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Wykres 33. Pyt. 30 Czy Panistwa organizacja bytaby zainteresowana zatrudnieniem absolwentow studiow projektu Al Tech?

Czy Panistwa organizacja bytaby zainteresowana
zatrudnieniem absolwentéw studiéw projektu Al Tech?

B Zdecydowanie tak M Raczejtak M Raczejnie ®Zdecydowanie nie B Nie wiem

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 34. Pyt. 30 Czy Paristwa organizacja bytaby zainteresowana zatrudnieniem absolwentow studiéw projektu Al Tech?

Czy Panstwa organizacja bytaby zainteresowana
zatrudnieniem absolwentéw studiéw projektu Al Tech?

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 35. Pyt. 30 Czy Paristwa organizacja bytaby zainteresowana zatrudnieniem absolwentow studiow projektu Al Tech?

Czy Panstwa organizacja bytaby zainteresowana
zatrudnieniem absolwentéw studiow projektu Al Tech?

Preedsigbiorstwo. o RGNS 376 s S

B Zdecydowanie tak M Raczejtak M Raczejnie mZdecydowanie nie M nie wiem / trudni powiedzie¢

Zrédto: badanie ankietowe N=330
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Z przeprowadzonego badania wynika, ze najbardziej pozadani sg absolwenci kierunkdéw

z obszaru cyberbezpieczenstwa (67% pracodawcéw bytaby sktonna zatrudnic takiego
absolwenta). W przypadku absolwentéw kierunkéw obejmujgcych zakresem sztuczng
inteligencje bytoby to 61%, a uczenia maszynowego 53% pracodawcdéw zainteresowanych
zatrudnieniem absolwentdw studidw projektu Al Tech. Najwieksze rdznice miedzy instytucja
publiczng a przedsiebiorstwem pojawity sie przy kierunku uczenia maszynowego (réznica 12
pp.).

Wykres 36. Pyt. 31 Po ktérych kierunkach byliby Paristwo sktonni zatrudni¢ absolwenta?

Po ktorych kierunkach byliby Panstwo sktonni zatrudnié
absolwenta?

Cyberbezpieczenstwo

67,3%

Sztuczna inteligencja

60,6%

Uczenie maszynowe 52,9%

Zrédto: badanie ankietowe N=188 (respondenci, ktérzy odpowiedzieli zdecydowanie tak lub raczej tak na pytanie , Czy
Paristwa organizacja bytaby zainteresowana zatrudnieniem absolwentow studiéw projektu Al Tech?”)

Wykres 37. Pyt. 31 Po ktdrych kierunkach byliby Paristwo skfonni zatrudni¢ absolwenta?

Po ktdrych kierunkach byliby Panstwo sktonni zatrudnié
absolwenta?

0,
Cyberbezpieczenstwo 75%

66%

0,
Sztuczna inteligencja 69%

59%

. 63%
Uczenie maszynowe

51%
M Instytucja publiczna M Przedsiebiorstwo

Zrédto: badanie ankietowe N=188 (respondenci, ktérzy odpowiedzieli zdecydowanie tak lub raczej tak na pytanie ,Czy
Parnistwa organizacja bytaby zainteresowana zatrudnieniem absolwentéw studiow projektu Al Tech?”)
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Co ciekawe, o ile pracodawcy wyrazaja relatywnie niskie zainteresowanie zatrudnieniem
absolwentow studiow projektu Al Tech, o tyle wyrazajg wieksze zainteresowanie
skierowaniem na takie studia aktualnych pracownikéw zatrudnionych w organizacji.
Najwieksze zainteresowanie dotyczy specjalnosci cyberbezpieczenstwo — 72% pracodawcow
rekomendowatoby swoim pracownikom ukonczenie studiéw w tym obszarze. W przypadku
obszardéw sztuczna inteligencja oraz uczenie maszynowe, na studia swoich pracownikéw
wystatoby 62-63% pracodawcow.

Wykres 38. Pyt. 32 Na ile Paristwa organizacja bytaby sktonna rekomendowac swoim pracownikom ICT ukoriczenie studiow
projektu Al Tech, na kierunkach:

Na ile Paistwa organizacja bytaby sktonna rekomendowac
swoim pracownikom ICT ukonczenie studiow projektu Al Tech,
na kierunkach:

B Zdecydowanie rekomenduje B Raczej rekomenduje M Raczej nie rekomenduje
Zdecydowanie nie rekomenduje B Trudno powiedzie¢
Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 39. Pyt. 32 Na ile Paristwa organizacja bytaby sktonna rekomendowac swoim pracownikom ICT ukoriczenie studiow
projektu Al Tech, na kierunkach (top2boxes):

Na ile Paristwa organizacja bytaby sktonna rekomendowac

swoim pracownikom ICT ukoriczenie studidw projektu Al
Tech, na kierunkach (top2boxes):

Cyberbezpieczenstwo

72%

Sztuczna inteligencja _ 62%

Zrédto: badanie ankietowe N=330
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Studia projektu Al Tech realizowane sg w obszarze nauk $cistych oraz technicznych. W
ramach badania weryfikowano jednak to, jakie obszary powinny zosta¢ uwzglednione w
programie studiow jako uzupetniajace. Zdecydowana wiekszo$é (85%) badanych dostrzega
potrzebe wigczenia w program studiow zagadnien z obszaru nauk spotecznych (np.
socjologia, psychologia, zarzadzanie), co jest spdjne z oceng zatozen studiéw projektéw Al
Tech, z ktérej wynika, ze z perspektywy pracodawcow najbardziej istotne jest potozenie
wiekszego nacisku na rozwdéj umiejetnosci miekkich w ramach procesu ksztatcenia. Wsrdéd
obszarow wiedzy pozadanych do wtaczenia do programu studiow wskazywano takze
zagadnienia z obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu (24%), z obszaru nauk
przyrodniczych (23%) czy z obszaru nauk humanistycznych (14%). Z perspektywy
pracodawcow najmniej potrzebne bytoby wigczenie zagadnien z obszaru sztuki (3%) oraz
nauk rolniczych, lesnych i weterynaryjnych (7%).

Wykres 40. Pyt. 33 Jakie obszary wiedzy poza naukami scistymi i technicznymi powinny obejmowac studia projektu Al Tech?

Jakie obszary wiedzy poza naukami Scistymi i technicznymi
powinny obejmowac studia projektu Al Tech?

Z obszaru nauk spotecznych (np. socjologia, psychologia,
ekonomia, zarzadzanie)

B 4., 8%
Z obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu [ I 23,6%
Z obszaru nauk przyrodniczych |GG 22,7%
Z obszaru nauk humanistycznych (np. filozofia) [ 13,9%
Z obszaru nauk rolniczych, lesnych i weterynaryjnych [l 7,3%

Z obszaru sztuki W 3,0%

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Pracodawcy w ramach badania ilosciowego mieli mozliwos¢ wskazania, jakie
kursy/przedmioty w ramach poszczegdlnych kierunkéw studiow projektu Al Tech sg ich
zdaniem potrzebne. Biorgc pod uwage ogot respondentéw z grupy pracodawcow jako
najbardziej potrzebne wskazano kursy, podczas ktérych omawiane sg aspekty
cyberbezpieczenstwa (wskazato je 30% badanych). W kontekscie cyberbezpieczenstwa
wsrdd najczesciej wskazywanych przedmiotdow wskazywano takze takie, na ktérych
omawiane bedzie bezpieczenstwo baz danych (24,5%). W kontekscie potrzeb pracodawcéow
istotne jest takze zwrdcenie uwagi na potrzebe nauki algorytmoéw, ktore potem bedg
umiejetnie stosowane w biezgcej dziatalnosci organizacji. Dla 28% pracodawcéw uzytecznym
bytoby wtgczenie w do programu studidow zagadnien z zakresu technologii blockchain.
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Wykres 41. Pyt. 34 Jakie kursy/przedmioty w ramach studiéw projektu Al Tech bytyby dla Ciebie szczegdlnie

interesujqgce/potrzebne? TOP 15

Jakie kursy/przedmioty w ramach studidow projektu Al Tech
bytyby dla Ciebie szczegdlnie interesujgce/potrzebne? TOP 15

aspekty cyberbezpieczenstwa

Blockchain

algorytmy

bezpieczenstwo baz danych

Budowanie rozwigzan chmurowych (clauding)
administracja sieciami

automatyzowanie proceséw skryptowych
budowa sieci komputerowych

logika

robotyka

praca w zespole

komunikacja

programowanie w R

biomechanika

algebra, algebra liniowa logika matematyczna
programowanie w Pythonie

konfiguracja IPS, IDS-6w

statystyka

struktury danych

etyczny hacking

Zrédto: badanie ankietowe N=330

IR 30,3%
I —— 27,6%
[ — 27,3%
I, 24,5%
I 22,4%
I 22,4%
I 16,7%
I 16,1%
I 14,5%
I 13,6%
I 13,3%

I 13,3%

I 12,1%

I 3,5%

I 3,2%

I 3%

I 7,0%

I 6,4%

I 58%

I 58%
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5.4.6. Wspodtpraca z uczelniami

Badanie ilosciowe wykazato, ze wspétprace ze sSrodowiskiem akademickim podejmuje 31%
pracodawcow, ktorzy podejmujg dziatania w obszarze sztucznej inteligencji, uczenia
maszynowego lub cyberbezpieczeAstwa. Warto jednak zauwazy¢, ze w przypadku sektora
przedsiebiorstw takg wspotprace deklaruje 26% podmiotdéw, natomiast w grupie badanych
instytucji publicznych az 83%.

Wykres 42. Pyt. 19 Czy Paristwa organizacja wspotpracuje ze srodowiskiem akademickim?

Czy Panstwa organizacja wspotpracuje ze srodowiskiem
akademickim?

3%

B Tak
H Nie

B Nie wiem, trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 43. Pyt. 19 Czy Paristwa organizacja wspotpracuje ze Srodowiskiem akademickim?

Czy Panstwa organizacja wspotpracuje ze srodowiskiem
akademickim?

3%

3%

EMTak ®Nie ™ Niewiem, trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie ankietowe N=330
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W przypadku pracodawcéw, ktérzy podejmujg sie wspodtpracy ze srodowiskiem
akademickim, najczesciej wystepujgcg formg wspotpracy sg wspdlne prace naukowo-
badawcze (wskazato je 52% badanych), a takze organizacja stazy lub praktyk dla studentéw
(wskazato je 45% badanych). Co trzecia firma, ktora wspotpracuje z uczelniami przyznaje,
ze wspotpraca obejmuje rekrutacje studentdw do pracy w ich organizacji. W przypadku 18%
wspotpraca obejmuje takze prace wdrozeniowe, 16% korzysta na uczelniach z doradztwa

w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej, a 13% wspdlnie z uczelniami realizuje granty

i projekty. Warto takze zauwazy¢, ze 12% wykorzystuje uczelnie do poszukiwania
wykonawcow dla prowadzonych dziatan badawczo-rozwojowych, a 10% organizacji
wspotpracujgcych z uczelniami realizuje wspdlne projekty z pracownikami naukowymi.
Najrzadziej stosowanymi formami wspodtpracy jest powotanie rady zapewniajgcej przeptyw
informacji oraz organizacje wspétpracy na linii uczelnia — przedsiebiorstwo (1%), a takze
wspotpraca przy przygotowaniu prac dyplomowych zwigzanych tematycznie z przedmiotem
dziatalnosci firmy (1%).
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Wykres 44. Pyt. 20 Jakie sq formy wspotpracy Panstwa organizacji ze srodowiskiem akademickim?

Jakie sg formy wspotpracy Paristwa organizacji ze
Srodowiskiem akademickim?

Prace naukowo-badawcze

Staze lub praktyki dla studentow

Rekrutacja studentow

Prace wdrozeniowe

Doradztwo w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej

Wspdlna realizacja grantéw, projektow

Pomoc w znalezieniu wykonawcéw dziatart badawczo-
rozwojowych
Realizacja wspélnych projektéw z pracownikami
naukowymi
kursy dla studentéw w obszarach istotnych dla
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej

Rekrutacja pracownikéw naukowych

Korzystanie z infrastruktury technologicznej uczelni

Prowadzenie zajec¢ na uczelni przez przedstawicieli naszej
organizacji

doposazanie uczelni,
zaangazowanie w prace két naukowych
Inne

prace dyplomowe zwigzane tematycznie z biznesem

powotanie rady zapewniajgcej przeptyw informacji oraz
organizacje wspotpracy na linii uczelnia — przedsiebiorstwa

N, 52,0%
I, 45,1%
I 30,4%
N 17,6%

I 15,7%

I 12,7%

I 11,8%

I 0.3%

I s8%

I s8%

B 9%

Bl 29%

M 39%

B 20%

I 1,0%

I 1,0%

I 1,0%

Zrédto: badanie ankietowe N=238 (respondenci, ktérych organizacje wspétpracujq ze srodowiskiem akademickim).

Najczestszg forma wspdtpracy organizacji ze srodowiskiem akademickim z uwzglednieniem

podziatu na rodzaj organizacji, dla przedsiebiorstwa byty staze lub praktyki dla studentow

(51%), prace naukowo-badawcze (47%) oraz rekrutacja studentow (34%), a dla instytucji

publicznych byty to prace naukowo badawcze (68%), doradztwo w zakresie ochrony

wtasnosci intelektualnej (32%) i staze lub praktyki dla studentéw (28%). Warto zwrdcié

uwage na bardzo duzg réznice w przypadku korzystania z infrastruktury technologicznej

uczelni (23 pp.), doradztwo w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej (22 pp.) i prac

naukowo-badawczych (21 pp.).

69



e

Fundusze R : s Unia Europejsk

ze zeczpospolita pejska
Europejskie - Polskg P KPRM Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW Rozwoju Regionalnego

Wykres 45. Pyt. 20 Jakie sq formy wspotpracy Panistwa organizacji ze Srodowiskiem akademickim?

Jakie sg formy wspétpracy Panstwa organizacji ze Srodowiskiem
akademickim?

68%

Prace naukowo-badawcze 47%

28%

Staze lub praktyki dla studentéw 51%

20%

Rekrutacja studentow 34%

20%

Prace wdrozeniowe 17%

32%

i

Doradztwo w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej 10%

16%
12%

WSspdlna realizacja grantéw, projektow

Pomoc w znalezieniu wykonawcow dziatari badawczo- 0

rozwojowych

2
Io\

13%

Realizacja wspdlnych projektéw z pracownikami
naukowymi 6%

20%

1

kursy dla studentéw w obszarach istotnych dla 8%
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej 9%

Rekrutacja pracownikéw naukowych 8;/3/0

Korzystanie z infrastruktury technologicznej uczelni 1% 24%

l

Prowadzenie zajec¢ na uczelni przez przedstawicieli naszej
organizacji

8%

4%

4%

doposazanie uczelni, 4%

4%

zaangazowanie w prace két naukowych 1%

.

prace dyplomowe zwigzane tematycznie z biznesem 1 0;/5%

powotanie rady zapewniajgcej przeptyw informacji oraz 0%
organizacje wspétpracy na linii uczelnia — przedsiebiorstwa 1 1%

o 4%
Inne, jakie? 0% °

M Instytucja publiczna  ® Przedsiebiorstwo

Zrédto: badanie ankietowe N=238 (respondenci, ktérych organizacje wspdtpracujqg ze srodowiskiem akademickim).

Majac na uwadze formy wspotpracy, ktére najczesciej sg stosowane przez pracodawcow w
relacjach ze srodowiskiem akademickim zauwazalne jest, ze angazowanie w te wspétprace
poza stazami i praktykami nie jest powszechnie stosowang praktyka. Jesli wzigé pod uwage

70



Fundusze R ; o Unia Europejska

z€ zeczpospolita PE€)

Europejskie - Polsk? P KPRM Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW Rozwoju Regionalnego

ogo6t wspotpracy pomiedzy firma/instytucja a uczelnig, to studenci angazowani sg zazwyczaj
W nie wiecej niz 25% wspdlnych dziatan — dotyczy to 75% pracodawcdéw wspodtpracujacych z
uczelniami. Tylko w przypadku 12% pracodawcéw studenci angazowani sg w wiekszos¢
podejmowanych dziatarh we wspdtpracy ze srodowiskiem akademickim (to jest w co najmniej
75% dziatan angazowani sg studenci).

Wykres 46. Pyt.21 Jaki % wspdlnych dziatan jakie prowadzi Pana/Pani organizacja, zaangazowani sq studenci?

Jaki % wspdlnych dziatan jakie prowadzi Pana/Pani
organizacja, zaangazowani sg studenci?

75%

11% 12%
2%
[ - [
0-25% 26-50% 51-75% 75-100%

Zrédto: badanie ankietowe N=228 (respondenci, ktdrych organizacje prowadzq wspdine dziatania z udziatem studentéw).

W przypadku, gdy pracodawcy podejmujg sie prac wdrozeniowych we wspotpracy z
uczelniami wyzszymi (18% pracodawcéw), weryfikowano na ile w takie dziatania angazowani
sg studenci. Z przeprowadzonego badania wynika, ze angazowanie w prace wdrozeniowe
studentdw nie jest powszechnie stosowane. Zaden z pracodawcéw nie zadeklarowat, ze
studenci angazowani sg w wiecej niz 40% prac wdrozeniowych prowadzonych w ramach
wspotpracy pomiedzy firma/instytucjg a uczelnia. Najczesciej (56%) studenci angazowani s
W nie wiecej niz 10% takich dziatan, przy czym warto zauwazyé, ze zaden z respondentow nie
zadeklarowat zupetnego braku udziatu studentéw w takich przedsiewzieciach.

Wykres 47. Pyt. 22 Jaki % stanowiq prace wdrozeniowe z udziatem studentow w kontekscie catej pracy w ramach
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej?

Jaki % stanowig prace wdrozeniowe z udziatem studentow w
kontekscie catej pracy w ramach wspotpracy
miedzyinstytucjonalne;j?

56%

28%

- -

0-10% 11-20% 21-40%

Zrédto: badanie ankietowe N=18 (respondenci, ktdrych organizacje prowadzq prace wdrozeniowe wraz ze studentami w
kontekscie catej pracy w ramach wspotpracy miedzyinstytucjonalnej).
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Zainteresowanie wspotpracq z uczelniami w przysztosci

Z przeprowadzonego badania ilosciowego wsrdd pracodawcéw wynika sredni poziom
zainteresowania wspotpracg ze sSrodowiskiem akademickim w przysztosci. Takie
zainteresowanie wyraza 35% pracodawcow, przy czym zdecydowane stanowisko w tej
sprawie wyraza 7%. Warto przy tym zauwazyé, ze o ile w grupie przedsiebiorcéw takie
zainteresowanie wyraza 31% badanych, o tyle w przypadku instytucji publicznych jest to
87%. Co istotne, jest znaczaca grupa pracodawcow (16%), ktdra nie wie, czy jest
zainteresowana taka wspoétpracg — mozna zakfadad, ze w tej grupie przy sprzyjajacych
warunkach wspotpracy mozliwe bedzie przekonanie do podjecia takiej aktywnosci.

Wykres 48. Pyt. 23 Czy Panistwa organizacja jest zainteresowana wspotpracq ze srodowiskiem akademickim w przysztosci?

Czy Panstwa organizacja jest zainteresowana wspotpracg ze
srodowiskiem akademickim w przysztosci?

28%
16%

] —

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 49. Pyt. 23 Czy Panstwa organizacja jest zainteresowana wspotpracq ze srodowiskiem akademickim w przysztosci?

Czy Panistwa organizacja jest zainteresowana wspotpracg ze
srodowiskiem akademickim w przysztosci?

Top2boxes | 35

Bottom2boxes | 3%

Zrédto: badanie ankietowe N=330
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Wykres 50. Pyt. 23 Czy Panistwa organizacja jest zainteresowana wspotpracq ze srodowiskiem akademickim w przysztosci?

Czy Panstwa organizacja jest zainteresowana wspotpracg ze
srodowiskiem akademickim w przysztosci?

3%

nstyuc publcns - S

B Zdecydowanie tak B Raczejtak M Raczej nie Zdecydowanie nie  H Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Biorgc pod uwage, ze wspotpraca ze sSrodowiskiem akademickim zainteresowanych jest 35%
pracodawcow istotne jest zwrdcenie uwagi na to, jakie motywacje przyczyniajg sie do
reprezentowania takich postaw. Gtéwng korzyscig dla pracodawcéw jest szansa na
pozyskanie pracownikéw z grupy studentéw i absolwentéw — 60%, a takze szansa na
pozyskanie pracownikdéw sposrod pracownikdw naukowych z uczelni (36%). Pracodawcy
zauwazajg takze korzysci w postaci merytorycznego wsparcia poprzez uzyskanie innego,
Swiezego spojrzenia 0sob zwigzanych ze srodowiskiem naukowym na rozwigzywanie
probleméw (31%). Najrzadziej wskazywang korzyscig jest dostep do infrastruktury uczelni
umozliwiajgcy podejmowanie im dodatkowych inicjatyw (9%).

Wykres 51. Pyt. 24 Z jakich powoddw sq Paristwo zainteresowani wspdtpracq ze srodowiskiem akademickim?

Z jakich powoddw sg Panstwo zainteresowani wspotpraca ze
Srodowiskiem akademickim?

Szansa na pozyskanie pracownikow z grupy studentow i
absolwentéw

. 59,8%
I 35,9%
Inne, Swiezsze spojrzenie osob zwigzanych ze
trodowicki : , ., NN 308%
srodowiskiem naukowym na rozwigzywanie probleméw

Budowanie marki pracodawcy wsréd potencjalnych
iy I 26,5%
przysztych pracownikéw

Szansa na pozyskanie pracownikéw sposréd pracownikéw
naukowych

Realizacja dodatkowych projektéw przez studentow, _ 24 8%
ktore moga by¢ rozwijane pdzniej w naszej organizacji e

Dostep do ekspertéw na uczelni || N BN 21.4%

Dostep do infrastruktury uczelni umozliwiajacy 0
podejmowanie dodatkowych inicjatyw B 4%

Zrédto: badanie ankietowe N=117 (respondenci, ktérzy byli zainteresowani wspétpracq ze srodowiskiem akademickim)
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Z przeprowadzonego badania wynika, ze 48% pracodawcéw nie jest zainteresowana
wspotpracy ze srodowiskiem akademickim. Badanie pozwolito na zidentyfikowanie
czynnikow, ktére odpowiadajg za ten brak zainteresowania wspotpracg — niemal potowa
(48%) pracodawcow z tej grupy wskazuje na to, ze jest to kwestia braku odpowiednich
zasobow, ktére musiatyby zostac zabezpieczone na takg wspodtprace. Ponadto, 39%
pracodawcow nie widzi potrzeby wspdtpracy ze srodowiskiem akademickim. Dla 16%
badanych istotng przeszkodg sg bariery administracyjne, zbyt duzo wymaganej biurokracji,
ktéra towarzyszy wspoétpracom tego rodzaju.

Wykres 52. Pyt. 25 Dlaczego nie sq Paristwo zainteresowani wspotpracq ze srodowiskiem akademickim?

Dlaczego nie sg Panstwo zainteresowani wspoétpracg ze
Srodowiskiem akademickim?

Brak odpowiednich zasobow | £7,8%

Nie widzimy takiej potrzeby | 39,0%

Bariery administracyjne, zbyt duzo wymaganej
/ ey YOENE . 15,7%
biurokracji

Nie wiem co doktadnie uczelnia by mogta zaoferowa¢ | 8,8%

Procedury sformalizowania wspotpracy sg zbyt
dtugotrwate

BN s8%

Nie wiadomo z kim organizowac¢ taka wspétprace [ 8,2%

Pracownicy naukowi nie sg nastawieni na wspotprace z
biznesem
Obawiam sie, ze taka wspodtpraca nie byta by nastawiona
na rozwigzania praktyczne

B 69%
Bl s7%
Negatywne do$wiadczenia w takiej wspotpracy [l 2,5%

Nie wiem, trudno powiedzie¢ | 1,9%

Zrédto: badanie ankietowe N=159 (respondenci, ktérzy nie byli zainteresowani wspdtpracq ze srodowiskiem akademickim)

5.4.7. Zainteresowanie wdrozeniami z udziatem studentéw

Z przeprowadzonego badania ilosciowego wynika, ze 33% pracodawcow jest
zainteresowanych wdrozeniami z udziatem studentéw ICT w przysztosci. Warto przy tym
zauwazyc, ze w grupie przedsiebiorcow jest to 29%, natomiast w grupie przedstawicieli
instytucji publicznych jest to 67%. Warto zauwazy¢, ze niemal co czwarty pracodawca (23%)
nie potrafit ocenic¢, na ile reprezentowany przez niego podmiot bytby zainteresowany taka
forma wspétpracy, co moze wskazywaé na to, ze taka mozliwosé nie byta wczesniej brana
pod uwage w przedsiebiorstwie/instytucji. Zauwazy¢é mozna takze, ze 44% deklaruje brak
zainteresowania wdrozeniami z udziatem studentdow ICT, przy czym zdecydowany brak
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zainteresowania dotyczy zaledwie 3% pracodawcéw. Nalezy zwréci¢ uwage, ze zaistniaty
duze réznice w zainteresowani wdrozeniami z udziatem studentéw ICT w przysztosci ze
wzgledu rodzaj organizacji. Dla przedsiebiorcow top2boxes wynosi 29%, zas dla instytucji
publicznych 67%.

Wykres 53. Pyt. 26 Czy Paristwa organizacja jest zainteresowana wdrozeniami z udziatem studentow ICT w przysztosci?

Czy Panstwa organizacja jest zainteresowana wdrozeniami z
udziatem studentdéw ICT w przysztosci?

41%

28%
23%

[ —

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie  Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 54. Pyt. 26 Czy Paristwa organizacja jest zainteresowana wdrozeniami z udziatem studentéw ICT w przysztosci?

Czy Panstwa organizacja jest zainteresowana wdrozeniami z
udziatem studentdow ICT w przysztosci?

Top2boxes | 339

Bottomzbores | -

Zrédto: badanie ankietowe N=330

Wykres 55. Czy Paristwa organizacja jest zainteresowana wdrozeniami z udziatem studentdow ICT w przysztosci?

Czy Panstwa organizacja jest zainteresowana wdrozeniami z
udziatem studentdéw ICT w przysztosci?

Instytucja publiczna

Przedsigbiorstwo &% 3%_

B Zdecydowanie tak M Raczejtak M Raczej nie Zdecydowanie nie  ® Trudno powiedzieé¢

Zrédto: badanie ankietowe N=330
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Pracodawcow, ktérzy zadeklarowali zainteresowanie wdrozeniami z udziatem studentéw
(33%) zapytano dodatkowo o motywacje. Dla 43% badanych z tej grupy taka forma
wspotpracy to mozliwosé rozwoju naukowego i rozszerzenia kompetencji obecnych
pracownikéw reprezentowanej organizacji, a przy okazji szansa na budowanie marki
pracodawcy wsrdd potencjalnych przysztych pracownikéw. Dla 40% badanych taka
wspotpraca umozliwia takze dostep do ekspertéw z uczelni. Co ciekawe, o ile w przypadku
wspotpracy ze srodowiskiem akademickim ogétem gtéwng motywacjg jest szansa na
pozyskane pracownikow z grupy studentéw i absolwentéw, o tyle w przypadku prowadzenia
prac wdrozeniowych z udziatem studentéw ten powdd wskazywany byt najrzadziej.

Wykres 56. Pyt. 27 Z jakich powoddw sq Paristwo zainteresowani wdrozeniami z udziatem studentow ICT?

Z jakich powoddéw sg Paninstwo zainteresowani wdrozeniami z
udziatem studentow ICT?

Mozliwos$¢ rozwoju naukowego i rozszerzenia kompetencji
obecnych pracownikéw naszej organizacji

I 43,1%

Budowanie marki pracodawcy wsréd potencjalnych
przysztych pracownikow

Dostep do ekspertéw na uczelni | I 40,4%

I 43,1%

Prestiz [N 23,4%

Dostep do infrastruktury uczelni umozliwiajacy prace
wdrozeniowe w nowym obszarze

Szansa na pozyskanie pracownikéw z uczelni | NN 20,2%

Pozyskanie nowej wiedzy i $wiezego spojrzenia na
realizowane projekty

I 27,5%

I 18,3%

Szansa na pozyskanie pracownikéw z grupy studentow i
absolwentéw

. 7,3%

Inne I 0,9%

Zrédto: badanie ankietowe N=109 (respondenci, ktdrzy byli zainteresowani wdrozeniami z udziatem studentéw ITC)

W grupie pracodawcow, ktérzy nie sg zainteresowani wdrozeniami z udziatem studentéw ICT
(44%) poszukiwano odpowiedzi na temat przyczyn takiego stanu rzeczy. Dla 51% gtéwna
przyczyng braku zainteresowania jest brak doswiadczen w tym zakresie, a dla 47% brak
odpowiednich zasobdw do prowadzenia takich prac z udziatem studentéw. Co pigta
organizacja niezainteresowana wspotpracg w tej formie zauwaza, ze wdrozenia z udziatem
studentdw wigzg sie ze zbyt duzym ryzykiem, ze wdrozenie nie dojdzie do skutku mimo
poniesionych naktadéw na ten cel. Tylko 5% pracodawcéw ma natomiast obawy co do
jakosci wspotpracy z udziatem studentéw.
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Wykres 57. Pyt. 28 Dlaczego nie sq Panstwo zainteresowani wdrozeniami z udziatem studentow ICT?

Dlaczego nie sg Panstwo zainteresowani wdrozeniami z
udziatem studentéw ICT?

Brak doswiadczert w tym zakresie | R 5 4%
Brak odpowiednich zasobsw | N £ 7.2%
Zbyt duze ryzyko, ze wdrozenie nie dojdzie do skutku || R N :15%

Bariery administracyjne || RN 13.8%

Organizacja jest w stanie wykonywac prace wdrozeniowe . 125
. . . . ; (]
samodzielnie bez angazowania zewnetrznych zasobdéw !

Mamy obawy co do jakosci wspotpracy z udziatem o
studentow i 40%

inne, jakie? | 1,4%

Zrédto: badanie ankietowe N=144 (respondenci, ktdrzy nie byli zainteresowani wdrozeniami z udziatem studentéw ICT)
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5.5 KROTKIE PODSUMOWANIE
Podsumowujgc przeprowadzone badania ilo$ciowe wsrdd pracodawcédw nalezy zwrdcic¢
uwage przede wszystkim na nastepujgce aspekty:

— Technologie z zakresu sztucznej inteligencji oraz uczenia maszynowego najczesciej
wykorzystywane sg w badanych organizacjach i instytucjach do doskonalenia
wiasnych produktéw. Natomiast dziatania w obrebie cyberbezpieczenstwa
podejmowane sg przede wszystkim do usprawniania funkcjonowania organizacji lub
usprawniania zachodzgcych w niej proceséw biznesowych.

— W co trzeciej organizacji pracownicy ICT nie majg ukoriczonych studidéw
kierunkowych. W kontekscie wyksztatcenia pracownikéw, z perspektywy
pracodawcow istotne jest to, aby przyszli pracownicy mieli ukoriczone studia | stopnia
lub kursy e-learningowe w odpowiednim obszarze. Wiekszg wage do formalnego
wyksztatcenia w formie studiéw | i Il stopnia przyktadajg przedstawiciele instytucji
publicznych. Rozbieznosci pomiedzy oczekiwaniami wzgledem kandydatéw do pracy
dotyczg przede wszystkim réznicy pomiedzy kompetencjami deklarowanymi a
posiadanymi.

— Pracodawcy dostrzegajg korzysci wynikajgce z wykorzystywania e-learningu. Uwazaja
za zasadne, aby program studidow byt uzupetniany o kursy elearningowe (85%).
Ponadto, dla 83% pracodawcéw kursy e-learningowe w obszarze ICT stanowig wazne
zrodto wiedzy dla pracownikéw zatrudnionych w organizacji.

— Wiekszos¢ pracodawcow nie styszata o studiach projektu Al Tech (rozpoznawalnos¢
na poziomie 22%), ale zatozenia dotyczace tych studidw oceniajg najczesciej jako
istotne. Z perspektywy pracodawcdéw najbardziej istotne jest, aby w procesie
ksztatcenia potozyé wiekszy nacisk na rozwéj umiejetnosci miekkich, takich jak na
przyktad zarzadzanie (jako bardzo istotne lub dosc istotne ten element uznato 83%
badanych).

— Jednoczesnie pracodawcy nie przejawiajg zbyt duzego zainteresowania
wyksztatceniem swoich przysztych pracownikow — tylko co trzeci pracodawca bytby
zainteresowany zatrudnieniem absolwentéw studidw projektu Al Tech. Nieco czesciej
pracodawcy zatrudniliby absolwentéw cyberbezpieczenstwa (67%) niz sztucznej
inteligencji (61%) lub uczenia maszynowego (53%).

— Co ciekawe, o ile pracodawcy wyrazajg relatywnie niskie zainteresowanie
zatrudnieniem absolwentdw studidw projektu Al Tech, o tyle wyrazajg wieksze
zainteresowanie skierowaniem na takie studia aktualnych pracownikow
zatrudnionych w organizacji. Najwieksze zainteresowanie dotyczy specjalnosci
cyberbezpieczenstwo — 72% pracodawcéw rekomendowatoby swoim pracownikom
ukonczenie studiow w tym obszarze.
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— Badanie ilo$ciowe wykazato, ze wspétprace ze sSrodowiskiem akademickim podejmuje
31% pracodawcow, a 35% jest zainteresowane wspotpracg ze srodowiskiem
akademickim w przysztosci. Warto takze zauwazyé¢, ze prace wdrozeniowe we
wspotpracy ze Srodowiskiem akademickim realizuje 18%, ale 33% pracodawcéw jest
zainteresowanych wdrozeniami z udziatem studentéw ICT w przysztosci.
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6 WNIOSKI | REKOMENDACIE

Lp.  Wnhniosek Rekomendacja

1 Pracodawcy zwracajg uwage na to, ze Z perspektywy pracodawcéw istotne
istotne jest potozenie wiekszego nacisku | jest, aby w ramach studidw projektu Al
na kompetencje miekkie. To zatozenie Tech uwzgledniad ksztattowanie
zostato uznane jako najbardziej istotne w | kompetencji miekkich.
ramach studiéw projektu Al Tech.

Wiekszo$¢ badanych zauwaza potrzebe
uwzgledniania w programie studidw,
poza naukami scistymi i technicznymi
przede wszystkim obszaru wiedzy nauk
spotecznych.

W szczegdlnosci istotne sg umiejetnosci
pracy w zespole, nawigzywania i
podtrzymywania kontaktow
biznesowych, czy zarzadzania.

2 Badania ilosciowe wykazaty, ze Zasadne wydaje sie, aby zachecajac
pracodawcy pozytywnie oceniajg pracodawcéw do wspodtpracy w ramach
zatozenia dotyczgce studidow projektu Al | studidw projektu Al Tech lub do
Tech. W ramach badan jakosciowych zatrudnienia absolwentéw tych studidow
zidentyfikowano jednak obawy co do wykorzysta¢ dotychczasowe
formy, w jakiej te zatozenia beda doswiadczenia, tak aby przedstawic
wdrazane w praktyce. dobre praktyki w zakresie realizacji

zatozonych dziatan oraz przedstawié
mozliwosci zastosowania rozwigzan,
ktére zwiekszajg szanse na skuteczne
wdrazanie zatozen.

3 Studia projektu Al Tech charakteryzujg Zasadne jest, aby w ramach

sie relatywnie niskg rozpoznawalnoscig
w sektorze przedsiebiorstw zajmujgcych
sie stosowaniem technologii w obszarze
sztucznej inteligencji, uczenia

maszynowego lub cyberbezpieczenstwa.

Duza rozpoznawalnos¢ zostata
zdiagnozowana w grupie przedstawicieli
instytucji publicznych.

realizowanego projektu podjgé¢ dziatania
promocyjne, ukierunkowane na
rozpowszechnienie informacji na temat
studiow projektu Al Tech wraz z
przedstawieniem korzysci, jakie moga
czerpac pracodawcy w zwigzku z
zatrudnieniem absolwentdéw takich
studiow.
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przywigzujg umiarkowang wage do
ukoniczenia studidw Il stopnia. Bardziej
istotne jest dla nich doswiadczenie
kandydatéw oraz ich kompetencje.
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Lp. | Wniosek Rekomendacja
4 Pracodawcy wyrazajg relatywnie niskie Zasadne wydaje sie stosowanie zachet
zainteresowanie wspotpraca z dla pracodawcoéw, szczegodlnie z sektora
uczelniami, a gtdwne bariery do brak przedsiebiorstw do podejmowania sie
zasobow niezbednych do realizacji takiej | wspotpracy ze srodowiskiem
wspotpracy lub niedostrzeganie potrzeby | akademickim poprzez przedstawianie
takiej wspotpracy. korzysci z tego rodzaju wspotpracy.
5 Badanie wykazato, ze pracodawcy Zasadne wydaje sie podjecie dziatan

ukierunkowanych na zwiekszenie
Swiadomosci pracodawcéw co do
efektédw ksztatcenia w ramach studiow Il
stopnia w ramach projektu Al Tech
przedstawiajgc sylwetke absolwenta przy
jednoczesnym dbaniu i rozwéj
kompetencji oczekiwanych na rynku
pracy w ramach procesu ksztatcenia.
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