ANKIETA BADAJACA POZIOM ZADOWOLENIA KLIENTA

Z jakiej ustugi korzystali Paristwo w Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Ztotoryi?

Chcielibysmy pozna¢ Panstwa ocene zwigzang z wykonywaniem naszej ustugi (prosze zaznaczyc¢
wiasciwy stopien zgodnie ze skalg od 1 - najnizszy do 5 - najwyzszy)

Czy przekazana dokumentacja jest przejrzysta, zrozumiata

Terminowos¢ ustugi

Kultura obstugi
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Zyczliwosé pracownikdw

Co wedtug Panistwa oceny mozna udoskonali¢ w dziatalnosSci naszej instytucji

Dziekujemy za wypetnienie ankiety. Panstwa oceny postuzg doskonaleniu funkcjonowania naszej
instytucji

FO-58/KJ (aktualizacja na dzien 23 wrzesnia 2009r.)



