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Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej! oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 6-8 wrzesnia 2022 r. zostala przeprowadzona kontrola w trybie uproszczonym
w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej Nr 1 w Biatogardzie, przy ul. Grunwaldzkiej 51.
Czynnosci kontrolne byty rowniez prowadzone w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Biatogardzie, przy ul. Plac Wolnosci 1. Kontrole na podstawie upowaznien nr 57/2022
z 1 wrze$nia 2022 r. oraz 57.1/2022 z 7 wrze$nia 2022 r. przeprowadzit zesp6t inspektorow
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Szczecinie w sktadzie: Patrycja Matuszewska - inspektor wojewo6dzki, osoba kierujaca
zespotem oraz Karolina Czaja-Smietana - starszy inspektor wojewddzki. Przedmiotem
kontroli byta analiza zagadnien zawartych w piSmie Rzecznika Praw Dziecka z 23 sierpnia
2022 r., dotyczacych sytuacji wychowankéw w/w placéwki. Kontrolg objeto okres od
1 stycznia 2022 r. do 8 wrze$nia 2022 r.
akta kontroli str. 1-2

Podstawy dokonanych ustalen:

— informacje przekazane przez dyrektora centrum,

— analiza indywidualnej rozmowy przeprowadzonej z 2 wychowankami,

— analiza indywidualnych rozméw przeprowadzonych z 3 wychowawcami i pedagogiem,

— analiza ankiet przeprowadzonych wsréd 4 wychowankéw oraz kwestionariusza

rozmowy z 2 wychowankami,

— informacje od 6 wychowawcow i 2 specjalistow,

— ogledziny placowki,

— analiza dokumentacji prowadzonej w placowce.

Dzialalnos¢ placowki w zakresie objetym kontrola oceniam pozytywnie mimo

stwierdzonych nieprawidlowosci.3

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 457
ze zm.),
2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1477),
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowo$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 1 w Biatogardzie funkcjonuje na podstawie
zezwolenia Wojewody Zachodniopomorskiego wydanego decyzja nr 49/2013 z 12 grudnia
2013 r. Z dniem 1 stycznia 2022 r. placéwka wigczona zostata w struktury Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Biatogardzie. taczy funkcje socjalizacyjng, interwencyjna
i specjalistyczno-terapeutyczna. Od 1 stycznia 2022 r. placowka kieruje pani Anna Kowalczyk,
dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Biatogardzie. W placéwce obowigzuje
regulamin organizacyjny wprowadzony Uchwala nr 19/2022 Zarzadu Powiatu
w Biatogardzie z dnia 17 lutego 2022 r. Zatacznik nr 2 do w/w uchwaly opisuje zasady
funkcjonowania i zakres opieki nad dzie¢mi w placéwce opiekunczo-wychowawczej
funkcjonujgcej w strukturze centrum. Placowka dysponuje 14 miejscami catodobowej opieki
dla dzieci i modziezy. Na dzien kontroli przebywato w niej 16 dzieci w wieku od 6 do 17 lat.
Zatem dwoje dzieci bylo ponad regulaminowg liczbe miejsc. Dzieci te zostaly przyjete 18
sierpnia 2022 r. w trybie interwencyjnym, a w dniu 8 wrze$nia 2022 r. dyrektor wystapit do
Wojewody Zachodniopomorskiego o zgode na przekroczenie liczby wychowankéw.

W przeprowadzonych przez kontrolujacych ankietach lub rozmowach nie wzieto udziatu
10 wychowankoéw (.........).

Podczas kontroli, weryfikacji podlegaty zagadnienia wskazane w piSmie Rzecznika Praw
Dziecka z 23 sierpnia 2022 r. dotyczace realizacji wybranych zadan placéwki, w tym
przestrzegania praw wychowankow.

akta kontroli str. 8-12

1. Przestrzeganie praw dziecka w zakresie:

¢ Relacje pomiedzy dzie¢mi i pracownikami
Na pytanie ,Z kim w placowce mozesz porozmawia¢ o swoich problemach?”, 2 dzieci
odpowiedziato, ze z wychowawcga, 1 wskazato na panig ... (wychowawca), po 1 osobie -
dyrektora, psychologa i rodzine, 1 dziecko odpowiedziato, Ze nie ma takiej osoby i dwoje
wychowankdéw podato, Ze nie chcg z nikim rozmawiac.
Dzieci wskazaty, Ze maja dobre relacje z wychowawcami: ..... - 5 0s6b, .... - 3 osoby, ..... -2
osoby oraz ..... — po 1 osobie.
Wychowankowie wskazali takze pracownikoéw, ktérzy wedtug nich traktuja ich Zle: 3 osoby -
pania .... (,krzyczy na wszystkich; przeszukuje rzeczy osobiste, brak jakiejkolwiek empatii
i zrozumienia probleméw, pomoéwienia; przeszukuje nasze rzeczy osobiste i prywatne bez
naszej wiedzy i zgody, stosuje przemoc fizyczng i psychiczng wobec wychowankéw”), dwie
osoby - panig ..... (,manipuluje, przekupuje dzieci, kazdego wychowanka traktuje inaczej;
rozmawia o moich prywatnych problemach i historii Zyciowej z innymi wychowankami”) oraz
1 - panig ..... (,poniza, obraza mnie, na jej dyzurach jestem wszystkiemu winna, rozpowiada
plotki na temat wychowankéw placéwki”). Dwie osoby stwierdzity, Zze w placéwce nie ma
0s0b, z ktorymi miatyby zte relacje, a jedna osoba nic nie podata.
Pracownicy swoje relacje z wychowankami ocenili jako: oparte na wzajemnym szacunku
i zZrozumieniu, oraz na wspotpracy - 8 oséb oraz jedna osoba dodatkowo wskazata, Ze relacje
te sg neutralne. Zgodnie z powyZszym mozna wnioskowa¢, ze informacje uzyskane od dzieci
i wychowawcow sg ze sobg sprzeczne. W odczuciu czeSci wychowankoéw postepowanie kilku
wychowawcow jest niepoprawne.
Dwoje dzieci poprosito kontrolujgcych o rozmowe indywidualng. W rozmowie jedno podato,
Ze pani .... ,wWyzywa, Ze nie sprzataja w placéwece, Ze beda zy¢ w brudzie, obwinia innych
wychowankdw, gdy osoba majaca dyzur nie wykonata go, méwita innym, ze wychowanka ¢pa
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i pije alkohol, cho¢ nie jest to prawd3a”. Jedna z rozmoéwczyn podata, ze ma chlopaka. Inni
wychowankowie powiedzieli jej, Ze pani ..... méwi, Ze ,przyniose 500+ do placowki”.

Obie wychowanki podaty, Ze wychowawca .... stosuje przemoc. Jedna z nich podata, ze
styszata od wychowanki ...., ktéra przyjezdza do placéwki tylko na weekendy, ze pani ....
wzieta ja za wlosy i zaciggneta pod prysznic, tam jg poszarpala, uderzyta stuchawka od
prysznica w gtowe i uderzyta w udo. Obie wychowanki podaly, ze zgtosity to pani pedagog.
Jedna z wychowanek poinformowata, Ze ostatnio do placéwki trafity trzy siostry, miaty
wszawice, a pani .... powiedziatla o nich ,jebane wszawice”. Druga wychowanka podata, ze
w placéwce jest ...... wychowanek, ktory nie ma co robi¢ w wolnym czasie, wiec caty czas bawi
sie telefonem. Wychowawcy tego nie rozumiejg i wyrywaja jemu telefon.

W zwigzku z uzyskanymi informacjami kontrolujacy przeprowadzili rozmowy indywidualne
z 4 wychowawcami i pedagogiem. W rozmowach wychowawcy przyznali, Ze pokoje dwdch
wychowankéw byty przeszukiwane. Jak podali, przyczyng tego byto uzasadnione podejrzenie,
ze wychowanka ... ma schowane zyletki (......). Wychowawcy potwierdzili, ze przeszukanie
pokoju odbyto sie pod nieobecno$¢ dziecka. W trakcie przeszukania w pokoju faktycznie
zostaly znalezione zyletki. Natomiast w przypadku wychowanki ..... dziecko bedac poza
placowka samo zadzwonito do wychowawcy i poinformowato, Ze potkneto tabletki.
W zwigzku z tg informacja, wychowawcy dokonali przeszukania pokoju, o czym
poinformowali telefonicznie wychowanke. W trakcie przeszukiwania znalezli puste
opakowanie po ibuprofenie oraz ostrza z maszynek do golenia. Troje wychowawcoéw podato,
ze nie widzieli ani nie styszeli, zeby ktére$ z dzieci doznawato jakiejkolwiek przemocy ze
strony pracownikdéw. Wychowawca ..... podata, Ze dnia 6 wrze$nia (w godzinach wieczornych)
dwie wychowanki zglosity jej, ze dziecko ... im powiedziato, ze zostato poszarpane pod
prysznicem przez wychowawce panig .... . Na pytanie kontrolujacych co wychowawca zrobit
z tg informacjg, pani ... opowiedziata, Ze jeszcze nic, poniewaz dowiedziata sie o tym dopiero
poprzedniego wieczoru. Pani ... podata, Ze duzo dzieci nie lubi pani ... co moze wynika¢
z faktu, Zze ,ma ona inny sposo6b dziatania, by¢ moze jest bardziej stanowcza”. Wychowawca .....
podata, Zze na panig ... negatywnie reaguje jeden z wychowankéw (....). Rowniez pani
pedagog ..... w rozmowie z kontrolujacymi przyznata, ze otrzymata informacje, ze ,dziecko
z placowki doznato przemocy ze strony wychowawcy”. Informacje t3 przekazata jej
wychowanka ..., a ktéra ustyszata od innego dziecka (....). Pedagog nie doprecyzowata o jaka
forme przemocy chodzito, podata tylko, zZe informacje ta przekazata dyrektorowi centrum.

W zwigzku z tym, Ze pani dyrektor w rozmowie z kontrolujacymi zaprzeczyta jakoby
otrzymata jakiekolwiek informacje od pedagoga w powyzszej sprawie, kontrolujacy
przekazali je dyrektorowi, celem rozeznania sytuacji pod katem ich potwierdzenia lub
wykluczenia i podjecia stosownych dziatan. W ostatnim dniu kontroli dyrektor centrum
poinformowat, ze przeprowadzit rozmowe ze wszystkimi wychowawcami placéwki i Zaden
z nich nie potwierdzit, jakoby wobec ktoregokolwiek wychowanka byta stosowana przemoc.
Wychowawcy wskazali, ze rzekomo poszkodowana wychowanka bardzo czesto podczas
kapieli, w szczegolnosci przy myciu wloséw krzyczy i nie zawsze sg oni w stanie ocenic¢ co jest
tego przyczyna. Dyrektor wyjasnit, ze dziecko przejawia zachowania autoagresywne np.
uderza gtowa w $ciane, szczypie sie, méwi do osob, ktorych nie ma, co wynika z faktu, ze jest
..... . Wskazany przez dwoje dzieci wychowawca ..... oSwiadczyt pisemnie, Ze nigdy w stosunku
do dziecka nie stosowal przemocy. Podczas kontroli wskazano dyrektorowi na konieczno$ci
podjecia dalszych dziatan w celu wyjasnienia sytuacji, poza rozmowami z wychowawcami. Do
zakonczenia kontroli, dyrektor centrum nie podjat dalszych dziatan w tym zakresie.



Dzieci zgtosity takze, Ze w jednym pokoju $pia trzy osoby na jednym tapczanie. W rozmowach
z kontrolujacymi wychowawcy potwierdzili, Ze przyjete interwencyjnie w ostatnim czasie ......
rodzenstwo, $pi obecnie na jednym rozktadanym tapczanie. Zostato to réwniez potwierdzone
przez osoby kontrolujace podczas ogledzin placéwki. Zaré6wno wychowawcy jak i dyrektor
wyjasnili, Ze jest to sytuacja przejSciowa, na czas trwania remontu, poza tym dzieci chciaty
spa¢ razem, gdyz czuly sie bezpiecznie w nowym miejscu. Kontrolujacy uznali, Ze w tej
sytuacji nie jest to ze szkoda dla dzieci, a moze dawa¢ im poczucie bezpieczenstwa. Po
zakonczeniu remontu rodzenstwo bedzie zamieszkiwatlo w 1 pokoju wyposazonym
w 3 oddzielne t6zka.

W zwigzku z tym, Ze dwoje wychowankéw zgtosito, Ze dzieciom zabierany jest telefon,
kontrolujacy zapytali o to wychowawcéw. Wychowawcy poinformowali, Ze dzieciom nie s3
zabierane ich telefony komoérkowe. Wychowanka ..... ma telefon przez catg dobe, poniewaz
tak zalecit terapeuta dziecka, wobec tego inni wychowankowie réwniez nie chcieli oddawac¢
swoich telefonéw. W przypadku dzieci, ktore nie majg swoich telefonéw, korzystaja one
z telefonu placdéwkowego, jesli maja taka potrzebe.

e System nagrod i kar, tryb odwotawczy od kary
Wsréd nagrod stosowanych w placowce dzieci wymienity: pochwaly - 2 osoby oraz
podwyzszone kieszonkowe - 1 osoba. Jeden wychowanek odpowiedzial, Ze nie wie, a dwoje
nic nie odpowiedziato (nowo przyjete dzieci). Wychowawcy, poza wymienionymi przez
wychowankéw, wskazali jeszcze udzial w wycieczce, wyjScie na basen, na lody, na plac zabaw.
Na pytanie dotyczace kar stosowanych w placoéwce, 2 osoby podaty, Ze nie otrzymaty kary,
1 osoba wskazata przemoc fizyczng i psychiczng, zakazy wyjscia nawet na teren placowki,
zakazy spotkan z bliskimi i znajomymi oraz réwniez 1 osoba podata jako kary: 11 zt
kieszonkowego na caly miesigc, zabranie telefonu komdrkowego, ograniczone wyjscia poza
teren placowki, ,wychowawcy mszczg sie, ublizajg, dogryzajg”. Jedna osoba nic nie
odpowiedziata. Podczas rozméw z dziecmi 2 osoby wskazaty, ze ,za kare jest zakaz wyjs¢
z placéwki i wtedy wychowawca zamyka drzwi na klucz, dzieje sie to np. o godzinie 17.00".
Wychowawcy jako kary wskazali: ograniczenie uczestnictwa w imprezach - 5 os6b, rozmowa
dyscyplinujaca - 4 osoby, rozmowy wychowawcze - 1 osoba oraz jeden wychowawca podat,
ze nigdy nie stosowat kar wobec dzieci. Wychowawcy zgodnie podali, ze dzieci nie maja
zakazu wychodzenia z placowki, a drzwi wejsciowe nie sg zamykane o godzinie 17.00. Ta
samg informacje uzyskano w rozmowie z dyrektorem centrum.
Na pytanie ,Co mozesz zrobi¢, jesli nie zgadzasz sie z karg?” po jednej osobie wskazato:
,0dmoéwic sie od kary”; ,nic nie moge z tym zrobic¢”; ,w zasadzie nic, gdyz wszyscy sg wowczas
przeciwko i nikt nie wystucha odwotan”. Jedno dziecko podato, ze nie wie. Wychowawcy
odpowiedzieli, ze w przypadku braku zgody wychowanka na otrzymang kare, dzieci majq
mozliwo$¢ odwotania sie do koordynatora, kierownika, dyrektora i Rzecznika Praw Dziecka.
Dyrektorowi wskazano, ze nalezy przypomina¢ dzieciom o formach nagrdd i kar, jakie moga
by¢ stosowane w placéwce oraz o trybie odwotawczym od kary.

e Procedury obowigzujace w placéwce.
W placowce obowigzuja procedury wprowadzone przez dyrektora centrum Zarzadzeniem
Nr 11/2022 z dnia 8 lutego 2022 r. s3 to m.in.: procedura odwotawcza od natozonej kary
regulaminowej, procedura podjecia czynno$ci w razie wypadku, procedura w sprawie
przechowywania i podawania lekéw, procedura w sytuacji naruszenia praw wychowanka,
procedura w sprawie urlopowania, procedura w przypadku odwiedzin rodziny i oséb
zaprzyjaznionych.  Stwierdzono, Ze procedura dotyczaca podawania lekéw nie jest
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przestrzegana, co opisano w dalszej czeSci wystapienia. W pozostatym zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

e Poszanowanie prywatnosci.

W ankietach oraz rozmowie indywidualnej dwoje wychowankéw wskazato, ze wychowawcy
przeszukujg pokoje dzieci, ich rzeczy osobiste oraz 1 osoba wskazata, ze pracownicy
przegladaja telefony wychowankéw. W rozmowie wychowawcy podali, ze byly
przeszukiwane pokoje dwoéjki wychowankéw (....) w sytuacji uzasadnionego podejrzenia
posiadania przez nie lekéw oraz zyletek (dotyczyto to dzieci po prébach samobdjczych).
Zadne z wychowankéw nie bylo obecne podczas przeszukania swoich pokoi. Wychowawcy
podali, Ze nie przeszukujg telefonéw wychowankéw, poniewaz nie majg takiej mozliwosci -
dzieci nie oddajg swoich telefonéw. Kontrolujacy wskazali dyrektorowi, ze przeszukanie
pokoi wychowankéw oraz ich rzeczy osobistych pod ich nieobecnos¢ i bez wczesniejszego
poinformowania ich o tym jest naruszeniem prywatno$ci. W przypadkach uzasadnionych
wychowankowie powinni by¢ poinformowani o przeszukaniu swoich pokoi przed
dokonaniem czynnos$ci, jak roéwniez przeszukanie rzeczy dziecka winno odby¢ sie
w jego obecnoSci lub za jego zgoda.

2. Analiza indywidualnej dokumentacji wychowankow.

¢ Funkcjonowanie dzieci w placéwce.
Na dzien kontroli w placéwce umieszczonych byto 16 dzieci, z czego tylko potowa na co dzien
przebywa w placéwce. Z dokumentacji wychowankéw oraz rozmoéw z wychowawcami
i dyrektorem wynika, ze wiekszo$¢ dzieci sprawia w placoéwce problemy wychowawcze.
Wychowankowie objeci sg wsparciem specjalistycznym na terenie placéwki i poza nia.
Informacje udzielone przez dzieci i wychowawcéw sa sprzeczne, co moze wskazywa¢ na
zaburzone relacje pomiedzy nimi. Dyrektorowi wskazano, ze moze to prowadzi¢ do
probleméw w funkcjonowaniu wychowankéw w placéwece.

e Zapewnienie dostepu do opieki zdrowotne;j.
Wszystkie dzieci majg zapewniony dostep do opieki zdrowotnej. Wychowankowie s3 objeci
statg opieka lekarza rodzinnego oraz specjalistow: psychiatry - 11 dzieci, neurologa - 3,
endokrynologa - 1, okulisty - 1 oraz gastrologa - 1. Ponadto wychowankowie uczestniczyli
w wizytach u kardiologa, dermatologa, ortopedy, laryngologa i dietetyka. Wychowankowie
mieli wykonywane bilanse zdrowotne, badania stuchu oraz wskazane przez lekarzy badania
laboratoryjne. Wychowankowie, ktorzy tego wymagaja mieli zapewniong pomoc
psychoterapeuty i psychologa. W okresie objetym kontrola 3 wychowankéw przebywato
w szpitalach psychiatrycznych - ...... z powodu agresywnych zachowan zagrazajacych dziecku
oraz innym osobom, ... - z powodu znacznych zmian w zachowaniu, ostrych
i przemijajacych zaburzen psychotycznych, moczenia mimowolnego nieorganicznego,
upos$ledzenia umystowego, ..... z powodu mysli suicydalnych.

e Zapewnienie zaopatrzenia w leki.
Wychowankowie w ankietach podali, ze otrzymujg leki zalecone przez lekarzy - 3 osoby,
2 dzieci podato, Ze nie chorowaly, natomiast 1 osoba wskazala, Ze jest to zalezne od
wychowawcy. W trakcie rozmowy z 2 dzieci kontrolujacy zostali poinformowani, Ze nie
zawsze wychowankowie otrzymujg przepisane przez lekarzy leki. W rozmowach
wychowawcy podali, Ze wszystkie dzieci, ktore majg takie zalecenie lekarskie otrzymuja leki.
Natomiast w przypadkach, gdy wychowanek chce lek przeciwbdélowy to moze otrzymac tylko
1 tabletke dziennie.
SzeScioro wychowawcéw podato, Ze nie byto sytuacji, w ktérej dziecko nie otrzymato leku,
pomimo zalecenia lekarza. Wychowawca-koordynator pani .... poinformowata, ze dla
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wychowankdéw przebywajacych na co dzien w mtodziezowych osrodkach wychowawczych,
leki wykupuje osrodek i wystawia fakture do zaptaty. Dzieciom przebywajacym na co dzien
poza placéwka leki podajg pracownicy tych placowek.
W placéwce obowigzuje procedura dokumentowania podawania lekdw przez wychowawce
w specjalnie zatozonym zeszycie Rejestru Lekéw Wydanych. Kontrolujacy stwierdzili, ze
w zeszycie zdarzaja sie dni lub pory dnia, gdy Zaden wychowawca nie dokonat wpisu
potwierdzajgcego podanie leku dziecku. Nie ma tez adnotacji czy w tym czasie wychowanek
byt poza placowka np. na urlopowaniu, w osrodku, internacie, szpitalu. Zatem nie mozna
stwierdzi¢ czy leki byty regularnie podawane, a je$li nie byty to co byto tego przyczyna.
Dyrektorowi wskazano, aby rzetelnie i systematycznie prowadzi¢ dokumentacje podawania
lekoéw, a w przypadku odmowy wskazywac przyczyne.

e Zapewnienie realizacji zalecen lekarzy, terapeutow i innych specjalistow.
Po zapoznaniu sie z dokumentacjg wszystkich wychowankéw stwierdzono, Ze placowka
realizuje zalecenia lekarskie. W aktach dzieci znajdowaly sie wypisy szpitalne wraz z dalszymi
zaleceniami np. konsultacji u specjalistéw. Zalecenia te byly realizowane, co potwierdzata
dokumentacja medyczna wychowankéw. Siedmioro dzieci posiadato orzeczenia
o niepetnosprawnosci. Placowka zapewniata wychowankom wyroby medyczne stosownie do
ich potrzeb np. aparaty stuchowe, okulary. W przypadku wychowanki .... terapeuta ustnie
zalecil, aby dziecko miato oddzielny pokdj. W rozmowie z wychowanka, wychowawcg ..... oraz
dyrektorem kontrolujacy uzyskali informacje, ze dziecko ma obiecany samodzielny pokédj po
zakonczeniu remontu pomieszczen na pietrach budynku placowki.

e Zapewnienie specjalistycznego wsparcia.
Wychowankowie majg zapewnione wsparcie specjalistycznie poprzez: psychoterapie i pomoc
psychologiczng poza placéwka, pomoc psychologiczno-pedagogiczng na terenie szkot,
w osrodkach (sosw, mos, mow) oraz poradni pedagogiczno-psychologicznej, wsparcie
pedagoga i psychologa na terenie placéwki. Placdwka korzysta réwniez ze wsparcia
Zachodniopomorskiej Fundacji Pomocy Rodzinie , Tecza Serc” w Szczecinie.

¢ Realizacja obowiazku szkolnego.
Wszystkie dzieci objete sg obowigzkiem szkolnym. Do szkoty podstawowej uczeszcza
11 dzieci, do zawodowej - 3, a do szkoty Sredniej - 2. OSmioro wychowankéw wymaga
ksztatcenia specjalnego, z tego: 4 uczy sie w specjalnych osrodkach szkolno-wychowawczych,
3 w mlodziezowych os$rodkach wychowawczych oraz 1 w mtodziezowym oSrodku
socjoterapii.

akta kontroli str. 1-145

3. Skargi zglaszane przez wychowankéw placéwki do dyrektora centrum lub
innych pracownikow.
W okresie objetym kontrolg dyrektor centrum nie otrzymat Zzadnych skarg zaréwno od
wychowankdw placowki jak i wychowawcow.
akta kontroli str. 146-147

4. Warunki lokalowe.

e Sprawdzenie czy placowka posiada pomieszczenia okreslone

w rozporzadzeniu w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej.
Placowka miesSci sie w budynku trzypoziomowym. Na dzien kontroli w placéwce trwat
remont pomieszczen znajdujgcych sie na pierwszym i drugim pietrze oraz na korytarzach.
Wychowankowie na czas remontu zajmowali pomieszczenia znajdujgce sie na parterze
placéwki. Na dzien kontroli wychowankowie ulokowani byli w 4 pokojach. W dwéch pokojach
byty po 3 tézka (zgodnie z liczba dzieci), w kolejnym pokoju byty dwa tézka (zgodnie z liczba
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dzieci) oraz w ostatnim pokoju byty 2 16zka jednoosobowe i 1 rozktadana kanapa, na ktorej
spato troje dzieci (rodzenstwo przyjete w trybie interwencyjnym, w trakcie trwania
remontu). Zaréwno koordynator jak i dyrektor wyjasnili, Ze jedno z rodzenstwa ma
mozliwo$¢ spania na tapczanie w pokoju dziennym, jednak mtodsze dzieci nie chcg spac bez
..... . Dyrektor wyjasnit, Ze sytuacja ta jest przejSciowa i w przyszltym tygodniu wszyscy
wychowankowie przeniosa sie do wyremontowanych i dostosowanych do ich potrzeb pokoi
na pietrach. Obecnie wychowankowie majg do dyspozycji kuchnie wyposazong do potrzeb,
tazienke z dwiema kabinami prysznicowymi oraz dwiema toaletami oraz wspdélny pokéj
dzienny. Na parterze znajduje sie rowniez pokdj dla wychowawcow.

Kontrolujacy przeprowadzili tez ogledziny remontowanych pomieszczen. Zaréwno na
pierwszym jak i drugim pietrze sg pokoje przeznaczone dla wychowankow, tazienki i toalety,
pomieszczenia wspolne. Zakupione juz zostaly nowe meble do uzytku wychowankéw.

akta kontroli str. 148-150

5. Zatrudnienie wychowawcéw w wymiarze adekwatnym do liczby miejsc (dzieci).
Na dzien kontroli w placéowce zatrudnionych bylo 9 wychowawcow. Wszyscy posiadali
kwalifikacje zgodne z zajmowanym stanowiskiem. Liczba wychowawcéw byta adekwatna do
liczby umieszczonych dzieci.
akta kontroli str. 12
Prowadzenie dokumentacja wychowankow.

Oceny dokonano na podstawie analizy dokumentacji 16 wychowankéw umieszczonych
w placoéwce na dzien kontroli.

Lp. | Inicjaty i wiek dziecka, | Prowadzenie dokumentacji: diagnoza psychofizyczna, plan
data umieszczenia w | pomocy dziecku, karta pobytu, arkusze badan i obserwacji,
placéwce karta udziatu w zajeciach prowadzonych przez psychologa,
pedagoga lub osobe prowadzaca terapie.

1. | .. W planie pomocy dziecku okreslono trzy cele (powrét do
rodziny, umieszczenie w rodzinie zastepczej lub
usamodzielnienie). Nie zostato to zmodyfikowane podczas
zespotdéw ds. okresowej oceny sytuacji dziecka.

2. | .. W planie pomocy dziecku okres$lono trzy cele (powrét do
rodziny, umieszczenie w rodzinie zastepczej lub
usamodzielnienie). Nie zostato to zmodyfikowane podczas
zespotéw ds. okresowej oceny sytuacji dziecka. Arkusz
badan i obserwacji psychologicznych nie byt prowadzony.

3. ] .. Arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz
pedagogicznych nie byly prowadzone.

4. | .. Arkusze badan 1 obserwacji psychologicznych oraz
pedagogicznych nie byly prowadzone.

5 | .. W planie pomocy cel, dziatania dtugo- i krétkoterminowe

niespojne. Wyznaczony cel to powr6t do domu, natomiast
dziatania prowadzone byty w kierunku usamodzielnienia.
Pomimo uregulowanej sytuacji dziecka (rodzice
pozbawieni wtadzy rodzicielskiej) nie dokonano
modyfikacji celu. W kartach pobytu w obszarze ,szczeg6lne
potrzeby dziecka” w okresie od stycznia 2022 r. do dnia
kontroli dokonywano wpisu ,nie ma”. Arkusz badan i
obserwacji psychologicznych nie byt prowadzony.




6. W planie pomocy dziecku nie zostat okreslony cel,
natomiast modyfikacje zawieraja informacje, ze cel nie
wymaga modyfikacji. Arkusz badan i obserwacji
psychologicznych nie byt prowadzony.

7. W obowigzujacym planie pomocy dziecku jako cel podano
powrdt do rodziny pomimo, Ze rodzice zostali pozbawieni
wiladzy rodzicielskiej, a dziecko zostato zgloszone do
adopciji. Nierzetelnie = prowadzona  dokumentacja,
nieadekwatnie do sytuacji dziecka.

8. Bez uwag.

0. Arkusz badan i obserwacji psychologicznych nie byt
prowadzony.

10. Bez uwag.

11. Bez uwag.

12. Bez uwag.

13. Bez uwag.

14. Bez uwag.

15. Bez uwag.

16. W planie pomocy dziecku z 20.05.2021 r. jako cel podano
udzielenie zabezpieczenia na czas trwania postepowania,
pomimo uregulowania sytuacji prawnej dziecka w
kolejnych modyfikacjach nie zmieniono celu gtéwnego.
Nierzetelnie prowadzona dokumentacja, nieadekwatnie do
sytuacji dziecka.

W zwigzku z powyzszym dyrektorowi udzielono instruktazu w zakresie sporzadzania planow
pomocy dzieciom. W przypadku wychowanka ..... wskazano, ze kazde dziecko ma szczegdlne
potrzeby, o ktérych wychowawca prowadzacy powinien wiedzie¢ i ujmowac je w Kkartach
pobytu. Brak arkuszy badan i obserwacji psychologicznych i pedagogicznych dla kazdego
dziecka jest naruszeniem § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej*.

akta kontroli str. 74-131

Podsumowanie ustalen kontroli.

stwierdzone 1) przeszukanie pokoju dziecka bez jego zgody i pod jego

nieprawidlowosci / nieobecno$¢ oraz bez wczes$niejszego poinformowania go o tym

uchybienia 2) brak  prowadzenia  arkuszy badan i  obserwacji
psychologicznych i pedagogicznych dla wszystkich dzieci
umieszczony w placéwce

przyczyny 1) zaniedbanie

stwierdzonych

nieprawidlowosci /

uchybien

skutki stwierdzonych |1) naruszenie prywatnos$ci dziecka

nieprawidlowosci / 2) zaburzone relacje miedzy dzie¢mi a wychowawcami

uchybien 3) btedy formalne

4 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej
pieczy zastepczej (Dz. U.z 2011 r. poz. 1720)




osoby odpowiedzialne | dyrektor centrum, wychowawcy
za stwierdzone
nieprawidlowosci /
uchybienia
uprawnienia zgodnie z art. 197d ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
jednostki pieczy zastepczej jednostka kontrolowana moze zgtosic
kontrolowanej umotywowane zastrzeZenia do wystgpienia pokontrolnego
w terminie 7 dni od daty jego otrzymania
wpis w ksiazce 3/2022
kontroli
wystapienie 1) Dyrektor = Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
otrzymujaq w Biatogardzie
2) Wojewoda Zachodniopomorski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami, w celu podniesienia jakoSci pracy
placéwki

wydaje zalecenia
znaczace:
1) podja¢ dziatania poprawiajace relacje pomiedzy dzie¢mi a wychowawcami,
2) przestrzegac prawa dzieci do prywatnosci.

zwykle:

1) arkusze badan i obserwacji psychologicznych i pedagogicznych prowadzi¢ dla kazdego
dziecka zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej.

W  zwigzku z powzietymi podczas kontroli informacjami, dotyczacymi mozliwosci
stosowania przemocy przez jednego wychowawce wzgledem dziecka oraz braku
mozliwosci  zweryfikowania ich przez osoby kontrolujace podczas kontroli,
zobowigzano dyrektora do rozeznania sytuacji i podjecia dziatan.

W trakcie trwania czynnosci kontrolnych dyrektor przeprowadzit rozmowy w tym
zakresie tylko z pracownikami placéwki.

Do dnia sporzagdzenia wystgpienia dyrektor w Zaden sposéb nie poinformowat kontrolujgcych
o efektach dalszych dziatan w tym zakresie. Odrebnym pismem zobowigzano Staroste
Biatogardzkiego do wnikliwego zbadania i wyjasnienia sytuacji opisanej w niniejszym
wystgpieniu, podjecia stosownych dziatan i poinformowania o nich Wojewody.

W przypadku braku zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, prosze poinformowa¢ mnie
w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystapienia o sposobie realizacji zalecen.



Zespot inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Wtiasciwe podpisy na oryginale
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