 PODLASKI URZĄD WOJEWÓDZKI
                  w Białymstoku
   15-213 Białystok, ul. Mickiewicza 3
                           -9-

OK-III.272.51.2022.JP
Białystok, 2022.12.01
dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o wartości równej lub przekraczającej progi unijne, określone w ustawie z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z późn. zm.) na świadczenie usług pocztowych na potrzeby Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, Delegatury i Archiwum Zakładowego w Łomży oraz Delegatury w Suwałkach 
W toku postępowania do Zamawiającego wpłynęły pytania, na które udziela następujących odpowiedzi: 

Pytanie 1: „Wzór umowy § 1 ust. 8
„8. Pod pojęciem przesyłki listowej najszybszej kategorii Zamawiający rozumie przesyłkę listową, która powinna być doręczona adresatowi nie później niż w 4 dniu po dniu nadania. Pod pojęciem przesyłki niebędącej przesyłką najszybszej kategorii Zamawiający rozumie przesyłkę listową, która powinna być doręczona adresatowi nie później niż w 6 dniu po dniu nadania. Wskazane terminy doręczeń odnoszą się do świadczenia usług w obrocie krajowym zgodnie z przepisami wymienionymi w §1 ust. 3."
Wykonawca zauważa, iż zgodnie z § 1 ust. 3 pkt 1 i 2
„3. Usługa jest świadczona w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotów, w obrocie krajowym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i obrocie zagranicznym, zgodnie z obowiązującymi przepisami:
1)   ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2022 r. poz. 896, 1933.);
2)  rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1026);"
Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r. poz. 1026) określa, między innymi, „WSKAŹNIKI CZASU PRZEBIEGU PRZESYŁEK POCZTOWYCH W OBROCIE KRAJOWYM".
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom § 1 ust. 8 następującego brzmienia.
„8. Pod pojęciem przesyłki listowej najszybszej kategorii oraz pod pojęciem przesyłki niebędącej przesyłką najszybszej kategorii Zamawiający rozumie odpowiednio przesyłkę listową, która powinna być doręczona adresatowi z uwzględnieniem „WSKAŹNIKÓW CZASU PRZEBIEGU PRZESYŁEK POCZTOWYCH W OBROCIE KRAJOWYM", stanowiących Załącznik nr 1 do Rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r. poz. 1026)"
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę. W związku z powyższym na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy, Zamawiający zmienia treść § 1 ust. 8 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, który otrzymuje następujące brzmienie: 

„8. Pod pojęciem przesyłki listowej najszybszej kategorii oraz pod pojęciem przesyłki niebędącej przesyłką najszybszej kategorii Zamawiający rozumie odpowiednio przesyłkę listową, która powinna być doręczona adresatowi z uwzględnieniem „WSKAŹNIKÓW CZASU PRZEBIEGU PRZESYŁEK POCZTOWYCH W OBROCIE KRAJOWYM", stanowiących Załącznik nr 1 do Rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r. poz. 1026)."
Pytanie 2: „Wzór umowy § 2 ust. 2
„2. Zamawiający zobowiązuje się na potrzeby realizacji usługi, właściwie przygotowywać przesyłki do nadania oraz przygotowywać zestawienia ilościowe w przypadku przesyłek nierejestrowanych i zestawienia z wyszczególnieniem adresatów, w przypadku przesyłek rejestrowanych, na następujących zasadach:
1)  zestawienie jest prowadzone w postaci elektronicznej książki nadawczej;
2)  Zamawiający (nadawca) umieszcza na przesyłce nazwę odbiorcy, wraz z jego adresem (podany jednocześnie w książce nadawczej), określając jednocześnie rodzaj przesyłki (zwykły, polecony, priorytet czy zwrotne poświadczenie odbioru - ZPO) oraz pełną nazwę i adres zwrotny Zamawiającego (nadawcy);
3)      zestawienia     (w     postaci     książki     nadawczej)     będą     sporządzane     w     2     egzemplarzach - po jednym dla Zamawiającego i Wykonawcy."
Wykonawca zauważa, że w SWZ mowa jest o elektronicznej książce nadawczej, ale również o książce nadawczej.
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego jest korzystanie z Elektronicznej Książki Nadawczej (w bezpłatnej aplikacji internetowej Wykonawcy) a nie z papierowej wersji książki nadawczej generowanej np. w excelu. Co dotyczy Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, Delegatury i Archiwum Zakładowego w Łomży oraz Delegatury w Suwałkach.
Wykonawca zauważa, że pełne wykorzystanie funkcjonalności zaimplementowanych w aplikacji elektronicznej znacząco ułatwi Zamawiającemu obsługę przesyłek w fazie nadawczej i oddawczej wraz z przekazaniem elektronicznych dokumentów do nadawcy w zakresie danych przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego.
Wykonawca zauważa, iż nadawanie przesyłek z wykorzystaniem systemu informatycznego, jest korzystne dla Zamawiającego, ponieważ aplikacja dokonuje automatycznego przekazywania i odbierania plików z informacjami o zarejestrowanych usługach, komunikując się bezpośrednio z placówką pocztową wskazaną w umowie. Aplikacja usprawnia i automatyzuje proces nadawania przesyłek pocztowych, umożliwia rejestrację przesyłek, generowanie dokumentów nadawczych w formie elektronicznej oraz automatyczne przekazywanie pliku z przesyłkami bezpośrednio do wybranej placówki Wykonawcy. Aplikacja umożliwia dodatkowo elektroniczną komunikację pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. Udostępniona aplikacja dostępna jest online. W przypadku korzystania przez Zamawiającego z aplikacji internetowej Wykonawcy, może ona stanowić główny kanał wnoszenia reklamacji. Wykonawca zapewnia bezpłatne szkolenia, materiały oraz pomoc wdrożeniową.”
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza korzystanie z elektronicznej książki odbiorczej, natomiast Zamawiający nie wyklucza sukcesywnego przejścia na elektroniczną książkę nadawczą po uprzednich testach aplikacji Wykonawcy. Do momentu wprowadzenia elektronicznej książki nadawczej, Zamawiający będzie korzystał z papierowej wersji książki nadawczej.
Pytanie 3: „Wzór umowy § 2 ust. 6
„6. W przypadku nieobecności adresata lub innych osób uprawnionych do odbioru przesyłki w obrocie krajowym przedstawiciel Wykonawcy pozostawia w skrzynce oddawczej adresata zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie dostarczenia przesyłki ze wskazaniem gdzie i w jakim terminie adresat może odebrać list lub przesyłkę, z uwzględnieniem warunków i terminów do odbioru przesyłki określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa w tym zakresie. Po upływie terminu odbioru lub wyczerpaniu możliwości doręczenia przesyłki, przesyłka zwracana jest Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata. W przypadku przesyłek w obrocie zagranicznym obowiązują zasady określone w przepisach międzynarodowych."
Wykonawca wnosi o dostosowanie postanowień SWZ do przepisów rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom następującego brzmienia.
„6. W przypadku nieobecności adresata lub innych osób uprawnionych do odbioru przesyłki w obrocie krajowym przedstawiciel Wykonawcy pozostawia w skrzynce oddawczej adresata zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie dostarczenia przesyłki ze wskazaniem, gdzie i w jakim terminie adresat może odebrać list lub przesyłkę, z uwzględnieniem warunków i terminów do odbioru przesyłki określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa w tym zakresie. Zawiadomienie może być przekazane adresatowi na wniosek nadawcy lub adresata przy wykorzystaniu środków komunikacji elektronicznej, o ile formę taką dopuszcza Wykonawca. Po upływie terminu odbioru lub wyczerpaniu możliwości doręczenia przesyłki, przesyłka zwracana jest Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata. W przypadku przesyłek w obrocie zagranicznym obowiązują zasady określone w przepisach międzynarodowych."
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę. W związku z powyższym na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy, Zamawiający zmienia treść § 2 ust. 6  wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, który otrzymuje następujące brzmienie:

„6. W przypadku nieobecności adresata lub innych osób uprawnionych do odbioru przesyłki w obrocie krajowym przedstawiciel Wykonawcy pozostawia w skrzynce oddawczej adresata zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie dostarczenia przesyłki ze wskazaniem, gdzie i w jakim terminie adresat może odebrać list lub przesyłkę, z uwzględnieniem warunków i terminów do odbioru przesyłki określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa w tym zakresie. Zawiadomienie może być przekazane adresatowi na wniosek nadawcy lub adresata przy wykorzystaniu środków komunikacji elektronicznej, o ile formę taką dopuszcza Wykonawca. Po upływie terminu odbioru lub wyczerpaniu możliwości doręczenia przesyłki, przesyłka zwracana jest Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata. W przypadku przesyłek w obrocie zagranicznym obowiązują zasady określone w przepisach międzynarodowych."

Pytanie 4: „Wzór umowy § 2 ust. 8
„8. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania elektronicznego pliku z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego, doręczanych w tym samym dniu w którym został wysłany plik. Przekazanie pliku elektronicznego będzie następowało w formie e-mailowej, w każdy dzień roboczy w godzinach 7:30-8:30, przy czym godzina 8:30 jest graniczną godziną wysłania pliku."
A)   Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że w przypadku korzystania przez Zamawiającego z bezpłatnej elektronicznej aplikacji nadawczej Wykonawcy - „plik z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego" (EZDO-EKO) może być przekazywany w formacie xml. (przekazanie następuje automatycznie po przyjęciu w Systemie dokumentu oddawczego przez Web service).
B)   Wykonawca wnosi o akceptację, że przypadku korzystania przez Zamawiającego z elektronicznej aplikacji nadawczej, „plik z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego" (EZDO-EKO) może być przekazywany:
•     w przypadku Białegostoku i Łomży w każdy dzień roboczy w godzinach 7:30-8:30, przy czym godzina 8:30 jest graniczną godziną wysłania pliku.
•     w przypadku Suwałk w każdy dzień roboczy w godzinach 7:30-9:30, przy czym godzina 9:30 jest graniczną godziną wysłania pliku.
Wykonawca informuje, że dołoży starań w zakresie niezwłocznego przekazywania przedmiotowego pliku xml, jednakże z uwagi na odmienne powiązania komunikacyjne Suwałk, nie ma możliwości przesłania pliku xml do godziny 8:30.
C)   Jeśli Zamawiający oczekuje pliku na adres e-mail, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że Wykonawca powinien wydrukować kartę doręczeń lub ZDO do pliku pdf. Plik zabezpieczony hasłem będzie wysyłany na wskazany przez Zamawiającego adres mailowy. Jednakże, przede wszystkim Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że Zamawiający będzie korzystał z bezpłatnej elektronicznej aplikacji nadawczej Wykonawcy i przekazanie informacji w zakresie danych przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego w formie EZDO (EKO).
D)   Wykonawca wnosi o akceptację, iż Zamawiający dopuszcza odstępstwa i wyraża zgodę na przesunięcia godzin przekazania „pliku z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego", w przypadkach nieprzewidzianych sytuacji.
E)   Wykonawca wnosi o akceptację stanu formalnoprawnego i potwierdzenie przez Zamawiającego, że dostarczanie przesyłek adresowanych do Zamawiającego odbywa się na podstawie innych umów, których stroną jest nadawca danej przesyłki kierowanej/ adresowanej do Zamawiającego.
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom następującego brzmienia.
„8. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania elektronicznego pliku z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego, doręczanych w tym samym dniu w którym został wysłany plik. W przypadku korzystania przez Zamawiającego z bezpłatnej elektronicznej aplikacji nadawczej Wykonawcy:
a) plik z danymi  przesyłek  rejestrowanych,   kierowanych  do  Zamawiającego  (EZDO-EKO)   może  być przekazywany w formacie xml. (przekazanie następuje automatycznie po przyjęciu w Systemie dokumentu oddawczego przez Web service).
b) plik z danymi  przesyłek  rejestrowanych,   kierowanych  do  Zamawiającego  (EZDO-EKO) może być przekazywany:
• w przypadku Białegostoku i Łomży w każdy dzień roboczy w godzinach 7:30-8:30, przy czym godzina 8:30 jest graniczną godziną wysłania pliku.
• w przypadku Suwałk w każdy dzień roboczy w godzinach 7:30-9:30, przy czym godzina 9:30 jest graniczną godziną wysłania pliku.
W przypadku żądania przez Zamawiającego przekazywania na adres e-mail Zamawiającego elektronicznego pliku w formacie pdf z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego, plik pdf zostanie wysłany niezwłocznie, nie później, niż w danym dniu roboczym.
Zamawiający dopuszcza odstępstwa i wyraża zgodę na przesunięcia godzin przekazania „pliku z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego", w przypadkach nieprzewidzianych sytuacji, pod warunkiem, ze Wykonawca dołoży starań w celu niezwłocznego przekazania danego pliku.”

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę. W związku z powyższym na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy, Zamawiający zmienia treść § 2 ust. 8 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, który otrzymuje następujące brzmienie:

„8. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania elektronicznego pliku z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego, doręczanych w tym samym dniu w którym został wysłany plik. W przypadku korzystania przez Zamawiającego z bezpłatnej elektronicznej aplikacji nadawczej Wykonawcy:

1) plik z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego (EZDO-EKO) może być przekazywany w formacie xml. (przekazanie następuje automatycznie po przyjęciu w Systemie dokumentu oddawczego przez Web service);
2) plik z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego (EZDO-EKO) może być przekazywany:
a) w przypadku Białegostoku i Łomży w każdy dzień roboczy w godzinach 7:30-8:30, przy czym godzina 8:30 jest graniczną godziną wysłania pliku,
b) w przypadku Suwałk w każdy dzień roboczy w godzinach 7:30-9:30, przy czym godzina 9:30 jest graniczną godziną wysłania pliku.
W przypadku żądania przez Zamawiającego przekazywania na adres e-mail Zamawiającego elektronicznego pliku w formacie pdf z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego, plik pdf zostanie wysłany niezwłocznie, nie później, niż w danym dniu roboczym. Zamawiający dopuszcza odstępstwa i wyraża zgodę na przesunięcia godzin przekazania „pliku z danymi przesyłek rejestrowanych, kierowanych do Zamawiającego", w przypadkach nieprzewidzianych sytuacji, pod warunkiem, że Wykonawca dołoży starań w celu niezwłocznego przekazania danego pliku.”
Pytanie 5: „Wzór umowy § 2 ust. 9
„9. Szacunkowa   łączna   maksymalna   masa   przekazywanych   przesyłek   jednorazowo   oraz  wielkość maksymalnego standardowego rozmiaru pojedynczego opakowania zbiorczego została określona w załączniku nr 4 do umowy. Tak określona masa nie może być mniejsza niż 200 kg, a standardowy rozmiar pojedynczego opakowania zbiorczego nie może być mniejszy niż 70x50x50 cm. (...)"
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom następującego brzmienia.
„9. Szacunkowa łączna maksymalna masa przekazywanych przesyłek jednorazowo oraz wielkość maksymalnego standardowego rozmiaru pojedynczego opakowania zbiorczego została określona w załączniku nr 4 do umowy. Tak określona masa nie może być większa niż 100 kg, a standardowy rozmiar pojedynczego opakowania zbiorczego nie może być większy niż 70x50x50 cm. (...)"
Jednocześnie Wykonawca wnosi o wyjaśnienie, czy Zamawiający opublikował Załącznik nr 4 do umowy.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę. W związku z powyższym na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy, Zamawiający zmienia treść § 2 ust. 9 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, który otrzymuje następujące brzmienie: 
„9. Szacunkowa łączna maksymalna masa przekazywanych przesyłek jednorazowo oraz wielkość maksymalnego standardowego rozmiaru pojedynczego opakowania zbiorczego została określona w załączniku nr 4 do umowy. Tak określona masa nie może być większa niż 100 kg, a standardowy rozmiar pojedynczego opakowania zbiorczego nie może być większy niż 70x50x50 cm. Zamawiający poinformuje Wykonawcę z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem o ewentualnym zwiększeniu masy przesyłek do odbioru lub o przekroczeniu standardowych rozmiarów pojedynczego opakowania zbiorczego. W takiej sytuacji Wykonawca zobowiązany jest do odbioru przesyłek przekraczających maksymalną masę i standardowy rozmiar najpóźniej w dniu roboczym następującym po dniu w którym nastąpiło zawiadomienie. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia wszelkich starań, aby odbiór takich przesyłek nastąpił jeszcze tego samego dnia, w którym nastąpiło zawiadomienie, przy ewentualnej zgodzie Zamawiającego na odbiór przez Wykonawcę takich przesyłek w innych godzinach niż określone w § 2 ust. 4 umowy."
Ponadto Zamawiający nie opublikował  Załącznika nr 4 do umowy. Załącznik ten zostanie przygotowany i przekazany przez Wykonawcę przed zawarciem umowy.
Pytanie 6: „Wzór umowy § 2 ust. 10 i 11
„10.Zamawiający przy realizacji wymaga zatrudniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących następujące czynności w zakresie realizacji zamówienia:
a)  sczytywanie listów i przygotowywanie pliku w wersji elektronicznej zawierającego numery nadawcze listów poleconych oraz przekazywanie tego pliku Zamawiającemu;
b) sprawdzanie i uzupełnianie numerów nadawczych korespondencji wychodzącej.
11. Zatrudnienie, o którym mowa w ust. 10, powinno trwać min. do końca terminu realizacji umowy. Zamawiający w każdym czasie realizacji umowy może zażądać od Wykonawcy oświadczenia o spełnieniu ww. wymogu. W celu sprawdzenia czy Wykonawca wypełnia nałożony na niego obowiązek, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwrócenia się do właściwego inspektoratu pracy z wnioskiem o przeprowadzenie kontroli."
Zamawiający określił wymagania związane z realizacją zamówienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia.
Wykonawca zwraca się o doprecyzowanie postawionego wymogu, bowiem na podstawie art. 95 ustawy Prawo zamówień publicznych obowiązkiem Zamawiającego jest określenie w ogłoszeniu o zamówieniu lub dokumentach zamówienia na usługi lub roboty budowlane wymagań związanych z realizacją zamówienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.
W związku z powyższym Wykonawca zwraca się o doprecyzowanie postawionego wymogu w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji niniejszego zamówienia, ale tylko w sytuacji, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy. A contrario, Wykonawca wnosi o potwierdzenie słuszności twierdzenia, że wymóg postawiony przez Zamawiającego w niniejszym postępowaniu nie dotyczy sytuacji, jeżeli wykonanie określonych przez Zamawiającego czynności nie polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art' 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy. Specyfika świadczenia usług pocztowych nie uzasadnia realizacji czynności w ramach tych usług tylko i wyłącznie przez osoby zatrudnione w ramach stosunku pracy.
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom następującego brzmienia.
„10.Zamawiający przy realizacji wymaga zatrudniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących następujące czynności w zakresie realizacji zamówienia:

a)  sczytywanie listów i przygotowywanie pliku w wersji elektronicznej zawierającego numery nadawcze listów poleconych oraz przekazywanie tego pliku Zamawiającemu;

b) sprawdzanie i uzupełnianie numerów nadawczych korespondencji wychodzącej,

jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.

11. Zatrudnienie, o którym mowa w ust. 10, powinno trwać min. do końca terminu realizacji umowy. Zamawiający w każdym czasie realizacji umowy może zażądać od Wykonawcy oświadczenia o spełnieniu ww. wymogu. W celu sprawdzenia czy Wykonawca wypełnia nałożony na niego obowiązek, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zwrócenia się do właściwego inspektoratu pracy z wnioskiem o przeprowadzenie kontroli."

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę.
Pytanie 7: „Wzór umowy § 3 ust. 1
„1. Za wykonanie usługi Zamawiający zapłaci wynagrodzenie wynikające z faktycznie wykonanych usług oraz cen usług pocztowych świadczonych przez Wykonawcę. Kwota z tytułu realizacji umowy nie może przekroczyć kwoty 4 000 000,00   PLN brutto (3 200 000,00 PLN w zakresie części 1* i 800 000,00 PLN w zakresie części 2*), w przypadku przekroczenia ww. kwoty umowa ulega rozwiązaniu."
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom następującego brzmienia.
„1. Za wykonanie usługi Zamawiający zapłaci wynagrodzenie wynikające z faktycznie wykonanych usług oraz cen usług pocztowych świadczonych przez Wykonawcę. Kwota z tytułu realizacji umowy nie może przekroczyć kwoty 4 000 000,00 PLN brutto (3 200 000,00 PLN w zakresie części 1* i 800 000,00 PLN w zakresie części 2*), w przypadku przekroczenia ww. kwoty umowa ulega rozwiązaniu. Za monitorowanie wydatkowanej kwoty odpowiada Zamawiający i zobowiązuje się nie zlecać usług powyżej tej kwoty /tych kwot, a w przypadku zlecenia usług powyżej tej kwoty / tych kwot - Zamawiający zobowiązuje się do uregulowania należności Wykonawcy."
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę. W związku z powyższym na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy, Zamawiający zmienia treść § 3 ust. 1 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, który otrzymuje następujące brzmienie: 

„1. Za wykonanie usługi Zamawiający zapłaci wynagrodzenie wynikające z faktycznie wykonanych usług oraz cen usług pocztowych świadczonych przez Wykonawcę. Kwota z tytułu realizacji umowy nie może przekroczyć kwoty 4 000 000,00 PLN brutto (3 200 000,00 PLN w zakresie części 1* i 800 000,00 PLN w zakresie części 2*), w przypadku przekroczenia ww. kwoty umowa ulega rozwiązaniu. Za monitorowanie wydatkowanej kwoty odpowiada Zamawiający i zobowiązuje się nie zlecać usług powyżej tej kwoty /tych kwot, a w przypadku zlecenia usług powyżej tej kwoty / tych kwot - Zamawiający zobowiązuje się do uregulowania należności Wykonawcy."
Pytanie 8: „Wzór umowy § 3 ust. 5 i 6
„5. Za przesyłki nadawane w siedzibie Zamawiającego w Białymstoku, w Łomży oraz w Suwałkach uiszczanie należności będzie odbywało się w formie opłaty „z dołu" na podstawie faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę na koniec miesięcznego okresu rozliczeniowego w terminach określonych przepisami o podatku VAT na każdą jednostkę oddzielnie. Należność wynikającą z faktury, Zamawiający zapłaci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do 30 dni od wystawienia faktury VAT. Datą zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
6. Wykonawca wystawi fakturę VAT za wykonane usługi, inne niż określone w ust. 5. Należność wynikającą z faktury, Zamawiający zapłaci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do 30 dni od wystawienia faktury VAT. Datą zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego."
Zamawiający we wzorze umowy określił 30-dniowy termin płatności faktur liczony od daty wystawienia, a datą zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Wykonawca informuje, iż faktury za usługi pocztowe wystawiane są za pośrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, którego wymogi określają takie kryteria jak datę wystawienia faktury, jak również termin płatności będący w ścisłej zależności z datą uznania rachunku Wykonawcy. Standardowo obowiązujący termin płatności faktury, określony jako 14 dni od daty wystawienia faktury, został wprowadzony ze względu na zapewnienie prawidłowego funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarządzania płatnościami wynikającymi z zawartych umów. Takie rozwiązanie daje możliwość oszacowania terminów wpływu środków oraz opóźnień w ich płatnościach.
Wykonawca ma możliwość wydłużenia terminu płatności faktury do 21 dni, jednakże Biorąc pod uwagę powyższe, powinien on pozostać każdorazowo w korelacji z datą uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom następującego brzmienia:
„5. Za przesyłki nadawane w siedzibie Zamawiającego w Białymstoku, w Łomży oraz w Suwałkach uiszczanie należności będzie odbywało się w formie opłaty „z dołu" na podstawie faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę na koniec miesięcznego okresu rozliczeniowego w terminach określonych przepisami o podatku VAT na każdą jednostkę oddzielnie. Należność wynikającą z faktury, Zamawiający zapłaci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do 21 dni od wystawienia faktury VAT. Datą zapłaty jest dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
6. Wykonawca wystawi fakturę VAT za wykonane usługi, inne niż określone w ust. 5. Należność wynikającą z faktury, Zamawiający zapłaci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do 21 dni od wystawienia faktury VAT. Datą zapłaty jest dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy."
Wykonawca jednocześnie wnosi o potwierdzenie możliwości wystawienia faktur VAT w formie elektronicznej (PDF) i przesyłanie ich na adresy poczty elektronicznej wskazane przez Zamawiającego, co zasadniczo przyspiesza termin wpływu faktury do Zamawiającego. Zasady wystawienia faktur VAT w formie elektronicznej (PDF) powinny zostać doprecyzowane w umowie, dlatego Wykonawca zwraca się z prośbą o dodanie dodatkowych zapisów w celu umożliwienia wysyłki e-faktur-w następującym brzmieniu:

„Zamawiający wyraża zgodę na wystawienie faktur VAT w formie elektronicznej (PDF) i przesyłanie ich na adresy poczty elektronicznej wskazane przez Zamawiającego oraz obowiązuje się:
-   do  aktywowania  funkcji  generowania   informacji  zwrotnych  w  postaci  autorespondera   i   każdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomości z wykorzystaniem tej funkcji, lub
-  przekazywania każdorazowo na adres Wykonawcy.....@..... informacji zwrotnej potwierdzającej odbiór faktury.
Informacja zwrotna potwierdzająca odbiór faktury, będzie zawierała datę otrzymania faktury przez Odbiorcę, przez którą rozumieć należy datę wpływu faktury na adres skrzynki pocztowej Odbiorcy.
Zamawiający jest uprawniony do cofnięcia zgody na przesyłanie przez Wykonawcę faktur w formie elektronicznej. W przypadku cofnięcia zgody, kolejne faktury będą wystawiane przez Wykonawcę w formie papierowej, poczynając od 1 dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym Wykonawca otrzyma oświadczenie o cofnięciu zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Zapisy oświadczenia nie wyłączają prawa Wykonawcy do wystawiania i przesyłania faktur w formie papierowej w przypadku, gdy konieczność taka wynikać będzie z braku możliwości przesłania faktur w formie elektronicznej."
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę. W związku z powyższym na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy, Zamawiający zmienia treść § 3 ust. 5 i 6 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, które otrzymują następujące brzmienie: 
„5. Za przesyłki nadawane w siedzibie Zamawiającego w Białymstoku, w Łomży oraz w Suwałkach uiszczanie należności będzie odbywało się w formie opłaty „z dołu" na podstawie faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę na koniec miesięcznego okresu rozliczeniowego w terminach określonych przepisami o podatku VAT na każdą jednostkę oddzielnie. Należność wynikającą z faktury, Zamawiający zapłaci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do 21 dni od daty wystawienia faktury VAT pod warunkiem dostarczenia do siedziby Zamawiającego w terminie nie później niż 14 dni przed terminem płatności. Datą zapłaty jest dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
6. Wykonawca wystawi fakturę VAT za wykonane usługi, inne niż określone w ust. 5. Należność wynikającą z faktury, Zamawiający zapłaci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do 21 dni od wystawienia faktury VAT pod warunkiem dostarczenia do siedziby Zamawiającego w terminie nie później niż 14 dni przed terminem płatności. Datą zapłaty jest dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy."
Zamawiający w § 3 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, dodaje ust. 10, który otrzymuje następujące brzmienie:

 „10. Zamawiający wyraża zgodę na wystawienie faktur VAT w formie elektronicznej (PDF) i przesyłanie ich na adresy poczty elektronicznej wskazane przez Zamawiającego oraz zobowiązuje się:
- do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w  postaci autorespondera i każdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomości z wykorzystaniem tej funkcji, lub
- przekazywania każdorazowo na adres Wykonawcy.....@..... informacji zwrotnej potwierdzającej odbiór faktury.
Informacja zwrotna potwierdzająca odbiór faktury, będzie zawierała datę otrzymania faktury przez Odbiorcę, przez którą rozumieć należy datę wpływu faktury na adres skrzynki pocztowej Odbiorcy.
Zamawiający jest uprawniony do cofnięcia zgody na przesyłanie przez Wykonawcę faktur w formie elektronicznej. W przypadku cofnięcia zgody, kolejne faktury będą wystawiane przez Wykonawcę w formie papierowej, poczynając od 1 dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym Wykonawca otrzyma oświadczenie o cofnięciu zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Zapisy oświadczenia nie wyłączają prawa Wykonawcy do wystawiania i przesyłania faktur w formie papierowej w przypadku, gdy konieczność taka wynikać będzie z braku możliwości przesłania faktur w formie elektronicznej."
Pytanie 9: „Wzór umowy § 3
Wykonawca wnosi o dodanie postanowienia, iż bez zgody Wykonawcy Zamawiający nie może przenieść na osoby trzecie przysługującej od Wykonawcy należności wynikającej z umowy,”.
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę. W związku z powyższym na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy Zamawiający w § 3 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, dodaje ust. 11, który otrzymuje następujące brzmienie:

„11. Bez zgody Wykonawcy Zamawiający nie może przenieść na osoby trzecie przysługującej od Wykonawcy należności wynikającej z umowy.”
Pytanie 10: „Wzór umowy § 3
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, że Zamawiający dokona zapłaty jeżeli zleci usługi, których nie wymienił w w Załączniku nr 6 do SWZ Formularz cenowy oraz  dokona zapłaty za zwroty niedoręczonych przesyłek, zgodnie z cennikiem Wykonawcy aktualnym na dzień realizacji usługi.
Wykonawca wnosi o dodanie w § 3 ust 10 o następującym brzmieniu:
„10. Zamawiający dokona zapłaty jeżeli zleci usługi, których nie wymienił w Załączniku nr 6 do SWZ Formularz cenowy oraz dokona zapłaty za zwroty niedoręczonych przesyłek, zgodnie z cennikiem Wykonawcy aktualnym na dzień realizacji usługi.".
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę. W związku z powyższym na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy Zamawiający w § 3 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, dodaje ust. 12, który otrzymuje następujące brzmienie:

„12. Zamawiający dokona zapłaty jeżeli zleci usługi, których nie wymienił w Załączniku nr 6 do SWZ Formularz cenowy oraz dokona zapłaty za zwroty niedoręczonych przesyłek, zgodnie z cennikiem Wykonawcy aktualnym na dzień realizacji usługi."
Pytanie 11: „Wzór umowy § 4 ust 1 - 8
„1. Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną:
1)  w zakresie każdego z zadań - w wysokości 10 % miesięcznej opłaty za usługę odbioru przesyłek z siedziby Zamawiającego i doręczenia lub zwrotu przesyłek do siedziby Zamawiającego, w przypadku zwłoki w wykonywaniu usługi odbioru przesyłek z siedziby Zamawiającego, za każdy dzień zwłoki;
2)  w wysokości 20 000,00 PLN, gdy Wykonawca odstąpi od umowy z przyczyn leżących po jego stronie:
3)  w wysokości 20 000,00 PLN, gdy Zamawiający odstąpi od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca;
4) w wysokości 50,00 PLN za każdy dzień niezatrudniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności przy realizacji umowy, o których mowa w § 2 ust. 10.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w przypadku, gdy szkoda z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przekroczy kwotę kar umownych.
3. Zamawiający w razie wystąpienia zwłoki w wykonywaniu usługi zastrzega sobie prawo do wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu, nie rezygnując z kar umownych i odszkodowania.
4. W przypadku niewywiązania się przez Wykonawcę z obowiązku wykonywania usługi w dodatkowym wyznaczonym terminie, Zamawiający zastrzega sobie możliwość odstąpienia od umowy.
5. Strony wyłączone są z odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy spowodowane działaniami siły wyższej.
6. Za każdy przypadek naruszenia klauzuli poufności, o której mowa w § 7 - kwotę 10 000,00 PLN każdorazowo.
7. Kara umowna, o której mowa w ust. 1 pkt 1 dotyczy jedynie przypadku nieterminowego odebrania przesyłek przez Wykonawcę z miejsca wskazanego przez Zamawiającego, o którym mowa w § 2 ust. 4.
8. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, nie może przekroczyć 10%  wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1."

Wykonawca wnosi o złagodzenie zapisów dotyczących wysokości kary umownej poprzez modyfikację zapisów, jak poniżej, ponieważ kara powinna spełniać funkie odszkodowawcze, a nie przychodowe. Kara stanowi bowiem odszkodowanie umowne, odszkodowanie natomiast nie powinno przewyższać szkody, ani stanowić źródła wzbogacenia się poszkodowanego.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom następującego brzmienia: 

„1. Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną:
1) w zakresie każdego z zadań - w wysokości 5 % miesięcznej opłaty za usługę odbioru przesyłek z siedziby Zamawiającego i doręczenia lub zwrotu przesyłek do siedziby Zamawiającego, w przypadku zwłoki w wykonywaniu usługi odbioru przesyłek z siedziby Zamawiającego, za każdy dzień zwłoki;
2) w wysokości 10 000,00 PLN, gdy Wykonawca odstąpi od umowy z przyczyn leżących po jego stronie:
3) w wysokości 10 000,00 PLN, gdy Zamawiający odstąpi od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca;
4) w wysokości 25,00 PLN za każdy dzień niezatrudniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności przy realizacji umowy, o których mowa w § 2 ust. 10.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w przypadku, gdy szkoda z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przekroczy kwotę kar umownych.
3. Zamawiający w razie wystąpienia zwłoki w wykonywaniu usługi zastrzega sobie prawo do wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu, nie rezygnując z kar umownych i odszkodowania.
4. W przypadku niewywiązania się przez Wykonawcę z obowiązku wykonywania usługi w dodatkowym wyznaczonym terminie, Zamawiający zastrzega sobie możliwość odstąpienia od umowy.
5. Strony wyłączone są z odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy spowodowane działaniami siły wyższej.
6. Za każdy przypadek naruszenia klauzuli poufności, o której mowa w § 7 - kwotę 5 000,00 PLN każdorazowo.
7. Kara umowna, o której mowa w ust. 1 pkt 1 dotyczy jedynie przypadku nieterminowego odebrania przesyłek przez Wykonawcę z miejsca wskazanego przez Zamawiającego, o którym mowa w § 2 ust. 4.
8. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, nie może przekroczyć 5% części niewykorzystanej wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1."
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę. 
Pytanie 12: „Wzór umowy § 4 ust 9
„9. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z należnego wynagrodzenia za dany miesiąc, po wcześniejszym wystawieniu noty obciążeniowej."
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom następującego brzmienia:
„9. Wykonawca dokona zapłaty kar umownych na podstawie noty obciążeniowej i po przeprowadzeniu postępowania reklamacyjnego / wyjaśniającego. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z należnego wynagrodzenia za dany miesiąc, po niespełnieniu warunku określonego w zdaniu poprzednim."

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę. W związku z powyższym na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy Zamawiający zmienia treść § 4 ust. 9 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, który otrzymuje następujące brzmienie:
„9. Wykonawca dokona zapłaty kar umownych na podstawie noty obciążeniowej i po przeprowadzeniu postępowania reklamacyjnego / wyjaśniającego. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z należnego wynagrodzenia za dany miesiąc, po niespełnieniu warunku określonego w zdaniu poprzednim."

Pytanie 13: „Wykonawca wnosi o uszczegółowienie zapisów w umowie, trybu reklamacyjnego zgodnego z rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji usługi pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., Poz. 474 ze zm.):
•   Termin rozpatrzenia reklamacji na przesyłkę w obrocie krajowym - 30 dni
•  Termin rozpatrzenia reklamacji na przesyłki zagraniczne do 3 miesięcy, z zastrzeżeniem odrębnych uregulowań ujętych w Regulaminach usług i przepisach międzynarodowych.
•  Termin na złożenie reklamacji dla przesyłki w obrocie krajowym wynosi 12 miesięcy od dnia nadania.
•  Termin na złożenie reklamacji dla przesyłek listowych i paczek w obrocie zagranicznym nie dłuższy niż 6 miesięcy, licząc od dnia następnego po dniu nadania przesyłki z uwzględnieniem odrębnych uregulowań obowiązujących dla poszczególnych administracji pocztowych.”.
Odpowiedź:  Zamawiający na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy zmienia treść § 2 ust. 7 wzoru umowy stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ, który otrzymuje następujące brzmienie: „Zamawiający zastrzega sobie prawo reklamacji na przesyłkę. Reklamacja będzie się odbywać zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa i wewnętrznymi uregulowaniami Wykonawcy.
Pytanie 14: „Załącznik nr 6 do SWZ Formularz cenowy Część 1, Lp. 7; Część 2, tabela 3, Lp. 7; Część 2, tabela 3, Lp.7; Część 2, tabela 4, Lp.7
„Listy zwykłe ekonomiczne zagraniczne- Strefa A
Przesyłki nierejestrowane niebędące przesyłkami najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Europy)"
Wykonawca zwraca uwagę, że w obrocie zagranicznym nie występuje usługa „Listy zwykłe ekonomiczne zagraniczne" i wnosi o wykreślenie postanowienia SWZ w tym zakresie.
Wykonawca zwraca uwagę, że Zamawiający nie pozostanie bez możliwości nadawania przesyłek listowych nierejestrowanych za granicę do strefy A, ponieważ usługa może być świadczone w oparciu o Lp. 8 „Listy zwykłe priorytetowe zagraniczne - Strefa A"
Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy zmienia treść Formularza cenowego stanowiącego załącznik nr 6 do SWZ w następujący sposób:

W zakresie części 1: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, ul. Mickiewicza 3 Zamawiający skreśla pozycję nr 7 w tabeli 1 Formularza cenowego.
W zakresie części 2: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Archiwum Zakładowego Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Łomży ul. Spokojna 9B, Zamawiający skreśla pozycję nr 7 w tabeli 2 Formularza cenowego.

W zakresie części 2: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Delegatury Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Łomży ul. Nowa 2, Zamawiający skreśla pozycję nr 7 w tabeli 3 Formularza cenowego.

W zakresie części 2: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Delegatury Podlaskiego Urzędu w Suwałkach ul. Pułaskiego 73, Zamawiający skreśla pozycję nr 7 w tabeli 4 Formularza cenowego.

Pytanie 15: „Załącznik nr 6 do SWZ Formularz cenowy Część 1, Lp. 10, Lp. 19; Część 2, tabela 2, Lp. 10, Lp. 19; Część 2, tabela 3, Lp. 10, Lp. 19; Część 2, tabela 4, Lp. 10, Lp. 19
10.Listy zwykłe priorytetowe zagraniczne - Strefa C
Przesyłki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Australii i Oceanii) 
19.Listy polecone w obrocie zagranicznym- Strefa C
Przesyłki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Australii i Oceanii)
Wykonawca wnosi o akceptację, że zgodnie z przepisami pocztowymi obszar Australii i Oceanii jest to strefa D i taka może być wykazywana w dokumentach rozliczeniowych.”.
Odpowiedź: Zamawiający na podstawie art. 137 ust. 1 ww. ustawy zmienia treść Formularza cenowego stanowiącego załącznik nr 6 do SWZ w następujący sposób:
W zakresie części 1: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, ul. Mickiewicza 3 Zamawiający zmienia treść pozycji  nr 10 (nr 9 po zmianie) w tabeli 1 Formularza cenowego, która otrzymuje następujące brzmienie:
„Listy zwykłe priorytetowe zagraniczne – Strefa D

Przesyłki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Australii i Oceanii)”.
W zakresie części 1: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Białymstoku, ul. Mickiewicza 3 Zamawiający zmienia treść pozycji  nr 19 (nr 18 po zmianie)  w tabeli 1 Formularza cenowego, która otrzymuje następujące brzmienie:

„Listy polecone w obrocie zagranicznym– Strefa D

Przesyłki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Australii i Oceanii)”.

W zakresie części 2: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Archiwum Zakładowego Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Łomży ul. Spokojna 9B, Zamawiający zmienia treść pozycji nr 10 (nr 9 po zmianie)  w tabeli 2 Formularza cenowego, która otrzymuje następujące brzmienie:
„Listy zwykłe priorytetowe zagraniczne - Strefa D
Przesyłki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Australii i Oceanii)”.
W zakresie części 2: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Archiwum Zakładowego Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Łomży ul. Spokojna 9B, Zamawiający zmienia treść pozycji nr 19 (nr 18 po zmianie)  w tabeli 2 Formularza cenowego, która otrzymuje następujące brzmienie:

„Listy polecone w obrocie zagranicznym – Strefa D Przesyłki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Australii i Oceanii)”.
W zakresie części 2: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Delegatury Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Łomży ul. Nowa 2, Zamawiający zmienia treść pozycji nr 10 (nr 9 po zmianie)  w tabeli 3 Formularza cenowego, która otrzymuje następujące brzmienie:
„Listy zwykłe priorytetowe zagraniczne- Strefa D

Przesyłki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Australii i Oceanii)”.
W zakresie części 2: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Delegatury Podlaskiego Urzędu Wojewódzkiego w Łomży ul. Nowa 2, Zamawiający zmienia treść pozycji nr 19 (nr 18 po zmianie)  w tabeli 3 Formularza cenowego, która otrzymuje następujące brzmienie:

„Listy polecone w obrocie zagranicznym – Strefa D Przesyłki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Australii i Oceanii)”.
W zakresie części 2: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Delegatury Podlaskiego Urzędu w Suwałkach ul. Pułaskiego 73, Zamawiający zmienia treść pozycji nr 10 (nr 9 po zmianie)  w tabeli 4 Formularza cenowego, która otrzymuje następujące brzmienie:

„Listy zwykłe priorytetowe zagraniczne- Strefa D

Przesyłki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Australii i Oceanii)”.
W zakresie części 2: świadczenie usług pocztowych na potrzeby Delegatury Podlaskiego Urzędu w Suwałkach ul. Pułaskiego 73, Zamawiający zmienia treść pozycji nr 19 (nr 18 po zmianie)  w tabeli 4 Formularza cenowego, która otrzymuje następujące brzmienie:

„Listy polecone w obrocie zagranicznym – Strefa D Przesyłki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie zagranicznym (obszar Australii i Oceanii)”.
Pytanie 16: „Wzór umowy - pytania ogólne dot. obrotu zagranicznego
W odniesieniu do przesyłek zagranicznych, będących przedmiotem postępowania i umowy, Wykonawca wnosi o akceptację, iż:
A) w związku z panującą sytuacją epidemiologiczną, która w obrocie międzynarodowym nie została wyeliminowana, a także w związku z prowadzonymi działaniami wojennymi, występują ograniczenia w realizacji niektórych usług wynikających z decyzji wprowadzanych przez administracje pocztowe krajów przeznaczenia oraz doręczania przesyłek do krajów objętych aktualną umową międzynarodową, na podstawie ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe, międzynarodowych przepisów pocztowych, tj. Światowej Konwencji Pocztowej Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej - Berno 2013 i Regulaminem dotyczącym paczek pocztowych - Berno 2013 oraz na podstawie komunikatów Wykonawcy (lista krajów, w stosunku do których występują ograniczenia w świadczeniu usług pocztowych w obrocie zagranicznym, dostępnych na stronach internetowych Wykonawcy);
B) zasady doręczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesyłek rejestrowanych w obrocie zagranicznym, a także postępowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, zostały określone w międzynarodowych pocztowych aktach prawnych. Dodatkowo operatorzy zagraniczni stosują swoje wewnętrzne, obowiązujące w tym zakresie przepisy - często odmienne od uregulowań w polskim porządku prawnym;
C) W obrocie zagranicznym mogą występować ograniczenia, a szczegółowe informacje dotyczące wymiarów, limitów masy i zadeklarowanej wartości, szacunkowych terminów doręczania paczek pocztowych   oraz deklaracji celnych i ograniczeń w obrocie z poszczególnymi krajami podane są w „Informacjach dodatkowych dotyczących usług pocztowych w obrocie zagranicznym dostępnych na stronie internetowej Wykonawcy oraz w placówkach Wykonawcy.  Wykonawca zauważa, że nie wszystkie kraje świadczą usługę zwrotne potwierdzenie odbioru (ZPO) dla przesyłek listowych. Wynika to z przepisów międzynarodowych. Nie przyjmuje się potwierdzenia odbioru do przesyłki rejestrowanej wysyłanej do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Płn. oraz nie przyjmuje się potwierdzenia odbioru do paczki pocztowej wysyłanej do Kanady i Szwecji.
D) Wykonawca wnosi o akceptację przez Zamawiającego, że opłaty za zwroty paczek zagranicznych wyliczane są z uwzględnieniem indywidualnej wyceny dokonanej przez upoważnione podmioty z państw adresatów, wobec czego niemożliwe jest określenie na etapie składania oferty ostatecznej ceny zwrotu paczki zagraniczne.
Odpowiedź: Zamawiający akceptuje powyższe informacje.
Zamawiający zamieszcza zaktualizowany Załącznik nr 6 do SWZ, uwzględniający powyższe zmiany.
Pozostałe postanowienia SWZ pozostają bez zmian.

Z up. DYREKTORA GENERALNEGO

             /-/ Róża Januszkiewicz

     Dyrektor Biura Obsługi Urzędu
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