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1. Opis ogólny budynku Komendy Powiatowej Państwowej Straży Pożarnej  
w Radziejowie 

 
Budynek KP PSP w Radziejowie znajduje się na obrzeżach miasta, przy ul. Szpitalnej 17,  

88-200 Radziejów. Obiekt wybudowany został na przełomie XX i XXI wieku, pierwotnie był przeznaczony 
dla Jednostki Ratowniczo-Gaśniczej PSP w Radziejowie i rozbudowany w późniejszych latach na 
potrzeby Komendy Powiatowej PSP w Radziejowie.  

Jest to budynek dwukondygnacyjny (w części administracyjno-biurowej oraz świetlicy), garaże 
jednokondygnacyjne, niepodpiwniczony, wykonany w technologii tradycyjnej murowanej połączony 
bezpośrednio z garażem i świetlicą. Część administracyjno-biurowa Komendy znajduje się na piętrze 
obiektu, biura JRG na parterze.  

 

2. Analiza stanu zapewnienia dostępności: 
 

w zakresie dostępności architektonicznej 
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Obiekt przyjazny 
użytkownikowi – łatwość 
dostania się do budynku 

 
OTOCZENIE: 

 
• budynki KP PSP znajdują się na terenie zamkniętym, opatrzonym 

dzwonkiem i bramą, 

• budynek Komendy mieści się przy drodze miejskiej, tj. ul. Szpitalnej  
w Radziejowie, 

• brak jest chodnika prowadzącego z ul. Szpitalnej w kierunku Komendy, 
bezpieczne dotarcie możliwe dla osób zmotoryzowanych, 

• budynek widoczny jest z dużej odległości, oznakowany tablicą 
informacyjną i godłem narodowym oraz widniejącą na ścianie nazwą 
Komendy, 

• teren wokół budynku jest oświetlony światłem sztucznym, 

• bezpośrednio do budynku prowadzą dwa wejścia (wejście główne od  
ul. Szpitalnej, oraz wejście boczne z parkingu od strony południowej 
obiektu, brak jest systemu  prowadzącego na trasie dojścia z parkingu, 
wejścia bez barier architektonicznych, 

• brak oznaczeń kierujących oraz tablic informacyjnych, drogowskazów 
czytelnych dla       osób z niepełnosprawnością, 

• nad wejściem głównym znajduje się zadaszenie chroniące przed 
opadami. 

 
Nie ma konieczności poruszania się po obiekcie przez interesantów. Każdorazowo 

pracownik otwiera drzwi po uprzednim użyciu dzwonka przez interesanta  
i zachowuje się stosownie do potrzeb obsługiwanej osoby. Praktykowana jest 
obsługa petentów przy biurku, którego wysokość jest przyjazna dla osób na 

wózkach, biurko znajduje się w korytarzu bezpośrednio za wejściem głównym do 
obiektu. 

 

 
PARKING: 
 

• do dyspozycji interesantów dostępny jest parking od strony południowej 
obiektu oraz istnieje możliwość, po wcześniejszym uzgodnieniu, wjazdu 
na plac i parking Jednostki Ratowniczo-Gaśniczej od strony północnej, 
należałoby zadbać o odpowiednie oznakowanie poziome i pionowe, 

• niewielki krawężnik utrudniający osobom na wózkach dostanie się z drogi 
na           chodnik przed drzwiami Komendy, 

• brak oznaczonego przejścia dla pieszych chcących przedostać się na 
drugą stronę jezdni, 

• brak oznakowania miejsc parkingowych dla osób niepełnosprawnych. 

 



 
WEJŚCIE: 
 

• do budynku prowadzą trzy wejścia,  

o wejście na teren Komendy Powiatowej PSP jest od strony  
ul. Szpitalnej. Przy wejściu znajduje się dzwonek, za pomocą 
którego można komunikować się z pracownikiem dyżurującym, 

o wejście od strony południowej z parkingu, 

o od strony placu, znajduje się trzecie wejście do budynku. Jest 
opatrzone drzwiami  które prowadzą na korytarz. Wejście nie 
posiada udogodnień dla osób niepełnosprawnych, 

• wejścia zapewniają dostęp dla osób niepełnosprawnych (możliwość 
wjazdu wózkiem przez wejście główne oraz możliwość wjazdu wózkiem 
przez wejście od strony południowej, po pochylni, przez pomieszczenia 
Jednostki Ratowniczo-Gaśniczej do stolika przy wejściu głównym  
w asyście pracownika komendy. 

• wjazd samochodem na teren Komendy Powiatowej PSP w Radziejowie 
znajduje się od strony ul. Szpitalnej i jest opatrzony bramą wjazdową, 

• drzwi prowadzące do budynku jednoskrzydłowe o odpowiedniej 
szerokości, z niskimi progami,  

• drzwi białe, z przeszkleniem, bez pasów o kontrastowym kolorze, 

• brak drzwi automatycznych, wejścia posiadają drzwi jednoskrzydłowe  
z klamką, 

• brak jest systemu  prowadzącego na trasie dojścia z parkingu, wejścia bez 
barier architektonicznych. 
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Obiekt przyjazny 
użytkownikowi – łatwość 
dostania się do budynku 

 

POMIESZCZENIE: 
 

• na parterze znajdują  się  biura Dowódcy JRG, zastępcy dowódcy JRG 
oraz Jednostka Ratowniczo-Gaśnicza, do której wstęp osób postronnych 
jest zabroniony, 

• klatka schodowa prowadzi na piętro, gdzie znajdują się sekretariat i biura  
kadry kierowniczej Komendy oraz pokoje pracowników komendy, 

• brak punktu informacyjnego, 

• interesanci dzwonią dzwonkiem do drzwi, który przyzywa pracownika 
pobierającego informację o celu wizyty, 

• w korytarzu za wejściem głównym jest tablica informacyjna, zawierająca 
rozmieszczenie pomieszczeń, 

• brak oznaczeń kierunkowych, 

• w korytarzu za wejściem jest dostateczna przestrzeń pozwalająca na 
wygodną komunikację osób na wózkach, 

• korytarze posiadają zapewniony kontrast kolorystyczny ścian, podłogi  
i drzwi, 

• drzwi nie posiadają czytelnego oznaczenia z zachowaniem 
odpowiedniego kontrastu zarówno kolorystycznego, jak i dotykowego, 

• brak możliwości poruszania się pomiędzy parterem, a piętrem, ze względu 
na brak windy, 

• praktykowana jest obsługa interesantów przy biurku znajdującym się 
bezpośrednio za wejściem głównym do obiektu, wysokość biurka jest 
przyjazna dla osób na wózkach. 

 

Nie ma konieczności poruszania się po obiekcie przez interesantów, 
każdorazowo pracownik otwiera drzwi i zachowuje się stosownie do 

potrzeb obsługiwanej osoby. 

 



 
SCHODY: 
 

• brak wyposażenia w windy dla osób niepełnosprawnych, brak ramp  
i przenośnych podjazdów, 

• schody do części administracyjno-biurowej oraz świetlicy, bez powierzchni 
antypoślizgowej, 

• poręcze tylko od strony wewnętrznej klatki schodowej prowadzącej do 
części administracyjno-biurowej, brak poręczy po obu stronach, 

• brak poręczy na klatce schodowej prowadzącej do świetlicy, 

• poręcze obustronne na schodach zewnętrznych do świetlicy, 

• pierwszy i ostatni stopień w biegu nieoznakowane w sposób kontrastowy 
względem powierzchni schodów, 

• brak przy klatkach schodowych tzw. schodowych wózków ewakuacyjnych, 

• z uwagi na brak wind należałoby stosować urządzenia wspomagające 
poruszanie się. 

 

 
OŚWIETLENIE: 
 

• oświetlenie w biurach, pomieszczeniach socjalnych, toaletach oraz 
ciągach komunikacyjnych zgodne z normą, 

• umiejscowienie włączników światła oraz gniazd elektrycznych zgodnie  
z wymogami, 

• w całym budynku zainstalowane oświetlenie ewakuacyjne i awaryjne, 

• brak komunikatów głosowych, 

• oświetlenie części komunikacyjnych nie powoduje powstawania ostrych  
i kontrastowych cieni, a także nie powoduje olśnienia, jest rozproszone, 

• wskazane byłoby zorganizowanie stanowiska z powiększalnikiem 
umożliwiającym wypełnianie druków dla osób słabo widzących. 
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Zapewnienie wolnych od 
barier poziomych  
i pionowych przestrzeni 
komunikacyjnych 
budynków 

 
KOMUNIKACJA POZIOMA, PIONOWA, MIEJSCA MANEWROWE 
 

• korytarze bezkolizyjne – bez progów i innych przeszkód, 

• posadzki nie są antypoślizgowe, 

• właściwa szerokość korytarzy oraz większości klatek schodowych,  

• liczba stopni do pokonania oraz wymiary stopni zgodne z wymogami, 

• pierwsze i ostatnie stopnie biegu nie są oznaczone w sposób kontrastowy 
(taśma czarno- żółta), 

• nie wszystkie schody wyposażone są w listwy antypoślizgowe, 

• spoczniki spełniają wymagane normy, 

• brak przenośnych podjazdów, 

• poręcze zewnętrzne nie wystają poza pierwszy stopień, 

• drzwi do pomieszczeń posiadają wymaganą szerokość. 

 
 
KOMUNIKACJA POZIOMA, PIONOWA, MIEJSCA MANEWROWE: 
 

• korytarze bezkolizyjne – bez progów i innych przeszkód. 
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Instalacja urządzeń lub 
zastosowanie środków 
technicznych i rozwiązań 
architektonicznych  
w budynku, które 
umożliwiają dostęp do 
wszystkich pomieszczeń,  
z wyłączeniem 
pomieszczeń technicznych 

 
POMIESZCZENIA SANITARNE: 
 

• pomieszczenia sanitarne częściowo dostosowane do potrzeb osób 
niepełnosprawnych, 

• brak toalet dla osób niepełnosprawnych (możliwość skorzystania toalet na 
parterze obiektu) przy pomocy w doprowadzeniu przez pracownika. 

 
SYGNALIZACJA DO PRZYWOŁYWANIA POMOCY: 

 

• brak systemu przyzywowego, 

• brak wyświetlacza tekstu dla użytkowników z trudnościami w słyszeniu, 

• brak przystosowań dla osób słabowidzących. 



 
WYPOSAŻENIE – MIEJSCE DO ODPOCZYNKU I SIEDZENIA: 
 

• brak miejsc do odpoczynku i siedzenia dedykowanych osobom 
niepełnosprawnym – ze względu na powierzchnie obiektu niewymagane, 
interesanci obsługiwani są na bieżąco. 
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Zapewnienie informacji 
na temat rozkładu 
pomieszczeń 
w budynku, c o najmniej  
w sposób wizualny  
i dotykowy lub głosowy 

 
OZNACZENIA, TABLICE INFORMACYJNE, DROGOWSKAZY: 
 

• pomieszczenia oznaczone tablicami, 

• brak oznaczeń, tablic informacyjnych, drogowskazów dostosowanych do 
potrzeb o osób niepełnosprawnych, 

• obiekt posiada w widocznym miejscu informacje co się w nim znajduje, 

• wszystkie pomieszczenia są oznakowane, 

• brak informacji dostępnych dla osób posługujących się alfabetem braille`a 
oraz tyflografik przedstawiających układ budynku możliwy do odczytania  
w sposób dotykowy, 

• interesant po uprzednim użyciu dzwonka do drzwi obsługiwany jest 
każdorazowo przez pracowników komendy, istnieje możliwość odczytania 
informacji z tablic przez obsługującego.  
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Zapewnienie osobom ze 
szczególnymi potrzebami 
możliwości ewakuacji lub 
ich uratowania w inny 
sposób 

 
OCHRONA PRZECIWPOŻAROWA: 
 

• oznaczenie dróg ewakuacyjnych przy pomocy znaków ewakuacyjnych 
fotoluminescencyjnych oraz oświetlenia ewakuacyjnego, 

• oświetlenie awaryjne w całym budynku, 

• brak systemów ewakuacyjnych dla osób niesłyszących i niewidzących, 

• personel jest przeszkolony z ewakuacji osób z niepełnosprawnością, aby  
w trakcie akcji ratunkowej roztaczać opiekę nad potrzebującymi pomocy 
(również dotyczy to osób niepełnosprawnych mogących przebywać  
w budynku). 
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Zapewnienie wstępu do 
budynku osobie 
korzystającej z psa 
asystującego, o którym 
mowa w art. 2 pkt 11 
ustawy z dnia 27 sierpnia 
1997 r. o rehabilitacji 
zawodowej i społecznej 
oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych  
(Dz. U. z 2020 r. poz. 426, 
568 i 875) 

• do budynku KP PSP w Radziejowie możliwe jest wejście osoby 
niepełnosprawnej z psem asystującym i     psem przewodnikiem. 

w zakresie dostępności cyfrowej 
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Dostępność stron 
cyfrowych i aplikacji 
mobilnych 

 
Strona internetowa częściowo spełnia kryteria dostępności cyfrowej jednostki. 

 

• Strona posiada możliwość zmiany kontrastu oraz zmiany wielkości 
czcionki. Używaną czcionką jest czcionka bezszeryfowa, blokowa. 

• Po stronie można się poruszać bez użycia myszki, działają skróty 
klawiaturowe typowe dla przeglądarki. 

• Brak jest możliwości zwiększania interlinii oraz odstępów między literami. 

• Brak jest mapy strony. 

• Strona posiada teksty alternatywne do fotografii. 

• Brak audio deskrypcji do publikowanych filmów. 

• Niektóre dokumenty są w formie pdf lub skany w formie jpg. 

• Nie wszystkie elementy strony są zgodne ze standardem WCAG 2.1. 

• Brak komunikatora zapewniającego kontakt wizualny.  

• Brak Aplikacji mobilnej internetowej. 

• Strona posiada informacje jak skutecznie komunikować się z KP PSP  
w Radziejowie oraz Informacje dla osób z niepełnosprawnościami 
niezbędne do wejścia i wjazdu na teren KP PSP pod adresem 
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-
niepelnosprawnosciami. 

 
 
 

https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami
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Dostępność stron 
cyfrowych i aplikacji 
mobilnych 

• Na stronie https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-
niepelnosprawnosciami został wskazany numer telefonu umożliwiający 
osobie z niepełnosprawnością wykorzystanie wiadomości SMS i MMS  
w kontaktach z Instytucją. Kontakt z KP PSP w Radziejowie zapewniony 
jest poprzez liczne skrzynki email w KP PSP Radziejów oraz za pomocą 
wskazanych numerów telefonów. 

• Na stronie https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/deklaracja-
dostepnosci została zamieszczona Deklaracja dostępności serwisu 
internetowego. 

• Na stronie https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-
niepelnosprawnosciami został zamieszczony tekst odczytywany 
maszynowo. 

• Na stronie https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-
niepelnosprawnosciami został zamieszczony tekst łatwy do czytania 
(ETR). 

• Na stronie https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/plan-dzialania-na-
rzecz-poprawy-zapewnienia-dostepnosci-osobom-ze-szczegolnymi-
potrzebami został zamieszczony Plan działania na rzecz poprawy 
zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

• Na stronie https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/raport-o-stanie-
dostepnosci został umieszczony Raport o stanie dostępności. 

w zakresie dostępności informacyjno-komunikacyjnej 
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Obsługa z wykorzystaniem 
środków wspierających 
komunikowanie się, o których 
mowa w art. 3 pkt 5 ustawy  
z dnia 19 sierpnia 2011 r.  
o języku migowym i innych 
środkach komunikowania się  
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), lub 
przez wykorzystanie zdalnego 
dostępu online do usługi tłumacza 
przez strony internetowe 
i aplikacje instalacja urządzeń lub 
innych środków technicznych do 
obsługi osób słabosłyszących,  
w szczególności pętli 
indukcyjnych, systemów      FM lub 
urządzeń opartych o inne 
technologie, których celem jest 
wspomaganie słyszenia 

 

• Brak wyposażenia w płytę indukcyjną lub system FM, IR, Bluetooth. 

• Możliwość kontaktu osobistego z pracownikiem wybranej komórki 
organizacyjnej przy biurku, którego wysokość jest przyjazna dla 
osób na wózkach, biurko znajduje się w korytarzu bezpośrednio 
za wejściem głównym do obiektu. 

• Brak pomocy tłumacza języka migowego PJM. 

• Sposoby komunikowania się: kontakt korespondencyjny, kontakt 
mailowy, przesyłanie faxów, kontakt telefoniczny. 

• Istnieje możliwość komunikacji poprzez przesyłanie wiadomości 
tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości SMS, MMS lub 
komunikatorów internetowych. 

• Brak możliwości wykorzystania tłumacza języka migowego 

przez strony  internetowe (online). 

• Możliwość znalezienia kontaktu poprzez stronę internetową 
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow spełniającą w większej 
części standardy dostępności dla osób niepełnosprawnych oraz 
poprzez serwis internetowy Facebook na stronie  

https://www.facebook.com/profile.php?id=100069067215127 
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Zapewnienie, na wniosek osoby 
ze szczególnymi potrzebami, 
komunikacji z podmiotem 
publicznym w formie określonej  
w tym wniosku 

• Zgodnie z możliwościami wskazanymi powyżej. 

Ogólne 
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Zapewnienie warunków 
dostępności 

 
Określenie sposobu postępowania umożliwiającego osobie z niepełnosprawnością 
skorzystanie z pomocy wybranej osoby trzeciej w kontaktach z instytucją: 
 

• w KP PSP Radziejów co do zasady działanie przez osobę trzecią odbywa 
się na zasadach określonych w przepisach ogólnych, tj. art. 32 Kodeks 
postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r., poz. 735 ze zm.) – 
zwanej dalej „k.p.a.” (działanie przez pełnomocnika) oraz art. 221  
§. 3 k.p.a. (złożenie skargi w interesie innej osoby). 
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Spotkania z osobami  
z niepełnosprawnościami 

 

• Istnieje możliwość konsultacji osobistych w przypadku spraw szczególnie 
ważnych dla osób z niepełnosprawnościami. 

• W przypadku potrzeby kontaktu osobistego istnieje możliwość ustalenia 
formy spotkania.  
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Organizacja staży  
z fundacji znajdź pomoc 
dla osób  
z niepełnosprawnościami 

• Nie organizowano staży dla osób z niepełnosprawnościami,  

• Obiekt nie w pełni przystosowany dla pracowników  
z niepełnosprawnościami. 

 

https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/deklaracja-dostepnosci
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/deklaracja-dostepnosci
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/informacja-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/plan-dzialania-na-rzecz-poprawy-zapewnienia-dostepnosci-osobom-ze-szczegolnymi-potrzebami
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/plan-dzialania-na-rzecz-poprawy-zapewnienia-dostepnosci-osobom-ze-szczegolnymi-potrzebami
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/plan-dzialania-na-rzecz-poprawy-zapewnienia-dostepnosci-osobom-ze-szczegolnymi-potrzebami
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/raport-o-stanie-dostepnosci
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow/raport-o-stanie-dostepnosci
https://www.gov.pl/web/kppsp-radziejow
https://www.facebook.com/profile.php?id=100069067215127


Załącznik do analizy  

Obiekt przyjazny użytkownikowi – łatwość dostania się do budynku 

 

 

 

 

 

 

 



 

Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych 

budynków 

 

 

 

 


