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ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa, tel. +48 22 661 14 09
https://www.gov.pl/web/rodzina; e-mail: zamowienia@mrpips.gov.pl

BA-11.270.3.2020.JG.KP Warszawa, dnia 22.04.2020 r.

Uczestnicy postepowania

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego na ,,Zbadanie i okreslenie warunkow do
poprawy kondycji demograficznej Polski wraz z rekomendacjami zmian w obszarze godzenia
Zycia zawodowego i prywatnego 7 wykorzystaniem srodkow 7 EFS w perspektywie
finansowej 2021-2027” — znak sprawy: 3/DAE/PN/2020.

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z siedzibg w (00-513) Warszawie przy
ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, jako Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.), Zwanej
dalej ,ustawg”, w odpowiedzi na wnioski wykonawcow o wyjasnienie tresci SIWZ, udziela
nastepujacych wyjasnien:

Pytanie nr 5:

W zwigzku z wprowadzeniem w Polsce stanu epidemii zwigzanej z wirusem COVID-19 (Koronawirus),
a takze z zwigzku z ogloszeniem w dn. 11 marca 2020 r. przez Swiatowq Organizacje Zdrowia (WHO)
stanu pandemii Koronawirusa oraz rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r,
Wykonawca na podstawie §13 ust. 1 pkt 1) i 2) umowy zwraca si¢ o dokonanie zmian zapisow SIWZ
wraz z zatgcznikami.
Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi
(tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1239, 1495) definiuje stan zagrozenia epidemicznego jako sytuacje prawng
wprowadzong na danym obszarze w zwigzku z ryzykiem wystgpienia epidemii w celu podjecia
okreslonych w ustawie dziatan zapobiegawczych.
Ze wzgledu na obostrzenia wynikajgce ze stanu epidemii, ktory zostat wprowadzony na podstawie
rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 24 marca oraz 9 kwietnia 2020 r., Wykonawca wnosi o zmiang
zapisow SIWZ w zakresie:

1. mozliwosci sktadania ofert elektronicznie poprzez platforme Zamawiajgcego;

2. mozliwosci realizacji FGI w formie online;

3. mozliwosci realizacji badania ilosciowego w formie CATI/CAWI i skrocenie czasu realizacji do 30

min.

Ad 1.
Procedura skladania ofert przez Wykonawcow czy zbierania si¢ komisji przetargowej w celu otwarcia
ofert wigze si¢ z niedochowaniem obowigzujgcych przepisow. Tymczasem sktadanie ofert elektronicznie
jest powszechnie stosowanq formq w zamoéwieniach publicznych.
Ad. 2.1 Ad 3.
Zamawiajqcy kilkukrotnie zmienial termin sktadania/otwarcia ofert w postegpowaniu. Biorgc jednak pod
uwage ponizsze okolicznosci czynnos¢ ta jedynie czesciowo odpowiada na potrzeby IWigzane
z zaistniatq sytuacjq. Brak jest bowiem widocznej pespektywy na szybkq poprawe sytuacji i powrot do
normalnego funkcjonowania. Wedlug opinii Prezesa Rady Ministrow RP przekazanej podczas 9.
Posiedzenia Sejmu RP w dniu 6 kwietnia szczyt zachorowan na Koronawirus spodziewamy jest
w miesigcach maj-czerwiec 2020 roku. Do tego czasu nie nalezy sie spodziewaé rezygnacji
z obowiqzujgcych od 13 marca i 1 kwietnia 2020 roku obostrzen, a wrecz mozna si¢ spodziewac
wprowadzenia przez Rzqd RP kolejnych, co dodatkowo skomplikuje sytuacje podmiotow gospodarczych
czy gospodarstw domowych bedgcych uczestnikami badania.
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Realizacja badan w formie FGI (zgromadzenie ludzi na maltej przestrzeni) czy CAPI (koniecznosé
wpuszczania ankieterow do domow) na chwile obecng wydaje sie by¢ niemozliwe i nic nie wskazuje na
to, aby sytuacja zmienita si¢ w najblizszych tygodniach, a nawet miesigcach.
Zamawiajqgcy projektujqc zalozenia nie mogt przewidzie¢ zaistnienia zagrozenie epidemiologicznego
i obostrzen z nim zwigzanych, moze jednak zareagowa¢ modyfikujqc zatozenia metodologiczne.
Wg Ursuli von der Leyen (przewodniczqcej KE) na temat izolacji wymuszonej przez pandemie
koronawirusa, kluczowe jest opracowanie szczepionki przeciwko COVID-19. Dopdki jej nie bedzie,
kontakt z osobami starszymi powinien by¢ maksymalnie ograniczony — uwaza von der Leyen. Oznacza
to, ze seniorzy mogq pozostawaé w izolacji nawet do 2021 roku — poczgtek przysztego roku to obecnie
najbardziej realny termin pojawienia si¢ szczepionki na koronawirusa.
Biorgc pod uwage wszystkie powyzsze okolicznosci Wykonawca wnosi o zmiang zapisow SIWZ
w zakresie:

1. mozliwosci skladania ofert elektronicznie poprzez platforme Zamawiajgcego;

2. mozliwosci realizacji FGI w formie online;

3. mozliwosci realizacji badania ilosciowego w formie CATI/CAWI i skrocenie czasu realizacji do 30

min.

Jednoczesnie sugerowane zmiany nie wplyng negatywnie na jakos¢ pozyskanych danych.

Odpowiedz:

Ad. 1 — Zamawiajacy dopuscit mozliwos¢ sktadania ofert oraz wszelkich o$§wiadczen i dokumentow
dotyczacych przedmiotowego postepowania za pomocg $srodkow komunikacji elektronicznej
(zmiana tresci SIWZ z dnia 21.04.2020 r.).

Ad. 2 — Zamawiajacy nie przewiduje zmiany zapisow SIWZ w tym zakresie. Sugestie Wykonawcy
znaczgco ingeruja w metody badawcze. W opinii Zamawiajacego, wbrew temu co wskazuje
Wykonawca, proponowane zmiany beda miaty wplyw na uzyskane wyniki. Zamawiajacy
przeprowadzil analiz¢ w zakresie r6znic pomiedzy FGI przeprowadzanym w tradycyjny sposéb
oraz FGI z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej. Wynika z niej, ze sg to
odmienne metody badawcze i FGI przeprowadzany online nie moze by¢ prostym zamiennikiem
FGI tradycyjnego.

Ad. 3 — Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany zapisow SIWZ w tym zakresie. Sugestie Wykonawcy
znaczaco ingerujg w metody badawcze. Skrocenie wywiadu CAPI do 30 minut (z planowanych
45 minut) nie pozwoli na pelng realizacje zatozonych celow badania.

Pytanie nr 6:

Zwracamy si¢ z prosbg o odpowiedz na nasze wqtpliwosci dotyczqce harmonogramu badania opisanego
w punkcie 9 OPZ (str. 12).

Raporty czgstkowe muszqg zosta¢ przygotowane wedtug podanej w OPZ kolejnosci. Raport z 1l etapu
wedtug tej kolejnosci powinien zatem zostac¢ przygotowany po raporcie z I etapu (Social Listening),
Jjednak wedtug wytycznych do harmonogramu (punkt 9 OPZ) badania te idg rownolegle. Ktorym
zatozeniem powinnismy sig¢ kierowac konstruujgc harmonogram, tj. zalozeniem, zZe etap I i II
realizowany jest rownolegle i oba raporty powstajg rownolegle czy moze zatozeniem, ze etapy powinny
by¢ realizowane jeden po drugim? W przypadku tego drugiego rozwigzania konieczna bytaby
aktualizacja terminow wyrazonych w OPZ pkt 9.

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami SIWZ (pkt. 9 Szczegdétowego opisu przedmiotu zamoéwienia - SOPZ) Wykonawca
rozpocznie realizacj¢ etapow I i Il badania réwnolegle w ciagu 10 dni roboczych od dnia podpisania
umowy 1 zakonczy ich realizacje w ciggu 4 tygodni od momentu rozpoczecia. Raport czgstkowy
z kazdego etapu badania zostanie opracowany po zakonczeniu jego realizacji (zgodnie z zapisami pkt 6
ppkt 7 SOPZ). Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 7:

Zwracamy sie z prosbg o odpowiedz na nasze wqtpliwosci dotyczgce harmonogramu badania opisanego
w punkcie 9 OPZ (str. 12).

Wedtug wytycznych do harmonogramu etap V powinien zakonczy¢ sie najpozniej do 13. tygodnia,
a etap 1V najpozniej do 15 tygodnia realizacji. Tymczasem zgodnie z wczesniejszymi wytycznymi raport
z V badania powinien zostaé przygotowany po raporcie z 1V etapu badania. Jakq kolejnosc i liczbe
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tygodni nalezaloby tu przyjgc¢ z uwzglednieniem czasu na uwagi i przygotowanie ostatecznej wersji
produktow z danego etapu?

Odpowiedz:

Nalezy przyja¢ terminy wskazane w Szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia. Etap V badania,
polegajacy na ewaluacji wskazanych projektow zrealizowanych w ramach PO WER, moze zostaé
przeprowadzony przez Wykonawcg w dowolnym momencie trwania umowy pod warunkiem, ze jego
rozpoczecie nastgpi nie poézniej niz w 11. tygodniu od podpisania umowy. Raport czastkowy z etapu V
badania zostanie przygotowany po jego zakonczeniu, bez wzglgdu na termin zakonczenia etapu IV
badania.

Pytanie nr 8:

Zwracamy sig z prosbg o odpowiedz na nasze wagtpliwosci dotyczgce harmonogramu badania opisanego
w punkcie 9 OPZ (str. 12).

Istnieje tez niescistos¢ w zakresie etapu 111, ktory zgodnie z zapisami OPZ, powinien si¢ rozpoczqc¢ sie
w ciggu 5 dni roboczych od zakonczenia etapu I i Il badania. Tymczasem na przygotowanie raportu
czgstkowego z etapu Il wraz z propozycjq szczegotowych pytan badawczych do realizacji etapu 111
Wykonawca ma 5 dni roboczych, po czym Zamawiajgcy ma jeszcze 5 dni na uwagi, a nastepnie
Wykonawca w ciggu kolejnych 5 dni roboczych wprowadza te uwagi i dopiero przekazuje ostateczng
wersje raportu potrzebng do startu realizacji 11l etapu. W zwigzku z czym badanie Il nie moze zaczgé
sig po 5 dniach roboczych od zakonczenia I i Il etapu badania, a po 15 dniach roboczych.

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami SIWZ (pkt. 9 Szczegdétowego opisu przedmiotu zamoéwienia - SOPZ) Wykonawca
rozpocznie realizacj¢ etapu 111 badania w ciggu 5 dni roboczych od zakonczenia etapéw 11 11 i zakonczy
jego realizacje w ciggu 3 tygodni od momentu rozpoczecia. Do realizacji kazdego z etapow badania
niezbedna jest akceptacja przez Zamawiajacego projektow narzedzi badawczych (zgodnie z pkt 8 ppkt 1
lit. e SOPZ). Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 9:

Zwracamy sig z prosbg o odpowiedz na nasze wagtpliwosci dotyczgce harmonogramu badania opisanego
w punkcie 9 OPZ (str. 12).

Sq 23 tygodnie (161 dni kalendarzowych) na realizacje zamowienia. Zgodnie z zapisem OPZ, raport
koncowy ma zostac przekazany nie pozniej niz 4 tygodnie przed terminem zakonczenia umowy (pozniej
Zamawiajgcy ma 7 dni na uwagi, a Wykonawca 7 dni na opracowanie ostatecznej wersji raportu). Po
odjeciu terminow na przygotowanie raportu koncowego i uwagowanie od ostatniego tygodnia realizacji
zamowienia pozostaje nam wolny tydzien. Tego tygodnia brakuje z kolei na poczqtku badania na raport
metodologiczny, ktory nie zostat uwzgledniony w rozpisce harmonogramu. Jakie terminy sq
przewidziane na przygotowanie raportu metodologicznego?.

Odpowiedz:

Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ w ofercie Koncepcj¢ realizacji zamowienia, ktora zawierac
bedzie m. in. opis metodologii badawczej oraz wstgpne projekty narzedzi badawczych. Wiasciwy opis
tych elementéw w praktyce stanowi¢ moze projekt raportu metodologicznego. W ciggu 5 dni roboczych
od momentu podpisania umowy odbedzie si¢ spotkanie organizacyjne, podczas ktéorego Wykonawca
moze przedstawié¢ projekt raportu. Pozwoli to na jego akceptacje przed rozpoczeciem etapow 11 11
badania. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

ZMIANA TRESCI ] ,
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, w zwigzku z wystgpieniem omylki
pisarskiej, dokonuje zmiany tresci SIWZ polegajacej na tym, ze ostatnia litera w pkt 8 ppkt 1
Szczegotowego opisu przedmiotu zamdéwienia (zatgcznika nr 2 do SIWZ):
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w dotychczasowym brzmieniu:

j. przekazania Zamawiajgcemu pelnej dokumentacji opracowanej w trakcie realizacji badania:
wzoroéw narzedzi badawczych, ostatecznej wersji raportow metodologicznych i koncowego wraz
ze wszystkimi zalgcznikami, oznaczenia wszystkich materiatdw przygotowanych w trakcie
badania, zgodnie z zasadami wizualizacji Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna oraz
informacja o wspotfinansowaniu badania ze srodkéw Funduszu Spdjnosci.

otrzymuje nastepujace brzmienie:

m. przekazania Zamawiajagcemu pelnej dokumentacji opracowanej w trakcie realizacji badania:
wzorow narzedzi badawczych, ostatecznej wersji raportdéw metodologicznych i koncowego wraz
ze wszystkimi zalgcznikami, oznaczenia wszystkich materiatdw przygotowanych w trakcie
badania, zgodnie z zasadami wizualizacji Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwoj
2014-2020 oraz informacja o wspotfinansowaniu badania ze $rodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Powyzsze wyjasnienia oraz zmiana stanowig integralng cz¢$¢ SIWZ i nalezy je uwzglednié przy
sporzadzaniu oferty. Pozostale zapisy SIWZ nie ulegaja zmianie.

Z upowaznienia
Dyrektora Generalnego
Dyrektor
Biura Administracyjnego
I-/ Zbigniew Kedzierski
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