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Katalog usług 
Urząd Skarbowy 

ID Kategoria usługi Nazwa usługi Słowa kluczowe 

1 Aktualizacja, zmiana 
Aktualizacja danych identyfikacyjnych osoby fizycznej 

nieprowadzącej działalności gospodarczej 

aktualizacja zmiana dane osoba 

fizyczna 

2 Aktualizacja, zmiana 
Aktualizacja danych identyfikacyjnych podmiotu prowadzącego 

działalność gospodarczą 

aktualizacja danych osoba fizyczna 

działalność gospodarcza 

3 Aktualizacja, zmiana Wyrejestrowanie działalności gospodarczej 
wyrejestrowanie działalność 

gospodarcza 

4 Aktualizacja, zmiany 
Zgłoszenie przerwy w prowadzeniu działalności opodatkowanej 

w formie karty podatkowej 

przerwa działalność karta 

podatkowa 

5 Aktualizacja, zmiany 
Zgłoszenie zmian mających wpływ na wysokość podatku w 

formie karty podatkowej 
zmiana karta podatkowa 

6 Informacje, dokumenty 
Udostępnianie informacji publicznej związanej z zakresem 

działalności urzędu skarbowego 
zakres działalność urząd skarbowy 

7 Informacje, dokumenty Uzyskanie informacji ustnej informacja ustna 

8 Informacje, dokumenty Uzyskanie kserokopii dokumentów podatkowych kserokopia dokument 

9 Informacje, dokumenty Uzyskanie postanowienia w sprawie kosztów egzekucyjnych postanowienie koszty egzekucyjne 

10 Informacje, dokumenty 
Uzyskanie potwierdzenie nadania numeru identyfikacji 

podatkowej (NIP) 

potwierdzenie nadanie wydanie 

numer identyfikacji podatkowej nip 

11 Informacje, dokumenty Uzyskanie wypisu z rejestru zastawów skarbowych wypis rejestr zastaw skarbowy 

12 Informacje, dokumenty 

Uzyskanie zgody na wykreślenie hipoteki przymusowej 

obciążającej nieruchomość z tytułu zobowiązań podatkowych 

stanowiących dochód skarbu państwa 

zgoda wykreślenie hipoteka 

nieruchomość dom ziemia 

mieszkanie skarb państwa 

13 Informacje, dokumenty 
Zawiadomienie o popełnieniu przestępstwa lub wykroczenia 

skarbowego 

przestępstwo wykroczenie 

skarbowe 

14 Informacje, dokumenty Zezwolenie na dobrowolne poddanie się odpowiedzialności dobrowolne 
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Urząd Skarbowy 

ID Kategoria usługi Nazwa usługi Słowa kluczowe 

15 Informacje, dokumenty Złożenie wniosku o dokonanie odczytu kasy rejestrującej kasa rejestrująca fiskalna odczyt 

zaprzestanie wymiana 

16 Informacje, dokumenty  Uzyskanie duplikatu decyzji  nadającej numer NIP 
uzyskanie duplikat decyzji numer 

identyfikacji podatkowej nip 

17 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 

Sprostowanie błędów rachunkowych oraz innych oczywistych 

pomyłek 
sprostowanie błędy rachunkowe 

18 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 

Sprzeciw wobec podjęcia i wykonywania przez organ podatkowy 

w trakcie kontroli czynności z naruszeniem przepisów ustawy o 

swobodzie działalności gospodarczej 

sprzeciw przedsiębiorca naruszenie 

przepisy swoboda działalność 

gospodarcza firma 

19 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 
Umorzenie prowadzonego postępowania egzekucyjnego 

umorzenie postępowanie 

egzekucyjne 

20 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 

Uzyskanie zmiany decyzji ostatecznej ustalającej wysokość 

zobowiązania podatkowego na dany okres 

decyzja ostateczna zmiana 

zobowiązanie podatkowe 

21 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 
Wstrzymanie wykonania decyzji ostatecznej wstrzymanie decyzja ostateczna 

22 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 

Wyłączenie spod egzekucji administracyjnej rzeczy lub praw 

majątkowych 

wyłączenie egzekucja 

administracyjna rzeczy prawa 

majątkowe 

23 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 

Wznowienie postępowania zakończonego decyzją ostateczną 

naczelnika urzędu skarbowego 

wznowienie postępowanie decyzja 

ostateczna 

24 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 
Zawieszenie prowadzonego postępowania egzekucyjnego 

zawieszenie postępowanie 

egzekucyjne 

25 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 

Zgłoszenie zastrzeżeń lub wyjaśnień do protokołu kontroli 

podatkowej 

zastrzeżenia wyjaśnienie kontrola 

podatkowa protokół 

26 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 
Złożenie odwołanie od decyzji odwołanie decyzji 

27 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 

Złożenie skargi na czynności organu egzekucyjnego lub na 

przewlekłość postępowania egzekucyjnego 

rozpatrywanie skargi organ 

egzekucyjny przewlekłość 

postępowanie 

28 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 
Złożenie zażalenia na postanowienie zażalenie postanowienie 

29 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 

Złożenie zażalenia na postanowienie finansowego organu 

dochodzenia 

zażalenie postanowienie finansowy 

organ dochodzenia 
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30 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 
Złożenie zażalenia na postępowanie organu egzekucyjnego 

zażalenie postępowanie 

egzekucyjny 

31 
Odwołania, zażalenia i 

zmiany decyzji 

Zwolnienie z egzekucji administracyjnej składników majątkowych 

zobowiązanego 

zwolnienie egzekucja 

administracyjna składniki 

majątkowe 

32 Rejestracja 
Rejestracja jako podatnik VAT czynny lub jako podatnik VAT 

zwolniony 

rejestrowanie vat podatnik czynny 

zwolniony 

33 Rejestracja Rejestracja jako podatnik VAT-UE vat-ue unia europejska wspólnota 

34 Rejestracja Rejestracja w zakresie podatku od towarów i usług (VAT-R) rejestracja vat 

35 Rejestracja Rejestracja w zakresie transakcji wewnątrzwspólnotowych rejestracja transakcje 

wewnątrzwspólnotowe 

36 Rejestracja Uzyskanie numeru ewidencyjnego dla kasy rejestrującej 
numer ewidencyjny kasa 

rejestrująca fiskalna 

37 Rejestracja 
Uzyskanie numeru identyfikacji podatkowej NIP dla osoby 

fizycznej nieprowadzącej działalności gospodarczej 

nadanie numer identyfikacji 

podatkowej nip osoba fizyczna 

38 Rejestracja 
Uzyskanie numeru NIP dla osoby fizycznej rozpoczynającej 

działalność gospodarczą 

nadanie numer identyfikacji 

podatkowej nip osoba fizyczna 

rozpoczęcie działalności 

39 Rejestracja 
Uzyskanie numeru NIP dla osoby prawnej lub jednostki 

organizacyjnej nieposiadającej osobowości prawnej  

nadanie numer identyfikacji 

podatkowej nip osoba prawna 

40 Rejestracja 
Wybranie formy opodatkowania przychodów uzyskiwanych z 

tytułu najmu 

wybór forma opodatkowania najem 

dzierżawa 

41 Rejestracja 
Wybranie formy opodatkowania w podatku dochodowym – 

zasady ogólne, podatek liniowy, ryczałt 

forma opodatkowania podatek 

dochodowy zasady ogólne liniowy 

ryczałt 

42 Rozliczenie 
Realizacja tytułów wykonawczych skierowanych do egzekucji 

administracyjnej 
tytuł egzekucja 

43 Rozliczenie Rozliczenie dochodów / przychodów osoby zmarłej 
zmarły dochody przychody 

rozliczenie spadkobierca 

44 Rozliczenie 

Rozliczenie przychodu ze sprzedaży nieruchomości i praw 

majątkowych nabytych od dnia 01.01.2007 r. do dnia 31.12.2008 

r. 

rozliczenie opodatkowanie 

przychód sprzedaż nieruchomość 

dom ziemia prawo majątkowe 
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45 Rozliczenie 
Rozliczenie przychodu ze sprzedaży nieruchomości i praw 

majątkowych nabytych od dnia 01.01.2009r. 

rozliczenie opodatkowanie 

przychód sprzedaż nieruchomość 

dom ziemia prawo majątkowe 

46 Rozliczenie 
Rozliczenie przychodu ze sprzedaży nieruchomości i praw 

majątkowych nabytych przed dniem 01.01.2007 r. 

rozliczenie opodatkowanie 

przychód sprzedaż nieruchomość 

dom ziemia prawo majątkowe 

47 Rozliczenie Składanie deklaracji drogą elektroniczną 
złożenie deklaracja zeznanie droga 

elektroniczna internet 

48 Rozliczenie 

Odliczenie podatku VAT zawartego w towarach posiadanych w 

dniu utraty zwolnienia lub rezygnacji ze zwolnienia od podatku 

VAT  

zgoda podatek vat towary 

zwolnienie rezygnacja utrata 

49 Rozliczenie 
Wybranie kwartalnej formy opłacania ryczałtu dla osób 

prowadzących działalność 

wybór ryczałt kwartalny działalność 

gospodarczy 

50 Rozliczenie 
Wybranie kwartalnych wpłat zaliczek na podatek dochodowy od 

osób fizycznych 

wybór kwartalna wpłata zaliczek 

osoba fizyczna 

51 Rozliczenie 
Wybranie kwartalnych wpłat zaliczek na podatek dochodowy od 

osób prawnych 

wybór kwartalna wpłata zaliczek 

osoba prawna 

52 Rozliczenie 
Wybranie uproszczonej zasady wpłacania zaliczek miesięcznych 

na podatek dochodowy od osób fizycznych 

wybór uproszczone zaliczki osoba 

fizyczna 

53 Rozliczenie 
Wybranie uproszczonej zasady wpłacania zaliczek miesięcznych 

na podatek dochodowy od osób prawnych 

wybór uproszczone zaliczki osoba 

prawna 

54 Rozliczenie 
Wybranie zwolnienia z obowiązku wpłaty zaliczek miesięcznych 

na podatek dochodowy od osób prawnych 

wybór zwolnienie obowiązek 

zaliczki miesięczne osoba prawna 

55 Rozliczenie Wyjaśnienie mylnie dokonanej wpłaty mylnie błędnie wpłata zapłata 

56 Rozliczenie 
Zabezpieczenie należności pieniężnych przed ich ustaleniem i 

przed terminem płatności 
zabezpieczenie należność przed 

57 Rozliczenie Rozliczenie podatku od czynności cywilnoprawnych (PCC-3) pcc nabycie zakup 

58 Rozliczenie 
Złożenie korekty deklaracji podatkowej lub zeznania 

podatkowego 
korekta deklaracja zeznanie 

59 Rozliczenie Roczne rozliczenie dochodu/ straty (PIT-37) zeznanie roczne  
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60 Rozliczenie Złożenie rocznego zeznania PIT-38 zeznanie roczne  

61 Rozliczenie Złożenie  rocznego zeznania PIT-36 zeznanie roczne  

62 Rozliczenie Złożenie rocznego zeznania PIT-36L zeznanie roczne  

63 Rozliczenie Złożenie  rocznego zeznania PIT-39 zeznanie roczne  

64 Rozliczenie Złożenie  rocznego zeznania PIT-28 zeznanie roczne  

65 Rozliczenie Złożenie  rocznego zeznania CIT-8 zeznanie roczne  

66 Rozliczenie Zwrot nadpłaconego podatku wniosek stwierdzenie nadpłata 

67 Rozliczenie 
Uzyskanie zaliczenia nadpłaty / zwrotu na bieżące lub przyszłe 

zobowiązania podatkowe 

wpłata nadpłata nadwyżka należny 

zaległość bieżące przyszłe 

68 Rozliczenie 
Rozliczenie z nabycia własności rzeczy lub praw majątkowych 

(SD-3) 

nabycie własność rzeczy prawa 

majątkowe 

69 Rozliczenie 
Złożenie zeznania podatkowego dotyczące podatku od spadków i 

darowizn 

zeznanie podatkowe spadek 

darowizna 

70 Rozliczenie 
Złożenie zgłoszenia o nabyciu własności rzeczy i praw 

majątkowych zwolnionych od podatku od spadków i darowizn 

zgłoszenie nabycie własności rzecz 

prawo majątkowe 

71 Ulga 
Zgoda na ograniczenie wpłat zaliczek na podatek dochodowy dla 

osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą 

ograniczenie zaliczki podatek 

dochodowy 

72 Ulga Uzyskanie ulgi w spłacie kosztów egzekucyjnych ulga spłata koszty egzekucyjne 

73 Ulga 
Uzyskanie ulgi w spłacie zobowiązań dla osób, które nie 

prowadzą działalności gospodarczej 
spłata zobowiązania ulga  

74 Ulga 
Uzyskanie ulgi w spłacie zobowiązań dla osób, które prowadzą 

działalność gospodarczą 
spłata zobowiązania ulga  



Załącznik 07 do „Wytycznych”. Przykładowy katalog usług 

 
 

 

 

               Projekt „Klient w centrum uwagi administracji” współfinansowany przez Unię Europejską  

              w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

 

 

 

Urząd Skarbowy 

ID Kategoria usługi Nazwa usługi Słowa kluczowe 

75 Ulga 
Uzyskanie zwolnienia płatnika z obowiązku poboru zaliczek na 

podatek dochodowy 

zwolnienie płatnik obowiązek 

pobór zaliczek podatek dochodowy 

76 Zadanie Rozliczenie podatku dochodowego w formie karty podatkowej karta podatkowa 

77 Zadanie Rozliczenie osoby duchownej w formie ryczałtu 
podatek osoba duchowny 

duszpasterz 

78 Zadanie Rozliczenie podatkowe z działów specjalnych produkcji rolnej 
dział produkcja rolna specjalna 

podatek dochody 

79 Zaświadczenia 
Zaświadczenie o przychodach, dochodach, należnym podatku i 

ryczałcie 

zaświadczenie podanie przychody 

dochody należny podatek ryczałt 

80 Zaświadczenia 
Uzyskanie zaświadczenia o wysokości uzyskanej pomocy de 

mimimis 

zaświadczenie wysokość pomoc 

minimis 

81 Zaświadczenia 
Zaświadczenia (VAT-25) o braku obowiązku zapłaty podatku VAT 

z tytułu nabycia środka transportu z UE 

zaświadczenie potwierdzenie brak 

obowiązku środek transport 

samochód vat 

82 Zaświadczenia Zaświadczenie w sprawie podatku od spadków i darowizn 
zaświadczenie podanie podatek 

spadek darowizna 

83 Zaświadczenie Uzyskanie zaświadczenia o danych rejestracyjnych podatnika zaświadczenie dane rejestracyjne 

84 Zaświadczenie 
Uzyskanie zaświadczenia o niezaleganiu w podatkach lub 

stwierdzające stan zaległości wobec naszego urzędu 

zaświadczenie o niezaleganiu stan 

zaległości 

85 Zaświadczenie 
Uzyskanie zaświadczenia VAT-25 o zapłacie podatku VAT z tytułu 

nabycia środka transportu z UE 

zaświadczenie potwierdzenie 

zapłata podatku środek transport 

samochód vat 

86 Zwroty Zwrot kwoty wydanej na zakup kasy rejestrującej zwrot kasa fiskalna rejestrująca 

87 Zwroty Zwrot podatku VAT na rachunek bankowy  
zwrot konto rachunek bank 

nadwyżka nadpłata 

88 Zwroty 
Uzyskanie zwrotu podatku VAT w przypadku gdy podatnik nie 

wykonał czynności podlegających opodatkowaniu 

zwrot czynność nieopodatkowana 

podlegająca opodatkowanie 

89 Zwroty Zwrot podatku VAT w terminie przyspieszonym (25 dni) zwrot podatek vat przyspieszony  
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90 Zwroty 
Zwrot wydatków związanych z budownictwem mieszkaniowym 

poniesionych od 01.05.2004 r. (VZM) 

zwrot wydatek materiały 

budowlane 

 


