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I. Podstawy i przedmiot analizy.

A. W wyniku nowelizacji ustawy Pzp w 2016 r. (Dz.U. z 2016 r. poz. 1020) wprowadzono
kategorie ustug spotecznych lub innych szczegdlnych ustug (dalej takze jako ,ustugi

spoteczne”).

Nalezy wskaza¢, iz zamowienia na ustugi spoteczne mogg byé udzielane w dwoch
rezimach prawnych, uproszczonych wzgledem przewidzianych w ustawie Pzp

standardowych procedur udzielania zamowien publicznych:

1. procedura okreslona w art. 138g i nastepne ustawy Pzp — w przypadku, gdy
wartos¢ zamoéwienia jest réwna lub przekracza wyrazong w ziotych

rownowartos¢ unijnych kwot progowych, tj.:

a) 750.000 euro — w przypadku zamoéwien innych niz zaméwienia sektorowe
lub zamoéwienia w dziedzinach obronnosci i bezpieczenstwa?,

b) 1.000.000 euro —w przypadku zamoéwien sektorowych?,

2. procedura okreslona w art. 1380 ustawy Pzp — w przypadku, gdy wartos¢
zamoOwienia jest mniejsza niz wyrazona w ziotych réwnowartos¢ unijnych

kwot progowych,

przy czym procedura okreslona w art. 1380 ustawy Pzp jest mniej sformalizowana niz
ta uregulowana w art. 138g i nastepne ustawy Pzp, co znajduje swoje odzwierciedlenie

W ograniczeniu w postaci ustanowienia kwot progowych.

Procedura udzielenia zamowien publicznych na ustugi spoteczne lub inne szczegdlne
ustugi, o wartosci mniejszej niz 750.000 euro (w przypadku zamowien innych niz zamowienia
sektorowe lub zamoéwienia w dziedzinach obronnosci i bezpieczenstwa) lub 1.000.000 euro

(w przypadku zaméwien sektorowych), zostata okreslona w art. 1380 ustawy Pzp.
Zgodnie z art. 1380 ustawy Pzp:

1) Jezeli wartos¢ zamowienia na ustugi spoteczne jest mniejsza niz kwoty okreslone
w art. 138g ust. 1 — w zakresie zamdwieh innych niz zamodwienia sektorowe
lub zamowienia w dziedzinach obronnosci i bezpieczenstwa wartos¢ progowg stanowi
kwota 750 000 euro — zamawiajgcy moze udzieli¢ zamodwienia stosujgc przepisy

art. 1380 ust. 2-4 ustawy Pzp.

L Art. 4 lit. d) dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie
zamdwien publicznych, uchylajgca dyrektywe 2004/18/WE.

2 Art. 15 lit. c) dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/25/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie
udzielania zamdwien przez podmioty dziatajgce w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i ustug
pocztowych, uchylajgca dyrektywe 2004/17/WE.



2) Zamawiajgcy udziela zamdéwienia w sposéb przejrzysty, obiektywny i niedyskryminujgcy.

3) Zamawiajgcy zamieszcza na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej,
a jezeli nie ma strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, na stronie
internetowej, ogtoszenie o zamdwieniu, ktére zawiera informacje niezbedne z uwagi

na okolicznosci jego udzielenia, w szczegolnosci:

a) termin sktadania ofert uwzgledniajgcy czas niezbedny do przygotowania i ztozenia
oferty;
b) opis przedmiotu zamowienia oraz okreslenie wielko$ci lub zakresu zaméwienia;

c) kryteria oceny ofert.

4) Niezwtocznie po udzieleniu zamowienia zamawiajagcy zamieszcza na stronie
podmiotowe] Biuletynu Informacji Publicznej, a jezeli nie ma strony podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej na stronie internetowej, informacje o udzieleniu
zamowienia, podajgc nazwe albo imie i nazwisko podmiotu, z ktérym zawart umowe
w sprawie zamowienia publicznego. W razie nieudzielenia zamdwienia zamawiajgcy
niezwtocznie zamieszcza na stronie podmiotowej Biuletynu Informaciji Publicznej, a jezeli
nie ma strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej na stronie internetowej,

informacje o nieudzieleniu zamoéwienia.

Jak wynika z powyzszej regulacji zamawiajgcy, udzielajgcy zamowienia na ustugi
spoteczne o wartosci ponizej progow wskazanych w art. 138g ust. 1 ustawy Pzp,
ma mozliwos¢ udzielenia zaméwienia zgodnie z okreslong przez siebie procedura,

spetniajgcg minimalne wymogi okre$lone w art. 1380 ust. 2 — 4 ustawy Pzp.

Tym samym zamawiajgcy, znajac specyfike danego postepowania, moze sam —
np. w drodze wewnetrznego regulaminu badz innego wewnetrznego dokumentu — okresli¢
szczegOlowe rozwigzania prawne procedury, w ramach ktérej udzieli zamowienia
publicznego na ustugi spoteczne. Nalezy jednak pamietaé, ze zamawiajgcy, okreslajgc taki
sposob procedowania, powinien zawsze zapewni¢ przestrzeganie wymienionych powyzej

zasad przejrzystosci, obiektywizmu i niedyskryminacji.

Majgc na uwadze, ze nowa regulacja prawna rodzita watpliwosci zamawiajgcych
co do sposobu jej stosowania, a takze okolicznos¢, ze do Prezesa UZP wptyneta znaczna
liczba wnioskow o kontrole, dotyczgcych stosowania art. 1380 ustawy Pzp przez
zamawiajgcych, Prezes UZP zdecydowat o kompleksowym przeanalizowaniu wnioskow

i zbadaniu problemu stosowania przedmiotowej regulacji prawne;.



B. Analiza objefa postepowania, wobec ktérych wnioski o kontrole wptynety do Urzedu
Zamoéwien Publicznych miedzy 18 stycznia a 31 maja 2017 r. — fgcznie 29 procedur
udzielania zamowien publicznych w trybie uproszczonym, o kontrole ktérych wnioskowano
w 30 pismach przestanych do Prezesa Urzedu. Po wstepnej weryfikacji z analizy wytgczono
3 postepowania, w ktérych doszto do rozwigzania umowy oraz 2 postepowania, w ktérych
ze wzgledu na wartos¢ zamowienia, nie przekraczajgcg wyrazonej w ztotych réwnowartosci
kwoty 30.000 euro, nie miaty zastosowania przepisy ustawy Pzp [szerzej na ten temat patrz:

Rozdziat || Podrozdziat 3 - Stosowanie art. 1380 ustawy Pzp przez zamawiajgcych].

Wskazywane we wnioskach o kontrole zarzuty dotyczyly gtdbwnie naruszenia przez
zamawiajgcych art. 89 ust. 1 pkt 4) w zwigzku z art. 90 ust. 1 pkt 1) i ust. 4 ustawy Pzp,
czyli obowigzku odrzucenia oferty zawierajgcej razaco niskg cene ze wzgledu
na niezastosowanie sie przez wykonawcow do przepiséw regulujgcych minimalne
wynagrodzenie za prace albo minimalng stawke godzinowa, oraz art. 32 ust. 1 ustawy Pzp
ze wzgledu na nieuwzglednienie przez zamawiajgcych przy ustalaniu wartosci zamdwienia

przepisOw regulujgcych ww. kwestie.

W tym miejscu nalezy jednak wskazaé, ze w przypadku udzielania zamowien
na podstawie art. 1380 ustawy Pzp, Prezes Urzedu nie ma kompetencji przeprowadzania
kontroli w sposdb okreslony w Rozdziale 3 (Kontrola udzielania zamoéwien) Dziatu V ustawy
Pzp. Kompetencje Prezesa Urzedu w tym zakresie ograniczajg sie do mozliwosci analizy
stosowania zasad systemu zamowien publicznych przy stosowaniu opisanej powyzej

uproszczonej procedury, co wynika z art. 154 pkt 11 ustawy Pzp.

Wynika to z tego, ze procedura udzielania zamowien publicznych na ustugi spoteczne
w oparciu o art. 1380 ustawy Pzp tworzona jest przez samego zamawiajgcego, ktéry
zobowigzany jest jedynie do uwzglednienia norm zawartych w art. 1380 ust. 2 — 4 ustawy
Pzp, a ktére to przepisy nie przewidujg odpowiedniego stosowania innych regulacji z ustawy
Pzp. Tym samym, przepisy ustawy Pzp dotyczace przestanek zobowigzujgcych
Zamawiajgcych do odrzucenia oferty, razgco niskiej ceny czy ustalania wartosci zamowienia
z uwzglednieniem minimalnego wynagrodzenie za prace lub minimalnej stawki godzinowe;j,

nie znajdujg zastosowania.

Wykaz ustug spotecznych zawierajg zatacznik XIV do dyrektywy 2014/24/UE oraz
zalacznik XVII do dyrektywy 2014/25/UE. Wymieniono w nich nastepujgce ich kategorie:

1) ustugi zdrowotne, spoteczne i pokrewne;
2) ustugi administracyjne w zakresie edukacji, opieki zdrowotnej i kultury;
3) ustugi w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia spotecznego;

4) Swiadczenia spoteczne;



5) inne ustugi komunalne, socjalne i osobiste, w tym ustugi swiadczone przez zwigzki
zawodowe, organizacje polityczne, stowarzyszenia mtodziezowe i inne organizacje
cztonkowskie;

6) ustugi religijne;

7) ustugi hotelowe i restauracyjne;

8) ustugi prawne;

9) inne ustugi administracyjne i rzgdowe;

10) swiadczenie ustug na rzecz spotecznosci lub wspaoinoty;

11) ustugi w zakresie wieziennictwa, bezpieczenstwa publicznego i ratownictwa;

12) ustugi detektywistyczne i ochroniarskie;

13) ustugi miedzynarodowe;

14) ustugi pocztowe;

15) ustugi rézne.



II. Ustalenia wynikajgce z przeprowadzonych przez Prezesa UZP czynnosci

wyjasniajacych.

II.1. Przedmiot zamoéwien objetych analiza.

Przedmiot zamowien objetych niniejszg analizg stanowity w znacznej wiekszosci
ustugi ochrony (w 27 przypadkach). Poza nimi wystepowaty zamdwienia na ustugi zywienia

oraz wynajmu miejsc noclegowych (po 1 postepowaniu).

Przedmiot postepowan objetych analizg
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Wszystkie z ww. ustug stanowig ustugi spoteczne w rozumieniu zatgcznika XIV
do dyrektywy 2014/24/UE oraz zatgcznika XVII do dyrektywy 2014/25/UE. W zwigzku
Z powyzszym zamawiajgcy byli uprawnieni do udzielenia zamowien na nie w jednym
z rezimow prawnych opisanych w Rozdziale Il niniejszego opracowania — jezeli tylko

zachowane zostaty ustawowo okreslone wymogi.

Tak znaczna przewaga zamowien publicznych na ustugi ochrony w przedmiotowej
analizie wynika z powszechnosci tego typu ustug. Czesci z nich dotyczy obowigzek
ustawowy, okredlony w art. 5 ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osob i mienia
(Dz.U. z 2016 r., poz. 1432), ktéry wymienia obszary, obiekty i urzgdzenia objete
obowigzkowg ochrong. Duza liczba zamdéwien na tego typu ustugi, jak i nowe
niewystandaryzowane procedury, mogty powodowa¢ watpliwosci co do prawidtowosci
stosowania poszczegolnych nowych przepisow ustawy Pzp. Powyzsze skutkowato
przekazywaniem do Prezesa Urzedu wnioskow o kontrole dotyczacych zamodwien na ustugi

ochrony.



II.2. Rodzaje zamawiajacych udzielajagcych zamoéwien na wybrane ustugi spoteczne

lub inne szczegodlne ustugi.

Zamowienia objete przedmiotowg analizg zostaty przeprowadzane przez 26 réznych
zamawiajgcych (3 zamawiajgcych udzielito po 2 zamdwienia objete niniejszg analizg),

dzielgcych sie na nastepujgce grupy:

e administracja rzgdowa (5),

e sady (3),

e instytucje ubezpieczenia (1),

e jednostki samorzgdu terytorialnego (2),

e samorzadowe jednostki budzetowe (2),

e samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej (3),
e uczelnie publiczne lub PAN (4),

e panstwowe i samorzgdowe instytucje kultury (4),

e inne jednostki sektora finanséw publicznych (2).

Rodzaje zamawiajacych

® administracja rzgdowa
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Najbardziej liczne grupy zamawiajgcych, ktérych dotyczy niniejszy raport, stanowig
zamawiajgcy z sektora administracji rzgdowej (ok. 19,2% badanej grupy zamawiajgcych),
a takze panstwowe i samorzadowe jednostki kultury oraz uczelnie publiczne lub PAN

(po 15,4% badanej grupy zamawiajgcych).



11.3. Stosowanie art. 1380 ustawy Pzp przez zamawiajacych.

Nalezy zauwazyC, ze wszystkie 29 zamowien, o kontrole ktorych wnioskowano
we wskazanym powyzej okresie, dotyczyto ustug spotecznych. W przypadku 3 z nich doszto
do rozwigzania umowy, w zwigzku z czym nie podlegaty one dalszej analizie. Pozostate
26 zaméwieh mogto zosta¢ udzielonych w oparciu o przepisy art. 1380 albo art. 138g
i nastepne ustawy Pzp, gdyz jako ustugi spoteczne podlegaly regulacjom okreslonym
w przepisach Rozdziatu 6 Dziatu Ill ustawy Pzp (zamowienia na ustugi spoteczne lub inne

szczegolne ustugi).

Mozliwos¢ skorzystania przez zamawiajgcych =z procedur uregulowanych
w art. 138g i nastepne oraz art. 1380 ustawy Pzp uzalezniona jest od wartosci zamowienia.
Podziat postepowan, o kontrole ktérych wnioskowano, ze wzgledu na kryterium warto$ci

zamowienia ksztattuje sie nastepujgco:

1) zaméwienia, ktérych wartos¢ nie przekracza wyrazonej w ziotych réwnowartosci

kwoty 30.000 euro (ponizej progu stosowania ustawy Pzp) — 2 zamdéwienia;

2) zamoéwienia, ktérych wartos¢ przekracza wyrazong w ziotych réwnowartos¢ kwoty
30.000 euro, a ktérych warto$¢ jest mniejsza niz wyrazona w ziotych rownowartosé
kwoty 750.000 lub 1.000.000 euro (progi umozliwiajgce zastosowanie art. 1380
ustawy Pzp odpowiednio dla zamawiajgcych ,zwykilych” i zamawiajgcych

sektorowych) — 23 zamowienia;

3) zamowienia, ktérych warto$¢ jest rowna lub przekracza wyrazong w ziotych
réwnowartos¢ kwoty 750.000 lub 1.000.000 euro (progi zobowigzujgce do udzielania

zamowien zgodnie z art. 138g i nastepne ustawy Pzp) — 1 zamowienie.

Liczbe zamowien w kazdej z ww. grup przedstawiono na ponizszym wykresie

(bez uwzglednienia zamowien, w ktérych doszto do rozwigzania umowy):

Podziat zamdwien ze wzgledu na ich wartosc
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W odniesieniu do dwoch zamowien o wartosci nie przekraczajgcej wyrazonej
w ztotych réwnowartosci kwoty 30.000 euro nalezy wskazac, ze nie podlegaty one dalszej
szczegotowej analizie, gdyz — stosownie do tresci art. 4 pkt 8 ustawy Pzp — nie stosuje sie do

nich przepisow tej ustawy.

Dalszej analizie nie podlegato takze zamowienie o wartosci rownej lub
przekraczajgcej wyrazong w ztotych rownowartos¢ kwot 750.000 lub 1.000.000 euro,

ze wzgledu na brak mozliwosci zastosowania do niego art. 1380 ustawy Pzp

Podsumowujgc — szczegotowej analizie, dotyczacej przestrzegania przez
zamawiajgcych procedur przewidzianych w art. 1380 ustawy Pzp lub w art. 138g i nastepne
ustawy Pzp, poddano 23 postepowania, w ktérych warto$¢ przedmiotu zamowienia
przekraczata wyrazong w ztotych rownowartos¢ kwoty 30.000 euro oraz byta mniejsza niz
wyrazona w ztotych rownowartos¢ kwoty 750.000 lub 1.000.000 euro, i w ktérych doszto

do zawarcia waznej, nierozwigzanej przez zamawiajgcego lub wykonawce umowy.

Zamowienia objete wnioskami o kontrole

B Zamodwienia poddane
analizie systemowe;j

B Zamdwienia nie poddane
analizie ze wzgledu na
wartos$¢ ponizej 30.000 €

B Zamdwienia nie poddane
analizie ze wzgledu na
wartosc réwna lub
przekraczajgcg 750.000 €
lub 1.000.000 €

Zamowienia nie poddane
analizie ze wzgledu na
rozwigzanie umowy
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I1.4. Wyniki przeprowadzonych postepowan wyjasniajacych.

W trakcie niniejszej analizy badano zgodnos¢ dziatan zamawiajgcych z przepisami
regulujgcymi procedury udzielania zamowien publicznych na ustugi spoteczne i inne

szczegolne ustugi, tj. procedurami opisanymi w art. 1380 ustawy Pzp (23 zamdwienia).

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze art. 1380 ustawy Pzp pozostawia zamawiajgcym duzo
swobody co do przebiegu procedury udzielenia zaméwienia — zamawiajgcy ma mozliwosé
samodzielnego okreslenia jej zasad, z zachowaniem minimalnych wymogow okreslonych

w art. 1380 ust. 2 — 4 ustawy Pzp.

W trakcie przeprowadzanych postepowan wyjadniajgcych oceniono zatem

nastepujgce obszary dziatan i zaniechah zamawiajgcych:

1) ogtoszenie o zamdéwieniu (miejsce publikacji, wymagane elementy, dokonane zmiany);
2) informacje o udzieleniu zaméwienia (miejsce publikacji, wymagane elementy);

3) informacje o nieudzieleniu zamoéwienia (miejsce publikacii);

4)  ocene ofert dokonang przez zamawiajgcych;

5) zapewnienie bezstronnosci, obiektywizmu i rownego traktowania wykonawcow przy
dokonywaniu czynnos$ci w postepowaniu (osoby wykonujgce dane czynno$ci,

jednakowe stosowanie ustalonych zasad, réwnosc¢ przy informowaniu);

6) jasny, obiektywny i niedyskryminujgcy opis przedmiotu zaméwienia.

I1.4.1) Publikacja ogtoszenia o zamoéwieniu na stronie podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznej, a w przypadku jej braku na stronie internetowej

Zamawiajacego.

Zgodnie z art. 1380 ust. 3 zamawiajgcy jest zobowigzany do zamieszczenia
ogtoszenia o zamoéwieniu na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a jesli nie

ma takiej strony — na stronie internetowej.

Przedmiotowa analiza nie wykazata naruszeh w powyzszym zakresie. Wsrod
23 zamoéwien, udzielonych na podstawie art. 1380 ustawy Pzp, wszystkie ogtoszenia
0 zamowieniu zostaty opublikowane na stronie BIP lub — w przypadku jej braku — na stronie
internetowej zamawiajgcego. Za dopuszczalne uznane zostato rowniez zamieszczenie
na stronie BIP przekierowania na strone zamawiajgcego, bowiem takie dziatanie stanowi
dostateczne wypetnienie obowigzku informacyjnego. W przypadku 9 zaméwieh zamawiajgcy

opublikowali ogtoszenie o zamdwieniu na stronie podmiotowej BIP, 3 ogtoszenia zostaty
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zamieszczone zarowno na stronie BIP jak i wlasnej stronie internetowej zamawiajgcego.
Réwniez w 3 przypadkach publikacja nastgpita na stronie internetowej zamawiajgcego
ze wzgledu na brak strony podmiotowej BIP. W 6 przypadkach ogtoszenie o zamdwieniu
zamieszczono W Biuletynie Zamodwien Publicznych i na stronie podmiotowej BIP
zamawiajgcego. Ponadto w 1 przypadku nastgpita publikacja w Biuletynie Zaméwien
Publicznych i na witasnej stronie internetowej zamawiajgcego, rowniez w 1 przypadku
publikacja miata miejsce w Biuletynie Zaméwien Publicznych, na stronie podmiotowej BIP

zamawiajgcego i na wtasnej stronie internetowej zamawiajgcego.

Miejsce publikacji ogtoszenia o zamowieniu

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1

0 - | - |

BIP oraz BZP strona BIP oraz strona BZP, BIP oraz BZP oraz strona

internetowa  internetowa strona internetowa
internetowa

Nalezy takze wskazaé, iz w przypadku 14 sposrod 23 analizowanych postepowan
doszto do zmiany lub wyjasnienia tresci ogtoszenia. Informacje o nich zostaty przekazane
wykonawcom na réwnych zasadach i — w razie koniecznosci — byly publikowane zgodnie
z przepisami ustawy Pzp. Dlatego tez niniejsza analiza nie wykazata naruszen w tym

zakresie.

Warto réwniez uwypukli¢, iz w my$l art. 1380 ust. 3 ustawy Pzp w ogtoszeniu

0 zaméwieniu obowigzkowo powinny obowigzkowo znalez¢ sie nastepujgce informacje:

a) termin sktadania ofert uwzgledniajgcy czas niezbedny do przygotowania i ztozenia

oferty;
b) opis przedmiotu zamowienia oraz okreslenie wielkosci lub zakresu zamoéwienia;

c) kryteria oceny ofert.
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Uwzgledniajgc powyzsze przeanalizowano postepowania pod katem tych informacji

i ponizej przedstawiono wyniki tych analiz.

I1.4.1)a) Termin sktadania ofert.

Odnosnie terminu skladania ofert nalezy wskazac, ze zostat on wyznaczony
we wszystkich analizowanych postepowaniach. W przypadku zaméwien udzielonych

na podstawie art. 1380 ustawy Pzp, jego dtugos¢ wahata sie od 5 do 16 dni.

W jednym z zamowien termin pieciodniowy obejmowat réwniez 2 dni wolne
od pracy, co faktycznie dawato wykonawcom jedynie 3 dni na przygotowanie oferty. W tym
postepowaniu wystgpita tez zmiana ogtoszenia bez przesuniecia terminu skfadania ofert.
Jednakze w tym konkretnym postepowaniu nie stanowito to dla wykonawcdéw znacznego

utrudnienia — wptynety w nim 3 wazne oferty.

Dtugosc¢ terminu sktadania ofert w poszczegdlnych zamdéwieniach

oraz srednia dtugos¢ terminu skiadnia ofert

18
16 16
15 =¢=—Termin
14 14 sktadania
13 ofert
12
10 9,70
8
6 = Srednia
dtugosé
4 terminu
sktadania
2 ofert
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1

We wszystkich analizowanych zamowieniach wptynety wazne oferty i zostaty zawarte

umowy. Przedstawiony powyzej $redni termin wypetnia wiec cechy wskazanego
w art. 1380 ust. 3 ustawy Pzp terminu sktadania ofert uwzgledniajgcego czas niezbedny

do przygotowania i ztozenia oferty. Nalezy jednak pamietaé, ze przy jego ustalaniu nalezy
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w kazdym przypadku bra¢ pod uwage indywidualne cechy konkretnego zamoéwienia,

ze wzgledu na ktére moze istnie¢ potrzeba jego wydtuzenia.

11.4.1)b) Opis przedmiotu zamoéwienia.

Zgodnie z art. 1380 ust. 3 ustawy Pzp, ogloszenie o zamdwieniu musi zawiera¢ opis
przedmiotu zaméwienia wraz ze wskazaniem jego wielkosci lub zakresu. Wynika
Z powyzszego, ze powinien by¢ on na tyle precyzyjny, by umozliwi¢ wykonawcom podjecie
decyzji co do optacalnosci ztozenia oferty oraz pozwoli¢ na wazne jej ztozenie — dlatego tez
Z opisu przedmiotu zamowienia na ustugi spoteczne lub inne szczegdlne ustugi powinno
wynika¢ m.in., jakiego rodzaju ustugi zaméwienie dotyczy, gdzie oraz przez jaki okres
(lub w jakim czasie) majg by¢ one s$wiadczone czy tez jakie obowigzki spoczywajg
na wykonawcy i jego pracownikach.

Podstawowym problemem zwigzanym z omawianym zagadnieniem byto
sformutowanie opisu przedmiotu zamdéwienia oraz wskazanie jego wielkosci lub zakresu
w taki sposob, aby z jednej strony zapewni¢ zamawiajgcym spetnienie ich oczekiwan,
a z drugiej umozliwi¢ ztozenie oferty jak najszerszemu gronu wykonawcow. We wszystkich
sposrod 23 analizowanych postepowan, udzielonych na podstawie art. 1380 ustawy Pzp,

do zamawiajgcych wptynety oferty, w kazdym przypadku byto ich wiecej niz 1.

Oferty w zaméwieniach udzielonych na podstawie

art. 1380 ustawy Pzp
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Ponadto w 7 zamdwieniach doszto do odrzucenia ofert wykonawcow — w 5 z nich
odrzucono po 1 ofercie, w 2 zamowieniach (w tym w zamodwieniu, w ktéorym ztozono

najwiekszg liczbe ofert sposrdd badanych — 21) odrzucono 3 oferty.

Liczba sktadanych ofert Swiadczy o formutowaniu opisu przedmiotu zamdwienia przez
zamawiajgcych w sposéb niepowodujgcy ograniczenia konkurencji. Roéwniez zakres
lub wielko$¢ poszczegdlnych zamowien zostata ustalona na tyle precyzyjnie, by wykonawcy
mogli ztozy¢é odpowiednie, mozliwe do poréwnania oferty. Ewentualne watpliwosci byty
prawidtowo wyjasnianie w drodze pytan i odpowiedzi do ogtoszen, instrukcji dla wykonawcéw

lub specyfikaciji istotnych warunkéw zamowienia.

Ze wzgledu na fakt wystepowania wielu réznych rodzajow zamawiajgcych
o indywidualnych potrzebach, nie jest mozliwe wskazanie wzorcowych postanowien OPZ,
ktére mogtyby by¢ stosowane przy udzielaniu zaméwien na ustugi spoteczne. W ustawie Pzp
ani w doktrynie nie ma jednego, ustandaryzowanego sposobu na sporzgdzenie opisu
przedmiotu zamowienia, w zwigzku z czym w przypadku wszystkich zamdwien udzielonych
na podstawie art. 1380 ustawy Pzp, gdy opis ten spetniat wymogi okreslone w art. 1380

ust. 3 ustawy Pzp, nalezato uzna¢ go za sporzgdzony prawidtowo.

I1.4.1)c) Kryteria oceny ofert.
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W kwestii kryteriow oceny ofert oraz samej czynnosci oceny ofert art. 1380
ustawy Pzp stanowi jedynie, ze takie kryteria sg obowigzkowym elementem ogfoszenia
o zamowieniu. Ponadto nalezy pamietaC, ze muszg one zostaC sformutowane w oparciu
0 zasady przejrzystosci, obiektywizmu i niedyskryminacji. Nie oznacza to jednak obowigzku
stosowania przepiséw ustawy Pzp regulujgcych te problematyke w odniesieniu do trybow
podstawowych. Przeciwnie, zamawiajgcy nie sg zwigzani regutami dotyczgacymi

np. maksymalnej wartosci kryterium ceny lub kosztu.

Wsrod 23 analizowanych zamdwien, udzielonych na podstawie art. 1380 ustawy Pzp,
kryterium ceny za cato$¢ zaméwienia lub za roboczogodzine pracownika stanowito jedyne

kryterium w 11 przypadkach. Poza tym pojawiaty sie nastepujgce kryteria:

e integracja zawodowa osob wymienionych w art. 22 ust. 2 pkt 1), 2) i 7) ustawy Pzp

(wartos¢ 10%);

e czas przybycia grupy interwencyjnej liczony od wszczecia alarmu (wartos¢ 5% lub
20%);

e aspekty spoteczne polegajgce na zatrudnieniu pracownikéw skierowanych
do realizacji zamowienia na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze

czasowym (wartos¢ 20%);
o doswiadczenie (wartos¢ 20%, 24%, 30% lub 40%);
e posiadanie wtasnej grupy interwencyjnej (wartos¢ 40%);

o termin pfatnosci (wartos¢ 20%).
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11.4.2) Informacja o udzieleniu zamowienia.

Kwestia publikacji informacji o udzieleniu (lub nieudzieleniu) zamoéwienia zostata
uregulowana w art. 1380 ust. 4 ustawy Pzp w sposob analogiczny do ogtoszenia
0 zamoéwieniu, tj. publikacja powinna nastgpi¢ na stronie BIP, a w przypadku jej braku —
na stronie internetowej zamawiajgcego. Rowniez w tym przypadku za dopuszczalne uznano

zamieszczenie na podmiotowej stronie BIP przekierowania na strone zamawiajgcego.

W 12 sposrod 23 badanych zamoéwien, udzielonych na podstawie art. 1380 ustawy
Pzp, zamawiajgcy zamiescit informacje o udzieleniu zaméwienia na stronie podmiotowej BIP.
W 7 przypadkach informacja ta zostata opublikowana zaréwno na stronie BIP,
jak i wtasnej stronie internetowej zamawiajgcego. W 3 przypadkach publikacja nastgpita na
stronie internetowej zamawiajgcego ze wzgledu na brak strony podmiotowej BIP. Ponadto,

w przypadku tego rodzaju informacji, stwierdzono wystapienie naruszen w 5 przypadkach:

1) w 1 zamowieniu zamawiajgcy zamiescit informacje o udzieleniu zamdwienia
na wtasnej stronie internetowej mimo posiadania strony BIP;

2) w 4 przypadkach zamawiajgcy zamiescili informacje o udzieleniu zamowienia
na stronie Biuletynu Zamowien Publicznych, nie publikujgc jej na stronie BIP

lub na witasnej stronie internetowe;.

Powyzsze nie miato jednak wplywu na wynik postepowania. W pozostatych zaméwieniach

ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia zostaty opublikowane prawidtowo.

Miejsce publikacji informacji o udzieleniu zamoéwienia

Publikacja
prawidtowa

M Publikacja
2 4 nieprawidtowa
1

JE H NN N

BIP BIP oraz BZP BZP BIP oraz strona strona
internetowa internetowa
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[1.4.3) Obiektywizm i rowne traktowanie wykonawcow.

Z zasada obiektywizmu, o ktérej mowa w art. 1380 ustawy Pzp, wigze sie art. 7
ust. 2 ustawy Pzp, zgodnie z ktérym czynnosci zwigzane z przygotowaniem oraz
przeprowadzeniem postepowania o udzielenie zamdwienia wykonujg osoby zapewniajgce

bezstronnoSc i obiektywizm.

Niniejsza analiza wykazata, ze w przypadku 22 z 23 badanych zaméwien,
udzielonych na podstawie art. 1380 ustawy Pzp, osoby wykonujgce czynnoSci
po stronie zamawiajgcego ziozyly os$wiadczenia analogiczne do tych przewidzianych

w art. 17 ust. 2 ustawy Pzp, co wydaje sie praktykg godng rekomendowania.

Analiza dokumentacji jedynego zamowienia, w ktorym oswiadczenia te nie zostaty
zZtozone, nie wykazata przejawdw braku obiektywizmu i bezstronnosci po stronie
Zamawiajgcego. Ponadto, zgodnie z art. 1380 ustawy Pzp, pracownicy zamawiajgcych nie sg
zobowigzani do sktadania powyzszych oswiadczen — zalezy to wytgcznie od uksztattowania
regut postepowania przez kierownika zamawiajgcego. W zwigzku z powyzszym brak jest

podstaw do stwierdzenia naruszeh w oparciu o powyzsze ustalenia.

Odnoszgc sie do kwestii réwnosci przy informowaniu wykonawcéw oraz
stosowaniu ustalonych przez siebie regut postepowania przez zamawiajacych nalezy
wskaza¢, ze w jednym z zamdwieh ujawniono uchybienie polegajgce na wyznaczeniu
réznych termindw na uzupetnienie dokumentéw dla dwéch wykonawcéw (2 dni oraz 1 dzien).
Powyzsze nie miato negatywnych skutkéw dla samej czynnosci uzupetnienia i nie wptyneto

na wynik postepowania.
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.  Whnioski

Kategoria ustug spotecznych zostata wprowadzona do ustawy Pzp nowelizacjg z dnia
22 czerwca 2016 r.2, a wraz z nig zaczety obowigzywa¢ nowe, uproszczone rezimy prawne,
dotyczgce udzielania zamowien na te ustugi. Wprowadzenie nowych przepisow wigzato sie
z ryzykiem wystgpienia nieprawidtowosci przy ich stosowaniu, zwilaszcza w przypadku
procedury przewidzianej w art. 1380 ustawy Pzp, opisanej w sposob bardzo ogdlnikowy.
W zwigzku z powyzszym Prezes Urzedu podjgt dziatania majgce na celu utatwienie
i ujednolicenie stosowania nowych regulacji prawnych przez zamawiajgcych, m.in. poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej Urzedu Zaméwien Publicznych interpretacji
tych przepisow®. Kolejnym krokiem byto podjecie decyzji o przeprowadzeniu analizy,
dotyczgcej stosowania przez zamawiajgcych procedury uregulowanej w art. 1380

ustawy Pzp.

Wyniki niniejszej analizy nalezy uzna¢ za pozytywne. W 23 badanych zaméwieniach,
udzielonych na podstawie art. 1380 ustawy Pzp, ujawniono 6 przypadkéw naruszen, jednak
zadne z nich nie miato wplywu na udzielenie zamoéwienia. Jako naruszenia wskazano

nastepujgce dziatania i zaniechania zamawiajgcych:

1) Zamawiajgcy zamiescit informacje o udzieleniu zamdwienia na witasnej stronie

internetowej, mimo posiadania strony BIP.

2) Zamawiajgcy zamiedcili informacje o udzieleniu zamdwienia na stronie Biuletynu
Zaméwien Publicznych, nie zamieszczajac jej na stronie BIP lub wiasnej stronie

internetowej.

3) Jeden z zamawiajgcych zaniechat Zgdania od wykonawcy wyjasnien w zwigzku
z brakiem wskazania w ofercie szefa ochrony, do czego wykonawca byt zobowigzany
(zamdwienia na ustuge ochrony). Oferta ta nie stanowita oferty najkorzystniejszej,
w zwigzku z czym zamawiajgcy nie wezwat wykonawcy do ztozenia wyjasnien (mimo
zapewnienia sobie stosownych mozliwosci w ogtoszeniu), przy czym z dokumentaciji
postepowania nie wynika jednoznacznie, aby zamawiajgcy zamierzat badac

wylgcznie oferte najkorzystniejsza.

3 Ustawa z dnia 22 czerwca 2016 r. o zmianie ustawy — Prawo zamdwien publicznych oraz niektérych innych
ustaw (Dz.U. z 2016 r. poz. 1020).

4 Interpretacja przepisdw dotyczacych zamdéwien na ustugi spofeczne i inne szczegdlne ustugi znajduje sie pod
adresem: https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/interpretacja-przepisow/pytania-i-odpowiedzi-dotyczace-
nowelizacji-ustawy-prawo-zamowien-publicznych/uslugi-spoleczne-i-inne-szczegolne-uslugi.
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Ponadto nalezy wskazac na nastepujgce wnioski ptynace z przeprowadzonej analizy:

W przypadku 14 spos$rod 23 postepowan, prowadzonych na podstawie art. 1380
ustawy Pzp, mialy miejsce zmiany lub wyjasnienia ogtoszenia o zamowieniu —
powyzsze moze wskazywaC na dezorientacje wykonawcéw, zwigzang
z prowadzeniem postepowan przez zamawiajgcych wedtug réznych, ustalonych
przez nich procedur. Takie uprawnienia zamawiajgcych wynikajg wprost z przepisow
ustawy Pzp, jednak w celu ustabilizowania sytuacji w praktyce wiasciwym bytoby
opracowanie wzorcowego regulaminu, Kktéry ujednolici sposéb prowadzenia
postepowan, w odniesieniu do zaméwien udzielanych przez danego zamawiajgcego.
Pozwoli to ustandaryzowac udzielanie zamowien na podstawie art. 1380 ustawy Pzp
oraz m.in. unikng¢ sytuacji, w ktérej wykonawcy beda zmuszeni do zadawania pytan
do instrukcji dla wykonawcéw (lub innego dokumentu o podobnym charakterze),
ze wzgledu na brak odniesienia sie zamawiajgcego do niektérych aspektéw
postepowania (np. mozliwos¢ powotania sie na potencjat podmiotu trzeciego,
mozliwos¢ zlecenia realizacji czesci zamoéwienia podwykonawcy, fakultatywne
przestanki wykluczenia wykonawcy). Opracowujgc taki wzorcowy regulamin warto
nawigza¢ do wskazéwek i wzorcowych dokumentéw udostepnionych przez Urzad

Zamowien Publicznych®.

Przyktadem niejasnosci, ktéra mogta prowadzi¢ do wystgpienia naruszenia majgcego
wplyw na wynik postepowania, gdyby nie zostata wyjasniona przez zamawiajgcego
poprzez udzielenie odpowiedzi na pytanie do Instrukcji dla wykonawcow, jest
ponizsza sytuacja. W jednym z postepowan zamawiajgcy ustalit jako kryterium
0 wadze 40% doswiadczenie wykonawcy, przy czym z zapisow Instrukcji dla

wykonawcow wynikato, ze punkty za te kryterium bedg liczone wedtug wzoru:

liczba zaméwien bezposredniej kwalifikowanej ochrony

X 40%

maksymalna liczba zamoéwien bezposredniej kwalifikowanej ochrony

Dokonujgc oceny powyzszego kryterium, zamawiajgcy brat pod uwage jedynie ustugi
bezposredniej ochrony fizycznej 0séb i mienia w obiekcie muzealnym lub innym
obiekcie, w ktérym gromadzone sg dobra kultury, o wartosci minimum 500 000,00 zt
brutto kazda, przy czym kazda ustuga byta $Swiadczona catodobowo przez

nieprzerwany okres co najmniej 12 miesiecy, tj. ustugi, ktére zgodnie z czescig V

5 Regulamin udzielania zamdwien na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi o wartosci ponizej progow,
okreslonych w art. 138g ust. 1 ustawy Pzp (w: ) Wzorcowe dokumenty. Plan sposobu wykonania zadan Prezesa
Urzedu Zamdwien Publicznych okreslonych w art. 154 pkt 10 ustawy Pzp w okresie od 1 listopada 2016 r.
do 31 grudnia 2019 r., Urzagd Zaméwien Publicznych, Warszawa 2016.
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(Opis sposobu przygotowania oferty) Instrukcji dla wykonawcow, powinny znalez¢ sie

w zatgczniku nr 5 (Wykaz ustug) do ogtoszenia.

Jak wynika jednak z zapisow Instrukcji dla wykonawcow, zamawiajgcy nigdzie
nie wskazat, iz punktacja za powyzsze kryterium powinna ogranicza¢ sie jedynie
do ww. ustug ochrony, swiadczonych na rzecz konkretnego rodzaju podmiotow. Zapis
w zakresie kryterium oceny ofert nie zawierat stosownych ograniczen czy
doprecyzowan, a jego literalne brzmienie mogto sugerowacC szerokie rozumienie
ustug na potrzeby oceny w kryteriach oceny ofert. Powyzsza kwestia zostata jednak
przez zamawiajgcego wyjasniona w odpowiedzi na pytanie jednego z wykonawcéw,
ktéry powzigt watpliwosé co do zakresu ustug ochrony branych pod uwage przy
obliczaniu punktacji — zamawiajgcy wskazal, iz ocenie podlegajg wytgcznie ustugi

wymienione w ztgczniku nr 5 do ogtoszenia.

Czes¢ zamawiajgcych zamieszczata ogloszenie o zamowieniu oraz informacje
0 udzieleniu zamdéwienia zaréwno na stronie internetowej BIP, jak i na swojej stronie
internetowej. Jedno z naruszen dotyczyto publikacji informacji wylgcznie na stronie
internetowej mimo istnienia strony BIP zamawiajgcego. Nalezy zwréci¢é uwage,
ze art. 1380 ustawy Pzp umozliwia pominiecie publikacji na BIP jedynie w przypadku
braku tej strony. W przypadku jej posiadania nie jest mozliwe zamieszczanie

ogtoszen wytgcznie na stronie internetowe;.

4. Czes$¢ zamawiajgcych, publikujgc ogtoszenia o zamdwieniu w wiecej niz jednym,

wymaganym przez przepisy miejscu, np. w BIP i na stronie internetowej lub w BIP
i BZP, rozszerzyli zakres upublicznienia informacji o danym zaméwieniu. Srednia
liczba ofert sktadana w danej procedurze w zaleznosci od miejsca publikacji

ogtoszenia o zamdwieniu zostata przedstawiona na ponizszym wykresie.

Miejsce publikacji ogtoszenia o0 zamdwieniu a $rednia liczba ofert

I I I I - 3

BIP oraz strona BZP, BIP oraz BZP oraz strona BIP oraz BZP strona internetowa
internetowa  stronainternetowa  internetowa (9 zamOWIen) (6 zamowien) (3 zamodwienia)
(3 zamowienia) (1 zamowienie) (1 zamowienie)
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Z powyzszego wynika, iz taka publikacja mogta mie¢ wptyw na zwiekszenie
konkurencji w poszczegodlnych procedurach. Najwieksza srednia liczba ztozonych
ofert (16) wystepowata w przypadku zamowien, w ktérych ogtoszenia o zamowieniu
zostaty opublikowane w BIP oraz na stronie internetowej zamawiajgcego (w tym
2 zamowienia, w ktérych ztozono najwiecej ofert, tj. 21 i 20). Natomiast najnizsza
Srednia liczba ofert ztozonych w danej procedurze (4,33) wystepowata w przypadku
zamowien, w ktérych ogtoszenie o zamowieniu zostato opublikowane tylko na stronie

internetowej zamawiajgcego.

Mimo iz art. 1380 ustawy Pzp nie stawia wymogow co do kryteriow oceny ofert oraz
ich wagi, w zwigzku z czym nie ma przeszkdd ustanawiania kryterium ceny jako
jedynego, miato to miejsce jedynie w 11 postepowaniach na 23 analizowane
(ok. 47,8%). Takie podejscie zamawiajgcych nalezy uzna¢ za godne rekomendaciji,
gdyz wybdér wykonawcy rowniez w oparciu o kryteria takie jak doswiadczenie
czy zatrudnianie osob okreslonych w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, przyczynia sie
do wzrostu konkurencji zamodwienia oraz aktywizacji spotecznej o0séb

defaworyzowanych.

. W analizowanych zaméwieniach udzielonych na podstawie art. 1380 ustawy Pzp nie
wystgpity naruszenia moggce mie¢ wplyw na wyboér wykonawcow. Sporadycznie
pojawiajgce sie nieprawidtowos$ci nie miaty duzego znaczenia dla przebiegu same;j
procedury. Zasadnym rozwigzaniem wydaje sie doprecyzowanie procedury
okreslonej w art. 1380 ustawy Pzp, m.in. poprzez rozwiniecie wskazanych w art. 1380
ust. 2 zasad przejrzystosci, obiektywizmu i niedyskryminacji, czy wyrazne wskazanie,
jakg procedure powinien zastosowac¢ zamawiajgcy w przypadku, gdy nie decyduje sie
na skorzystanie z art. 1380 ustawy Pzp. Powyzsze jest niezbedne, aby mozna byto

ustali¢ wtasciwy zakres wzorcowego zachowania si¢ przez zamawiajgcych.
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