Raport z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego

pn. Uniwersalna platforma do projektowania i realizacji programow wsparcia ON wraz
ze zintegrowanym modutem analitycznym - System iPFRON+

za |l kwartat 2021 r.

Tytut projektu

Uniwersalna platforma do projektowania i realizacji programéw wsparcia ON
wraz ze zintegrowanym modutem analitycznym - System iPFRON+

Whnioskodawca

Pani Barbara Socha

Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Rodziny i Polityki Spotecznej

Beneficjent

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

Partnerzy

Nie dotyczy

Zrédio finansowania

Projekt wspéifinansowany ze s$rodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa
na lata 2014 — 2020, O$ Priorytetowa nr 2 ,E-administracja i otwarty rzad”,
Dziatanie nr 2.1 ,Wysoka dostepnos$¢ i jakos¢ e-ustug publicznych” oraz
budzetu Panstwa — cze$¢ budzetowa nr 27

projektu - wydatki
kwalifikowalne

Cal!(owny koszt 22.470.497,92 zt (warto$¢ poczatkowa projektu)
projektu

23172 403,29 zt
Catkowity koszt

23172 403,29 zt

Okres realizacji
projektu

01.03.2020 r. — 01.03.2023 r. (okres poczatkowy realizacji projektu)
01.03.2020 r. — 30.05.2023 r.

1. Otoczenie prawne
Nie dotyczy

2. Postep finansowy

L . Wartos¢ srodkow Wartos¢ srodkow
Czas realizacji projektu .
wydatkowanych zaangazowanych
41,03% 1. 5,78% 48,27%
2. 487%
3. Postep rzeczowy
Kamienie milowe
Nazwa Powigzane Planowany Rzeczywisty Status realizacji kamienia
wskazniki termin termin osiagniecia milowego
projektu ! osiagniecia
Podpisanie umowy na Zrealizowany.
wykonanie Systemu 03-2021 04.2021 ) ) ]
iPERON+ Z uwagi na przedtuzajgce sie
postepowanie przetargowe, KM

1 Sekcja dotyczy projektéw realizowanych ze srodkéw UE

Stronalz7




nie zostat osiggniety w
planowanym terminie.

_Uruchomu_anle Serwisu 02-2022 Planowany
informacyjnego
Opracowany Modut ON 04-2022 Planowany
Oprac_oyvany Modut 04-2022 Planowany
Beneficjenta
Opracowany Modut 05-2022 Planowany
Funduszu
Opracowany quu% 05-2022 Planowany
Oceny Programow
Opracowany Modut Planowany
Generatora Programow 07-2022
Wsparcia
Opracowany Modut Planowany
Projektowania i 07-2022
Generowania Analiz
Opracowgny Modg% 08-2022 Planowany
Ewidencji Wsparcia
Uruchomienie Systemu | Lp. 1 Planowany
iPFRON+ 08-2022
Wart. doc. 1
Uruchomienie infolinii Planowany
iPERON+ 08-2022
Uruchomienie Web Planowany
Serwisu Dane Otwarte 11-2022
Urucho.mlenle szkolen 11-2022 Planowany
e-learningowych
Przeprowadzenie Lp. 2,3 Planowany
szkolen stacjonarnych 03-2023
Wart. doc. 2000
Wskazniki efektywnosci projektu (KPI)
B Planowany Wartos¢ osiggnieta
Jedn. Wartos¢é X od poczatku
Nazwa . termin O .
miary docelowa . s realizacji projektu
osiggniecia .
(narastajgco)
Liczba ustug publicznych szt. 1 05-2022 0,00
udostepnionych on-line o
stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 — transakcja w
Programach wsparcia
realizowanych bezposrednio
przez PFRON
Liczba pracownikow osoby 1700 03-2022 0,00
podmiotéw wykonujgcych
zadania publiczne
niebedacych pracownikami
IT, objetych wsparciem
szkoleniowym kobiety
Liczba pracownikow osoby 300 03-2022 0,00
podmiotéw wykonujgcych
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Planowany Wartos¢ osiggnieta
Jedn. Wartosé X od poczatku
Nazwa . termin L .
miary docelowa osiagnigcia realizacji projektu
(narastajaco)
zadania publiczne
niebedgcych pracownikami
IT, objetych wsparciem
szkoleniowym mezczyzni
4. E-ustugi A2A, A2B, A2C
Planowana | Rzeczywista
Nazwa data data Opis zmian
wdrozenia | wdrozenia
Elektroniczna obstuga spraw 05-2023

(wnioskéw o dofinansowanie,
korespondenciji i rozliczen) w

realizowanych bezposrednio

ocene jakos$ci otrzymanego
wsparcia

ramach Programéw Wsparcia

przez PFRON oraz umozliwienie
elektronicznego przystgpienia
ON do Programoéw Wsparcia i

5. Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby

Nie dotyczy

6. Produkty koncowe projektu

Nazwa produktu Planowana Rzeczywista Komplementarnos¢ wzgledem
data wdrozenia | data wdrozenia produktéw innych projektéw

Serwis informacyjny 02/2022 Nie dotyczy

iPFRON+

Modut ON 04/2022 Nie dotyczy

Modut Beneficjenta 04/2022 Nie dotyczy

Modut Funduszu 05/2022 Nie dotyczy

Modut Oceny Programéw 05/2022 Nie dotyczy

Modut Generatora 05/2022 Nie dotyczy

Programoéw Wsparcia

Modut Projektowania i 07/2022 Nie dotyczy

Generowania Analiz

Modut Ewidencji Wsparcia 08/2022 Nie dotyczy

System iPFRON+ 08/2022 Nie dotyczy

Infolinia iPFRON+ 08/2022 Nie dotyczy

Web Service Dane 11/2022 Nie dotyczy

Publiczne

Platforma e-learningowa 11/2022 Nie dotyczy

iPFRON+

7. Ryzyka

Ryzyka wplywajace na realizacje projektu

zamoéwien publicznych

projektu

wptywajgcych na kamienie milowe

Nazwa rvzvka Sita Prawdopodobienstwo | Spos6b zarzadzania
yzy oddziatywania | wystapienia ryzyka ryzykiem
Opéznienia w rozstrzygnieciu duza Srednie Staranne zaplanowanie i

okreslenie przedmiotu
zaméwienia.
Przygotowanie i realizacja
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Nazwa ryzyka

Sita
oddzialywania

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposob zarzadzania
ryzykiem

postepowan z
wyprzedzeniem. Doktadna
analiza liczby niezbednych
postgpowan, czasu
potrzebnego na ich
realizacje. Staranne
okreslenie przedmiotu
zamoOwienia, Opracowanie
harmonogramu Projektu
zaktadajacego
podejmowanie dziatah z
wyprzedzeniem
zapewniajgcym
bezpieczenstwo,
wykorzystanie
zewnetrznych ustug
doradczych przy
sporzadzaniu
dokumentaciji
przetargowej.
Zabezpieczenie
odpowiednich rezerw
finansowych oraz
czasowych na wypadek
urzeczywistnienia sie
ryzyka.

Spodziewane efekty
podejmowanych dziatan —
ograniczenie ryzyka,
podpisanie umoéw z
Wykonawcami w
zaplanowanych terminach.
Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu
sprawozdawczego.

Niewywigzywanie sie z zapiséw
umowy o dofinansowanie z powodu
opdznienia w realizaciji
harmonogramu rzeczowo-
finansowego projektu

Srednia

duze

Biezgce monitorowanie
postepu prac.
Spodziewane efekty
podejmowanych dziatan —
ograniczenie ryzyka,
realizacja zadan zgodnie z
harmonogramem
rzeczowo-finansowym
projektu.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu
sprawozdawczego.

Trudnosci w naborze i utrzymaniu
personelu, braki kompetencyjne w
zespole projektowym utrudniajgce
dostarczenie oczekiwanych
produktow

duza

Srednia

Zapewnienie rynkowego
poziomu wynagrodzen
kadry projektowe;.
Outsourcing kluczowych
kompetenc;ji.
Spodziewane efekty
podejmowanych dziatan —
zatrudnienie
kompetentnych
pracownikow o
wymaganych
kwalifikacjach i
doswiadczeniu.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu
sprawozdawczego.
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Nazwa ryzyka

Sita
oddzialywania

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposob zarzadzania
ryzykiem

Opdznienia w realizacji zadan
realizowanych przez Wykonawcow

duza

Srednie

Biezgce monitorowanie
sposobu realizacji przez
Wykonawce
poszczegdinych etapow
zamodwienia.
Wyodrebnienie
potproduktow
pozwalajgcych na biezgce
monitorowanie postepu
prac.

Spodziewane efekty
podejmowanych dziatan —
ograniczenie ryzyka,
terminowa realizacja prac
przez Wykonawcow.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu
sprawozdawczego.

Ograniczona dostepnosé¢ interfejséw
integracji z systemami zewnetrznymi

Srednia

mate

Umieszczenie zadania
nawigzania wspotpracy z
operatorami systemow
zewnetrznych na poczatku
harmonogramu.
Spodziewane efekty
podejmowanych dziatan —
ograniczenie ryzyka,
szeroka dostepnosc¢
interfejsow integraciji z
systemami zewnetrznymi.
Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu
sprawozdawczego.

Potencjalne zmiany w otoczeniu
prawnym na etapie budowy systemu
majacym bezposredni wptyw na jego
dziatanie

duza

mate

Cykliczne monitorowanie
planowanych zmian
prawnych i zaplanowanie
budzetu zmian.
Spodziewane efekty
podejmowanych dziatan —
ograniczenie ryzyka, brak
wptywu otoczenia
prawnego na budowany
system.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu
sprawozdawczego.

Ryzyko btedéw dziatania systemu
niewykrytych na etapie testowania

Srednia

Sredni

Wdrozenie odpowiednich
procedur jakosciowych
dotyczgcych testow
akceptacyjnych.
Uwzglednienie potrzeby
przeprowadzenia testéw i
retestow w
harmonogramie.
Konstrukcja umow
zapewniajgca
odpowiednig jakosé
wytwarzanych produktéw.
Okreslanie wymagan na
wybor dla Wykonawcy
posiadajgcego potencjat
dla zrealizowania systemu
pozadanej jakosci.
Spodziewane efekty
podejmowanych dziatan —
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Nazwa ryzyka

Sita
oddzialywania

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposob zarzadzania
ryzykiem

ograniczenie ryzyka, brak
btedéw oraz incydentow
Systemu iPFRON+.

Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu
sprawozdawczego.

Niski stopien wykorzystania systemu
przez Wnioskodawcow

Srednia

mate

Przeprowadzenie szkolen
z zakresu uzytkowania
systemu oraz promocja
projektu majgca na celu
popularyzacje howego
rozwigzania. 2. Zadbanie
0 odpowiednig jakos¢
systemu utatwiajgca
korzystanie oraz
zapewniajgca korzysci dla
srodowiska. 3. Celowe
dziatania informacyjno-
edukacyjne, podkres$lajgce
korzysci wynikajgce z
uzytkowania systemu. 4.
Przeprowadzenie
konsultacji, aw
pozniejszym etapie
szkolen ze srodowiskiem.
5. Przeprowadzenie
szkolen z zakresu
uzytkowania rozwigzan
prototypowych /
docelowych oraz promocja
projektu majgca na celu
przekonanie uzytkownikéw
do nowego rozwigzania. 6.
Wspotpraca z
interesariuszami,
wstuchanie sie w ich
oczekiwania,
uwzglednienie ich
kluczowych wymagan.
Spodziewane efekty
podejmowanych dziatan —
ograniczenie ryzyka,
wysoki stopien
wykorzystania systemu
przez wnioskodawcow.
Nie nastgpita zmiana od
poprzedniego okresu
sprawozdawczego.

Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéw projektu

Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopodobienst
wo wystagpienia
ryzyka

Sposaéb zarzadzania
ryzykiem

Zmiany prawne

Duza

Srednie

Modularna architektura
systemu umozliwiajgca
dynamiczng reakcje na
otoczenie prawne.
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Zmiany w zintegrowanych z iPFRON+ | Srednia Niskie Koniecznos¢ statego
zewnetrznych systemach uwzgledniania zmian w
informatycznych. interfejsach systeméw
zewnetrznych.
Utrata zaufania do systemu w wyniku | Duza Niskie Prowadzenie regularnych
cyberatakéw, awarii systemu audytow bezpieczenstwa,
monitoring systemu wraz z
procedurami reagowania
Ryzyko braku zabezpieczenia Duza Niskie Analiza kosztéw utrzymania
srodkow finansowych na utrzymanie systemu i zabezpieczenie
systemu po jego wdrozeniu odpowiednich srodkéw w
budzecie Wnioskodawcy
Przecigzenie systemu w Duza Niskie Monitorowanie

newralgicznych momentach sktadania
wnioskow

zapotrzebowania na zasoby
chmurowe w celu zapewnienia
odpowiedniej dynamicznosci -
Zawarcie umowy z dostawcg
ustugi pozwalajgcej na szybkie
zwiekszenie wydajnosci
infrastruktury

8. Wymiarowanie systemu informatycznego

Nie dotyczy

9. Dane kontaktowe:
Departament ds. Programéw
Kinga Rolnicka
kinga.rolnicka@pfron.org.pl
22 50 55 386
Dariusz tazar
dlazar@pfron.org.pl
225055 144
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