Zatgcznik nr 2

Specyfikacja zamowienia

Dostawa ustug telekomunikacyjnych:

1. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustug telefonii
komérkowej dla:
1) 1 karta sim z dostepem do Internetu LTE bez limitéw danych — ustuga swiadczona w
ramach miesiecznego abonamentu — minimalny zakres swiadczonych ustug:

2)

3)

a)
b)
c)

staty IP adres publiczny;
nielimitowana transmisja danych o predkosci minimum 30 Mb/s;
LTE.

38 kart sim na ustugi glosowe wraz z dostepem do Internetu LTE - ustuga
Swiadczona w ramach miesiecznego abonamentu:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

nielimitowane i bezptatne potgczenia na wszystkie krajowe numery stacjonarne
oraz komorkowe, nielimitowane i bezptatne SMS oraz MMS na krajowe numery
komorkowe;

minimum 10 GB Internetu dla kazdej karty SIM wraz z bezpfatng ustuga
korzystania z Internetu, 2z ograniczong predkoscig po przekroczeniu
przydzielonego pakietu danych. Przekroczenie transmisji danych nie obcigzy
Zamawiajgcego dodatkowymi kosztami za transmisje danych;

bezptatna blokada SMS i MMS na ustugi specjalne/serwisy Premium - ptatne
SMS/MMS specjalne np. horoskopy, gry itp.;

bezptatna blokada potgczen z numerami specjalnymi (ustugi specjalne/serwisy
Premium) o podwyzszonej optacie np. rozpoczynajgce sie od 0-0700...;

bezptatna identyfikacja numeru dzwonigcego (CLIP);

bezptatnha ustuga Poczty Gtosowej oraz jej odstuchiwanie.

14 kart sim z dostepem do Internetu LTE z limitem danych — ustuga $wiadczona w
ramach miesiecznego abonamentu

a)

minimum 10 GB Internetu dla kazdej karty SIM wraz z bezptatng ustugg
korzystania z Internetu, 2z ograniczong predkoscig po przekroczeniu
przydzielonego pakietu danych. Przekroczenie transmisji danych nie obcigzy
Zamawiajgcego dodatkowymi kosztami za transmisje danych;

2. Wykonawca zobowigzany jest do ptynnego tj. bez przerwy w $wiadczeniu ustug,
bezptatnego przeniesienia oraz aktywacji wszystkich aktualnych numeréw telefonow,
nalezgcych do Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologiczna w Krakowie (w przypadku
zmiany operatora). Dotychczasowy operator telefonii komoérkowej swiadczgcy ustugi na
rzecz PSSE w Krakowie to Orange Polska. Wykaz numerdéw do przeniesienia zostanie
przekazany Wykonawcy po wyborze oferty.

3. W przypadku zmiany operatora Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia kart SIM
minimum 14 dni przed dniem uruchomienia ustug w swojej sieci.

4. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia mozliwie maksymalnego zasiegu sieci
telefonii komdrkowej oraz tgczy internetowych, a w przypadku pojawiania sie zaktocen
sygnatu powodujgcych zmniejszenie sie predkosci transmisji danych Wykonawca jest
zobowigzany do zainstalowania wzmacniacza sygnatu.



5. Zamawiajgcy nie dopuszcza ofert od operatoréw wirtualnych. W zapytaniu ofertowym
brane bedg jedynie oferty operatoréw infrastrukturalnych, tj. Orange, T-Mobile, Plus,
Play.

6. Wykonawca zobowigzany jest do przeniesienia ustug maksymalnie w dniu 31.10.2021
w godzinach od 0:00 — 5:00. O godzinie 5:00 wszystkie numery musza by¢ aktywne na
nowych kartach SIM.

7. Wykonawca wyznaczy statego opiekuna biznesowego na czas trwania umowy do
biezacych kontaktéw z wyznaczonym pracownikiem Zamawiajgcego.

8. Wykonawca zapewni okres rozliczeniowy obejmujgcy jeden miesigc kalendarzowy.
9. Umowa o swiadczenie ustug zawarta na czas okreslony od 31.10.2021 — 30.10.2023.

10. Wykonawca zapewnia mozliwos¢ zamodwienia uzupetniajgcego o aktywacje
dodatkowych kart SIM (zaréwno ustug gtosowych, jak i transmisji danych) w kazdym
czasie obowigzywania umowy z terminem wygasniecia, tj. 30.10.2023.

Budzet na sprzet:
1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia budzetu na sprzet zgodnie z ponizszg
specyfikacja:
1) kwota: minimum 10 000 z netto;
2) budzet do wykorzystania na zakup aparatéw telefonicznych, modemaéw, routeréw itp.;
3) budzet bedzie obowigzywaé przez caly okres trwania umowy.

2. W zakresie dostawy aparatéw telefonicznych Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢
fabrycznie nowe  urzgdzenia, w  oryginalnym  opakowaniu  producenta,
uniemozliwiajgcym ich uszkodzenie z naniesionym na opakowaniu w sposéb czytelny
numerem fabrycznym urzgdzenia wraz akcesoriami. Zestaw powinien zawierac
tadowarke sieciowg oraz instrukcje w jezyku polskim.



