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Polityka wdrazania EZD w RP

Jak zostac uzytkownikiem EZD RP - praklyczne aspekly wdrozenia
systemu do elekironicznego zarzgdzania dokumentacijqg

NASK-PIB




Otoczenie wdrazania EZD w RP Ustawa

o Operatorze
EZD

Buldie’r Akty
Panstwa

prawne

Strategia Komunikat MC
Polityka ws. EZD PUW

EZD

Dokument Adobe
Acrobat

Synchronizacja EZD i eDoreczen




Terminy

4Q.2024 r.
wejscie w zycie
obowigzku eDoreczen

NASK

2025

1.1.2025r.
wejscie w zycie ustawy o
Operatorze EZD

1Q.2025
Udostepnienie SaaS EZD RP
dlajst (20K; dotacja)

1Q.2026
Udostepnienie SaaS EZD RP
dla jar, jap, jst (300K; KPO)

2026

2027

2028

1.1.2028 (max. 1.1.2030)
Wejscie w zycie obowigzku

stosowania systemu klasy EZD

1Q.2028
Wsparcie migracji z EZD PUW
i eDOK do EZD RP

31.12.2029
Zakonhczenie migraciji
z EZD PUW i eDOK

do EZD RP

2Q.2028
Udostepnienie SaaS EZD RP
dlajar, jap, jast (300K, FERC)

2029

2Q.2029
Wstrzymanie rozwoju
EZD PUW

31.03.2030
Koniec wsparcia
serwisowego EZD PUW



/adania Operatora EZD

utrzymanie chmury integracja EZD RP z systemami

wsparcie wdrozeniowe i utrzymaniowe dziedzinowymi i wspotpraca z otoczeniem
systeméw EZD PUW i EZD RP NASK Saas$ EZD RP

|
. . \
dosfosowywanie EZD RP do zmian o podnoszenie kompetenciji cyfrowych
prawnych i fechnologicznych pracownikdw administracji — szkolenia

rozwoOj systemu EZD RP

doradziwo, asysta
powdrozeniowa i audyty

|

aktualizacja dokumentacii
wdrozeniowej i uzytkowej

) Program dla ekspertow
|

wspotpraca z integratorami /

|

przygotowanie Partnerow
do migracji z EZD PUW

Program dla dostawcow Saa$s

| Operator EZD
NASK \ /




Podmioty objete wsparciem Operatora EZD

Elektroniczne
Zarzadzanie
Dokumentacja

-
O,

816
UTRZYMANIE WDROZENIA

1840 podmiotow korzystajgcych 816 podmiotow objetych

z EZD PUW objetych wsparciem wsparciem NASK w trakcie
powdrozeniowym oraz wdrozenia EZD PUW
utrzymaniowym NASK

g

NASK

NASK.

RAZEM
= 3799 podmiotow

JESTESMY

| EZD

WDROZENIA

UTRZYMANIE

799 podmiotéw korzystajgcych 344 podmiotéw objetych
Z EZD RP objetych wsparciem wsparciem NASK w trakcie
powdrozeniowym oraz wdrozenia EZD RP

utrzymaniowym NASK

Dane wg stanu na 03.07.2024



Elektroniczne
Zarzadzanie
Dokumentacjg

Wybrane podmioty korzystajgce z EZD PUW

KPRP

. Ministerstwo

Kancelaria Prezesa Z Ministerstwo

Ministerstwo Nauki

% Ministerstwo Funduszy

Y KANCELARIA o BB ) Rady Ministréw Cyfryzacji “oSe Edukacji Narodowej V' i Szkolnictwa Wyzszego Polityki Regionalnej
Y4 SENATU Rzeczypospolitej [E— &=
o Polskiej
KANCELARIA KANCELARIA KANCELARIA MINISTERSTWO MINISTERSTWO MINISTERSTWO NAUKI MINISTERSTWO MINISTERSTWO
SENATU PREZYDENTA PREZESA RADY CYFRYZACJI EDUKACJI | SIKOLNICTWA FINANSOW FUNDUSZY | POLITYKI
RZECZYPOSPOLITEJ MINISTROW NARODOWEJ WYZSIEGO REGIONALNEJ
POLSKIEJ

Ministerstwo
Klimatu i Srodowiska

MINISTERSTWO
~ KLIMATU
| SRODOWISKA

X 2, .« .
¢ Ministerstwo

MINISTERSTWO
ZDROWIA

NASK

Ministerstwo Kultury
i Dziedzictwa Narodowego

MINISTERSTWO
KULTURY
| DZIEDZICTWA
NARODOWEGO

N-S-A jaczron

NACZELNY SAD
ADMINISTRACYJINY

Ministerstwo
) Obrony Narodowej

MINISTERSTWO
OBRONY
NARODOWEJ

Prokuratoria Generalna
Rzeczypospolitej Polskiej

PROKURATORIA
GENERALNA
RZECZYPOSPOLITEJ
POLSKIEJ

MINISTERSTWO
ROLNICTWA
| ROZWOJU WA

GLOWNY URZAD GEODEZJI | KARTOGRAFII
/ﬂ;,\

GrtOWNY URZAD
GEODEZJI
| KARTOGRAFII

[¢2 Ministerstwo
Rozwoju i Technologii

MINISTERSTWO
ROZWOJU, PRACY
| TECHNOLOGII

7]

GDDKIA

GENERALNA
DYREKCJA DROG
KRAJOWYCH
| AUTOSTRAD

Ministerstwo

MINISTERSTWO
SPRAWIEDLIWOSCI

GLtOWNY
INSPEKTORAT
~ OCHRONY
SRODOWISKA

Sprawiedliwosci

MINISTERSTWO
SPORTU | TURYSTYKI

GtOWNY
INSPEKTORAT
SANITARNY

MINISTERSTWO
INFRASTRUKTURY

e

SAD NAJWYZSZY
RZECZPOSPOLITE
POLSKIE)

SAD NAJWYZSZY



Elektroniczne
Zarzadzanie
Dokumentacjg

Wybrane podmioty korzystajgce z EZD PUW
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GtOWNY NARODOWY URZAD KOMISJI PANSTWOWY FUNDUSZ BANK URZAD OCHRONY URZAD DO SPRAW URZAD PATENTOWY
INSPEKTORAT FUNDUSZ ZDROWIA NADZORU REHABILITACJI OSOB GOSPODARSTWA KONKURENCJI CUDZOZIEMCOW RZECZYPOSPOLITEJ
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Jednostki pilotazowe EZD RP

—
-

PIOR

Paristwowa Inspekcja
Ochrony Roélin | Nasiennictwa

WOJEWODIZKI
INSPEKTORAT OCHRONY
ROSLIN | NASIENNICTWA

W tOD1I

o

GRANICZNY INSPEKTORAT
WETERYNARII W KUZNICY

BIALOSTOCKIEJ

NASK

[JHARS

o e

-

PIOR

Paristwowa Inspekcja
Ochrony Roélin | Nasiennictwa

WOJEWODZKA STACJA WOJEWODZKI WOJEWODZKI WOJEWODIKI
SANITARNO- INSPEKTORAT WETERYNARII INSPEKTORAT JAKOSCI INSPEKTORAT OCHRONY
EPIDEMIOLOGICZNA W OLSZTYNIE HANDLOWEJ ARTYKULOW ROSLIN | NASIENNICTWA
W OLSZTYNIE ROLNO-SPOZYWCZYCH W GORZOWIE
W OLSZTYNIE WIELKOPOLSKIM
1Y
N/
V
PIOR

Paristwowa Inspekcja
Ochrony Roslin i Nasiennictwa

[JHARS

A\

WOJEWODZKI
INSPEKTORAT JAKOSCI
HANDLOWEJ ARTYKULOW
ROLNO-SPOZYWCZYCH
W LUBLINIE

WOJEWODZKI INSPEKTORAT
INSPEKCJI HANDLOWEJ
W OLSZTYNIE

WOJEWODIZKI WOJEWODIZKI WOJEWODIKA STACJA WOJEWODZKI
INSPEKTORAT TRANSPORTU INSPEKTORAT OCHRONY SANITARNO- INSPEKTORAT INSPEKCJI
DROGOWEGO ROSLIN | NASIENNICTWA EPIDEMIOLOGICZNA HANDLOWEJ

W LUBLINIE W OLSZTYNIE W LUBLINIE W LUBLINIE

PIOR

Panstwowa Inspekcja
QOchrony Roélin i Nasiennictwa

WOJEWODIZKI
INSPEKTORAT OCHRONY
ROSLIN | NASIENNICTWA

W KIELCACH

GRANICZNY INSPEKTORAT
WETERYNARI
W WARSZAWIE

.

WOJEWODIZKI
INSPEKTORAT NADZORU
BUDOWLANEGO
W OLSZTYNIE



Wybrane podmioty korzystajgce z EZD RP

NAJWYZSZA IZBA
KONTROLI

POWIATOWA
STACJA SANITARNO-
EPIDEMIOLOGICZNA

W KRAKOWIE

NASK

- Ministerstwo Rodziny,

“Pracy i Polityki Spotecznej

~ Ministerstwo
Przemystu

KASA ROLNICZEGO

UBEZPIECZENIA
SPOLECINEGO

MINISTERSTWO

RODIZINY, PRACY
| POLITYKI SPOLECZNEJ
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MINISTERSTWO
PRZEMYStU

st S pggaqun

STAROSTWO
POWIATOWE
W tECZNEJ

SAMODZIELNY
PUBLICZNY ZOZ
W PULAWACH

KOMENDA
WOJEWODZKA
PANSTWOWE
STRAZY POZARNEJ
W OLSZTYNIE

S

CENTRALNY OSRODEK SPORTU

CENTRALNY OSRODEK

SPORTU
W WARSZAWIE

WOJEWODIZKI
INSPEKTORAT
TRANSPORTU

DROGOWEGO

W tODII

KURATORIUM
OSWIATY
W LUBLINIE

POWIATOWA
STACJA SANITARNO-
EPIDEMIOLOGICZNA

W NOWYM SACZU

st A pojaqun

KOMENDA MIEJSKA
PANSTWOWEJ STRAZY
POZARNEJ
W OLSZTYNIE

S

CENTRALNY OSRODEK SPORTU

PULAWY

CENTRALNY
OSRODEK SPORTU
OSRODEK
PRZYGOTOWAN
OLIMPIJSKICH
W SPALE

ZAKLAD USLUG
KOMUNALNYCH
SP.Z0.0.

W PULAWACH

st A pojaqun

KOMENDA MIEJSKA

PANSTWOWE)
STRAZY POZARNEJ
W BYDGOSZICZY



Wsrod Partnerow EZD PUW i EZD RP we wdrozeniu sg m.in.

Dokumentacjg

Elektroniczne . 0 . o2 .
} Zarzadzanie Agencja Restrukturyzacji i Modernizaciji Rolnictwa

Kancelaria Sejmu RP

Urzagd Zamowien Publicznych

Urzgd Miasta Stotecznego Warszawy
272 Stacje Sanitarno-Epidemiologiczne

=) EZ2DR"

NASK



Rozpoczecie procesu wdrozeniowego Sl crin
Jak zosta¢ Partnerem EZD RP?

1 2 3 4 5

: : 5 i i 5  Dokumenty w pr i i
Ankieta zgtoszenia | Anallzg pr.z.ygoiowar.uq . i Formularz da.r)ych dp ' 3 enty w procesie | Spotkanie inicjujace

- organizacji do wdrozenia - dokumentacji wdrozenia | formalnym ‘

- systemu EZD RP - = Karta Partnera ‘
.~ PARTNER: . PARTNER: ~ PARTNER: ~ NASK:  NAsk:
Wybranie modelu wdrozenia Wypetnienie analizy przygotowania Jednostka zobowigzana jest Przestanie do Partnera = Wymagania techniczne
- EZD RP(SAAS lub on-premise) - organizaciji do wdrozenia EZD RP - do wypetnienia formularza - dokumentéw do podpisania: - = Wymagania biznesowe
- i wypemienie ankiety zgtoszenia | (samoweryfikacja). ~ wzaleznosci od wybranego - = Umowa powierzenia danych = Wersja demo .
jednostki do wdrozenia systemu. | prastanie podpisanej ankiety wariantu wdrozenia - = Upowaznienie koordynatora » Prezentacja EZD RP (film)

i przestania go do NASK. - = O$wiadczenie o reprezentacii
- = O$wiadczenie o gotowosci
do wdrozenia systemu

- do NASK za posrednictwem ePUAP.

NASK: " PARINER: ~ PARTNER:

Przygotowanie dokumentacji | Podpisanie przez Kierownika - Przygotowanie harmonogramu
wdrozenia EZD RP na " jednostki dokumentéw, - wdrozenia EZD RP w jednostce
podstawie wypetnionego - anastepnie przestanie ich |

formularza danych ~ do NASK via ePUAP

STA RT
® o @




Przed przystgpieniem do wdrozenia EZD RP

= EZD

EZD RP

https://form.govtech.gov.pl/ankieta/963417/wniosek
-0-dostep-do-repozytoriow-ezd-rp.html

Whniosek o dostep do repozytorium plikow instalacyjnych EZD RP

Podmiot zdecydowany na wdrozenie EZD RP zgtasza https://form.govtech.gov.pl/ankieta/894388/zglosze
zainteresowanie wdrozeniem przez wypetnienie ankiety nie-podmiotu-publicznego-do-wdrozenia-ezd-rp.html

Przyjecie do wsparcia wdrozeniowego wymaga spetnienia https://form.govtech.gov.pl/ankieta/905347/analiza-

warunkow okreslonych w analizie gotowosci jednostki do przygotowania-organizacji-do-wdrozenia-ezd-rp.html
wdrozenia

*Istnieje mozliwos¢ zapoznania sie z ankietqg przed jej wypetnieniem (*) https://podrecznik.ezdrp.gov.pl/wzory-i-szablony/

Pozostale dokumenty w procesie formalnym sktadane przez https://www.gov.pl/web/ezd-rp/licencja-i-

podmiot przystepujgcy do wdrozenia (w tym: Oswiadczenie regulaminyhttps://www.gov.pl/web/ezd-rp/licencja-
kierownika podmiotu i upowaznienie koordynatora) i-regulaminy

NASK


https://form.govtech.gov.pl/ankieta/963417/wniosek-o-dostep-do-repozytoriow-ezd-rp.html
https://form.govtech.gov.pl/ankieta/963417/wniosek-o-dostep-do-repozytoriow-ezd-rp.html
https://form.govtech.gov.pl/ankieta/894388/zgloszenie-podmiotu-publicznego-do-wdrozenia-ezd-rp.html
https://form.govtech.gov.pl/ankieta/894388/zgloszenie-podmiotu-publicznego-do-wdrozenia-ezd-rp.html
https://form.govtech.gov.pl/ankieta/905347/analiza-przygotowania-organizacji-do-wdrozenia-ezd-rp.html
https://form.govtech.gov.pl/ankieta/905347/analiza-przygotowania-organizacji-do-wdrozenia-ezd-rp.html
https://podrecznik.ezdrp.gov.pl/wzory-i-szablony/
https://www.gov.pl/web/ezd-rp/licencja-i-regulaminy
https://www.gov.pl/web/ezd-rp/licencja-i-regulaminy
https://www.gov.pl/web/ezd-rp/licencja-i-regulaminy
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Wdrozenia realizowane przez NASK przyE aktywnym udziale Partnera Wiodgcego

v

JEDNOSTKI INNE
NIZ PILOTAZOWE

Wdrozenia realizowane przez zespot
wdrozeniowy Partnera Wiodgcego




Przystapienie do | & EzD™

Wdrozenia kaskadowego systemu EZD RP

<

]
Wybor
jednostek do

2

Lgtoszenie jednostek
do wdrozenia

wdrozenia

NASK 14



Service desk @ =27

na rzecz Partnera Wiodqgcego
i jednostek pilotazowych

Swiadczy Partner Wiodacy

Swiadczy NASK

Swiadczy NASK

Helpdesk | Linia
Wsparcia

Helpdesk Il Linia
Wsparcia

Helpdesk Ill Linia
Wsparcia

na rzecz jednostek wdrozonych
przez Partnera Wiodgcego
Swiadczy Partner Wiodacy

Swiadczy Partner Wiodacy

Swiadczy NASK

NASK



Narzedzia i materiaty EZD RP dostepne on-line
Podrecznik vzytkownika, demo EZD RP, e-learning...

w systemie EZD RP

Osystemie  Publikade Wdrozenia  Kierownictwo  Kontakt

EZD

NASK

Wspieramy transformacje cyfrowa administracji

Wersja demonstracyjna

Piaskownica API

Podrecznik uzytkownika

Aktualnosci

zobacz wszystiie

21.022024

Nauka obslugi EZD RP - interaktywny
kurs e-learningowy

Portal EZORP  Piaskownica APl Filmy instruktazowe  Wzory i szablony

Podrecznik uzytkownika EZD RP

nstrukcjeé

mu oraz dokumentar

) techniczni

Podstawy uzytkowania

Elementy Interfejsu | caynnodel niezbedne do realizac]i
zadan podczas codzienne] pracy z systemenm

Ekran startowy
Nawigacla w systemie

Korzystanle z panelu utytkownika
Zarzadzanie zastepstwarmi
Importawanie kontaktow

Tworzenie | edyeja szablonow zadan

Dodawanie nowego pisma 7 dysk

Zaawansowane opcje EZD RP

Funkee zwigkszajace efektywnosd pracy | umozliwlajace
hurtowa realizacie wybranych operacii

Tworzenle zadaf grupowych
Wystawlanie | podejmowanie Zadan grupowych
Anonimizacja dokumentow

Wysylanie korespondeni preez e-Doreczenia
Zamawianie raportow w systemie
Uruehamianie zdefinlowanych procesow

Hurtowe tworzenle zadan

Obstuga kancelarii i sekretariatu

Caynnodel kancelaryjne zwlgzane z obshuga korespondend|
| przesylek oraz praca z rejestrami

Rejestracia przesylek wplywajacych
Uzupelnlanie metadanych przesylek wplywalacych
Skanowanle dokumentow za pormoca Quickscan

Praca z rejestrem korespondencjl wplywajace|

Obsluga korespondencl wychodzace)

Dorota Wielkopolska
Biuro E20 RP A A A% Dy @ n
s Biuro Dyricora Gnaranso (B0

@ zadania

A
2aDANIA B & AR WAZNE KOMUNIKATY

Nowe Do pak 2y wapdipescaanicy Scnematy
W reslizac (5] 0 ©
Howe KALENDARZ doe wozsh  miesiac UNWAGA! Na tym koncie mage pracowad wisee ni jedna osobal
Zrealizowane 0 & mn
Zlecone 7 czerwiec 2023 Nikttnzy pracownicy majq skonfigurwane rbine stanawiska
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Odiozone © ansas
i akcaprujest in. Sprawdi
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e asobat 2aplanosane na 2205 & Padrecanik urtkownika EZ0 RE
& Requiamin Demo E7D AP
= szkolenia gov.pl Platforma Edukacyjna.BETA
Kurs  Postep  Daly Dyskusla  Prowadzacy
# Moje Kursy / Kurs / Wprowadzenie da EZD RP / Przepisy | najwazniejsze pojecia
EZD RP - Kurs Podstawowy - Wprowadzenie
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Stosowanie instrukcji kancelaryjnej

[ Dodai zakladke na tei stronie

Instrukdcja kancelaryjna
0.0¢1.0 punkt (oceniony)

jest instrukeja kancelaryjna?

Zatnacz oopowsedt | zatwierd Ja peayciskiem Wyl

O pod: ahidr zasad 2 dokumentacja, bu
wytworzenia takle] dokumentacji
QO o nowlacym zbiér zasad 7 dokumentacja, P
wytworzenia takle] dokumentac)l
2hiér zasad ia z dokumentacja, zaleznym od sposobu

wytworzenia takiej dokumentacji


https://podrecznik.ezdrp.gov.pl/
https://demo.ezdrp.gov.pl/
https://szkolenia.gov.pl/
https://www.gov.pl/web/ezd-rp/

Narzedzia i materiaty EZD RP dostepne on-line

L))

Poznaj nowy system z pracownikami wirtualnego biura EZD RP!

s PODSTAWY PRACY
i W SYSTEMIE EZD RP

[

15 filfow

hitps://www.youtube.com/@ezdrp

NASK
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8 filmoéw

Szkolenie pracownikow
i koordynatorow

Podczas szkolenia poznasz funkcje, ktére
znajdujg sie na stronie gtownej EZD RP i
zrozumiesz, od czego zalezy dostep do
réznych modutéw systemu. Dowiesz sie,
jak akceptowa¢, edytowac i podpisywac
pisma, realizowaé zadania, prowadzic
sprawy, ustawiac zastepstwa i wykonywa¢é
inne czynnosci przypisane pracownikom
merytorycznym.

4 filmy

Szkolenie pracownikow -
modut Kancelaria EZD RP

Dowiedz sie, jak rejestrowac
korespondencje wptywajgca do podmiotu,
odwzorowywac i opisywac¢ dokumenty oraz
obstuzy¢ korespondencje wychodzaca.
Przedmiotem szkolenia sg réwniez inne
czynnosci przydatne z punktu widzenia
pracownikéw kancelarii, takie jak
zarzadzanie bazg kontaktéw oraz sktadem
chronologicznym.

hitps://podrecznik.ezdrp.gov.pl/fiimy-instruktazowe/
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Szkolenie kierownikow -
moduty i funkcje EZD RP

Jako dyrektor, kierownik czy menedzer
decydujesz o tym, ktére dokumenty i
sprawy trafig do pracownikdéw. Dzieki
szkoleniu dowiesz sie, w jaki sposdb zlecac
zadania i monitorowac realizacje spraw w
module Pulpit kierownika. Nauczysz sie tez
akceptowac, edytowac i podpisywac pisma,
a takze poznasz inne opcje dostepne w EZD
RP, ktore sg przydatne w codziennej pracy
na stanowisku kierowniczym.



https://podrecznik.ezdrp.gov.pl/filmy-instruktazowe/
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Witaj na Forum EZD RP!

Dotacz do dyskusji na temat elektronicznego zarzadzania
dokumentacjg w systemie EZD RP

kategorie » Htagi » ‘ Aktualne Popularne

Kategoria Tematy

Instalacja i tematy techniczne 55

Dostep | bezpieczenstwo $rodowiska, instalacje, rekomendacje
sprzetowe i programowe, zagadnienia techniczne, przykiady.

W instalacja srodowiska M ja sy u

¥

M scenariusze implementacji B sprzet i jego konfiguracja

Konfiguracja i administracja 42
Przygotowanie srodowiska do pracy, KUIP, ustawienia,
zarzadzanie elementami systemu, tworzenie zasobow.

M zarzadzanie podmiotami 7 zarzadzanie uzytkownikami
M poczatkowa konfiguracja systemu B ustawienia systemowe

Uzytkowanie i praca w systemie 108
Wykonywanie czynnosci kancelaryjno-archiwalnych, obstuga
sekretariatu | korespondencji, obstuga spraw | dokumentow.

M rejestracja i dekretacja M obsiuga korespondencji
M zestawienia i rejestry M obstuga skladéw W prowadzenie spraw

Dobre praktyki wdrozen 0
Opisy przykltadowych wdrozen oraz zastosowanych rozwiazan,
ktore mozna wykorzystac podczas implementacji systemu.

W wdrozenia Saas EZD RP M wdrozenia on-premise

Integracje i rozwoj EZD RP 12

O stronie

Aktualne

© © 60 0 0O

Regulamin forum

Kopia do pism - I nic nie mozna zrobic¢
W Uzytkowanie i praca w systemie

Link do resetu hasta wygast
B Konfiguracja i administracja
srodowisko-test , bezpiec

Certyfikaty dla integracji e-doreczen z
ezdrp dla podmiotéw niepublicznych

M Instalacja i tematy techniczne
srodowisko-test , bezpiec

Backup srodowiska EZD RP
rekomendacje, a praktyka
M Instalacja i tematy techniczne

Przesyika wptywajaca przez EPUAP -
wiele dokumentow
W Uzytkowanie i praca w systemie

Biaty ekran w przegladarce, brak strony
logowania
M instalacja systemu

*

Ustawienia konta

ostepne on-line
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mariusz.madejczyk@nask.pl
magdalena.sawicka@nask.pl

Dziekuje za uwage

nask.pl
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