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The Center for Universal Design, 
State University North Carolina 

Projektowanie uniwersalne to projektowanie 
produktów i środowiska w taki sposób, żeby były 
użyteczne dla wszystkich ludzi, w możliwe 
największym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub 
specjalnego projektowania.
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7 zasad projektowania uniwersalnego:

1. Equitable use
 Równy dostęp 

2. Flexibility in use 
 Elastyczność użytkowania 

3. Simple and intuitive
 Prostota i intuicyjność 

4. Perceptible information
 Czytelna informacja 

5. Tolerance for error
 Tolerancja dla błędów 

6. Low physical efort
 Minimalizowanie wysiłku fizycznego 

7. Size and space for approach and use
 Parametry i wielkość przestrzeni umożliwiające dostęp i użytkowanie 
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Bez orzeczenia

Prawnie
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Procent osób z niepełnosprawnością według podziału na grupy 
wiekowe

Po co nam projektowanie uniwersalne?
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Dostępność w przepisach
Prawo budowlane
Art. 5.1. Obiekt budowlany jako całość oraz jego poszczególne części, wraz ze 

związanymi z nim urządzeniami budowlanymi należy, biorąc pod uwagę 

przewidywany okres użytkowania, projektować i budować w sposób 
określony w przepisach, w tym techniczno-budowlanych, oraz zgodnie z 
zasadami wiedzy technicznej, zapewniając: (...)

4) niezbędne warunki do korzystania z obiektów użyteczności 
publicznej i mieszkaniowego budownictwa wielorodzinnego przez 
osoby niepełnosprawne, o których mowa w art. 1 Konwencji o prawach osób 
niepełnosprawnych, sporządzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. 
U. z 2012 r. poz. 1169 oraz z 2018 r. poz. 1217), 

w tym osoby starsze…
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Dostępność w przepisach
Rozporządzenie w sprawie warunków technicznych 
jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie

• Miejsca parkingowe,
• Dojścia do budynków,
• Wejścia,
• Schody, pochylnie i dźwigi osobowe,
• Parametry przestrzeni komunikacyjnych,
• Toalety,
• Oznaczenia dla osób z niepełnosprawnością wzroku,
• Bezpieczeństwo
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Dostępność w przepisach
Ustawa o zapewnianiu dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami

Art. 4.1. Podmiot publiczny zapewnia dostępność osobom ze 
szczególnymi potrzebami przez stosowanie uniwersalnego 
projektowania lub racjonalnych usprawnień.
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Dostępność w przepisach
Ustawa o zapewnianiu dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami

Art. 6. Minimalne wymagania w zakresie dostępności architektonicznej:

• Wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne budynków,

• Urządzenia lub środki techniczne i rozwiązania architektoniczne umożliwiające 
dostęp do wszystkich pomieszczeń, oprócz pomieszczeń technicznych,

• Informacja na temat rozkładu pomieszczeń (min. wizualna i dotykowa lub 
głosowa),

• Wstępu do budynku z psem asystującym, 

• Ewakuacji lub uratowanie w inny sposób osób ze szczególnymi potrzebami.
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Dostępność w przepisach
Prawo Zamówień Publicznych

Art.  100.

1.  W przypadku zamówień przeznaczonych do użytku osób fizycznych, w 

tym pracowników zamawiającego, opis przedmiotu zamówienia sporządza 
się, z uwzględnieniem wymagań w zakresie dostępności dla osób 
niepełnosprawnych oraz projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich 
użytkowników, chyba że nie jest to uzasadnione charakterem przedmiotu 
zamówienia.

2. Jeżeli wymagania, o których mowa w ust. 1, wynikają z aktu prawa Unii 
Europejskiej, przedmiot zamówienia, w zakresie wymagań dotyczących 
dostępności dla osób niepełnosprawnych oraz projektowania z przeznaczeniem dla 
wszystkich użytkowników, opisuje się przez odesłanie do tego aktu.
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Zasady

ISO 21542

ISO 23599

ADA. Standards for Accessible Design

Standardy dostępności dla polityki spójności

WŁĄCZNIK 
integracja.org/wlacznik
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Projektowanie uniwersalne w praktyce
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Projektowanie uniwersalne w praktyce
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Łał!
Dziewczynka 8 lat z niepełnosprawnością wzroku
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Miłego dnia!

integracja.org

niepelnosprawni.pl
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