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W celu zapewnienia zawodowego, rzetelnego, bezstronnego
i politycznie neutralnego wykonywania zadan panstwa, w urzedach
administracji rzagdowej dziata korpus stuzby cywilnej.

Art. 153 ust. 1 Konstytucji RP

Wykonujgc art. 15 ust. 10 ustawy z dnia 21 listopada 2008 roku o stuzbie cywilnej
Prezes Rady Ministrow okreslit wytyczne w zakresie przestrzegania zasad stuzby
cywilnej oraz zasady etyki korpusu stuzby cywilnej.

Zasady stuzby cywilnej

» zasada legalizmu, praworzgdnosci i pogtebiania zaufania obywateli
do organéw administracji publicznej

» zasada ochrony praw cztowieka i obywatela

+ zasada bezinteresownosci

» zasada jawnosci i przejrzystosci

» zasada dochowania tajemnicy ustawowo chronionej

+ zasada profesjonalizmu

» zasada odpowiedzialnos$ci za dziatanie lub zaniechanie dziatania

» zasada racjonalnego gospodarowania srodkami publicznymi

» zasada otwartosci i konkurencyjnosci naboru

Zasady etyki korpusu stuzby cywilnej
» zasada godnego zachowania

» zasada stuzby publicznej

« zasada lojalnosci

» zasada neutralnosci politycznej

» zasada bezstronnosci

» zasada rzetelnosci

Masz problem, watpliwosc¢?
Nie wiesz jak postapic¢, by by¢ w zgodzie z obowiazujacymi nas zasadami?
Skontaktuj sie z:

Dane pracownika do edycji

Zasady stuzby cywilnej i zasady etyki korpusu stuzby cywilnej okreslone zostaty zarzagdzeniem nr 70 Prezesa Rady
Ministréw z dnia 6 pazdziernika 2011 r. w sprawie wytycznych w zakresie przestrzegania zasad stuzby cywilnej oraz
w sprawie zasad etyki korpusu stuzby cywilnej, ktére weszto w zycie z dniem 5 listopada 2011 r.







Zasada legalizmu, praworzadnosci i pogiebiania
zaufania obywateli do organéw administracji publicznej

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

* przy realizacji zadan przestrzegac¢ prawa,

* swojg postawa i dziataniem przyczynia¢ sie do realizacji zasady panstwa prawa,

* przez swoje zachowanie i dziatania w stosunku do obywateli przyczynia¢ sie do tego,
aby wiezi obywateli z pafnstwem byty silne,

» w granicach okreslonych przez prawo postgpowac w taki sposéb, aby zapewni¢ aktywny
udziat obywateli w rozstrzyganiu spraw publicznych.

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ NIE MOZE:

» kierowac sie uprzedzeniami,

» uczestniczy¢ w strajkach lub akcjach protestacyjnych, ktére zaktécajag normalne
funkcjonowanie urzedu.

























Zasada ochrony praw czlowieka i obywatela %@

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:
» znac prawa cztowieka i obywatela,

* pamietaé, ze skuteczna ochrona praw cztowieka i obywatela przyczynia sie
do wzrostu autorytetu panstwa.

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ NIE MOZE:

« proponowac i podejmowac dziatan, ktére naruszajg prawa cztowieka i obywatela.

























Zasada bezinteresownosci

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

» zrezygnowac z dodatkowego zatrudnienia (lub zajecia zarobkowego), jesli moze
ono mie¢ negatywny wptyw na sprawy prowadzone w ramach obowigzkoéw stuzbowych.

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ NIE MOZE:

* przyjmowac korzysci od os6b zaangazowanych w prowadzone sprawy,

« przyjmowac zaptaty za publiczne wystgpienia, gdy majg one zwigzek z zajmowanym
stanowiskiem,

» prowadzi¢ szkolenia, jezeli mogtoby to negatywnie wptyng¢ na bezstronno$¢
prowadzonych spraw.

























Zasada dochowania tajemnicy ustawowo chronionej SECRET

§

CZtONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:
» dochowac tajemnicy ustawowo chronionej,

« obejmowac ochrong informacje, tylko w celu zabezpieczenia wyraznie okreslonego
interesu panstwa.

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ NIE MOZE:

» obejmowac ochrong informaciji, tylko po to by ograniczy¢ jawnos$¢ i przejrzysto$¢ dziatan.

























Zasada profesjonalizmu

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

realizowac zadania panstwa,

posiada¢ niezbedng wiedze dotyczgcg funkcjonowania panstwa,

podnosic¢ kwalifikacje oraz rozwija¢ wiedze zawodowsa,

zna¢ akty prawne dotyczgce funkcjonowania urzedu, w ktérym jest zatrudniony,
zapoznawac sie z wszystkimi istotnymi faktami prowadzonych przez siebie spraw,
zna¢ i sumiennie przestrzega¢ zasady etyki korpusu stuzby cywilnej,

znac i sumiennie przestrzegac zasady stuzby cywilnej,

poddawac sie weryfikacji znajomosci zasad stuzby cywilnej,

stosowaé wysokie standardy zarzadzania publicznego,

wykorzystywaé wiedze przetozonych, kolegéw i podwtadnych oraz dzieli¢ sie z nimi wtasnym
doswiadczeniem,

w uzasadnionych przypadkach korzysta¢ z pomocy ekspertow,

zarzgdzac¢ posiadanymi zasobami kadrowymi w sposéb efektywny i racjonalny,

w wykonywaniu zadan dgzy¢ do uzgodnien opartych na rzeczowej argumentacji,

by¢ gotowym do przyjecia krytyki, uznawa¢ swoje btedy oraz by¢ gotowym do naprawy ich
konsekwenciji,

przez swojg postawe dbaé o wizerunek stuzby cywilnej,

korzysta¢ z zagwarantowanych praw pracowniczych,

korzysta¢ ze szczegdlnej ochrony stosunku pracy urzednika stuzby cywilne;j.



















Zasada jawnosci i przejrzystosci
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CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

« zapewni¢ dostep do informacji o zasadach, efektach swojej pracy i podjetych rozstrzygnieciach
(w granicach okreslonych przez prawo),

» dgzyc¢ do jednoznacznosci oraz zrozumiatosci podejmowanych dziatan,

* wyczerpujgco uzasadniac przyjete rozstrzygniecia (zwtaszcza w sprawach, ktére sg
przedmiotem rozbieznosci w debacie publicznej),

« znac konstytucyjne i ustawowe przepisy dotyczgce prawa dostepu do informacji publicznej
oraz zapewniac praktyczng realizacje tego prawa.



















Zasada odpowiedzialnosci za dziatanie lub
zaniechanie dziatania

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

» wykonywac¢ zadania ze $wiadomoscig szczegdlnej odpowiedzialnosci,
ktéra wynika z publicznego charakteru petnionej stuzby,

« kierowac sig interesem publicznym, efektywnoscig oraz zgodnoscia podejmowanych
dziatan z przepisami,

* sygnalizowac przetozonym, jesli zachodzi rozbiezno$¢ miedzy przepisami prawa,
a interesem publicznym,

* na kazdym etapie realizowanych dziatan by¢ gotowym na rozliczenie sie
z dotychczasowej pracy przed przetozonymi i obywatelami,

+ informowac przetozonego (lub jego przetozonych) na pi$mie, ze polecenie stuzbowe
narusza zasady stuzby cywilne;j.

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ NIE MOZE:

» zakiécaé sprawnego przebiegu postepowania, ktére ma na celu ustalenie osoby
odpowiedzialnej za naruszenie obowigzkéw cztonka korpusu stuzby cywilnej.

























Zasada racjonalnego gospodarowania srodkami
publicznymi

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

« przy racjonalnym wykorzystaniu srodkow publicznych mie¢ na wzgledzie interes panstwa,
obywateli oraz efektywne osigganie celow,

« by¢ gotowym do rozliczenia swojej dbatosci o srodki i mienie publiczne.

























Zasada otwartosci i konkurencyjnosci naboru

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

dbac o:

» réwny dostep do stuzby publicznej,

» zawodowe i rzetelne wykonywanie zadan panstwa przez administracje rzgdowa,

* neutralno$¢ polityczng stuzby cywilnej,

wzmacniac zaufanie obywateli do kompetencji oséb, ktére realizujg zadania panstwa,
dbac o to, aby w drodze naboru wytania¢ osoby najlepiej przygotowane do realizacji
zadan panstwa,

dawac gwarancje jawnej i efektywnej kontroli nad przebiegiem naboru.

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ NIE MOZE:

dyskryminowac z jakichkolwiek powodow,

wywiera¢ pozaustawowego wptywu oraz nacisku na proces naboru,

ulega¢ wptywom i naciskom przy naborze, a jesli takie sie pojawig to informowac
o tym wtasciwych przetozonych.

























Zasada godnego zachowania qulJE@

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

» wykonywac¢ prace z szacunkiem dla regut wspotzycia spotecznego i kultury osobistej,
» szanowac¢ godnosc¢ innych oséb, w tym podwtadnych, kolegéw i przetozonych,
* by¢ zyczliwym wobec ludzi oraz zapobiega¢ powstawaniu konfliktéw w pracy
i w relacjach z obywatelami,
* witasciwie zachowywac sie poza praca,
» unika¢ zachowan, ktére majg mie¢ negatywny wptyw na wizerunek panstwa,
stuzby cywilnej i urzedu, w ktérym pracuje.

























Zasada stuzby publicznej

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

pamietac o stuzebnym (wobec obywateli) charakterze swojej pracy,

stuzy¢ panstwu, chronigc jego interesy i rozwoj,

wspottworzy¢ pozytywny wizerunek stuzby cywilnej oraz wptywac na wtasciwe

postrzeganie panstwa w kraju i na $wiecie,

przedktada¢ dobro wspdlne obywateli nad interes osobisty, jednostkowy i grupowy,
podejmowac dziatania w sposéb rozwazny, ale skuteczny i realizowany w sposéb zdecydowany.

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ NIE MOZE:

uchyla¢ sie od podejmowania trudnych rozstrzygnieé oraz odpowiedzialno$ci za swoje
postepowanie.
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CZtONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

+ byc¢ lojalnym przede wszystkim wobec Rzeczypospolitej Polskiej,
* lojalnie i rzetelnie realizowac program Rzgdu RP, bez wzgledu na wtasne
przekonania i poglady polityczne,
+ by¢ lojalnym wobec urzedu, przetozonych, kolegéw oraz podwtadnych,
« wykonywac¢ polecenia stuzbowe, dbajac, aby nie ztamac¢ prawa, lub nie popetni¢ pomytki,
+ udziela¢ przetozonym obiektywnych (zgodnych z najlepszg wolg i wiedzg) porad i opinii.

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ NIE MOZE:

* publicznie wypowiada¢ pogladéw na temat pracy swojego, oraz innych urzedoéw,
zwtaszcza jezeli podwazatoby to zaufanie obywateli do tych instytuciji.

























Zasada neutralnosci politycznej

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

» dystansowac sig¢ od wszelkich wptywow i naciskéw politycznych, ktére
prowadzg do stronniczych dziatan,

« dbac o jasnos¢ i przejrzystos¢ relacji z osobami petnigcymi funkcje publiczne.

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ NIE MOZE:

» manifestowaé publicznie poglagdéw i sympatii politycznych,

« prowadzi¢ jakiejkolwiek agitacji o charakterze politycznym w stuzbie oraz poza nig,

» podejmowac publicznych dziatan bezposrednio wspierajacych dziatania o charakterze
politycznym,

» stwarzaé podejrzen o sprzyjanie partiom politycznym.

























Zasada bezstronnosci 6 B

CZLONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

 jednakowo traktowa¢ wszystkich uczestnikow prowadzonych
spraw administracyjnych.

CZtONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ NIE MOZE:

+ dopuszczac¢ do podejrzen o powstaniu konfliktu miedzy interesem publicznym i prywatnym,

» podejmowac prace i zajecia, ktore kolidujg z obowigzkami stuzbowymi,

« ulegac jakimkolwiek naciskom,

» demonstrowac zazyto$¢ z osobami publicznie znanymi ze swej dziatalno$ci politycznej,
gospodarczej, spotecznej lub religijnej,

« promowac jakiekolwiek grupy interesu.

























Zasada rzetelnos$ci é)
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CZtONEK KORPUSU StUZBY CYWILNEJ POWINIEN:

sumiennie i rozwaznie wykonywac powierzone zadania,

zgodnie z przepisami prawa dotrzymywac zobowigzan,

twérczo podejmowaé zadania i aktywnie realizowa¢ obowigzki (robi¢ to z najlepszg wolg,
interesem spotecznym i nie ograniczac¢ sie przy tym jedynie do przestrzegania przepisow).






















Wiecej informacji w zaktadce Serwisu Stuzby Cywilnej ,Etyka w urzedzie”




	Tekst4: Nazwa Urzędu do edycji
	Tekst1: Dane pracownika do edycji


