Warszawa, 08 lipca 2021 r.

Znak sprawy: BA .ais.040.6.2021BA..ais.041.8.2021

ZAPYTANIE OFERTOWE

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi zwraca si¢ z prosba o zlozenie oferty cenowej zgodnie z

przedstawionymi wymogami:

1.

Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest modernizacja systemu Kancelaria - Skargi. Szczeg6lowy opis
przedmiotu zaméwienia okresla zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego.

Termin realizacji zamowienia 90 dni od zawarcia umowy

Warunki udzialu w postepowaniu wraz z opisem sposobu dokonywania oceny spelniania tych
warunkow!

Brak

Kryteria oceny ofert

Cena — 100%

Wymagania co do oferty cenowe;j:

W przypadku gdy Wykonawca jest przyjmujagcym zlecenie lub $wiadczagcym ushugi w rozumieniu art.
1 pkt 1b ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2020
r. poz. 2207) w ofercie nalezy poda¢ dodatkowo stawke za 1 godzing $wiadczenia ustugi oraz taczng
liczbg godzin wykonywania przedmiotu umowy. Wykonawca jest zobowigzany zataczy¢ do oferty
o$wiadczenie o tym czy jest czy tez nie jest przyjmujacym zlecenie lub $wiadczacym ustugi w
rozumieniu ww. ustawy. Wzor o§wiadczenia stanowi zatgcznik do zapytania ofertowego.?

Osoba uprawniona do kontaktu: Pan Marek Sychowiec, tel. 22 623 11 14

adres e-mail: marek.sychowiec@minrol.gov.pl

Termin zloZenia oferty: 16 lipca 2021r, do godz 15%
Sposéb zlozenia oferty:>
1) lub elektronicznie na adres poczty: marek.sychowiec@minrol.gov.pl

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi do
zawarcia umowy. Wybor oferty zostanie dokonany zgodnie z przedstawionymi kryteriami oceny ofert.

Hanna Zielinska-Rytko
dyrektor
Biura Administracyjnego

/podpisano elektronicznie/

! Warunki udzialu w postepowaniu nie sg obowigzkowe — w przypadku, jesli nie s wymagane, to nalezy usung¢ pkt 3 lub

w opisie podac ,,brak”.

2 Powyzszej treSci nie zamieszcza sig, gdy przedmiotem zapytania sa dostawy, a w przypadku gdy przedmiotem zapytania sa

ustugi lub roboty budowlane — jezeli zapytanie jest wysytane do podmiotoéw innych niz przyjmujacy zlecenie lub
$wiadczacy ustugi (np. Sp. z 0.0. lub S.A.).

3 Nalezy usungc lub skresli¢ te sposoby ztozenia oferty, ktore nie sa wymagane przez departament.
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Zatacznik do zapytania ofertowego

Oswiadczenie Wykonawcy

Oswiadczam, ze:

1) jestem

2) nie jestem

przyjmujacym zlecenie lub $wiadczacym ushugi* w rozumieniu art. 1 pkt 1b ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207).**

podpis Wykonawcy

* Przyjmujacym zlecenie lub §wiadczacym ustugi, w rozumieniu art. 1 pkt 1b ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207), jest:

1) osoba fizyczna wykonujaca dzialalno$¢ gospodarcza zarejestrowana w Rzeczypospolitej Polskiej albo w
panstwie niebgdacym panstwem czlonkowskim Unii Europejskiej lub panstwem Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, niezatrudniajaca pracownikéw lub niezawierajgca umow ze zleceniobiorcami albo

2) osoba fizyczna niewykonujaca dziatalnos$ci gospodarczej

— ktora przyjmuje zlecenie lub §wiadczy ustugi na podstawie uméw, o ktorych mowa w art. 734 i art. 750
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740, z p6zn. zm.), na rzecz
przedsigbiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsi¢biorcow (Dz. U. z 2021
1. poz. 162) albo na rzecz innej jednostki organizacyjnej, w ramach prowadzonej przez te podmioty dziatalnosci.
** Nalezy skresli¢ odpowiednio pkt 1 albo 2.



Zalacznik nrl

(miejscowos¢ i data)

(imig i nazwisko lub nazwa i adres wykonawcy)

NIP: o
tel. kontaktowy: .......oovveiiiiiiii

adres e-mail: ...........oooiiiiii

Zamawiajacy:

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi
ul. Wspélna 30

00-930 Warszawa

OFERTA

Oferuje¢ realizacj¢ zamowienia, ktorego przedmiotem jest modernizacja systemu Kancelaria - Skargi:

1. Modernizacja systemu Kancelaria - Skargi

Laczna warto$é

Wskazana warto$¢ brutto oferty cenowej bedzie oceniana w kryterium ,,Cena”— waga 100 %.

e Zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia
stanowigcym zatacznik do oferty w terminie wskazanym w zapytaniu ofertowym.

e Zobowigzuj¢ si¢ do zawarcia umowy w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajacego.

e Oferta wazna 20 dni od terminu sktadania ofert.

(podpis, pieczgtka wykonawcy lub osoby
upowaznionej do zlozenia oferty)



Zalacznik nr 2

Etap 1

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia jest modernizacja systemu Kancelaria Skargi

zmiana sygnatury nadawanej nowym sprawom z dotychczasowej domys$lnej SZ (Departament
Spraw Ziemskich) na DN (Departament Nieruchomos$ci) oraz numeracji pism, poczgwszy od
numeru 1 dla kazdej nowej sprawy z sygnaturg DN. Pozostate oznaczenia, czyli skroty nazw
wydziatdow, numeracja inspektorow itp., pozostajg bez zmian; Mozliwo$¢ ustawienia wejscia
zmiany w zycie od konkretnej daty (z poziomu zmiennej konfiguracyjnej systemu ustawianej
przy wdrozeniu).

wprowadzenie opcji umozliwiajacej $ledzenie spraw pod wzgledem zblizajacego si¢ terminu
ich rozpatrzenia. Po ustaleniu przetozonego dla danego uzytkownika nalezy powiadomié¢ go
mailowo o zblizajgcym si¢ terminie rozpatrzenia sprawy. Ustalanie zwierzchnika powinno
odbywa¢ si¢ na podstawie uprawnien uzytkownika ustawionych w systemie. Przyktadowo
jesli szukamy zwierzchnika bedacego naczelnikiem, to uwzgledniamy uprawnienie ,,Modut
skargi — naczelnicy”.
Ta sama informacja bedzie rowniez udostepniona w ramach nowego raportu.
Nowy raport:
e nazwa: Sprawy a termin rozpatrzenia
e kryteria: Data od / Data do — wybierane beda tylko sprawy, ktore maja termin
rozpatrzenia sprawy ustawiony na dat¢ znajdujacg si¢ w podanym przedziale, Wydziat
— wybierane beda sprawy z konkretnego wydziatu lub wszystkie
e kolumny: Nr sprawy, Tytut sprawy, Termin rozpatrzenia, Numer inspektora

termin wazno$ci przy przedluzeniach — naprawienie bledu, ktory powoduje, Ze po
przedtuzeniu terminu do danego dnia (np. 20.01.2021) i rozwiazaniu sprawy 20.01.2021,
sprawa wykazywana jest jako przeterminowana;

postanowienie Ministra o zawieszeniu postepowania wstrzymuje bieg przeterminowania zas
postanowienie Ministra o podjeciu postepowania powoduje otwarcie biegu terminu
zalatwienia sprawy od daty jego podpisania;

Po wznowieniu sprawy przeliczy¢ pozostate dni, w czasie ktorych mozna obstuzy¢ sprawe.
Jesli czas na rozpatrzenie sprawy wynosit 30 dni, a sprawa zostala wstrzymana po 14 dniach,
to po jej wznowieniu termin rozpatrzenia powinien przesungé si¢ na [dzien wznowienia
sprawy] + 16 dni

w raporcie niezakonczonych sprawach inspektora kolumna ,,termin zakonczenia sprawy” musi
uwzglednia¢ sprawy zawieszone; Po zawieszeniu sprawy i ustawieniu daty zawieszenia
sprawy na ekranie edycji sprawy, nalezy we wszystkich raportach, gdzie pokazywany jest
termin rozpatrzenia sprawy wpisac ,,zawieszona”,



Etap II

l.dodanie rozwigzania sprawy — ,,sprawa bez rozpatrzenia” (i uwzglgdnienie go w raportach);
Modyfikacja stownika ,,Sposoby rozwigzywania spraw”.

2.dodanie w wyrokach z WSA sposob rozwiazania ,,inny” (i uwzglednienie go w raportach
poprzez rozszerzenie kolumny ,,wptyw orzeczen z WSA”);

3.wprowadzenie nowego typu spraw: ,sprzeciw do WSA” (i uwzglednienie go w raportach
poprzez: modyfikacje raportu ,,Raport spraw ze skargg na decyzje” oraz dodanie nowego
raportu ,,Raport sprzeciwoéw do decyzji”’). Zmiana domyslnego terminu rozpatrzenia sprawy
dla tego typu sprawy (14 dni) — dla sprzeciwu termin powinien wypetnia¢ si¢ zawsze jako
14 dni bez mozliwo$ci modyfikacji.; Dla skargi termin powinien wypetniac si¢ zawsze jako
30 dni bez mozliwosci modyfikacji; Dla pozostatych typow spraw domyS$lnie 30 dni z
mozliwo$cig modyfikacji z listy rozwijanej (zachowanie istniejgcej funkcjonalnosci)

4.rozr6znienie na gminy i na miasta — przyktadowo dla gmin i miast o tej samej nazwie i o tym
samym kodzie pocztowym (np. Sochaczew) wprowadzi¢ mozliwo$§¢ przypisywania sprawy
do danej gminy / miasta, tak aby w raportach wykazywane bylo to w odrgbnych pozycjach;
Grupowa¢ wyniki nalezy zamiast po kodzie pocztowym, po kodzie TERYT (ktory juz jest w
systemie).

5. mozliwo$¢ dodawania nowych inspektoréw z poziomu DN — przeniesienie uprawnien na
wskazanych pracownikow Zespotu ds. obshugi kancelaryjnej

Etap III

1. przy generowaniu raportOw po wojewddztwach, po tematach, po wydzialach — mozliwos¢
zaznaczenia jednym kliknieciem wszystkich typoéw spraw (skarga, odwotanie, itp.), tj. dodanie
opcji ,,Zaznacz wszystkie”’; Dodanie checkbox’a.

2. przy generowaniu raportow niezakonczonych i zakonczonych spraw inspektora — podanie po
nazwisku inspektora jego numeru w nawiasie (w li§cie rozwijanej) — tak jak w przypadku
wyszukiwania spraw; ew. mozliwos$¢ sortowania alfabetycznego wg nazwiska; Wszedzie tam
gdzie jest lista inspektorow w liScie rozwijanej pokazywaé ja w formacie ,,nazwisko imi¢
(numer)” jako listg posortowang rosnaca po nazwisku.

3. mozliwos¢ wyszukiwania spraw na podstawie daty podjetej czynnosci (tabela ,,CzynnoS$ci
podejmowanie w sprawie”); Umozliwienie wpisania w wyszukiwarce przedziatu od — do, w
ktérym powinna nastgpi¢ jakakolwiek czynno$¢ — w takim przypadku sprawa pojawié si¢
powinna na liScie wynikowe;.

4. przy generowaniu raportdow niezakonczonych spraw w temacie i niezakonczonych spraw
inspektora — mozliwo$¢ uwzglednienia/nieuwzglednienia spraw zawieszonych (dodatkowy
checkbox);

5. nowe okienko z lista rozwijang ,,podstawa prawna” przy dodawaniu sprawy. Nowy stownik
,»podstawa prawna”.



Zatacznik nr 3

Harmonogram Ramowy

Numer

Opis czynnosci Czas realizacji
etapu. P y J

- Podpisanie umowy -

I Prace programistyczne do 30 dni od dnia zawarcia umowy

I Prace programistyczne do 30 dni od dnia zakonczenia etapu 1

" Prace programistyczne do 30 dni od dnia zakohczenia etapu 2
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