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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W okresie od 18 grudnia 2023 roku do 31 maja 2024 roku pracownicy Wydzialu
Rodziny i Polityki Spotecznej Lodzkiego Urzgdu Wojewddzkiego w Lodzi przeprowadzili
kontrole problemowa w Miesécie Lodzi, w zakresie realizacji przez gming zadan wiasnych
gminy wynikajacych z art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021 r. poz. 1249)!

Czynnosci kontrolne zostaty przeprowadzone na podstawie upowaznienia wydanego
8 grudnia 2023 roku przez Paniag Ann¢ Rostawska Zastepce Kierownika Oddzialu Nadzoru
w Pomocy Spotecznej w Wydziale Rodziny 1 Polityki Spotecznej, dziatajacg z upowaznienia
Wojewody Lodzkiego oraz upowaznien wydanych 28 lutego 2024 roku i1 24 kwietnia 2024
roku przez Panig Anette Chlebicka Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki Spotecznej,
dziatajaca z upowaznienia Wojewody Lodzkiego. Czynnosci kontrolne przeprowadzono w
siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi®> oraz w siedzibie Wydziatu
Przeciwdziatania Przemocy Domowe;j.3

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w Protokole z kontroli, sporzadzonym w dniu 24
czerwca 2024 roku, podpisanym bez zastrzezen przez Pana Adama Wieczorka
Wiceprezydenta Miasta todzi, Pana Piotra Kowalskiego Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lodzi oraz Panig Marzen¢ Pajor Przewodniczaca Zespotu
Interdyscyplinarnego w dniu 29 lipca 2024 roku.

Realizacja zadan ustawowych w Miescie Lodzi z zakresu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie zostala oceniona pozytywnie z nieprawidtowosciami.
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Jak ustalono w okresie objetym kontrolg, zadania z obszaru przeciwdzialania
przemocy realizowaly nastepujace komorki organizacyjne Osrodka: Wydziat Koordynacji
Wydzialéow Pracy Srodowiskowej i Wydziaty Pracy Srodowiskowej I, I i III, bezposrednio
podlegajace Zastepcy Dyrektora ds. pomocy srodowiskowe;.

Zgodny z trescig art. 9a ust. 3 — 5 ustawy na terenie Miasta Lodzi Zarzadzeniem
Prezydenta Miasta L.odzi Nr 5335/VIII/20 z dnia 15 pazdziernika 2020 roku powotany zostat
zespdt interdyscyplinarny?. Tryb i sposdb powolywania i odwolywania cztonkow zespotu oraz
szczegotowe warunki jego funkcjonowania, w okresie objetym kontrola, normowata Uchwata
Nr XXIV/810/20 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 15 kwietnia 2020 roku.

Zgodnie z trescig § 6 ust. 3 Zalgcznika do Uchwaty Nr XXIV/810/20 Rady Miejskiej
w Lodzi z dnia 15 kwietnia 2020 roku w zespole obok stanowiska przewodniczacego
1 zastepcy przewodniczacego funkcjonuje réwniez stanowisku sekretarza, niemniej jednak
w protokole z pierwszego posiedzenia Zespotu (powotanego w 2020 roku) nie wspomniano
o wyborze sekretarza. Powyzsze uznaje si¢ za uchybienie o charakterze formalnym, ktore
w ocenie Kontrolujacych nie miato bezposredniego wptywu na realizacj¢ zadan przypisanych
do zakresu odpowiedzialno$ci sekretarza zespotu.

W toku czynnosci kontrolnych do wgladu przedstawiono Kontrolujacym porozumienia
zawarte pomiedzy Prezydentem Miasta fLodzi a podmiotami, ktéorych przedstawiciele
wchodzili w jego sktad.

Dokumentem regulujacym prace Zespolu w okresie objetym kontrolg byl Regulamin
Zespolu Interdyscyplinarnego w  Lodzi, przyjety Uchwala nr 1/2021 Zespolu
Interdyscyplinarnego z dnia 6 kwietnia 2021 roku. Ponadto, Kontrolujacym okazano
Zarzadzenie Nr 26/2012 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi z dnia
21 czerwca 2012 roku wprowadzajace procedur¢ postgpowania pracownikow socjalnych
zatrudnionych w Osrodku w przypadkach wystepowania zjawiska przemocy w rodzinie, ktéra
szczegblowo opisuje czynnosci jakie powinien podja¢ pracownik socjalny przyjmujac
zgloszenie o stosowaniu przemocy i/lub wszczynajac procedure ,,Niebieskie Karty”.

Zgodnie z brzmieniem art. 9c ust. 7 ustawy, administrator danych — w tym przypadku
MOPS, stosowal nastgpujace zabezpieczenia danych osobowych gromadzonych w zwigzku

z dziatalno$cig zespotu/grup roboczych:

4 Dalej: Zespot



-upowaznienia dla cztonkdéw zespotu, sporzadzone w formie pisemnej z podpisem Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne - brak upowaznieni® uznano za nieprawidtowosé
stanowigca naruszenie art. 9c ust. 7 pkt 1 ustawy w zakresie stosowania przez administratora
danych, wymaganych ustawowo zabezpieczen;

- dokument pn.: ,,O$wiadczenie Cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego w Lodzi w sprawie
poufnosci 1 zachowania w tajemnicy informacji oraz danych” - brak daty na o$wiadczeniu
uznano za uchybienie o charakterze formalnym niemajace wptywu na jakos$¢ realizowanych
zadan w stosunku do oséb objetych procedura ,,Niebieskie Katy”, jednak uniemozliwiajgce
okreslenie, czy dokument zostal ztozony przed przystgpieniem do realizacji zadan nalezacych
do Zespotu i zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Sposob gromadzenia i przechowywania informacji przez Zespot i grupy robocze nie
budzit zastrzezen Kontrolujacych. Spotkania Zespotu odbywaly si¢ z zachowaniem terminu,
o ktorym mowa w art. 9a ust. 7 ustawy. Cztonkowie Zespolu i grup roboczych w okresie
objetym kontrolg uczestniczyli w dwoch szkoleniach.

W zakresie funkcjonowania Zespotu w okresie objetym kontrola Kontrolujacy zwroécili
uwage na nastgpujace uchybienia i nieprawidlowosci:

- braki w teczkach spraw dotyczace o§wiadczen i upowaznien dla cztonkdéw grup roboczych
(art.9c pkt 7 ust.1 1 2) brak upowaznien dotyczyt 6 z 50 zweryfikowany spraw, brak
o$wiadczen dotyczyt 11 spraw na 21 spraw wszczetych w okresie objetym kontrola;

- upowaznienia dla cztonkéw grup roboczych podpisana przez osob¢ inng niz administrator
danych (brak okazania dokumentu upowazniajacego do dziatania w imieniu administratora);

- przekroczenia terminu na przekazanie formularza ,Niebieska Kata —A” wszczynajacego
procedure do Przewodniczacego Zespolu przez przedstawicieli Policji jako organu
wszczynajacego procedure (§ 7 ust.1 rozporzadzenia z dnia 13 wrze$nia 2011 roku w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta®);

- w 17 na 50 zweryfikowanych sprawach wyst¢gpowaly kilkumiesigczne okresy bez
notatki/informacji o sytuacji panujacej w rodzinie lub braki w dokumentacji z dzialan
podejmowanych przez przedstawicieli Policji lub braki protokotu/listy obecnosci ze spotkan
grupy roboczej (§ 10 ust.1 rozporzadzenia z dnia 13 wrze$nia 2011 roku w sprawie procedury

,.Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta’);

3> Dotyczy przedstawiciela Komendy Miejskiej Policji w Lodzi (Zarzadzenie Nr 497/2022 Prezydenta Miasta
Lodzi z dnia 15 pazdziernika 2020 roku) i przedstawiciela Osrodka - B.A (Zarzadzenie Nr 497/2022 Prezydenta
Miasta Lodzi z dnia 15 pazdziernika 2020 roku);

6Dz.U.z 2011 r. Nr 209, poz.1249.

7’Dz. U.z 2011 r. Nr 209, poz.1249



- 16 formularzy ,,Niebieska Karta — C” 1 ,,Niebieska Karta — D” sporzadzonych w okresie
objetym kontrolg podpisanych przez Koordynatorow ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie zamiast Przewodniczacego Zespotu.

Kontrolujacy zwrdcili rowniez uwage na drobne niespdjnosci danych przedstawionych
w sprawozdaniu resortowym z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie za okres [-XII 2022 rok (dziatanie 4.3.1) oraz w ,,Sprawozdaniu z dziatalno$ci
Zespotu Interdyscyplinarnego w Lodzi (...)”, a stanem faktycznym.

Kontrolujacy nie stwierdzili nieprawidtowosci w zakresie termindow i sposobu
powotywania grup roboczych oraz dokumentowania zakonczenia procedury ,Niebieskie
Karty”.

Za uchybienia w zakresie organizacji Zespotu Interdyscyplinarnego w konteks$cie
stosowania si¢ do zapisow Regulaminu Zespotu Interdyscyplinarnego w Lodzi
1rozporzadzenia w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
»Niebieska Karta” odpowiedzialna jest Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego
w Lodzi oraz Koordynatorzy do spraw przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Za uchybienia w zakresie niespojnosci danych przedstawionych w sprawozdaniach ze
stanem faktycznym odpowiedzialna jest Przewodniczaca Zespolu Interdyscyplinarnego
w Lodzi oraz osoba sporzadzajaca sprawozdawczos$¢ w aplikacji CAS.

Za nieprawidlowosci w zakresie stosowanych przez administratora danych
zabezpieczen odpowiedzialny jest Dyrektor Miejskiej Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi.

Za nieprawidtowosci w zakresie funkcjonowania Zespolu Interdyscyplinarnego
odpowiedzialna jest Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego oraz przedstawiciele
Policji uczestniczacy w procedurze ,,Niebieskie Karty”.

Wykonanie zadan w zakresie objetym kontrola oceniano pozytywnie
z nieprawidlowosciami. Wobec powyzszego, zgodnie z § 19 ust.1 rozporzadzenia Ministra
Rodziny 1 Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 roku w sprawie nadzoru i kontroli nad
realizacjg zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy domowej®, w zwigzku ze stwardzonymi
podczas kontroli uchybieniami i nieprawidlowos$ciami oraz bioragc pod uwage zmiang
obowiazujacych regulacji prawnych w zakresie przeciwdzialania przemocy domowej’

zalecam:

1. Podpisywaé¢ formularze ,Niebieska Karta — C” i ,Niebieska Karta —D” zgodnie

z obowigzujacym wzorem, ktory stanowi zatacznik nr 3 i nr 4 do rozporzadzenia Rady

8 Dz.U. 22023 r. poz. 1165
% ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 1. poz. 424 ze zm.)



Ministréw z dnia 6 wrzes$nia 2023 roku w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz
wzoréw Formularzy ,.Niebieska Karta”0.

2. Stosowac si¢ do zapisow regulaminu opracowanego przez Zespoét interdyscyplinarny!'!
w zakresie funkcjonowania Zespotu oraz trybu i sposobu powotywania grup
diagnostyczno-pomocowych.

3. W celu ochrony danych osobowych stosowaé przez administratora danych
zabezpieczenia, o ktorych mowa w art.9c ust.7 pkt 1 i1 2 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowe;j.

4. Wypehia¢ zadania ustawowe przez grupy diagnostyczno-pomocowe, w szczegolnosci
w zakresie dokumentowania podejmowanych dziatan (art. 9b ust.8 pkt 9 ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej).

5. Przekazywa¢ do Zespotu interdyscyplinarnego wypeklnione formularze ,Niebieska
Karta —A” niezwlocznie, z zachowaniem terminu, o ktérym mowa w § 7 ust.1
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 roku w sprawie procedury
,.Niebieskie Karty” oraz wzorow Formularzy ,,Niebieska Karta”!2.

6. Zadba¢, aby sporzadzane dokumenty o charakterze analitycznym przedstawialy dane

zgodne ze stanem faktycznym.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej'’ w zwigzku
z art.7 ust.2 ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej'# kontrolowana jednostka moze,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.
W przypadku braku zastrzezen kierownik podmiotu kontrolowanego powinien powiadomic
o realizacji zalecef, uwag i wnioskow, w terminie 30 dni od ich otrzymania. Informacje w
tym zakresie nalezy przekaza¢ do Wydziatu Rodziny i Polityki Spolecznej Lodzkiego Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi.

Z up. WOJEWODY LODZKIEGO

Anetta Chlebicka
Dyrektor Wydzialu Rodziny i Polityki
Spolecznej

19Dz. U. z 2023 r. poz.1870.
1 na podstawie art.9a ust. 6b ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

12Dz. U. 22023 r. poz.1870.
13 Dz. U z 2023 r. poz. 901 ze zm.
14 Dz. U. z 2021 r. poz. 1249 ze zm.
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