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Zgtoszenie

Program Operacyjny Polska Cyfrowa

Il E-administracja i otwarty rzad

2.1 Wysoka dostepnosé i jakosé e-ustug publicznych

POPC.02.01.00-IP.01-00-011/18

POLONA DLA BIBLIOTEK 2.0

Biblioteka Narodowa

Dominik Cieszkowski, d.cieszkowski@bn.org.pl, (22) 608 22 56

BIBLIOTEKA NARODOWA

4999 915,95

100,00

Celem projektu ,Polona dla bibliotek 2.0” (dalej: Projekt) jest rozwdj e-ustugi Polona dla bibliotek
(dalej: e-ustuga PDB) poprzez poprawe jakosci i podniesienie poziomu dojrzato$ci opartego na
potencjale technologii cyfrowych e-ustugi publicznej, ktéra w znaczacy sposéb poprawi
uzytkownikom indywidualnym i instytucjonalnym dostep do zasobéw zgromadzonych w
bibliotekach w catym kraju.E-ustuga PDB jest interfejsem prezentujgcym zasoby zgromadzone w
Repozytorium cyfrowym BN (dalej RCBN), w ktérym obecnie zgromadzonych jest ponad 3 miliony
publikacji. W ramach Projektu zmodernizowany zostanie system Polona w zakresie umozliwienia
uzytkownikom:s sktadania zaméwienia na digitalizacjge sktadania zamoéwienia na udostgpnienie
plikdbw w ré6znych formatache wspoétdzielenia wynikéw wiasnych badan naukowych poprzez
utworzenie mozliwo$ci dodawania do obiektéw cyfrowych publicznych notateke tworzenia kolekgji
publicznych oraz funkcjonalnos$ci tworzenia stron spotecznosciowych ( na poziomie uzytkownika
indywidulnego), na ktérych pojawig sie kolekcje i notatki publiczne« wytwarzania ,lekkich”(matej
wielkosci) plikéw pdf ze skanami udostepnianych utworédw na zadanie uzytkownika, co zwigkszy
otwarto$¢ i dostgpnos$c¢ zbioréw, a takze tatwo$¢ przegladania publikacji na urzadzeniach
mobilnych oraz w sytuacji utrudnionego dostepu do Intermetus spersonalizowanie formularza
kontaktowego poprzez automatyczne uzupetianie pdl formularza danymi uzytkownika
zalogowanego oraz danymi przegladanych obiektéw , co utatwi kontakt z administracjg serwisu w
waznych przypadkach, skréci $ciezki zgtaszania zapotrzebowania na pliki i zgtaszanie
btedéw.Powyzsze zmiany beda mogty by¢ osiagnieta dzigki modernizacji RCBN w zakresie:*
rozbudowy narzedzi do OCR (optycznego rozpoznawania znakdéw)« opracowania i wdrozenia
nowej architektury RCBN opartej na mikroserwisach, nowoczesnej komunikacji pomigdzy réznymi

komponentami systemue rozbudowania API (interfejsu programistycznego aplikacji) RCBN.
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Rodzaj projektu Konkursowy
2019-07-31
Okres realizacji projektu
2021-07-30
Okres kwalifikowalnosci wydatkéow w 2019-07-31
projekcie 2019-08-31
Typ projektu Tworzenie lub rozwdj e-ustug publicznych (A2B, A2C)
Grupa projektow Nie
Powiazanie ze strategiami Brak powigzan

2. Klasyfikacja projektu

Ustugi i aplikacje w zakresie e-administracji (w tym elektronicznych zaméwien publicznych,
informatycznych $rodkéw wsparcia reformy administracji publicznej, bezpieczenstwa

Zakres interwencji (dominujacy)

cybernetycznego, srodkéw na rzecz zaufania i ochrony prywatnosci, e-sprawiedliwo$ci i demokracii

elektronicznej)

Zakres interwencji (uzupetniajacy) Nie dotyczy

Forma finansowania Dotacja bezzwrotna

Typ obszaru realizacji Nie dotyczy

Rodzaj dziatalno$ci gospodarczej Inne niewyszczegdlnione ustugi

Temat uzupetniajacy -

3. Informacje ogdline o Beneficjencie

Nazwa Beneficjenta BIBLIOTEKA NARODOWA

Typ Beneficjenta jednostka nadzorowana przez jednostki administracji rzadowej

Mozliwo$¢ odzyskania VAT Nie

jest podatnikiem VAT

Status Beneficjenta jako podatnika VAT
zachodzg inne przyczyny

Kraj Miejscowos¢ Kod pocztowy

Warszawa (g. Warszawa, p. Warszawa, w.
Polska 02-086
MAZOWIECKIE) [695345]

Ulica Numer domu Numer lokalu
Adres korespondencyjny o L.
al. Aleja Niepodlegtosci [1789281] 213 -
Adres e-mail Adres ePUAP Telefon Faks
/BibliotekaNarod
dyrektor@bn.org.pl 226082999 228255251
owa/skrytka
Imie Nazwisko Stanowisko
Zastepca Dyrektora
Dominik Cieszkowski o ) )
Osoby upowaznione do kontaktu Biblioteki Narodowej
Adres e-mail Numer telefonu Numer faksu
d.cieszkowski@bn.org.pl 226082256 228255251
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4. E-ustugi A2B/A2C tworzone w ramach Projektu

N EFAVERVTI e L YR T NG FATHEGE RIS T Polona dla bibliotek

Typ e-ustugi A2C

Aktualny poziom e-dojrzatosci 4

Docelowy poziom e-dojrzatosci 5

W ramach projektu ,e-ustuga OMNIS” zostaly uruchomione nastepujace funkcjonalnosci:»
bezptatna archiwizacja dokumentéw cyfrowych bedacych w posiadaniu bibliotek w catym kraju w
Dotychczasowe funkcjonalnosci e- RCBN oraz ich udostepnianie w serwisie Polonae bezptatny dostep przez Internet dla obywateli
ustugi (jezeli dotyczy) do zasobéw polskiego pi$miennictwa zgromadzonych w Bibliotece Narodowej i bibliotekach w
catym kraju z poziomu jednego serwisu (Polona) zintegrowane wyszukiwanie oraz petnotekstowe

przeszukiwanie czesci zbioréw zgromadzonych w RCBN.

Zaplanowane w ramach Projektu modyfikacje e-ustugi PDB dadzg uzytkownikom mozliwos$¢:e
sktadania zamoéwien na digitalizacjgs stworzenia publicznej strony, kolekgji ( na poziomie
uzytkownika indywidualnego), zawierajgcej m.in. odnosniki do jego publicznych kolekcji
dodawania do obiektéw cyfrowych publicznych notateke skiadania zamoéwienia na udostepnienie
plikéw w réznych formatach+ obstugi dodatkowych alfabetéw (cyrylicki oraz hebrajski) w

Nowe funkcjonalnosci e-ustugi metadanych obiektow cyfrowych oraz w ich warstwie tekstoweje bezposredniego generowania
(szczegolne cechy lub elementy) plikow PDF ,lekkich” (matej wielko$ci) z obiektow cyfrowych na zgdanie uzytkownikae
automatycznego wypetniania formularza kontaktowego danymi uzytkownika zalogowanego-
uruchomienia prostych $ciezek zgtaszania zapotrzebowania oraz zgtaszania btedéw obiektéw
cyfrowych.Zostanie takze zwigkszona wydajno$c¢ systemu, m.in.: zmniejszenie czaséw
oczekiwania na wyniki wyszukiwania, czaséw tadowania widokéw zbiorczych obiektéw oraz

przegladarki zasobow cyfrowych.

Rozwéj e-ustugi PDB w ramach Projektu przewiduje dalszg rozbudowe systemu Polona o funkcje
ufatwiajgce prace z cyfrowymi zasobami serwisu, poprawiajace widoczno$c i recepcje
zdigitalizowanych zbioréw bibliotek oraz zwigkszajace komfort uzytkownika indywidualnego i
instytucjonalnego podczas korzystania ze zréznicowanych funkcjonalnoéci portalu. Bardzo
waznym elementem rozwoju serwisu bedzie udostepnienie funkcji spotecznosciowych
pozwalajgcych indywidualnym uzytkownikom zaréwno na dzielenie sie wynikami swoich prac jak i
na angazowanie sie w wieloosobowe projekty i grupy korzystajace z cyfrowych zbiorow serwisu.W
ramach rozbudowanej e-ustugi PDB, kazdy czytelnik bedzie mieé mozliwo$¢ wspétpracy z innymi
uzytkownikami platformy dzigki wprowadzeniu funkcji publicznych notatek i kolekcji. Wyniki swoich
prac bedzie on mégt opublikowaé na wiasnej, spersonalizowanej stronie w ramach serwisu, co
pozwoli nie tylko na wymianeg informacji pomiedzy grupami uzytkownikow (w ramach wspofpracy
naukowej, edukacyjnej czy hobbystycznej i rozrywkowej), ale rbwniez pozytywnie wplynie na
zwigkszenie $wiadomosci uzytkownikéw niekorzystajacych dotychczas z serwisu o bogatych
zasobach Polony i mozliwosciach pracy z cyfrowymi obiektami. Spotecznosciowy aspekt pracy nad
zbiorami jest kluczowy dla uczynienia z Polony petnowarto$ciowego narzedzia pracy naukowej,
zarowno dla indywidualnych badaczy, jak réwniez dla instytucji.W odpowiedzi na znaczne
zapotrzebowanie uzytkownikéw portalu, dostep do ponad 3 milionéw publikacji zarchiwizowanych
Sprawa (uprawnienie lub obowigzek) w serwisie zostanie znaczaco poprawiony dzieki umozliwieniu korzystania z funkc;ji

realizowana przez bezposredniego generowania i pobierania obiektéw cyfrowych w postaci plikéw PDF, kt6érych
obywatela/przedsiebiorce w ramach jakos¢ bedzie pozwala¢ na bezproblemowa i wygodna prace réwniez na urzagdzeniach mobilnych
danej e-ustugi. oraz poza interfejsem samej e-ustugi. Rozbudowa pozwoli réwniez na umozliwienie uzytkownikom

skltadania zaméwien na wytworzenie plikéw w wielu formatach (tiff, jpg i e-pub) znaczaco poprawi

ich komfort korzystania ze zdigitalizowanych dokumentéw oraz pozwoli na prowadzenie bardziej
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zaawansowanych prac badawczych oraz eksportowanie publikacji na czytniki e-
bookéw.Kluczowym aspektem kazdej nowoczesnej biblioteki cyfrowej jest zapewnienie jej
uzytkownikom dostepu do mozliwie jak najwiekszego zasobu zdigitalizowanych zbioréw.
Uruchomienie w ramach projektu specjalnej Sciezki zgtaszania zapotrzebowania na digitalizacje
dokumentéw, ktére nie zostaly poddane cyfryzacji w znaczacy sposéb wplynie na zaspokojenie
potrzeb uzytkownika jednoczes$nie oddajac w jego rece narzedzie, dzieki ktéremu bedzie mieé
realny wplyw na zawarto$¢ serwisu.Zasoby Polony majg charakter historyczny i prezentujg utwory
wielu kultur i narodowosci, z tego powodu kluczowe dla dostepnosci i otwartosci tych zbioréw jest
obstugiwanie przez system wigcej niz jednego systemu znakowego. W ramach rozwoju e-ustugi
PDB wprowadzona zostanie obstuga alfabetéw cyrylickiego i hebrajskiego, co pozwoli na
przeszukiwanie metadanych i warstwy tekstowej utworéw, znaczgco zwiekszajac tym samym ich
widoczno$é w serwisie oraz potencjat badawczy.lstotnym elementem nowoczesnych e-ustug jest
umozliwienie uzytkownikom szybkiego i bezproblemowego kontaktu z administracjg serwisu. W
ramach Projektu udoskonalone zostang formularze kontaktowe tak aby maksymalnie

zoptymalizowaé czas odpowiedzi na pytania i problemy uzytkownikow.

Projekt odpowiada zapisom Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2020. Projekt odpowiada na
potrzeby opisane w kierunku dziatan 3.1.1. Zwiekszenie dostepnosci tresci edukacyjnych,
naukowych i kulturowych w domenie publicznej (Cel 3 Usprawnienie proceséw komunikaciji
spotecznej oraz wymiany wiedzy): ,nalezy umozliwi¢ og6towi spoteczenstwa, przy zapewnieniu
twércom i innym uprawnionym odpowiedniego poziomu ochrony ich praw, jak najszerszy dostep
do wiedzy i dorobku kulturowego oraz sprzyjaé¢ aktywnosci prowadzacej do zapewnienia
polskiemu dorobkowi kulturowemu naleznego mu miejsca w Europie i na $wiecie” oraz potrzeby
jakie beda realizowane w kierunku dziatar 4.1.3. Digitalizacja, cyfrowa rekonstrukcja i
udostepnianie dobr kultury (Cel 4 Rozwoj i efektywne wykorzystanie potencjatu kulturowego i
Problemy/potrzeby wskazane w kreatywnego), w ktérym wskazano na potrzebe: ,ochrona dziedzictwa kulturowego przed
dokumentach strategicznych do bezpowrotnym zniknigciem (przez wykonanie kopii lub rekonstrukciji cyfrowych), jak i zapewnienie
rozwigzywania/zaspokajania ktérych wszystkim obywatelom réwnego dostepu do kultury przez upowszechnienie z digitalizowanych
przyczynia sie Projekt. zbiorow”. Projekt realizuje takze potrzeby wskazane w opisach celu 1: Ksztattowanie postaw
sprzyjajacych kooperaciji, kreatywnoséci oraz komunikacji oraz celu 2: Poprawa mechanizméw
partycypaciji spotecznej i wptywu obywateli na zycie publiczne i wynikajacych z nich kierunkéw
dziatan: 1.1.3.Wzmocnienie edukacji obywatelskiej, medialnej i kulturalnej: ,fozbudowanie
kompetencji medialnych, uwzgledniajgcych m.in. wyszukiwanie i przetwarzanie informaciji oraz
samodzielne tworzenie tresci, umozliwi zlikwidowanie przepasci cyfrowej i postuzy lepszemu
wykorzystaniu szans, jakie daja nowoczesne technologie” oraz 2.1.3. Zwigkszenie wykorzystania
zasobéw lokalnych instytucji publicznych dla rozwijania aktywnosci obywatelskiej: ,niezbedne jest
jak najlepsze wykorzystanie potencjatu fizycznego (infrastruktura) i ludzkiego lokalnych instytuciji

publicznych, takich jak biblioteki”.

Przygotowanie zakresu wiaze sie z identyfikacjg grup docelowych a nastepnie ich potrzeb
(zarébwno aktualnych, jak i prognozowanych). W pierwszej kolejno$ci dokonano identyfikacji grup
docelowych biorac za podstawe specyfike planowanej do rozwoju e-ustugi publicznej.Ze wzgledu
na zakres merytoryczny Projektu i charakterystyke e-ustugi PDB w zakresie dostepu do danych i
informaciji o obiektach bibliotecznych wyr6zniono ponizsze grupy docelowe odbiorcow, z
uwzglednieniem grup zawodowych i spotecznych, dla kt6rych zbiory udostepniane przez biblioteki
w Polsce potencjalnie stanowig obszar zainteresowania i moga by¢ wykorzystywane w procesie
uczenia sie, zdobywania wiedzy, takze do pracy zawodowej oraz do realizacji osobistych
zainteresowan.Odbiorcami ostatecznymi Projektu beda nastepujace grupy interesariuszy ustug:+
uzytkownicy indywidualni — w tym podgrupy, takie jak: uczniowie szk6t podstawowych, uczniowie
szko6t ponadpodstawowych., w tym szkét dla dorostych studenci uczelni wyzszych pracownicy

instytucji naukowych nauczyciele akademiccy nauczyciele szkét podstawowych, nauczyciele

szko6t ponadpodstawowych bibliotekarze i specjaliSci z zakresu informaciji naukowej inni
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Charakterystyka grupy docelowej

Spetnione wymagania uzasadniajace 3

poziom e-dojrzatosci

Spetnione wymagania uzasadniajace 4

poziom e-dojrzatosci (jesli dotyczy)

Spetnione wymagania uzasadniajace 5

poziom e-dojrzatosci (jesli dotyczy)

uzytkownicy biblioteke podmioty instytucjonalne — biblioteki, w tym: publiczne pedagogiczne
naukowe fachowe fachowo-beletrystyczne towarzystw naukowych koscielne i zakonne osrodki
OINTE biblioteki cyfrowe archiwa muzea.Produkty Projektu bedg mogly zostaé¢ wykorzystane
przez uzytkownikéw indywidualnych i instytucjonalnych , przez ktérych wiekszo$¢ postrzeganych
zalet ma charakter generyczny i wigze sie ze zwiekszaniem dostepnosci zasobéw, ktérych
zdobycie normalnie wigze sie z po$wigcaniem czasu i energii na wyjscie np. do biblioteki
uczelnianej, szkolnej lub publicznej.Kompetencje cyfrowe spoteczenstwa polskiego sg dosé
wysokie i stale rosng w wybranych grupach spotecznych. Nalezy takze jako wysoki oceni¢ poziom
dostepu do Internetu w gospodarstwach domowych oraz korzystanie z sieci Internet, co w
konsekwencji sprzyja¢ bedzie coraz wigkszemu zainteresowaniu ustugami publicznymi w formie
powszechnego dostepu i mozliwosci korzystania z bogatych zbioréw cyfrowych Biblioteki
Narodowej i polskich bibliotek.Ponadto odbiorcami Projektu beda studenci wszystkich kierunkéw i
wszystkich typéw szkét wyzszych. Do tej grupy spotecznej potencjalnych odbioréw projektu nalezy
przede wszystkim zaliczy¢ uczniéw szkét ponadpodstawowych, a takze uczniéw i stuchaczy szkét
dla dorostych. Jednakze biorgc pod uwage z jednej strony coraz nizszy prég wiekowy korzystania
z Internetu i coraz wigkszg jego powszechno$é, a z drugiej — udostepniony poprzez Polona
najwiekszy wirtualny zbiér biblioteczny w Polsce, nalezy przyjaé, ze gtéwnymi odbiorcami Projektu
bedg przede wszystkim uczniowie szkét. Jest bardzo prawdopodobne, ze beneficjentami
produktéw projektu beda réwniez w pewnej czesci uczniowie szkét podstawowych i ponad
podstawowych.Kolejng grupa odbiorcéw sg naukowcy i pracownicy instytucji naukowych.
Pracownicy ci stanowig podzbiér w ramach ogélnej liczby nauczycieli zatrudnionych w szkotach
wyzszych w Polsce. Ze wzgledu na zakres merytoryczny projektu przyjeto, ze do tej podgrupy w
ramach grupy docelowej projektu bedg zaliczaé sie réwniez nauczyciele szk6t podstawowych oraz
szkét ponadpodstawowych. Ze wzgledu na charakter wykonywanej pracy zawodowej sg oni
potencjalng grupa odbiorcéw zainteresowanych e-ustuga wytworzong w wyniku realizacji
Projektu.Rozbudowywana e-ustuga PDB stanie sie rowniez waznym narzedziem wspomagajacym
codzienng prace bibliotekarzy. Dotyczyé¢ to bedzie bibliotekarzy pracujacych we wszystkich

rodzajach bibliotek, jak réwniez innych uzytkownikéw indywidualnych.

nie dotyczy

nie dotyczy

Rozwdéj e-ustugi PDB w znacznym stopniu podniesie poziom mozliwo$ci spersonalizowania
interfejsu dla uzytkownika indywidualnego i instytucjonalnego. W efekcie realizacji prac
rozwojowych e-ustuga PDB zostanie rozszerzona o spersonalizowane zarzadzanie dostepem i
publikacjg w ramach indywidualnych interfejsow/witryn poszczegéinych uzytkownikow.
Indywidualni uzytkownicy otrzymaja narzedzia wczesniej zarezerwowane wytgcznie dla instytucj -
mozliwo$¢ tworzenia swojej spersonalizowanej strony uzytkownika, kolekciji, ktére moga zostaé
udostepnione na tej stronie publicznie. W ramach prac powstanie réwniez funkcjonalnosé
tworzenia notatek publicznych, ktéra w potgczeniu ze stronami, kolekcjami uzytkownikéw pozwoli
na wymiang wiedzy i opinii na temat udostgpnianego zasobu. W celu zwigkszenia komfortu i
personalizacji kontaktu z uzytkownikiem wprowadzona zostanie funkcjonalno$¢ autowypetniania
formularzy kontaktowych danymi zalogowanego uzytkownika, co pozwoli na bardziej indywidualne

podejscie do zgtoszen.

5. Analiza i optymalizacja procesow biznesowych

5a. Realizacja sprawy

Realizacja sprawy przez obywatela — stan obecny
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W ramach projektu ,e-ustuga OMNIS” zostata uruchomiona e-ustuga PDB, w ramach ktérej z poziomu uzytkownika dostepne sg nastepujace
funkcjonalno$ci:* bezpfatna archiwizacja dokumentéw cyfrowych bedacych w posiadaniu bibliotek w catym kraju w RCBN oraz ich udostepnianie w
serwisie Polona« bezptatny dostep przez Internet dla obywateli do zasobéw polskiego pis$miennictwa zgromadzonych w Bibliotece Narodowej i
bibliotekach w catym kraju z poziomu jednego serwisu (Polonal)s zintegrowane wyszukiwanie oraz petnotekstowe przeszukiwanie czesci zbiorow

zgromadzonych w RCBN.

Realizacja sprawy przez obywatela — stan docelowy

Kluczowymi elementami rozbudowy e-ustugi PDB z perspektywy uzytkownika beda: * zwiekszenie spotecznosciowego charakteru portalu poprzez
mozliwos$¢ tworzenia przez kazdego uzytkownika publicznych notatek do obiektéw cyfrowych i kolekcji oraz ich prezentacja na indywidualnej i
widocznej dla kazdego uzytkownika Polony stronies mozliwo$¢ szybkiego wygenerowania pliku PDF o zmniejszonej jako$ci przez uzytkownika w
dowolnym momencie pracy, bez potrzeby sktadania wniosku o udostepnienie pliku oraz zwigzanego z tym czasem oczekiwania, po pobraniu pliku
mozliwe bedzie korzystanie z publikacji na dowolnym urzadzeniu oraz bez koniecznoéci statego potaczenia z Internetem+ mozliwo$¢ realizowania
zamowien na udostepnienie zasob6w w zréznicowanych formatach plikéw, co znaczaco zwigkszy dostepnos$é zbiorow bibliotekie znaczaca poprawa
interakcji ze zbiorami zapisanymi w alfabetach cyrylickim i hebrajskim poprzez wprowadzenie obstugi odpowiednich systeméw znakowych przez
system. Dzieki obstudze metadanych zapisanych w wyzej wymienionych alfabetach wzro$nie widoczno$¢ i dostepnos¢ tych dokumentow w serwisie,
a obstuga tych systeméw znakowych w warstwie tekstowej obiektu pozytywnie wptynie na ogéling recepcje tresci zbiorow, pozwoli na fatwiejsze
automatyczne przetwarzanie ich zawarto$ci oraz umozliwi bardziej efektywna prace badawczg i hobbistyczngs zwigkszenie wptywu uzytkownika na
zawarto$¢ Polony dzieki umozliwieniu mu szybkiej i prostej $ciezki zgtaszania zapotrzebowania na digitalizacje wybranych przez niego zbioréw.
Uzytkownicy beda mieli mozliwo$¢é zamawiania publikacji, ktére beda im potrzebne, lub ktére uznajg za warte digitalizacji, co bedzie to utatwione
przez potaczenie formularzy z katalogiem BNe usprawnienie kontaktu z administratorami serwisu poprzez modyfikacje formularzy kontaktowych oraz
opracowanie skroconych $ciezek zgtaszania btedoéw w obiektach cyfrowych i skladania zaméwien na pliki w wysokiej jakosci poprzez automatyczne
wezytywanie danych obiektow, z ktérymi uzytkownik wchodzi w interakcje. Po zalogowaniu dane kontaktowe uzytkownika beda automatycznie
wezytywane do formularza utatwiajac kontakt i pozwalajac na bardziej spersonalizowane podejécie do uzytkownika. Z perspektywy administratoréw
serwisu, bardzo waznym bedzie wytworzenie odpowiednich mechanizméw administrowania publicznymi tre$ciami tworzonymi przez uzytkownikéw
indywidualnych oraz instytucje korzystajace z konta na Polonie (publiczne kolekcje i notatki, indywidualne strony uzytkownikéw). Istotnym elementem
rozbudowy systemu bedzie rowniez poprawa jego wydajnosci, w szczeg6lnosci podczas: « wyszukiwania obiektow (zmniejszenie czasu oczekiwania
na wyniki wyszukiwania oraz czasu tadowania duzych zbioréw obiektéw)s pracy z obiektem (zwiekszenie wydajnosci zaréwno podczas pracy na

jednym skanie jak i w widoku przegladania duzej liczby skanéw pojedynczego obiektu.

Korzysci

Korzysci, jakie zostang uzyskane dzieki Projektowi: » stworzenie mozliwos$ci udziatu uzytkownika we wspéttworzeniu tresci w serwisie dzieki funkcjom
publicznych stron, notatek i kolekcji, zapoczatkowanie spotecznos$ciowej wymiany wiedzy w serwisies znaczaca poprawa komfortu indywidualnego
uzytkownika podczas codziennego korzystania z serwisus zwigkszenie liczby punktéw dostepu do zasobdéw serwisu dzigki publicznym stronom
uzytkownikéwe poprawa dostepnosci duzej czesci zbioréw cyfrowych napisanych w obcych jezykach dzigki wprowadzeniu obstugi innych systeméw
znakowyche lepsze zaspokojenie potrzeb indywidualnego uzytkownika dzigki udostepnieniu mu prostego mechanizmu zgtaszania zapotrzebowania
na digitalizacje wybranych przez niego zbioréwe poprawa zakresu i jako$ci wyszukiwania dzigki rozbudowie funkcji OCR * poprawa bezposredniej

komunikacji pomiedzy administracja a uzytkownikami dzigki rozwojowi formularzy kontaktowych.

5b. Procesy biznesowe

Procesy biznesowe — stan obecny

Produkty projektu ,e-ustuga OMNIS” byly reakcja na pokrycie potrzeby ujednolicenia, ustandaryzowania procesu przechowywania danych
bibliotecznych, ktéry posiadatby jednego whasciciela procesu przez co z perspektywy uzytkownika indywidualnego dotarcie do interesujgcych go
zasobow bibliotecznych bytoby w znacznej mierze utatwione.Biblioteki gromadza i przechowuja publikacje, archiwalia i obiekty muzealne stanowigce
Swiadectwo historii i dziedzictwa kulturowego regionu, jak réwniez wytwarzaja i gromadza publikacje elektroniczne. Wysokie ceny oprogramowania
oraz niewystarczajace $rodki nie pozwalaty im na prowadzenie witasnych bibliotek cyfrowych z funkcjami dlugotrwatego przechowywania, a tym
samym archiwizacja i prezentacja danych bibliotecznych oparta byta na ré6znych procesach biznesowych, a taka sytuacja wptywata na brak
mozliwosci globalnego zarzadzania procesem, brak mozliwos$ci ustrukturyzowania zbioru dziatah zaprojektowanych w celu osiggniecia konkretnego

celu, ktéry przyczynitby sie do ustandaryzowania $ciezek dostepu do zasobo6w bibliotecznych uzytkownikom indywidualnym. Budowa e-ustugi PDB

realizowana w ramach projektu ,e-ustuga OMNIS” pozwolita na rozbudowe infrastruktury sprzetowo-systemowej RCBN, czego efektem jest mozliwo$¢
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wprowadzania przez biblioteki z catego kraju do RCBN obiektéw cyfrowych bedacych wynikiem digitalizacji wtasnych zasobéw i publikaciji, ktérych
pierwotng wersjg byta wersja elektroniczna (born digital) oraz ich udostgpniania w serwisie Polona. Nazwa procesu: Kluczowym procesem
biznesowym dla e-ustugi PDB jest proces przechowywanie danych bibliotecznych.Wtasciciel procesu:Biblioteka NarodowaWtascicielem procesu
uprawnionym do jego kontrolowania jest Biblioteka Narodowa dostarczajgca e-ustuge PDB.Uczestnicy procesu:s Uzytkownicy indywidualnis
Instytucje: biblioteki publiczne iinne, muzea, archiwa itp.* Biblioteka NarodowaNarzedzia dostepu do zasobdéw bibliotecznych- uzytkownik
indywidualny:» Multiwyszukiwarka OMNIS+ PolonaNarzedzia archiwizacji:» Repozytorium cyfrowe BN (RCBN)Procesy zarzadcze- instytucii:e

Rejestracja pracownikéwe Zarzgdzanie kolekcjamie Zarzadzanie uprawnieniami pracownikéw.Proces (ujecie wysokopoziomowe) obrazuje mapa

procesu, ktéra zostata zamieszczona w pliku: pdb_2.0_ mapy procesu

Procesy biznesowe — stan docelowy ‘

Rozwdj e-ustugi PDB w ramach Projektu przewiduje dalszg rozbudowe systemu o funkcje utatwiajace prace z cyfrowymi zasobami serwisu,
poprawiajace widocznos$¢ zbiorow oraz wprowadzajgce aspekt spotecznosciowej pracy nad zasobami serwisu.Planowane zmiany wynikajace z
zakresu projektu w zdecydowany sposéb wzbogaca go o dodatkowe funkcjonalnosci co sie przetozy na optymalizacje proceséw na poziomie
podproceséw uzytkownikéw indywidualnych i instytucjonalnych. Nazwa procesu:Kluczowym procesem biznesowym dla e-ustugi PDB jest proces
przechowywanie danych bibliotecznych.Wiasciciel procesu:Wtascicielem procesu uprawnionym do jego kontrolowania jest Biblioteka Narodowa
dostarczajgca e-ustuge PDB.Cel realizacji zmiany:s przy$pieszenie procesu uwidaczniania metadanych i informacji o zawarto$ci w Internecie«
znaczaca poprawa komfortu indywidualnego uzytkownika podczas codziennego korzystania z serwisue zwigkszenie udziatu uzytkownika we
wspottworzeniu treéci w serwisie dzigki funkcjom publicznych stron, notatek i kolekcjie poprawa dostepnosci zbioréw cyfrowych dzigki wprowadzeniu
obstugi innych systeméw znakowyche poprawa bezposredniej komunikacji pomigdzy administracjg a uzytkownikamie zwigkszenie liczby punktéw
dostepu do zasobow serwisu dzigki publicznym stronom uzytkownikéwe modernizacja repozytorium w celu podniesienia dojrzatos¢ e-ustugi PDB do
najwyzszego stopnia dojrzatosci (5).Uczestnicy procesu:s Uzytkownicy indywidualnie Instytucje: biblioteki publiczne i inne, muzea, archiwa itp.»
Biblioteka NarodowaNarzedzia dostepu do zasoboéw bibliotecznych- uzytkownik indywidualny:s Multiwyszukiwarka OMNIS+ PolonaNarzedzia
archiwizacji:» Repozytorium cyfrowe BN (RCBN)Procesy zarzadcze- biblioteki publiczne:« Rejestracja pracownikéwe Zarzadzanie kolekcjamis
Zarzadzanie uprawnieniami pracownikdéwZmiana:Wprowadzane zmiany dotyczace funkcjonalnos$ci beda zauwazalne z perspektywy uzytkownika
indywidualnego i instytucjonalnego na poziomie ich podproceséw, jednakze na mapie procesu w ujeciu catosciowym procesu (wysokopoziomowym )
zmiany te nie sg widoczne, jednakze na mapie procesu stanu docelowego (TO DO) zostaly oznaczone systemy, ktérych planowane modyfikacje w
ramach Projektu dotycza, jak rowniez podprocesy, w ktérych planowane w ramach Projektu nowe funkcjonalnosci e-ustugi PDB przetozg si¢ na ich
optymalizacje.Nowe funkcjonalnosci e-ustugi PDB:+ sktadanie zaméwienia na digitalizacje* dodawanie do obiektéw cyfrowych publicznych notatek
przez uzytkownikéw indywidualnych« tworzenia publicznych kolekcji przez uzytkownikéw indywidualnyche tworzenia publicznej strony przez
uzytkownika indywidualnego, zawierajgcej m.in. odnosniki do jego publicznych kolekcji oraz notateks obstuga dodatkowych alfabetéw (cyrylicki oraz
hebrajski) w metadanych obiektéw cyfrowych oraz w ich warstwie tekstowejs bezposrednie generowanie plikéw PDF nizszej jakosci z obiektéw
cyfrowych na zadanie uzytkownikas automatyczne wypetnianie formularza kontaktowego danymi uzytkownika zalogowanego, opracowanie prostych
Sciezek zgtaszania zapotrzebowania oraz zgtaszania btedéw obiektéw cyfrowych.Przebudowa architektury Repozytorium Cyfrowego BN w zakresie:
» API+ Mikroserwiséwe Standardéw interoperacyjnosci.Plan zmiany:Wprowadzane zmiany zostaly okre$lone w zakresie Projektu, kt6ry bedzie
realizowany zgodnie z Metodyka Prince 2, wchodzg w zakres prac Zadania 1. Projektu i bedg realizowane w oparciu o metodyke Scrum (o0 czym
piszemy w pkt.7e.wniosku) zgodnie z przyjetym harmonogramem projektu i ustalonymi kamieniami milowymi.Rozszerzenie funkcjonalnosci e-ustugi
PDB nie wymaga zmian prawnych. Nie sa rbwniez wymagane zmiany organizacyjne.Proces (ujecie wysokopoziomowe) obrazuje mapa procesu,

ktora zostata zamieszczona w pliku: pdb_2.0_ mapy procesu.

Projekt nie generuje przychodéw, w zwigzku z tym przedstawione korzys$ci skupia¢ sie beda przede wszystkim na efektach spotecznych i

ekonomicznych jakie wystgpia w wyniku optymalizacji procesu poprzez wprowadzenie nowych funkcjonalnosci do e-ustugi PDB.Model biznesowy
budowania i obstugi systemu e-ustug publicznych rzadko opiera sie na zyskach, gdyz ich generowanie nie jest podstawowym celem takiego
systemu. System e-ustug wspiera jednak r6zne podmioty i instytucje w realizowaniu ich misji. Korzys$ci z posiadania takiego systemu to oprécz
zwigkszenia widocznos$ci gromadzonych danych mozliwo$¢ lepszego tj. bardziej efektywnego (szybszego, fatwiejszego) ich wykorzystania. Otwarto$¢
cyfrowych zasob6w dostepnych poprzez sie¢ internetowa nie tylko wptywa na samg zmiane formy udostepniania, lecz takze na sposéb korzystania
ze zbioréw, co radykalnie wplywa na poprawe jakos$ci dostepu do danych publicznych.Wprowadzone zmiany w procesie niosa za soba mierzalne
korzysci dla uczestnikow indywidualnych: stworzenie mozliwos$ci udziatu uzytkownika we wspottworzeniu tresci w serwisie dzigki funkcjom publicznych
stron, notatek i kolekcji, zapoczatkowanie spoteczno$ciowej wymiany wiedzy w serwisie * znaczgca poprawa komfortu indywidualnego uzytkownika

podczas codziennego korzystania z serwisus zwigkszenie liczby punktéw dostepu do zasobo6w serwisu dzigki publicznym stronom uzytkownikowe
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poprawa dostepnosci duzej czesci zbioréw cyfrowych napisanych w obcych jezykach dzigki wprowadzeniu obstugi innych systeméw znakowyche
lepsze zaspokojenie potrzeb indywidualnego uzytkownika dzigki udostepnieniu mu prostego mechanizmu zgtaszania zapotrzebowania na
digitalizacje wybranych przez niego zbioréw * zwigkszenie zakresu i jakosci wyszukiwania dzigki lepszemu tworzeniu tekstowych wersji skanowanych
dokumentéw przez nowe narzedzia OCR- poprawa bezpos$redniej komunikacji pomigdzy administracjg a uzytkownikami dzigki rozwojowi formularzy
kontaktowych. Zdefiniowane korzysci spoteczne, ktérych nie przeliczono na wartosci pienigzne:+ zwigkszenie wykorzystania oraz utatwienie
dostepnosci zasoboéw bibliotecznyche pozytywny wptyw Projektu na zabezpieczenie zasobéw bibliotecznych w krajue zwigkszenie ochrony polskiego
dziedzictwa poprzez cyfryzacje zasobdéw pismienniczych reprezentujgcych znacznie wyzsza warto$¢ niz tylko materialnge pozytywny wptyw na
propagowanie polskich zasobéw pismiennictwa, w tym szczegdlnosci narodowego i $wiatowego dorobku naukowego i literackiegos zwiekszenie
efektywnosci zarzadzania zasobami bibliotecznymi w Polsce.Korzyscig z wprowadzanych zmian we-ustudze PDB, a tym samym zmian na poziomie
podprocesow uzytkownikéw (czyli ustrukturyzowanie zbioru dziatarn zaprojektowanych w celu osiggnigcia konkretnego celu), jest takze przyczynienie
sie do realizacji celéw biznesowych przez samego Wtasciciela procesu, czyli Biblioteke Narodowa.Powigzania celéw biznesowych Biblioteki
Narodowej z procesem biznesowym ujetymi w projekcie wynikajg z zapiséw statutu Biblioteki Narodowej wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 21
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z 30 lipca 2007 r. w sprawie nadania statutu Bibliotece Narodowej i zmienionego Zarzadzeniem Nr 27
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z 14 wrze$nia 2007 r., Zarzadzeniem Nr 8 Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z 18 marca 2010 r.,
Zarzadzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z 16 stycznia 2013 r. oraz Zarzgdzeniem Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z 5
marca 2013 r. W szczegdlnosci maja tu zastosowanie sformutfowania rozdziatéw I. PRZEPISY OGOLNE i Il. CELE | ZADANIA BIBLIOTEKI.Zawarte
w statucie BN stwierdzenia w sposéb definitywny wyznaczajg zwigzki celéw biznesowych wiasciciela e-ustugi PDB z procesem biznesowym

optymalizowanym w ramach tego projektu.

Procesy biznesowe: brak dotgczonego pliku

5c. Interoperacyjnos¢é

System teleinformatyczny, za posrednictwem ktérego bedzie Swiadczona ustuga

Wykonany i wdrozony w ramach Projektu system informatyczny bedzie zgodny z wymaganiami dotyczacymi interoperacyjnos$ci wynikajacymi m.in. z
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych nazywanym dalej KRI, w
szczego6lnosci:* zaplanowano udostepnienie interfejséw ustug sieciowych (Web Services) dla funkcji systemu teleinformatycznego Polona bedacego
podstawg $wiadczenia ustug: ustugi sieciowe zostang zdefiniowane za pomoca jezyka opisu ustug- Web Services Description Language (WSDL)
dla ustug sieciowych okres$lony zostanie poziom dostepnosci ustug oraz udostepnione zostang publicznie informacje o poziomie dostgpnosci ustuge
dane przetwarzane bedg zgodne z jednolitym modelem danych tzn. takim, w ktérym zastosowano jednolite podejscie do opisu r6znych danych, w
odniesieniu do tego jak powinny one byé zbudowane, powigzane, opisane, udostepniane i interpretowane, zgodnym z obiektami okre$lonymi w:
KRI oraz standardami klasyfikacyjnymi i identyfikacyjnymi ustanowionymi przepisami prawa schematach atomowych umieszczonych w Repozytorium
interoperacyjnos$cis przedstawiony zostanie opis zrédet danych dla jednolitego modelu danyche zbieranie i aktualizacja danych na potrzeby
Swiadczenia ustug bedg bazowaty na udokumentowanych i wystandaryzowanych procesach i regutach zarzgdzania danymi, zawierajacych reguty
kontroli, korekty, anonimizacji, wprowadzania i synchronizacji oraz integracji danych, ktérych celem jest zapewnienie kompletnosci, spéjnosci i
jednolitosci danyche system bedzie zawierat - w ramach graficznego interfejsu uzytkownika i interfejséw sieciowych - reguty kontroli wprowadzanych
danych (m.in. w oparciu o stowniki) wraz z odpowiednimi objasnieniamis wraz z corocznym przegladem modelu proceséw bedzie prowadzona
mozliwosci wykorzystania danych z rejestrow wskazanych przepisami prawa, a takze innych ustug wlasciciela ustugi lub ustug innych witascicieli
ustug.Architektura e-ustugi PDB bedzie zorientowana ustugowo (ang. SOA). W ramach architektury zostang wydzielone odrebne ustugi, ktérych
dziatanie bedzie niezalezne od pozostatych. Dzigki takiemu podejsciu bedzie mozna odejé¢ od konstrukcji monolitycznej, ktéra niesie ze sobg wiele
niepozadanych w systemach tej skali konsekwencji.Koncepcja ustugowa pozwala na jasne zdefiniowanie roli ustugi w kontekscie catego systemu, a
takze na okreslenie dodatkowych charakterystyk, ktére maja wptyw na trwato$¢ techniczng catego systemu, sg to miedzy innymi: zalezno$é od
innych komponentéw i ustug wchodzacych w skfad systemus mozliwosci skalowania tak aby zapewni¢ jak najlepsze parametry dziatania w okresie
Swiadczenia ustugic zaleznosci oraz od innych komponentéw oprogramowania (m.in. systemowego)+ reuzywalnos$é ustugi w szerszym kontekscie«
zakres danych przetwarzanych i udostepnianych przez ustugee zakres i informacja na temat danych gromadzonych przez ustuge« zdefiniowane i
publicznie udokumentowane API dostepu do ustugi pozwalajgce na komunikacje z ustugg i wymiane danych z innymi ustugami i systemamis zasady
bezpieczenstwa dla ustugic zasady zapewniania wysokiej dostepnosci ustugi, m.in. zasady backupowania danych niezbednych do prawidtowego
dziatania ustugie testowalnos¢ ustug.Kluczowe przy definiowaniu w ramach Projektu architektury systemu Polona zorientowanego ustugowo bedzie
odpowiednie dokumentowanie oraz specyfikowanie interfejsow w tym publicznych, dzieki ktorym mozna komunikowa¢ sie z ustugami wchodzgcymi w

skiad systemu.Komunikacja miedzy systemem Polona a innymi systemami bedzie sie odbywata gtéwnie poprzez ustugi sieciowe bazujace na
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standardach: REST lub SOAP, ktére zapewniaja wysoka interoperacyjno$¢.Kluczowa dla dostepnosci do funkcjonalnosci systemu jest przyjeta
metoda uwierzytelniania uzytkownikéw za pomoca konta uzytkownika utworzonego w systemie (bazujgcego na nazwie uzytkownika, hasle oraz
certyfikacie uwierzytelniajgcym), przy uzyciu mechanizmu SSO (Single Sign On) oraz z wykorzystaniem funkcjonalnosci Wezta Krajowego.
Udostepnienie tego mechanizmu podnosi wygode uzytkowania systemu. Po zalogowaniu sie uzytkownik uzyska dostep do funkcjonalnosci
umozliwiajgcych personalizacje.W planie implementacji i wdrozenia zostang uwzglednione zalecane procedury zwigzane z wymiang danych z
uwzglednieniem Polskich Norm: PN-ISO/IEC 20000-1 i PN-ISO/IEC 20000-2 i innymi obowigzujgcymi przepisami, normami, standardami lub
rekomendacjami adekwatnie do potrzeb wynikajgcych z realizowanych zadan oraz biezacego stanu technologii.Kodowanie znakéw w dokumentach
wysytanych z projektowanego systemu teleinformatycznego o ile wymiana ta bedzie miata charakter wymiany znakéw, odbywacé sie bedzie wedtug
standardu Unicode UTF-8 okreslonego przez norme ISO/IEC 10646 wraz ze zmianami lub norme jg zastepujaca. System bedzie réwniez przyjmowat
i wymieniat dane w takim kodowaniu.Zasoby systemu udostepniane beda co najmniej w jednym z formatéw danych okreslonych w zatgczniku nr 2
do rozporzadzenia KRI zas jego publiczny interfejs bedzie spetniat wymagan Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0), z odpowiednim
uwzglednieniem poziomu AA, okre$lonych w zatgczniku nr 4 do rozporzadzenia KRI. Zasady bezpieczenstwa informacji dla systemu Polona beda
przetwarzane zgodnie z systemem zarzadzania bezpieczenstwem informacji zgodnie z normg PN-ISO/IEC 27001 oraz w odniesieniu do
ustanawiania zabezpieczen - PN-ISO/IEC 17799, w odniesieniu do zarzadzania ryzykiem - PN-ISO/IEC 27005, w odniesieniu do odtwarzania
techniki informatycznej po katastrofie w ramach zarzadzania ciggto$cig dziatania -PN-ISO/IEC 24762.Metadane gromadzone w systemie beda
dostepne m.in. przez interfejs zgodny z miedzynarodowym standardem OAI-PMH dzieki dziatajgcemu w BN od wielu lat serwerowi OAI. Moduty
klienta OAl wytworzone w ramach projektu umozliwig pobieranie danych z dowolnego zrédta zgodnego z tym standardem.W zakresie stosowania

metadanych prowadzone sg biezace konsultacje dotyczace wykorzystania ich przez Ministerstwo Cyfryzacji w projekcie KRONIK@.

Systemy teleinformatyczne administracji, z ktorymi system bedzie sie komunikowat w celu Swiadczenia ustugi

Systemy modyfikowane w ramach Projektu bedg komunikowac sie w celu $wiadczenia ustugi z innymi systemami za posrednictwem ustug
sieciowych, standardowych API oraz standardowych protokotow. W szczeg6Inos$ci beda to systemy: « system katalogujacy ALMA, w zakresie
przekazywania rekordéw bibliograficznych. RCBN bedzie klientem dla ALMY z ktérej bedzie pobierat dane z wykorzystaniem udostepnionego API+
system archiwizacji, w zakresie przygotowywania paczek danych do zarchiwizowania oraz pobierania informacji o statusach archiwizowanych paczek
(komunikacja dwustronna). RCBN bedzie korzystat z udostepnionego przez system archiwizacji APl+ cyfrowg wypozyczalnig migdzybiblioteczna, dla
ktorej RCBN bedzie serwerem danych. Przekazywanie bedzie odbywato sig¢ za posrednictwem udostepnionego przez RCBN zestandaryzowanego
interfejsu programistycznego- systemem Multiwyszukiwarka OMNIS poprzez API w zakresie metadanych obiektow cyfrowyche z systemem
KRONIK@ poprzez API w zakresie zbiorow zdigitalizowanych udostepnionych w Polonie.Widok kooperaciji systemu zostat zamieszczony w arkuszu:

Widok kooperacji systemu, w zatgczonym pliku do wniosku: pdb_2.0_wniosek_cz_finans_zatoz.

5d. Informacje sektora publicznego

Udostepnianie informacji sektora publicznego

Ustawa o dostepie do informacji publicznej z dnia 6 wrzeénia 2001 r. w art. 1 definiuje informacje publiczng jako kazdg informacje o sprawach
publicznych.Dane publiczne moga mie¢ ré6zng postaé:e Liczbowa - dane finansowe, statystyczne, meteorologiczne itp.s Tekstowa - publikacje
ksigzkowe, dokumenty legislacyjne itp.e Obrazy — serwisy mapowe itp.Danymi publicznymi moga by¢ takze dzieta sztuki — traktowane jako zasoby
dziedzictwa kulturowego. Informacje publiczne nazywane sg takze czesto danymi publicznymi. Majg one najczes$ciej charakter surowy i jako takie
nadajg sie do ponownego przetworzenia lub wykorzystania.Osobng kategorig danych publicznych sag tzw. metadane, czyli dane o danych. Opisujg
one zaréwno cate zbiory danych jak o pojedyncze dokumenty. W przypadku projektu , metadanymi w rozumieniu powyzszej definicji nalezy uznaé
przede wszystkim opisy bibliograficzne jakie beda zgromadzone w repozytorium i udostepnianie za pomocg e-ustugi.Informacje sektora publicznego
(ISP) stanowig jednak szerszy zbiér informacji anizeli dane publiczne i obejmujg ,jakgkolwiek tre$¢ bedaca w posiadaniu podmiotéw administracji
publicznej bez wzgledu na tematyke i postaé. Informacjg sektora publicznego sg w szczegdlnosci takze informacje nie dotyczace spraw publicznych,
lecz zbierane i przechowywane przez administracje publiczng” . Warszawski Instytut Studiéw Ekonomicznych (WISE) podzielit informacje sektora
publicznego na 15 kategorii:1. Informacja przestrzenna 2. Meteorologia 3. Informacja zdrowotna i medyczna 4. Energetyka 5. Srodowisko naturalne
6. Ekonomia i biznes, gospodarka i przemyst 7. Dane spoteczne 8. Transport 9. Turystyka 10. Rolnictwo 11. System prawny 12. Tre$ci naukowe 13.
Tre$ci edukacyjne 14. Polityka i administracja 15. Dziedzictwo i treéci kulturalne. W $wietle podziatu informacje publiczne udostepnione za pomoca
e-ustugi beda nalezaly do kategorii: 12. tre$ci naukowe, 13. tre$ci edukacyjne oraz 15. dziedzictwo i treéci kulturalne. Na bazie prawa do informaciji
publicznej wyewoluowata nowa kategoria prawa — prawo do ponownego wykorzystania informacji publicznej. Jego podstawa sg dwie dyrektywy:
dyrektywa 2003/98/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 listopada 2003 r. w sprawie ponownego wykorzystywania informacji sektora

publicznego oraz dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/37/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. zmieniajgca dyrektywe 2003/98/WE w sprawie

ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego. Nalezy podkreslié, ze na gruncie prawa polskiego do kwestii ponownego wykorzystania
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informaciji publicznej odnosi sie art. 23a ust 1. Ustawy o dostepie do informacji publicznej z dnia 6 wrze$nia 2001 r., ktéry jednak okresla jedynie
przeznaczenie ponownego wykorzystania informaciji publicznej jako: cel komercyjny lub niekomercyjny, inny niz pierwotny publiczny cel
wykorzystywania, dla ktérego informacja zostata wytworzona. Réznice w traktowaniu jako odrebne kategorie prawne informacji publicznych i
informaciji sektora publicznego wynikaja wiec z réznorodnych podstaw prawnych dotyczacych ich udostepniania na gruncie prawa krajowego i
unijnego. Mimo, iz prawodawca krajowy nie okreslit celu wykorzystania informaciji to nalezy zatozy¢, ze taki sam interes (do ich wykorzystania)
przy$wiecat osobom i podmiotom zainteresowanym skorzystaniem z dostepu do informacji publicznej. W $wietle powyzszych stwierdzen ponowne
wykorzystanie informaciji publicznej to ,wykorzystywanie przez osoby fizyczne lub prawne dokumentéw bedacych w posiadaniu organéw sektora
publicznego, do celéw komercyjnych lub niekomercyjnych innych niz ich pierwotne przeznaczenie w ramach zadan publicznych, dla ktérych te
dokumenty zostaly wyprodukowane”. Zgodnie z powyzszym rozumieniem, informacjg publiczng udostepniang w ramach e-ustugi PDB w projekcie
bedzie: « metadane, czyli opisy bibliograficzne+ elektroniczne wersje publikacji zgromadzonych w repozytorium Beneficjentas zdigitalizowane zasoby
bibliotek przekazane do centralnego repozytorium celem ich udostepnianias wszelkie dokumenty i zasoby biblioteczne, ktérych pierwotng postacia
byla wersja elektroniczna, tzw. born digital.Ponadto w celu utatwienia wykorzystania Informacji sektora publicznego za pomoca e-ustugi PDB zbiory
danych beda: « publikowane w oryginalnej i niezmienionej formie« publikowane i aktualizowane z wysokim poziomem szczegétowosci w celu
zapewnienia ich kompletnoscis publikowane i utrzymywane w stabilnej lokalizacji w obrebie zasobéw Biblioteki Narodoweje dla tych danych, ktére
beda przeznaczone do odczytu komputerowego beda publikowane w odpowiednich formatach (CSV, JSON, XML, RDF itp.) « udostepniane jako
zrzuty danych (masowe przeptywy danych) a takze poprzez interfejsy programowania aplikacji (APl)» bedg miaty mozliwo$¢ przekazywania informacii
zwrotnych od uzytkownikédw (promocja zaangazowania publicznego).Przyjecie powyzszych standardéw w projekcie e-ustuga w petni odpowiadajg na
idee budowania otwartych zasobéw (Open data). W dzisiejszym rozumieniu tej polityki nalezy bowiem dostrzega¢ duzg warto$¢ danych publicznych
na podstawie ktérych moze by¢ wytwarzana warto$¢ dodana, o charakterze gospodarczym a takze spotecznym. Projekt Biblioteki Narodowej w petni
realizuje te zasady. Wazng podkategorie wszystkich danych stanowig w tym konteksécie wspomniane wyzej dane otwarte. Wyr6zniajg sie one
wiekszg dostepnoscig i mozliwoscig swobodnego wykorzystania — jako dane sfinansowane ze srodkéw publicznych i traktowane (przynajmniej w
pewnym stopniu) jako dobro wspélne. W znowelizowanej Ustawie o dostepie do informacji publicznej, w art. 9 a, podjeto prébe wyrdznienia
informaciji sektora publicznego o szczegélnej przydatnosci z punktu widzenia tworzenia fancuchédw wartosci dodanej opartych na otwartych danych
(Open data value chains). Informacja taka zostata okreslona jako ,zasoby informacyjne”, przez kt6re ustawodawca rozumie ISP ,0 szczeg6inym
znaczeniu dla rozwoju innowacyjnos$ci w panstwie i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, kiére ze wzgledu na sposéb przechowywania i
udostepniania pozwalaja, na ich ponowne wykorzystywanie, w spos6b uzyteczny i efektywny”. W tym ujeciu dane publiczne udostepniane w
projekcie e-ustuga Polona dla Bibliotek beda zawiera¢ informacje o znacznym potencjale ponownego wykorzystania. Dane publiczne i informacje
gromadzone w zasobach Biblioteki Narodowej, ktére beda udostepnianie za pomoca nowoczesnych e-ustug stanowig ogromny potencjat
innowacyjny, do wykorzystania tak dla rozwoju spotecznego jak i gospodarczego. Dostep do zasobow publicznych Beneficjenta z catg pewnosci
pozwoli rozwija¢ nowe gatezie nauki, przeprowadzi¢ badania o naszej kulturze czy o gospodarce. Automatyzacja przetwarzania danych (e-ustugi)
uczyni je wysoce uzytecznymi tak dla $wiata, nauki, kultury a takze biznesu. Wglad i ponowne wykorzystanie danych publicznych zgromadzonych w
repozytorium Biblioteki Narodowej da studentom i badaczom szerokie mozliwo$ci rozwoju nauki, obywatelom zapewni dostep do wiedzy i informaciji
w kazdym aspekcie zycia a przedsigbiorcom z kolei da petniejsze informacje o ich otoczeniu, dzieki czemu sg one w stanie poprawiaé
produktywno$é. Przekazywanie danych publicznych zgromadzonych w wyniku projektu do Centralnego Repozytorium Informacji Publicznej
funkcjonujacego pod adresem dane.gov.pl nalezy uznawac jako proaktywne dziatanie administracji publicznej (Biblioteka Narodowa), ktére poprzez
udostgpnianie zasob6w informacyjnych tworzy zaséb stuzacy rozwojowi i innowacyjnosci. Mozliwos$¢ uzytecznego i efektywnego wykorzystania
danych publicznych zgromadzonych w ramach projektu przez Bibliotekg Narodowg bedzie dostepna przy uzyciu zaawansowanych interfejséw dla
programistéw (API).Projekt jest rozwigzaniem, w ramach kt6rego udostepnione beda informacje sektora publicznego. Rozwigzanie to ma charakter
ponadresortowy. Jak wykazata powyzsza logika, dane udostepnione w wyniku realizacji Projektu sa danymi publicznymi i beda nieodptatnie

udostepnianie z zachowaniem odpowiednich przepiséw prawa dotyczacych ich udostepniania i mozliwo$ci ponownego wykorzystania.

6a. Lista mierzalnych wskaznikow projektu

Wskazniki kluczowe

Wskazniki produktu

Jednostka
Nazwa wskaznika Wartos¢ docelowa
miary

Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu
szt. 0,00
dojrzatosci 3 - dwustronna interakcja
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Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu

dojrzato$ci co najmniej 4 - transakcja szt. 1,00

Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujacych zadania publiczne
osoby 0,00
nie bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym

Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujacych zadania publiczne
niebedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym - osoby 0,00

kobiety

Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujacych zadania publiczne
niebedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym - osoby 0,00

mezczyzni

Wskazniki rezultatu bezposredniego

Jednostka
Nazwa wskaznika . Wartos¢ bazowa Wartos¢ docelowa
miary

Liczba zatatwionych spraw poprzez udostgpniong on-line ustuge
szt./rok 35 890,00
publiczng

Wskazniki specyficzne dla programu

Wskazniki produktu

Jednostka
Nazwa wskaznika Wartos¢ docelowa
miary

Liczba rejestrow publicznych o poprawionej interoperacyjnosci szt. 1,00

6b. Uzasadnienie dla wskaznikow w projekcie

Uzasadnienie doboru i przyjetej wartosci docelowej wszystkich wskaznikow.

WSKAZNIK 1: Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci 3 — dwustronna interakcja (obligatoryjny)- ustuga uruchamiana
w ramach Projektu posiada poziom dojrzatosci 5.WSKAZNIK 2: Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 4
— transakcja (obligatoryjny)-E-ustuga PDB (ustuga typu A2C) zapewni mozliwo$¢ personalizaciji po zalogowaniu do systemu i mozliwo$¢ m.in.
zlozenie wniosku w formie elektronicznej o udostepnienie cyfrowej wersji publikacji. W ramach projektu ,e-ustuga OMNIS” zostaty uruchomione
nastepujace funkcjonalnoéci e-ustugi:* bezptatna archiwizacja dokumentéw cyfrowych bedacych w posiadaniu bibliotek w catym kraju w RCBN oraz
ich udostepnianie w serwisie Polona+ bezptatny dostep przez Internet dla obywateli do zasobéw polskiego pi$miennictwa zgromadzonych w
Bibliotece Narodowej i bibliotekach w catym kraju z poziomu jednego serwisu (Polona)s Zintegrowane wyszukiwanie oraz petnotekstowe
przeszukiwanie czesci zbioréw zgromadzonych w RCBN.Rozwéj e-ustugi PDB w znacznym stopniu podniesie poziom mozliwoéci spersonalizowania
interfejsu dla indywidualnego uzytkownika. W efekcie realizacji prac rozwojowych ustuga zostanie rozszerzona o spersonalizowane zarzadzanie
dostepem i publikacjg w ramach indywidualnych interfejséw/witryn poszczegéinych uzytkownikéw. Indywidualni uzytkownicy otrzymaja narzedzia
wczeséniej zarezerwowane wytgcznie dla instytucji - mozliwo$¢ tworzenia swojej spersonalizowanej strony, kolekcji, ktére moga zosta¢ udostepnione
na tej stronie publicznie. W ramach prac powstanie réwniez funkcjonalno$¢ tworzenia notatek publicznych, ktéra w potaczeniu ze stronami,
kolekcjami uzytkownikéw pozwoli na wymiane wiedzy i opinii na temat udostepnianego zasobu. W celu zwiekszenia komfortu i personalizacii
kontaktu z uzytkownikiem wprowadzona zostanie funkcjonalno$é autowypetniania formularzy kontaktowych danymi zalogowanego uzytkownika, co
pozwoli na bardziej indywidualne podejsScie do zgtoszen.Zaplanowane w ramach Projektu modyfikacje e- ustugi PDB dadzg mozliwo$¢:« skladania
zamoéwien na digitalizacjes stworzenia publicznej strony (na poziomie uzytkownika indywidualnego), zawierajgcej m.in. odnos$niki do jego publicznych
kolekcjis dodawania do obiektéw cyfrowych publicznych notateke sktadania zaméwienia na udostepnienie plikéw w réznych formatache obstugi
dodatkowych alfabetéw (cyrylicki oraz hebrajski) w metadanych obiektéw cyfrowych oraz w ich warstwie tekstoweje bezposredniego generowanie
plikéw PDF nizszej jakos$ci z obiektéw cyfrowych na zadanie uzytkownikas automatyczne wypetnianie formularza kontaktowego danymi uzytkownika

zalogowanego-+ uruchomienie prostych $ciezek zgtaszania zapotrzebowania oraz zgtaszania btedéw obiektéw cyfrowyche zwigkszenia wydajnoséci
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systemu, m.in.: zmniejszenie czas6w oczekiwania na wyniki wyszukiwania, czaséw tadowania widokéw zbiorczych obiektéw oraz przegladarki
zasob6w cyfrowych. WSKAZNIK 3: Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujacych zadania publiczne nie bedacych pracownikami IT, objetych
wsparciem szkoleniowym Projekt nie przewiduje realizaciji szkolen.WSKAZNIK 4: Liczba zatatwionych spraw poprzez udostepniong on-line ustuge
publiczng (obligatoryjny)- Wedtug prognoz przedstawionych w pierwszych 12 miesigcach po zakonczeniu realizacji Projektu liczba zatatwionych
spraw poprzez udostepniong on-line ustuge publiczng wyniesie: 35 890.Zatozenia:Na potrzeby wyliczenia wskaznika wykorzystano dane
statystyczne z systemu Polona oraz szacowane wartosci. Przyjeto, ze do szacunku wskaznika liczby zatatwionych spraw poprzez udostepniong on-
line ustuge publiczng wzigte zostang parametry: « dane statystyczne: ilo$¢ notatek, ilos¢ obstuzonych formularzy kontaktowych- parametry te z
posrod dostepnych z poziomu administratora danych statystycznych na 2019r. najbardziej obrazujg realizacje sprawy przez uzytkownika
posiadajacego aktywne konto na Polona* ze wzgledu na brak mozliwosci adekwatnego oparcia wyliczen, przyjeto, ze po wdrozeniu nowej
funkcjonalnosci ogéina ilo$¢ zatatwianych spraw w Polona ulegnie podwojeniu. Do zatozen przyjeto dostepne dane z 2019r., tj. za okres 01.05-
31.05.2019r., z kt6rych zostata wyliczona $rednia arytmetyczna.Warto$¢ wskaznika = ((Srednia arytmetyczna zatatwianych spraw w
miesigcu)*12)*2Warto$¢ wskaznika= ((1495*12)*2*= 35 890Wyliczenia dotyczace wskaznika znajdujg si¢ w arkuszu: wskaznik: liczba zatatwionych
spraw, w zatgczonym pliku do wniosku: pdb_2.0_wniosek_cz_finans_zaioZ.WSKAZ'NIK 5: Liczba rejestrow publicznych o poprawionej
interoperacyjnosci- zmoderizowany zostanie rejestr obejmujacy Repozytorium Biblioteki Narodowej (RCBN). RCBN stuzy do gromadzenia,
przechowywania i udostepniania zdigitalizowanych zbioréw Biblioteki Narodowej oraz instytucji wspétpracujacych. RCBN pozwala na utworzenie
obiektu cyfrowego, import metadanych oraz plikéw wraz z ich kontrolg, przygotowanie do publikacji (w tym uzupetnienie metadanych) oraz
opublikowanie obiektu cyfrowego. Modernizacja rejestru bedzie polegata na rozszerzeniu mozliwosci interakcji z udostepnianymi tre$ciami, co
przetozy sie na zwigkszenie otwartosci danych, poprawi ich dostepnosé¢, a takze zapewni nowe perspektywy pracy nad udostepnianym zasobem.
Nowe opcje dla uzytkownikéw (tworzenie publicznych notatek i kolekcji oraz strony uzytkownika) sa wstepem do stworzenia sieci spotecznosciowej
ponownego wykorzystywania zasobéw kultury. Wprowadzenie obstugi niefacinskich alfabetéw pozwoli na skuteczna prace z licznie
reprezentowanymi w zasobie utworami nie napisanymi w jezyku polskim. Poprawienie dostgpnosci danych zapewni rbwniez udostgpnienie
generowanego cyfrowo spisu tresci, prezentowanie skandéw alternatywnych obiektéw, a takze przeszukiwanie postaci pochodnych. Rejestr zostanie
dostosowany do wytwarzania tre$ci na zgdanie uzytkownika poprzez generowanie plikéw w formacie PDF. Wprowadzone zostang roéwniez liczne

optymalizacje zwigkszajace szybko$¢ tadowania tresci. Wszystkie te zmiany beda wymiernie wptywaé na komfort pracy uzytkownika.

Sposob pomiaru wszystkich wskaznikow. ‘

WSKAZNIK 1: Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci 3 dwustronna interakcja (obligatoryjny)- nie dotyczy, ustuga

uruchamiana w ramach Projektu posiada poziom dojrzatoéci 5. WSKAZNIK 2: Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci
co najmniej 4 — transakcja (obligatoryjny):Spos6b pomiaru: protokoty odbioru, specyfikacja techniczna. Podmiot monitorujacy i odpowiedzialny:
Biblioteka Narodowa.WSKAZNIK 3: Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujacych zadania publiczne nie bedacych pracownikami IT, objetych
wsparciem szkoleniowym nie dotyczy, Projekt nie przewiduje realizacji szkoleri. WSKAZNIK 4: Liczba zatatwionych spraw poprzez udostepniona on-
line ustuge publiczng (obligatoryjny): Sposéb pomiaru: : raport z systemu informatycznego, na podstawie statystyk systemu. Podmiot monitorujacy:
Biblioteka Narodowa WSKAZNIK 5: Liczba rejestrow publicznych o poprawionej interoperacyjno$ci:Sposéb pomiaru: Protokoty odbioru, specyfikacia

techniczna.Podmiot monitorujgcy: Biblioteka Narodowa.

7a. Zakres rzeczowy

Opis dziatan planowanych do
Data rozstrzygniecia /
Zadanie / realizacji w ramach wskazanych Tryb Status

Nazwa zadania wszczecia / zaplanowana
zamowienie zadan/czas realizaji/podmiot zamoéwienia zamowienia

data wszczecia
dziatania

W ramach projektu zostanie
podniesiona dojrzato$¢ e-ustugi PDB
co zostanie osiggnigte m.in. poprzez
przebudowe architektury RCBN do
architektury mikroserwisowej oraz
rozbudowe i modernizacje
funkcjonalnosci biblioteki cyfrowej
Polona pod katem uzytkownika

indywidualnego. Wdrozona zostanie

funkcjonalno$ci m.in. modut notatek
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Zadanie 1

Modyfikacje e-ustugi PDB

publicznych, mozliwo$¢ tworzenia
indywidulanych kolekcji, generowanie
pdf ,na zadanie” o niewielkich
rozmiarach, przystosowanych do
urzadzen mobilnych. Wdrozona
zostanie obstuga dodatkowych
alfabetéw: cyrylicki i hebrajski. Po
podpisaniu uméw wykonawczych po
zakonczonej procedurze zamoéwien
publicznych w pierwszej kolejnosci
zostanie opracowana koncepcja
nowej architektury systemu opartej o
mikroserwisy.Zarzadzanie zadaniem,
jak i obstuga zaméwien publicznych
bedzie realizowana przez caty okres
projektu przez pracownikéw BN.W
zakresie dziatah zadania
przewidziano:1.1. Modernizacja
RCBN (metodyka Scrum)Zakres: ¢
Rozbudowy narzedzi do OCR
(optycznego rozpoznawania
znakoéw)s Opracowania i wdrozenia
nowej architektury RCBN opartej na
mikroserwisach, nowoczesnej
komunikacji pomiedzy réznymi
komponentami systemus
Rozbudowania API (interfejsu
programistycznego aplikacji)
RCBNCzas realizacji: od:
01.09.19r.do: 30.07.21r.Podmiot
dziatania: Zesp6t developerski
sktadajacy sie z pracownikéw BN
oraz ekspertéw w ramach umowy na
body leasing.1.2. Modernizacja
Polona (metodyka SCRUM)Zakres:*
Nowe funkcjonalnosci e-ustugi PDB:»
skltadanie zamoéwien na digitalizacje
przez uzytkownikowe tworzenie
publicznej strony, kolekcji ( na
poziomie uzytkownika
indywidualnego), zawierajacej m.in.
odnos$éniki do jego publicznych
kolekcjie dodawanie do obiektow
cyfrowych publicznych notateke
skltadanie zaméwienia na
udostepnienie plikow w r6znych
formatache obstuga dodatkowych
alfabetéw (cyrylicki oraz hebrajski) w
metadanych obiektéw cyfrowych oraz
w ich warstwie tekstoweje

bezposrednie generowanie plikéw
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PDF nizszej jakosci z obiektéw
cyfrowych na zadanie uzytkownikae
automatyczne wypetnianie formularza
kontaktowego danymi uzytkownika
zalogowanego- uruchomienie
prostych $ciezek zgtaszania
zapotrzebowania oraz zgtaszania
btedéw obiektéw cyfrowych..
Zwiekszenie wydajnosci systemu,
m.in.: zmniejszenie czaséw
oczekiwania na wyniki wyszukiwania,
czaséw fadowania widokéw
zbiorczych obiektéw oraz
przegladarki zasobéw
cyfrowych.Czas realizacji: od:
01.02.20r.do: 30.07.21r.Podmiot
dziatania: Zespét developerski
sktadajacy sie z pracownikéw BN
oraz ekspertow w ramach umowy na

body leasing.

Plan informacji i promociji Projektu
zostat przygotowany w oparciu o
zidentyfikowane grupy docelowe
(zob. czesc¢ ,Odbiorcy projektu”).
Dziatania informacyjne i promocyjne
beda prowadzone z nastawieniem na
komunikowanie o istocie i celach
Projektu, jak rbwniez o korzys$ciach
dla poszczegélnych grup odbiorcow
w wyniku jego realizacji. Wszelkie
aktywnosci komunikacyjne zamykaja
sie w okresie 24 miesigcy realizacji
Projektu.”Obstuga Projektu w
zakresie dziatan informacyjno-
promocyjnych bedzie realizowana
przez caly okres projektu przez
pracownikéw BN.W zakresie dziatan
zadania przewidziano:2.1.
Opracowanie narzedzi
promocyjnychRealizacja zadania
obejmuje oznaczenie swoich dziatan
informacyjno-promocyjnych,
oznaczenie dokumentow,
poinformowanie uczestnikow.
Dziatania informacyjno-promocyjne
beda realizowane zgodnie z
,Podrecznikiem wnioskodawcy i
beneficjenta programéw polityki

spojnosci 2014-2020 w zakresie

informaciji i promoc;ji”.Czas realizaciji:
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Zadanie 2

Dziatania informacyjno-

promocyjne

od: 31.07.19r.do: 30.09.19r.Podmiot
dziatania: Bibliotek Narodowa 2.2.
Tablica informacyjna i
pamigtkowaRealizacja zadania
obejmuje wykonanie i montaz tablicy
informacyjnej (na poczatek projektu)
przeksztalconej po zakonczeniu
projektu w tablice pamigtkowa i
bedzie obowigzywata przez caty
okres trwatosci projektu. Tablica
zostanie zamontowane w obrebie
siedziby Beneficjenta.Czas realizaciji:
od: 31.07.19r.do: 30.09.19r.Podmiot
dziatania: firma zewnetrzna2.3.
Plakat informacyjnyWykonanie i druk
plakatu informacyjnego o minimalnym
wymiarze 297x420 mm (format
A3).Czas realizacji: od: 31.07.19r.do:
30.09.19r.Podmiot dziatania:
Bibliotek Narodowa?2.4. Strona
internetowa projektuUtworzenie
podstrony badZ zaktadki dotyczacej
realizowanego projektu na stronie
internetowej Beneficjanta, ktéra
bedzie zawiera¢: znak Funduszy
Europejskich; barwy Rzeczypospolitej
Polskiej; znak Unii Europejskiej; krétki
opis projektu, w tym: cele projektu,
planowane efekty, warto$¢ projektu,
wkiad Funduszy Europejskich.Czas
realizacji: od: 31.07.19r.do:
30.09.19r.Podmiot dziatania:
Biblioteka Narodowa2.5. Konferencja
zamykajacaPodczas konferenciji
zaprezentowane zostang efekty
Projektu, w tym nowe funkcjonalnosci
e-ustugi PDB, interfejs Polony oraz
korzysci wynikajace z realizacji
projektu. W gronie uczestnikow
znajdg sie dyrektorowie i
przedstawiciele bibliotek oraz innych
instytuciji kultury, ktérzy sa
zainteresowane korzystaniem z
nowych funkcjonalnosci e-ustugi
PDB. Przewidziany jest udziat ok. 60
0s6b.Czas realizacji: od:
01.04.21r.do: 30.06.21r.Podmiot

dziatania: firma zewnetrzna.

zapytanie o

cene

postepowan
ie

planowane

2019-09-05

W ramach zadania bedg realizowane

dziatania zwigzane: z zarzgdzaniem
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projektem, obstuga biura projektu,
obstuga kadrows i ptacowg, obstuga
ksiggowa, pracami komitetu

sterujgcego, obstuga

postepowan
Dziatania te bed zapytanie o
Zadanie 3 | Zarzadzanie i obstuga projektu | Prawna.bziaiania te beag ie 2020-10-01
realizowane przez caly okres projektu ceng planowane

przez pracownikow BN.W zakresie
realizacji zadania 3 przewidziano
takze : 3.1 Audyt zewnetrzny
projektu.Czas realizacji: od:
01.11.20r.do: 30.11.20r.Podmiot

dziatania: firma zewnetrzna.

7b. Kamienie milowe

Opis funkcjonalny kamienia Planowana data Data punktu Data punktu
Kamienie milowe

milowego zakonczenia krytycznego ostatecznego

Opracowana architektura systemu.Z
uwagi na fakt wytwarzania
poszczegdblnych produktéw metodami
zwinnymi, poszczeg6ine kamienie

milowe bedg stopniowo osiggaty

Opracowany projekt swojg dojrzatos¢ (iteracyjnie).
funkcjonalny/opracowana koncepcja Pierwszym kamieniem milowym
1 2020-01-17 2020-01-31 2020-02-07
biznesowo-techniczna/opracowana bedzie opracowana
architektura systemu. wysokopoziomowa architektura

systemu. W jej ramach okres$lony
bedzie model komunikacii
poszczegdblnych komponentéw oraz
zdefiniowany zostanie stos

technologiczny dla catego systemu.

Zaakceptowane testy akceptacyjne
ustugiFunkcjonalno$ci ustugi — modut

notatek publicznych. W ramach prac

Zaakceptowane testy akceptacyjne iteracyjnych opracowano oraz
2 | ustugi/funkcjonalno$ci systemu oraz testy | przetestowano i zaakceptowano 2020-07-17 2020-07-31 2020-08-07
bezpieczenstwa modut umozliwiajacy dodanie przez

uzytkownikéw indywidualnych oraz
instytucjonalnych notatek

publicznych.

Zaakceptowane testy akceptacyjne
ustugi.Funkcjonalno$é ustugi
generowania PDF-6w na zadanie
uzytkownika. W ramach prac

iteracyjnych opracowano oraz
Zaakceptowane testy akceptacyjne
przetestowano i zaakceptowano
3 | ustugi/funkcjonalnosci systemu oraz testy 2021-01-15 2021-01-29 2021-02-05
funkcjonalno$¢ generowania PDFow
bezpieczenstwa
nizszej jakosci na zgdanie

uzytkownika, dzieki czemu

zapewniona zostanie lepsza
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dostepno$¢ materiatéw m.in. na

urzadzeniach mobilnych.

Udostepnienie ustugi Udostepnienie
Udostepnienie
4 rozwinigtej e-ustugi PDB 2021-06-25 2021-07-02 2021-07-09
ustugi/funkcjonalnosci/systemu.
uzytkownikom.

7c. Harmonogram projektu

Nazwa produktu

Zadanie 1 - Modyfikacje e-ustugi PDB

MODERNIZACJA RCBN

MODERNIZACJA Polona

Koszty (PLN) 270 303,08 | 752 170,88 869 925,38 | 686 445,04 | 579 087,94 | 357 356,60 | 145 493,89

Zadanie 2 - Dziatania informacyjno-promocyjne

Opracowanie narzgdzi

promocyjnych

Tablica informacyjna i

pamigtkowa

Plakat informacyjny

Strona internetowa

projektu

Konferencja zamykajaca

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15 000,00

Koszty (PLN) 3300,00

Zadanie 3 - Zarzadzanie i obstuga projekt

Audyt projektu

Koszty (PLN) 7 850,00 0,00 0,00

7d. Gotowos¢ legislacyjna

Akty prawne, na podstawie ktérych realizowana jest ustuga ‘

Projekt ze wzgledu na specyfike kierowany jest do jak najszerszej grupy odbiorcow, praktycznie kazdy obywatel posiadajacy urzadzenie z dostepem

do Internetu bedzie moégt korzystac ze zbioréw bibliotek cyfrowych, ktére powstang dzieki produktom wytworzonym w ramach Projektu co jest
zgodne z zapisami dokumentu podstawowego jakim jest Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Artykut 70 Konstytucji RP stanowi, iz kazdy ma
prawo do nauki. Przepis ten, jako dajacy prawo nalezy interpretowa¢ szeroko, w tym jako dostep do zasobédw nauczania, wigczajac zasoby
znajdujace sie w bibliotekach.Z kolei w art. 3 ust. 2 Ustawy o bibliotekach ustawodawca uznaje prawo korzystania z bibliotek za powszechne.
Dostep do wiedzy i informacji powinien wigc byé powszechny. Umozliwienie szerokiego dostepu do zasobo6w bibliotecznych za pomoca Projektu
dowodzi przejrzystosci dziatania instytucji publicznych oraz daje szerokie mozliwosci partycypacji obywateli w zyciu publicznym, a takze umozliwia
rozwdj osobisty pojedynczych obywateli oraz catych grup spotecznych.Nalezy podkresli¢, ze e-ustuga PDB zostata zaprojektowane w taki sposob,

aby umozliwi¢ korzystanie publicznych interfejsow tej ustugi przez osoby niepetnosprawne, a takze osoby z trudno$ciami w uczeniu sig¢ oraz osoby o

ograniczeniach poznawczych i utrudnieniami w obstudze i korzystaniu z nowoczesnych e-ustug. Narzedzia oddane w wyniku realizacji projektu beda
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wykonane zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych.E-
ustuga PDB przewiduje udostepnianie na ré6znych poziomach i w réznym zakresie nastepujacych kategorii danych:s dokumenty i zasoby
biblioteczne gromadzone jako born digital,» elektroniczne wersje publikacji gromadzone w repozytorium Beneficjenta: uzyskane w wyniku digitalizacji
zbioréw bibliotek.W przypadku udostepniania cyfrowych egzemplarzy materiatéw bibliotecznych z domeny publicznej nie istniejg prawne
ograniczenia dotyczace udostepnia tresci obiektéw i informaciji. Biblioteki udostepniajace informacje o zasobach dziatajg jak zwykte biblioteki, a
dostep do ich zasobdw nalezy rozwaza¢ z uwzglednieniem art. 70 Konstytucji RP.Ograniczenia prawne beda jednak dotyczyty materiatéw
bibliotecznych nie zaliczajacych sie do publicznej domeny. Ograniczenia te wynikajg przede wszystkim z przepiséw prawa autorskiego.Projekt
bedzie realizowany zgodnie z przepisami prawa z tego zakresu, a w szczegélnosci z:1) Ustawg z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach.Artykut 3
ustawy o bibliotekach wskazujac, ze biblioteki i ich zbiory stanowig dobro narodowe oraz stuzg zachowaniu dziedzictwa narodowego, wskazuje
jednoczesnie, ze biblioteki organizujg i zapewniajg dostep do zasobdéw dorobku nauki i kultury polskiej oraz $wiatowej, a prawo korzystania z
bibliotek ma charakter powszechny, na zasadach okre$lonych w ustawie.Zgodnie z art. 4 Ustawy o bibliotekach do podstawowych zadan bibliotek
nalezy m. in. obstuga uzytkownikéw, przede wszystkim udostepnianie zbioréw oraz prowadzenie dziatalnos$ci informacyjnej, zwlaszcza informowanie
0 zbiorach wtasnych, innych bibliotek.Z kolei art. 5 tej ustawy zawiera definicje materiatéw bibliotecznych, ktérymi sg w szczegdlnoséci dokumenty
zawierajgce utrwalony wyraz mysli ludzkiej, przeznaczone do rozpowszechniania, niezaleznie od noénika fizycznego i sposobu zapisu treéci, a
zwlaszcza: dokumenty graficzne (piSmiennicze, kartograficzne, ikonograficzne i muzyczne), dZzwiekowe, wizualne, audiowizualne i elektroniczne.2)
Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 2018 poz. 1191) (uopaipp).W my$l zatozen projektu udostepniane
majg byé dane i informacje (w tym utwory zebrane w bibliotekach, w szczegéIinosci w formie zdigitalizowanych ksigzek, czasopism oraz dziet
audiowizualnych). Wykorzystanie poszczeg6inych utworéw wigze sie $cisle z konieczno$cig stosowania przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.Na podstawie art.28 pkt 1. upaipp biblioteki moga:* uzyczaé, w zakresie swoich zadan statutowych,
egzemplarze utworéw rozpowszechnionyche zwielokrotnia¢ utwory znajdujace sie we wiasnych zbiorach w celu uzupetienia, zachowania lub
ochrony tych zbioréwe udostepnia¢ zbiory dla celéw badawczych lub poznawczych za posrednictwem koncéwek systemu informatycznego (terminali)
znajdujacych sie na terenie tych jednostek,jezeli czynnosci te nie sg dokonywane w celu osiagniecia bezposredniej lub posredniej korzysci
majatkowej.Aby dopuszczalne byto udostepnienie materiatu bibliotecznego w sieci Internet, konieczne jest, aby kazdy uciele$niony w nim przejaw
dziatalnosci twérczej o indywidualnym charakterze (utwér) mégt zostaé uznany za niechroniony. Zagadnienie domeny publicznej ma istotne
znaczenie dla bibliotek publicznych, a szczegélnie jej zakres przedmiotowy. Od zakwalifikowania danego utworu do domeny publicznej zalezy
bowiem mozliwo$¢ swobodnego udostepniania egzemplarza tego utworu przez biblioteke.Dla celéw Projektu przyjeto, ze domena publiczna to
pewnego rodzaju zbiér utworéw, ktére z réznych wzgledéw nie sg objete majatkowymi prawami autorskimi z uwagi na jedng z nastepujacych
przyczyn: nie odpowiadajg definicji utworu zawartej w art. 1 upaipp+ odpowiadajg definicji utworu zawartej w art. 1 upaipp, lecz ze wzgledu na
uplyw czasu ochrona prawonautorska wygasa (art. 36 uopaipp.)* zachodzg w stosunku do niego wylaczenia z art. 1 ust. 2 uopaipp (idee,
procedury, metody i zasady dziatania oraz koncepcje matematyczne)s zachodzg w stosunku do niego wytgczenia z art. 4 uopaipp (akty normatywne
lub ich urzedowe projekty; urzedowe dokumenty, materiaty, znaki, symbole; opublikowane opisy patentowe lub ochronne, proste informacje
prasowe.Inne wylaczenia moga takze dotyczy¢ kwestii zwigzanej z obywatelstwem autora, terytorium na ktérym utwér powstat, jezyka albo umowy
migdzynarodowej. Nalezy jednak pamietaé, ze takze w przypadku wygasniecia autorskich praw majgtkowych w kontekscie uregulowan prawnych w
Ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych wykorzystanie tych utworéw wigze sie z konicznoécig stosowania przepiséw ustawy.Jednymi z
najistotniejszych przepiséw dla powyzszej kwestii sg zawarte w Rozdziale 4 ustawy odnoszace sie do zagadnien zwigzanych z wygasnigciem
autorskich praw majatkowych. Wygasniecie autorskich praw majatkowych pozwala na korzystanie z utworu bez konieczno$ci uzyskania zgody
podmiotéw, ktérym prawa te przystugiwaly, z zastrzezeniem pewnych wyjatkéw. Zastrzezenie nie dotyczy oczywiscie autorskich praw osobistych.
Korzystanie z utworéw po uptywie terminéw, o ktérych mowa w art. 36 ustawy moze byé wykonywane nieodptatnie.Analizujac tre$¢ art. 36 ustawy
nalezy zwréci¢ uwage przede wszystkim na rozréznienie poszczegdlnych sytuacji, w ktérych z uwagi na konkretne okoliczno$ci, terminy wygasniecia
praw sg liczone przy przyjeciu réznych momentéw poczatkowych. Przepis wprowadza ogélng zasade, zgodnie z ktérg autorskie prawa majgtkowe, z
zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w ustawie, gasng z uptywem lat siedemdziesigciu liczonych od momentéw wskazanych kolejno w punktach
1-4 tego uregulowania.3) Regulacje unijne na temat prawa autorskiego.Dla omawianej problematyki istotne znaczenie ma dyrektywa 2001/29/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z 22 maja 2001 roku o ujednoliceniu niektérych aspektéw prawa autorskiego oraz praw pokrewnych w
spoteczenstwie informacyjnym. Dotyczy to przede wszystkim jej postanowien zawartych w art. 5 ust. 2 lit. ¢), art. 5 ust. 3 lit. n) i art. 5 ust. 5 (jak i pkt
40 preambuty), ktére statuujg dozwolony uzytek utworéw —podstawe dla korzystania (w pewnym zakresie) z utworéw przez biblioteki. Polski
ustawodawca wypetniajgc zobowigzania traktatowe —w zakresie implementac;ji tej dyrektywy -dokonat nowelizacji art. 28 Ustawy o Prawie autorskim i
prawach pokrewnych.Spoéréd innych dokumentéw nalezy wspomnie¢ takze zalecenia Komisji z dnia 24 sierpnia 2006 roku w sprawie digitalizacji i
udostepniania w Internecie dorobku kulturowego oraz w sprawie ochrony zasobéw cyfrowych (2006/585/WE),w ktérych dostrzezono potrzebe

tworzenia réznego rodzaju kolekgiji i ich udostepniania.4) Ustawa o ochronie baz danych. z dnia 27 lipca 2001roku (Dz. Ust. z 2001 r., nr 128,

poz.1402)W zwiazku z realizacjg Projektu istnieje konieczno$¢ zwrécenia uwagi na szereg zagadnien zwigzanych z problematykg baz danych,
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takich jak zdefiniowanie tego co jest baza danych, okreslenie zakresu jej zawartos$ci, ustalenie podmiotu uprawnionego do bazy oraz analiza
wynikajacych z przepiséw prawa kwestii zwigzanych z jej ochrona, z uwzglednieniem $rodkéw prawnych stuzacych usunigciu ew. naruszen. Nie bez
znaczenia pozostanie takze mozliwo$¢ ustalenia prawno-autorskiej ochrony bazy danych oraz kwestia czasu na jaki bytaby udzielana ochrona.
Aktami prawnymi majgcymi istotne znaczenie dla wskazanej powyzej problematyki bedg przede wszystkim Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie
baz danych. dokonujaca w zakresie swojej regulacji wdrozenia dyrektywy 96/9/WE z dnia 11 marca 1996 r. w sprawie ochrony prawnej baz danych

(Dz. Urz. WE L 77 2 27.03.1996).

Proces legislacyjny RCL ‘

nie dotyczy

Mozliwos¢ realizacji Projektu w istniejacym otoczeniu prawnym

Przedsigwzigcie ze wzgledu na zakres merytoryczny oraz przyjete rozwigzania techniczne jest projektem o charakterze informatycznym, kt6rego
zadania bedg obejmowaty gtéwnie wytworzenie oprogramowania. Nie jest w zadnej mierze przedsigwzigciem budowlanym wymagajacym uzyskania
zezwolenia na realizacje zamierzenia budowlanego i nie ingeruje ani nie bedzie ingerowat w sposéb wykorzystania terenu, tym bardziej nie posiada
oddziatywania na obszary objete ochrong lub planowane do ochrony jako Natura 2000. Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o
udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na $rodowisko
projekt nie stanowi wprost przedsiewzigecia w rozumieniu definicji z ustawy, ktoére przedsiewzieciem okresla ,zamierzenie budowlane lub inng
ingerencje w srodowisko polegajaca na przeksztatceniu lub zmianie sposobu wykorzystania terenu”. Ze wzgledu na merytoryczny zakres Projektu
nie podlega on procedurze przeprowadzenia oceny oddziatywania przedsiewziecia na srodowisko.Realizacja Projektu nie wymaga zadnych decyzji i
pozwolenh. Z powyzszego punktu widzenia mozna Projekt uzna¢ za gotowy do realizacji. Wszystkie obiekty, ktére beda udostepniane przez biblioteki
dzigki udostepnionej e-ustudze beda pochodzity z domeny publicznej i wobec nich nie istniejg zadne prawne ograniczenia dotyczace udostepnia
tresci obiektow i informacji. Biblioteki udostepniajace informacje o zasobach dziatajg w tym zakresie jak zwykte biblioteki, a dostep do ich zasobéw
nalezy rozwazac¢ z uwzglednieniem art. 6 Konstytucji RP. Obiekty pochodzace z zasobo6w bibliotek pozostajgce w domenie publicznej udostepnione

beda za posrednictwem portalu biblioteki cyfrowej Polona, a ich udostepnienie bedzie catkowicie bezptatne.

7e. Warunki organizacyjne

Zespot projektowy i jego doswiadczenie. Metodyka zarzadzania Projektem

Projekt bedzie zarzgdzany zgodnie z metodyka zarzadzania projektami PRINCE2.Metodyka PRINCE2 jest jedna z najbardziej rozpowszechnionych i
ustrukturyzowanych metod organizaciji i realizacji projektéw, jak takze jednym z najczeéciej wykorzystywanych podej$¢ do realizacji projektéw w
jednostkach administracji rzadowej, jest bowiem metodyka opartg na produktach, w zwigzku z czym przedsiewzigcia zarzgdzane zgodnie z tym
podej$ciem sg w petni mierzalne. Metodyka definiuje wszelkie aspekty zwigzane z prowadzeniem projektu, takie jak procesy zarzadcze, strukture
organizacyjna, cele przedsiewziecia, jego produkty- ktadac nacisk na ich jako$¢é. Metodyka oferuje dobrze zdefiniowane narzedzia umozliwiajgce
sprawne zarzgdzanie ryzykiem projektowym, zmiang oraz jako$cig wytwarzanych ustug i produktéw.Na potrzeby nalezytego zarzadzania projektem:s
ustanowiono strukture i zasady zarzgdzania projektem, w celu stworzenia witasciwych ram kontrolnych i decyzyjnych w trakcie realizacji projektue
mianowano Kierownika projektu, ktéry posiada dos$wiadczenie w prowadzeniu projektéw zgodnie z metodyka PRINCE2+ utworzono Komitet
Sterujacy, wraz z mechanizmem eskalacji i raportowania o postepach i ryzykach.Zdefiniowano takze: « dziaty Biblioteki Narodowej, ktére beda
zaangazowane w obstuge projektus organizacje projektu m.in. Struktura Organizacyjna, Komitet Sterujacy, Zesp6t projektowy sktadajacy sie z
pracownikéw Biblioteki Narodowej, ktérzy posiadajg ogromna wiedze i do$wiadczenie z zakresu prowadzonego projektus odpowiedzialnosci
projektowee gtéwne aspekty zarzadzania projektem i Komponenty projektowe+ planowanie dziatan projektowyche komunikacja w projekcie®
zarzgdzanie ryzykieme zarzadzanie jako$cig w projekcies zarzadzania zmiang.Biblioteka Narodowa ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wiasciwe
zdefiniowanie, przygotowanie, rozwéj oraz utrzymanie wszelkich aspektéw (tj. proceséw, danych, systeméw teleinformatycznych oraz infrastruktury
teleinformatycznej) niezbednych do realizacji i eksploatacji produktéw dostarczanych w ramach Projektu.Reprezentantami organéw administracii
rzagdowej wlasciwych dla ustug realizowanych w ramach Projektu sa Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego - ze wzgledu na nadzorowanie zadan
sektorowych zwigzanych z dziedzictwem narodowym oraz organ nadzorujacy dziatalno$¢ Biblioteki Narodowej, a takze Minister Administracji i
Cyfryzacji — ze wzgledu na nadzorowanie zadan sektorowych zwigzanych z informatyzacjg ustug dla obywateli i administracji.Do komérek
zaangazowanych w realizacje Projektu w obszarze biznesowym nalezg nastepujgce komérki podmiotéw projektowych oraz z przypisang im
odpowiedzialnoscig za: * Dyrekcja BN - Uczestnictwo w Komitecie Sterujgcym projektu w ramach zadania 3 . Zarzagdzanie i obstuga projektu-
Przewodniczacy KS.- Biuro Finansowo Ksiggowe BN - przygotowanie i rozliczanie projektu w ramach zadania 3 . Zarzadzanie i obstuga projektu.«

Biuro Planowania i Zaméwien Publicznych BN - Obstuga zaméwien publicznych w ramach zadanie 1. Modyfikacje e-ustugi PDB+ Biuro Spraw
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Pracowniczych BN - Obstuga kadrowa i ptacowa w ramach zadania 3 . Zarzadzanie i obstuga projektu.+ Biuro Komunikacji i Promocji BN w ramach
zadania 2. Dziatania informacyjno-promocyjne.W trakcie realizacji Projektu bedzie wykorzystywane procesowe podejécie do zarzadzania
przedsigwzigciami bazujgce na nastgpujacych procesach:e Strategiczne zarzadzanie projektem — proces, ktérego wiascicielem jest Komitet
Sterujacy. Jest on gtéwna wladzg realizowanego Projektu, ktéry podejmuje decyzje zwigzane wykonywaniem prac projektowyche Uruchamianie
Projektu — proces przedprojektowy, ktérego celem jest m.in. ustalenie celéw i formuly realizacyjnej projektu, powofanie strategicznego kierownictwa
projektu, ustanowienie zespotu zarzadzania projektem, a takze planowanie procesu inicjowania projektue Inicjowanie projektu — celem procesu jest
zaplanowanie catego przedsiewziecia, produktéw, ktére projekt ma dostarczyé¢, niezbednych do jego realizacji zasob6éw oraz wymaganej jakosci
produktéw kornicowych. « Sterowanie Etapem — Projekt zostat podzielony na etapy, ktérych zarzadzanie jest realizowane wg procesu Zarzadzanie
Etapem. Kluczowymi elementami procesu jest wydanie zgody na realizacje zadan projektowych, ocena postepu realizacji prac danego etapu,
przegladanie stanu etapu, podejmowanie dziatan korekcyjnych, odbieranie wykonywania zadan czy tez raportowanie o istotnych wydarzeniache
Zarzadzanie Wytwarzaniem Produktéw — Proces umozliwia skuteczne zarzadzanie wytwarzaniem produktéw, ktére ma dostarczy¢ Projekts
Zarzadzanie Zakresem Etapu — proces pozwala na skuteczne zarzadzanie zakresem prac, jakie zostaly zrealizowane w celu dostarczenia
produktéw danego etapue Zamykanie Projektu — dzieki procesowi Projekt zostanie zamknigty w kontrolowany i uporzadkowany sposéb. Proces
zapewnia prawidtowe przekazanie produktéw projektu do utrzymania oraz weryfikuje, czy planowane korzysci biznesowe zostaly osiagniete.Zgodnie
z zatozeniem PRINCE2, w Projekcie bedzie wykorzystywana technika planowania opartego na produktach, w tym kontrola jako$ci uzyskanych w
Projekcie produktéw.W celu efektywnego zarzadzania zmianami, w Projekcie zastosowano technike Sterowanie Zmianami, ktéra gwarantuje
odpowiednie zarejestrowanie i sklasyfikowanie wszelkich zagadnien projektowych w trakcie jego trwania przez uprawnione osoby. Zagadnieniem
projektowym jest wszystko, co moze mie¢ wplyw na jego przebieg (korzystny lub negatywny).Dla Projektu okreslono takze procedure zarzgdzania
ryzykiem, ktérego celem jest panowanie nad stopniem tego narazenia poprzez podejmowanie dziatan utrzymujgcych ryzyko na akceptowalnym
poziomie w sposo6b efektywny kosztowo. Dla projektu zostaly przeanalizowane gtéwne ryzyka z jakimi moze sig¢ beneficjent spotka¢ w okresie
realizacji i eksploatacji projektu, oceniono ich prawdopodobienstwo oraz wptyw. Dla kazdego ryzyka opisano metody zapobiegania jego wystapieniu
lub minimalizacji ewentualnych skutkéw.Projekt przewiduje przeprowadzenie dziatan promocyjnych i informacyjnych o produktach Projektu wérod
0s6b z grupy docelowej. Zaplanowano dziatania majgce na celu spéjng identyfikacje wizualng projektu do zastosowania w materiatach
promocyjnych drukowanych i elektronicznych.Podstawowym celem dziatan zarzadczych jest zapewnienie sprawnej koordynaciji catego
przedsiewziecia oraz obstuga narzedzi stuzacych spetnieniu wymogoéw formalno-organizacyjnych. W skiad zespotu zarzgdzajgcego wchodzi
Kierownik Projektu, ktérego praca bedzie wspiera¢ asystent Kierownika, ktéry bedzie odpowiedzialny m.in. za rozliczenia Projektu. W Projekcie
przewidziano jednostki wsparcia w obszarze ksiegowosci, kadr, obstugi zaméwien publicznych. Przedsiewziecie ze wzgledu na zakres merytoryczny
oraz przyjete rozwigzania techniczne jest projektem o charakterze informatycznym, ktérego zadania bedg obejmowaly gtéwnie wytworzenie
oprogramowania. Realizacja Projektu nie wymaga zadnych decyzji i pozwolen. Z powyzszego punkt widzenia mozna uznaé projekt za gotowy do
realizacji. Projekt jest wykonalny pod wzgledem formalnoprawnym, technicznym, finansowym i organizacyjnym.Na potrzeby Projektu wszczeto
wszystkie kluczowe dla rozszerzenia funkcjonalnosci e-ustugi PDB zaméwienia publiczne w trybie Prawo Zaméwien Publicznych, w sposéb
umozliwiajgcy przeprowadzenia wszystkich jego koniecznych etapoéw, a $rodki przewidziane na ich realizacje zostaly ustalone w oparciu o ceny
rynkowe.Z uwagi na fakt, ze do gtéwnych obszaréw zagrozonych korupcjg nalezg procesy zaméwien publicznych w ramach Biblioteki Narodowej
funkcjonuje komérka odpowiedzialna za przeprowadzanie przetargdéw oraz dokonywanie zakupéw (takze na rzecz realizacji projektéw). Komérka ta
jest Oddziat Planowania i Zaméwien Publicznych odpowiedzialny za przeprowadzanie przetargéw.Biblioteka Narodowa realizuje dodatkowo polityke
antykorupcyjng poprzez: « stosowanie jednoznacznych i przejrzystych procedur postepowania, znanych klientom oraz podmiotom wspétdziatajgcym,
jak i pracownikom Biblioteki Narodowejs monitorowanie wszystkich proceséw pod katem mozliwosci wystgpienia w nich zagrozen korupcyjnych oraz
analizowanie ryzyka wystgpienia dziatania korupcyjnego+ zwigkszanie $wiadomosci pracownikéw poprzez podnoszenie kultury organizaciji,
usprawnianie komunikacji wewnetrznejs podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw, w tym z zakresu problematyki przeciwdziatania

korupciji.W trakcie trwania Projektu bedzie rowniez kierowa¢ sie wytycznymi w celu identyfikacji dziatan o charakterze korupcyjnym.

Metodyka wytwarzania oprogramowania ‘

Z uwagi na rosnaca ztozono$¢ technologiczng systeméw IT eksploatowanych i rozwijanych w Bibliotece Narodowej, jednym z wyzwan Projektu

bedzie zorganizowanie prac w ramach procesu wytwdrczego oprogramowania w taki sposéb aby:e zapewnié $cistg wspoétprace ekspertéw Biblioteki
Narodowej ze specjalistami po stronie Wykonawcy systemus méc systematycznie dokonywac¢ przegladéw prac programistycznych, w trosce o
maksymalizowanie wartoéci biznesowej wytwarzanego oprogramowanias sprawnie reagowaé na zmieniajgce sie potrzeby uzytkownikéw systemus
monitorowac¢ postep w osigganiu kolejnych celéw projektowych.W celu realizacji powyzszych oczekiwan oraz bazujgc na dotychczasowych,
bogatych do$wiadczeniach Biblioteki Narodowej w tworzeniu oprogramowania (produkty realizowane z wykorzystaniem metod zwinnych, metod
kaskadowych), majac na uwadze powyzsze uwarunkowania, podjeto decyzje o wyborze metody Scrum, jako metody do wykorzystania podczas prac
zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania.Do komérek zaangazowanych w realizacje Projektu w obszarze wdrozenia nalezg nastepujace

komérki podmiotéw projektowych z przypisang im odpowiedzialnoscig za: « Zaktad Technologii Informatycznych — odpowiedzialno$¢ za zakres
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rzeczowy produktu w ramach projektu (Zadanie 1) oraz nadzér nad zespotami develperskim Wykonawcys Zaktad Zbioréw Cyfrowych -
odpowiedzialno$¢ za zakres rzeczowy produktu w ramach projektu (Zadanie 1) oraz nadzér nad zespotami develperskim WykonawcyKen Schwaber i
Jeff Sutherland - twércy metody Scrum - definiujg ja jako ramy postepowania (ang. framework), dzieki ktérym ludzie moga adaptacyjnie rozwigzywac¢
zlozone problemy tak, by w produktywny i kreatywny sposéb wytwarza¢ produkty o najwyzszej mozliwej wartosci (zrédto: dokument Scrum Guide). Z
uwagi na fakt, iz Scrum jest jedng z metod adaptujgcych reguty zwinnego podejécia do wytwarzania oprogramowania (podobnie jak np. Extreme
Programming czy DSDM; autorzy Scruma sg w gronie sygnatariuszy tzw. Manifestu Zwinnego Wytwarzania Oprogramowania), ktére znajduja coraz
szersze zastosowanie w administracji publicznej oraz z uwagi na to, iz Biblioteka Narodowa wsréd analitykéw, architektéw oprogramowania czy
testerow dysponuje takze wykwalifikowanymi pracownikami mogacymi peti¢ role Wiascicieli Produktu (jedna z rél w Scrumie) wykorzystanie metod
zwinnych do rozwoju oprogramowania jest rozwigzaniem optymalnym. Nie bez znaczenia dla wyboru Scruma jako metody wytwarzania
oprogramowania jest takze fakt, iz jest ona oparta na teorii empiryzmu, czyli pogladzie iz wiedza wynika z do$wiadczenia i podejmowania decyzji w
oparciu o to, co zostalo poznane. Empiryzm Scruma opiera si¢ na 3 filarach: transparentnosci/przejrzysto$ci, adaptacji oraz inspekcji. Wykorzystanie
powyzszych cech Scruma pozwala na zaadresowanie wszystkich 4 wymienionych we wstepie oczekiwan co do procesu wytwérczego.Caly proces
wytwérczy w Scrumie podzielony jest na rbwne okna czasowe (gdzie pojedyncze okno czasowe winno trwaé nie dtuzej niz 1 miesigc) ktore
nazywane sg Sprintami. Kazdy Sprint rozpoczyna sie od spotkania planistycznego, podczas ktérego ustalany jest szczegétowy plan wytwarzania
oprogramowania i 6w plan obejmuje swoim zasiegiem biezacy Sprint. W spotkaniu tym beda brali udziat pracownicy Biblioteki Narodowej (w roli
Wiascicieli Produktu) oraz przedstawiciele Wykonawcy, czyli Zesp6t Deweloperski (rola w Scrumie). Aby spotkanie planowania przynosito
maksymalng warto$¢ obydwu stronom, nad jego przebiegiem czuwa facylitator, ktéry w metodzie Scrum nazywany jest Scrum Masterem (role te
moze petni¢ zarbwno przedstawiciel Biblioteki Narodowej jak réwniez Wykonawcy). Podczas spotkania strony musza ustali¢ dwie kwestie: co moze
zosta¢ zrobione w ramach Sprintu oraz w jaki spos6b zaplanowana praca ma by¢ wykonana. Dzigki ustaleniu powyzszych zagadnien, zaréwno
Zesp6t Deweloperski jak i Wiasciciel Produktu maja jasno$¢ co do tego, jak zostanie spozytkowany czas w Sprincie — lista rzeczy do zrealizowania
zapisywana jest w tzw. Backlogu Sprintu. Po pomys$inym zaplanowaniu wszystkich prac w Sprincie, rozpoczyna sie jego cze$¢ realizacyjna, podczas
ktérej Wykonawca codziennie wytwarza oprogramowanie, positkujac sie przy tym wiedza biznesowg Wiasciciela Produktu. W toku trwania Sprintu,
Zesp6t Deweloperski wraz z Wiascicielem Produktu biorg udziat w procesie pielggnowania Backlogu Produktu, czyli w sposéb ciggty doprecyzowujg,
jego poszczegdlne pozycje, dbajg o jego aktualnos¢ i kompletnoséé. Kazdy sprint zwienczony jest dwoma spotkaniami: przegladem sprintu oraz
retrospektywa. Podczas przegladu sprintu Zespét Deweloperski prezentuje Wtascicielowi Produktu wytworzone w Sprincie oprogramowanie, ktére
jest odbierane przez Whasciciela Produktu. Spotkanie retrospektywy ma za zadanie umozliwienie stronom przeprowadzenia inspekcji swoich dziatan i
opracowanie planu usprawnien na przyszite sprinty. Szczeg6ing troskg podczas tego spotkania otoczony jest jeden z postulatéw Manifestu
Zwinnego Wytwarzania Oprogramowania: ludzie i interakcje ponad procesy i narzedzia, stad tez retrospektywa ktadzie duzy nacisk na ciggte
doskonalenie $rodowiska pracy, tak aby owa praca w kazdym kolejnym Sprincie byta bardziej efektywna oraz przyczyniata sie do dostarczania
jeszcze wigkszej wartosci biznesowej wytwarzanego oprogramowania. Podobnie jak w przypadku przegladu sprintu, nad prawidiowym przebiegiem
spotkania czuwa Scrum Master. Opisane podej$cie doskonale konsumuje potrzebe statej wspoétpracy Biblioteki Narodowej z Wykonawca, gdyz daje
systematyczng mozliwo$é wykonywania inspekcji wytwarzanych produktéw, tym samym budujac poczucie tworzenia systemu odpowiadajacego na
potrzeby uzytkownikéw. Celem zapewnienia przejrzystosci i czytelnosci zakresu prac ktére sg do wykonania, wszystkie cechy i funkcjonalnosci
wytwarzanych produktéw zebrane sg do postaci tzw. Backlogu Produktu. Backlog Produktu ma charakter uporzadkowany, czyli mozna z niego
wyczytac, co bedzie realizowane w kolejnych Sprintach, przy czym kazda ze stron ma $wiadomos$¢ mozliwych zmian, ktére moga zaj$¢ w Backlogu
na skutek np. zmieniajgcego si¢ prawa, czy innych priorytetow uzytkownikéw. Kazda z pozycji Backloga Produktu winna by¢ opisana, posiadac
przypisang kolejno$¢ realizacyjna, oszacowana co do pracochtonnosci jej wykonania oraz powinna nie$¢ warto$¢ biznesowa. Odrebna, istotng
cecha kazdej pozycji w Backlogu Produktu jest jej tzw. Definicja Ukonczenia. Jest to zbiér metryk i cech ktérych osiggniecie pozwoli na odebranie
danej pozycji Backloga Produktu przez Wtasciciela Produktu podczas spotkania Przegladu Sprintu. Definicja Ukonczenia jest narzedziem
pozwalajacym na precyzyjne wyartykutowanie potrzeb uzytkownikéw, dzieki czemu zminimalizowane jest prawdopodobienstwo wytwarzania przez
Zesp6t Deweloperski oprogramowania niezgodnego z oczekiwaniami interesariuszy.Reasumujac, w obecnych uwarunkowaniach organizacyjno-
prawnych Biblioteki Narodowej wszystkie potrzeby w zakresie sposobu wytwarzania oprogramowania, spetnia zwinna metoda Scrum. Wykorzystanie
jej, pozwoli na: nalezyte monitorowanie postepoéw prac, wytwarzanie oprogramowania cechujacego sie wartoscig biznesowa dla uzytkownikéw oraz
duzg elastyczno$¢ w zakresie wprowadzania zmian funkcjonalnych do tworzonego oprogramowania. Z uwagi na fakt, iz pracownicy Biblioteki
Narodowej ktérzy petniliby funkcje Whascicieli Produktu sg juz przeszkoleni i do$wiadczeni w pracy w tej metodzie, warto$cig dodang dla Biblioteki
Narodowej w korzystaniu ze Scruma bedzie dodatkowa oszczedno$¢ czasu (brak potrzeby rekrutowania Whascicieli Produktéw z rynku) jak réwniez
pienigdzy (brak koniecznosci szkolenia pracownikéw, minimalizacja kosztéw zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania niezgodnego z

potrzebami uzytkownikéw).

8. Pomoc publiczna

I |
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|7 przedmiot projektu nie bedzie wykorzystywany do dziatalnosci gospodarczej

I_ przedmiot projektu bedzie wykorzystywany wytacznie do dziatalno$ci gospodarczej
spetniajacej znamiona dziatalno$ci pomocniczej, o ktérej mowa w pkt. 207 Zawiadomienia Komisji
Bez pomocy publicznej W sprawie pojecia pomocy panstwa w rozumieniu art. 107 ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej

I_ obnizenie dofinansowania zgodnie z dokumentem "Metodologia szacowania wysokosci
dofinasowania w zwigzku z prowadzeniem przez Beneficjenta dziatania 2.1 i 2.2 Programu

Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020 dziatalno$ci gospodarczej w rozumieniu unijnym"”

I_ wsparcie udzielone jako pomoc indywidualna podlegajaca obowigzkowi notyfikacji na

Pomoc publiczna

podstawie art. 107 ust. 3 lit. ¢) Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej

8a. Prawidlowos¢ oszacowania wnioskowanego dofinansowania zgodnie z dokumentem: "Metodologia szacowania wysokosci
dofinansowania w zwigzku z prowadzeniem przez Beneficjenta dziatania 2.1 i 2.2 Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-

2020 dziatalnos$ci gospodarczej w rozumieniu unijnym" wraz z uzasadnieniem.

Pomoca publiczng jest wsparcie (czy szerzej: transfer Srodkéw), ktéry spetnia tacznie wszystkie przestanki wskazane w art. 107 ust.1 Traktatu o
funkcjonowaniu Unii Europejskiej (dalej TFUE). Wedtug TFUE pomoca publiczng jest przysporzenie: 1) dokonywane przez panstwo lub z jego
Srodkéw (przy wykorzystaniu jego zasobdw),2) stanowigce selektywng ekonomiczng korzy$¢,3) zaktdcajgce lub mogace zakiécié konkurencie,4)
wptywajace na warunki wymiany handlowej miedzy panstwami cztonkowskimi.Zgodnie z tym co zostato powiedziane wyzej nie spetnienie
jakiejkolwiek przestanki rownoznaczne jest z faktem, iz wsparcie, ktérego chce udzieli¢ dana instytucja na dany projekt nie bedzie stanowito pomocy
publicznej. W odniesieniu do przedmiotowego projektu nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze spetnia od dwie pierwsze przestanki: wystepuje
przysporzenie pochodzace ze $rodkéw publicznych oraz przysporzenie to stanowi selektywng ekonomicznie korzy$¢.Kluczowym odniesieniem dla
interpretaciji spetnienia trzeciej przestanki sg warunki i okolicznos$ci rynkowe.W zwigzku z powyzszym istotg rozwazan powinno sta¢ sie pytanie, czy
przysporzenie udzielane jest podmiotowi w zwigzku z prowadzong przez niego dziatalno$cig gospodarcza w rozumieniu unijnym? Pojecie
dziatalno$ci gospodarczej na uzytek badania wystepowania zjawiska pomocy publicznej w ramach przekazywanego wsparcia zostato uksztattowane
w unijnym prawie konkurencji w drodze wyktadni sgdéw unijnych i oznacza: oferowanie na rynku towaréw lub ustug, przy czym dziatalno$¢ ta nie
musi mie¢ charakteru zarobkowego. Przedsigbiorstwem w prawie unijnym jest zatem podmiot, ktéry prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w w/w.
rozumieniu, bez wzgledu na swoj status prawny oraz sposéb, w jaki taka dziatalno$¢ jest finansowana.Zgodnie z tre$cig Komunikatu Komisji
Europejskiej— Zasady ramowe dotyczace pomocy panstwa na dziatalno$é badawcza, rozwojowg i innowacyjng (Dz. Urz. UE C 198 z 27.06.2014)
jezeli ten sam podmiot prowadzi zaréwno dziatalno$¢ o charakterze gospodarczym jak i niegospodarczym, to finansowanie publiczne dziatalnos$ci
niegospodarczej nie wchodzi w zakres art. 107 ust. 1 Traktatu, jesli oba rodzaje dziatalnos$ci oraz ich koszty, finansowanie i przychody mozna
wyraznie rozdzieli¢ w celu uniknigcia subsydiowania skroénego dziatalno$ci gospodarczej. Wnioskodawca spetnia kryteria w/w definicji, czego
dowodem na odpowiednie rozdzielenie kosztéw, finansowania i przychodoéw jest stosowana u wnioskodawcy polityka rachunkowoséci, obowigzujacy
plan kont oraz zasady ewidencji zdarzen gospodarczych i sporzagdzone wedtug tych zasad roczne sprawozdania finansowe
wnioskodawcy.Kluczowym zatem pytaniem bedzie czy Wnioskodawca w ramach Projektu bedzie prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza z
wykorzystaniem uzyskanej w ramach projektu pomocy. Analiza projektu, jego produktéw, oddziatywania w kontekscie instytucjonalnym
wnioskodawcy nie wykazuje podstaw aby stwierdzi¢, ze w prowadzi on w obszarze objetym projektem dziatalno$ci gospodarczej. Projekt nie bedzie
generowat zadnych przychodéw zwigzanych ze $wiadczonymi e-ustugami a ich rodzaj nie posiada charakteru rynkowego.Nie jest mozliwe aby
jakikolwiek podmiot komercyjny mégt prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg w oparciu o model biznesowy oparty o ustugi objete projektem.Zatem
nalezy stwierdzi¢, ze przestanka dotyczgca mozliwosci zakiécenia konkurenciji nie jest spetniona a tym samym pomoc publiczna w przypadku tego

projektu nie wystepuje.

8b. Uzasadnienie dla udzielenia wsparcia w formie pomocy indywidualnej podlegajacej obowiazki notyfikacji na podstawie art. 107

ust. 3 lit. ¢) Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej

8c. Monitorowanie dziatalnosci gospodarczej

nie dotyczy

Wskaznik monitorujacy
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Sposdb amortyzaciji najdtuzszy okres amortyzacji Srodkéw trwalych i wartosci niematerialnych i prawnych

9. Wptyw Projektu na zasady horyzontalne Unii Europejskiej wymienione w rozporzadzeniu 1303/2013

Pozytywny wptyw projektu na zasade niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze Projekt realizuje przekrojowe cele polityki wdrazania funduszy UE okre$lone Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady UE Nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r:1. Dostepno$¢. Projekt wptywa pozytywnie realizuje zasade dostepnosci zarbwno w znaczeniu
wysokiej dostepnosci technicznej i technologicznej osiggnietej poprzez udostepnienie ustug za pomoca urzadzen podtgczonych do sieci Internet,
jak i w znaczeniu tatwosci i intuicyjnej obstugi, z uwzglednieniem os6b majgcych trudnosci w postugiwaniu si¢ urzadzeniami lub aplikacjami, w tym
0s6b niepetnosprawnych — np. zastosowanie standardu WCAG 2.0).2. Dostosowanie do zmian demograficznych. Nalezy uznaé, ze w perspektywie
dtugofalowej projekt odpowiada na wyzwania jakie niosg ze sobg aktualne zmiany demograficzne. Projekt odpowiada na zapotrzebowania na
aplikacje i ustugi elektroniczne dostosowane do potrzeb i oczekiwan starzejgcego sie spoteczenstwa (wzrost liczby os6b w wieku postprodukcyjnym,
wydtuzenie dtugosci zycia). Wysoka dostepnos$é projektu rozumiana jako fatwos¢ i przyjaznosc oraz intuicyjnos$é obstugi przez uzytkownikow bedzie
sprzyjaé korzystaniu z e-ustug przez osoby w starszym wieku, ktére w sposob naturalny odczuwajg pewne bariery w korzystaniu z nowoczesnych,

elektronicznych ustug.

Zgodnos¢ projektu z zasada rownosci szans kobiet i mezczyzn

Juz w traktacie rzymskim (1957 r.) znalazty sie przepisy wprowadzajace zasade réwnej ptacy kobiet i mezczyzn za wykonywanie takiej samej pracy,
natomiast traktat amsterdamski (1997) stworzyt nowe podstawy prawne w zakresie rownouprawnienia kobiet i mezczyzn. Zasade réwnosci pici
uznano za podstawowe prawo wspélnotowe, a Rada Unii Europejskiej zostata zobligowana do zwalczania kazdego przejawu dyskryminaciji ze
wzgledu na pteé. Jednoczes$nie panstwa cztonkowskie zobowigzaly sie¢ do wspierania réwnosci pomiedzy kobietami i mezczyznami. Wszystkie
dziatania w ramach Projektu od etapu jego konstruowania po jego realizacje beda odpowiadaty pozytywnie na te zasade a jego realizacja bedzie
odbywata sie przy uwzglednieniu i respektowaniu zasady réownego traktowania kobiet i mezczyzn.Réwne prawa w zyciu rodzinnym, politycznym,
spotecznym i gospodarczym kobiet i mezczyzn w Rzeczypospolitej Polskiej gwarantuje art. 33 Konstytucji RP. Projekt na kazdym etapie
realizacjittakze w procesie planowania) zapobiega wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu na rase, pochodzenie, religie lub $wiatopoglad, wiek lub
orientacje seksualna. W szczeg6Inosci Projekt przyczynia sie do niedyskryminacji oséb niepetnosprawnych, a takze os6b w dojrzatym wieku i
zwigzane z tym ograniczenia tych oséb, ktére dzieki zastosowanym w projekcie nowoczesnym technikom informatycznym osiggna réwny dostep do
wiedzy i technologii. W Projekcie przestrzegane beda podstawowe zasady réwnosci pici, w tym:s rbwnos$¢ wynagrodzen- wynagrodzenie
pracownikéw zatrudnionych w projekcie bedzie ustalane wylacznie na podstawie kompetencji merytorycznych pracownikas rownos$¢ w dostepie do
zatrudnienia, szkolenia, awansu i warunkéw pracy — zatrudnieni w projekcie pracownicy w rownym stopniu beda mieli dostep do czynnikéw
doskonalenia ich na rynku pracy, w tym awansu zawodowego zgodnie z ich wiedzg merytoryczng i kompetencjamic Przeciwdziatanie bezrobociu
kobiet — wykorzystanie nowoczesnych narzedzi teleinformatycznych wyréwnuje szanse kobiet w rozwoju zawodowym i naukowym, pozwala na

elastyczny sposo6b pracy oraz aktywno$é zawodowa, co z kolei przektada sie na wzmocnienie pozyciji kobiet na rynku pracy.

Zgodnos¢ projektu z zasadami dotyczacymi zrownowazonego rozwoju

Projekt integruje dziatania majace na celu wzrost gospodarczy (poprawa dostepnosci do wiedzy poprzez gromadzenie i udostepnianie informaciji o
zasobach bibliotecznych) z dziataniami skierowanymi na cele o charakterze spotecznym (zastosowane technologie informatyczne udostepnia
zasoby biblioteczne szerokiemu odbiorcy, takze przestrzegajgc zasady wysokiej dostepnosci beda wprost realizowaly idee wtaczenia spotecznego) z
zachowaniem réwnowagi przyrodniczej i trwato$ci podstawowych proceséw przyrodniczych. Jednym z kluczowych elementéw Projektu jest
modernizacja RCBN, ktére stanowi rodzaj trwatego, wieczystego archiwum, zapewniajacego ciggto$¢ przechowywania informacji. Zastosowane w
Projekcie technologie beda odznaczaly sie najwyzsza elastycznos$cia, otwartoécia, a sama baza skalowalna co umozliwi wigczanie nowych zasobéw
bez koniecznoséci wytgczania dostepnoséci juz przechowywanych w niej zasobéw. Zastosowane mechanizmy beda dawaty tatwo$¢ migracji danych w
ramach RCBN pomiedzy kolejnymi generacjami sprzetu lub oprogramowania, bez bezwzglednej konieczno$ci modernizacji sprzetu i jego wymiany
na nowy, co przyczyni sie do ochrony $rodowiska i jego zasobéw. Realizacja Projektu bedzie odbywaé sie zgodnie z wymogami UE dotyczacymi
ochrony $rodowiska. Realizacja priorytetu ochrony $rodowiska przejawia sie w zastosowaniu nowoczesnych technologii wytwarzania,
przechowywania i udostepniania danych na no$nikach CYFROWYCH. W odréznieniu od tradycyjnych, analogowych sposobéw katalogowania
zasoboéw bibliotecznych projekt realizuje $cisle idege zachowania $rodowiska naturalnego poprzez wykorzystanie ,ekologicznych "noénikéw danych,
czyli bitbw rozumianych jako pamig¢. Ta idea jest od dawna widoczna miedzy innymi w stosowanych definicjach biblioteki cyfrowej. W 1965 r. J.C.R.

Licklider stworzyt pojecie ,biblioteki przysziosci”, odpowiadajace jego wizji skomputeryzowanego ksiegozbioru, natomiast dziesie¢ lat pézniej F. W.

Lancaster pisat 0 ,bibliotece bez papieru”. Przedsiewziecie ze wzgledu na zakres merytoryczny oraz przyjete rozwigzania techniczne jest to projekt o
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charakterze informatycznym, ki6rego zadania bedg obejmowaly gtéwnie wytworzenie oprogramowania, nie jest w zadnej mierze zamierzeniem
budowlanym i nie ingeruje ani nie bedzie ingerowat w sposéb wykorzystania terenu, tym bardziej na obszary objete ochrong lub planowane do
ochrony jako Natura 2000.Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o udostepnianiu informacji o $rodowisku i jego ochronie, udziale
spoteczenstwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na $rodowisko projekt nie stanowi wprost przedsigwzigcia w rozumieniu
definicji z ustawy ktére przedsiewzigciem okresla ,zamierzenie budowlane lub inng ingerencje w $rodowisko polegajaca na przeksztatceniu lub
zmianie sposobu wykorzystania terenu”. Ze wzgledu na merytoryczny zakres Projektu nie podlega on procedurze przeprowadzenia oceny
oddzialywania przedsigwziecia na srodowisko.Nalezy takze zwréci¢ uwage, ze udostepnione w wyniku realizacji Projektu narzedzia bedg
wykorzystywane w celu udostgpniania prac m. in. naukowcéw zajmujgcych sig szeroko rozumiang kwestig ochrony srodowiska w tym zmian klimatu,
a informacje, ktére poprzez Polona beda dostepne beda mogty stuzyé rozwojowi dziedzin nauki m.in. z grupy tematycznej i obszaréw: biologia,
biotechnologia, ekologia, ochrona $rodowiska, nauki medyczne. W konsekwencii priorytet ochrony srodowiska za pomoca tego projektu bedzie
realizowany w sposéb bezposredni, wielowariantowy oraz dtugotrwaty a wykorzystanie projektu na rzecz nauk przyrodniczych oraz pokrewnych

przyczynia sie rozwoju dziedzin nauki uznanych za priorytetowe w polityce naukowej panstwa.

10. Uzasadnienie wysokosci planowanych kosztow w podziale na zadania
Zadanie Uzasadnienie ‘

Koszty kwalifikowane: 4 973 765,95 zt brutto.Kalkulacje wartosci szacunkowej Projektu przeprowadzono na podstawie
ztozonych ofert w dniu 10.06.2019 do postgpowania numer X1V.263.4.2019.Zawarcie umowy ramowej na
$wiadczenie ustug polegajacych na dostarczeniu specjalistow do realizacji zadan okresélonych przez Zamawiajacego w
ramach planowanych i obecnie prowadzonych projektow IT.Uwzgledniajac zakres rzeczowy Projektu oszacowano ilo$¢
godzin dla poszczegdlnych rél/specjalistéw niezbednych do zrealizowania zakresu projektu i wyliczajgc $rednig cene
za godzine dla kazdej z rél ze ztozonych ofert uzyskano szacunkowg warto$¢ projektu.llo$¢ godzin przyjeta dla
poszczegdlnych rél jest szacunkowa i moze ulec nieznacznej zmianie na etapie realizacji projektu.Sposéb wyliczen
obrazuje arkusz: diagram wykorzystania zawarty w zataczniku: pdb_2.0_wniosek_cz_finans_zatoz.Koszty
niekwalifikowane: 1 742 473 ztW skiad zespotu zadania 1 (zesp6t Scrum) bedg wchodzi¢ pracownicy BN.Na potrzeby
Zadanie 1 - Modyfikacje e-
) oszacowania naktadéw inwestycyjnych wynikajacych z wynagrodzen pracownikéw BN, przyjeto, ze koszty te beda
usug! PDB wykazane wediug klucza: zaangazowanie (% etatu) jednostki w projekt x poziom wynagrodzenia pracownika
realizujgcych tego typu zadania w danej Jednostce. Oszacowane w ten sposéb koszty bedg wykazywane w statych
miesiecznych kwotach w okresie trwania Projektu.Szczegétowe wyliczenia obrazuje arkusz: wynagrodzenia
pracownikéw BN zawarty w zatgczniku: pdb_2.0_wniosek_cz_finans_zatoz.Koszty operacyjne: 767 184,38 ztE-ustuga
PDB zostata wdrozona w ramach projektu ,e-ustuga OMNIS”, dla ktérego przyjeto poziom kosztéw operacyjnych na
poziomie 70% cato$ciowego utrzymania RCBN. Dla Projektu przyjeto koszty operacyjne na poziomie: 5% kosztow
przyjetych w projekcie ,e-ustuga OMNIS” - sg to szacowane koszty operacyjne zwigzane z rozbudowg e-ustugi PDB w

ramach Projektu.Szczegbtowe wyliczenia obrazuje arkusz: koszty operacyjne zawarty w zatgczniku:

pdb_2.0_wniosek_cz_finans_zatoz.

Koszty kwalifikowane: 18 300 zt bruttoKalkulacje kosztéw okreslono na podstawie doswiadczen Biblioteki Narodowej z
realizacji projektéw ,e-ustuga OMNIS” i ,Patrimonium”, tj. wystania zapytan w sprawie szacunkowej warto$ci
zaméwienia.Tablica informacyjna i tablica pamigtkowaPrzyktadowy koszt wykonania tablicy, uwzgledniajacej:®
konstrukcje: stelaz stali kwasoodpornej, szczotkowanej, profile 40x20mm o konstrukcji spawanej, wkopanej w grunt na
gteboko$é min. 500 mm.« wykonanie: ptyta aluminiowo-kompozytowa typu dibond z jednego arkusza materiatu,
odpornego na warunki atmosferyczne « wykonczenia krawedzi tablicy listwami PCV lub aluminiowymi,Cena wynosi
3300 zt brutto. Cena zostata okreslona na podstawie do$wiadczen Biblioteki Narodowej z realizacji projektéw ,e-
ustuga OMNIS” i ,Patrimonium”, tj. wystania zapytan w sprawie szacunkowej warto$ci zaméwienia.Data powstania
Zadanie 2 - Dziatania
kosztu: wrzesien 2019Warto$¢ netto: 2682,93 zIVAT: 23%Konferencja zamykajacaKoszt organizacji konferenciji z
informacyjno-promocyjne
uwzglednieniem serwisu kawowego wynosi 15 000 zt brutto. Cena zostata okreslona na podstawie do$wiadczen
Biblioteki Narodowej w organizacji podobnych konferencji.Data powstania kosztu: czerwiec 2021Warto$¢ netto: 12
195,12 zIVAT: 23%Koszty niekwalifikowane: 46 656 ztNa potrzeby oszacowania nakladéw inwestycyjnych
wynikajacych z wynagrodzen pracownikow BN, przyjeto, ze koszty te beda wykazane wediug przyjetego klucza:

zaangazowanie (% etatu) danej jednostki w projekt x wskazany poziom wynagrodzenia pracownika realizujgcych tego

€02915a29b317204f2e3adf79ebe9444 Strona 24 z 27



typu zadania w danej Jednostce. Oszacowane w ten sposéb koszty beda wykazywane w statych miesiecznych
kwotach w okresie trwania catego projektu.Szczegétowe wyliczenia obrazuje arkusz: wynagrodzenia pracownikow BN

zawarty w zataczniku: pdb 2.0 wniosek cz finans zatoz.

Koszty kwalifikowane: 7 850 zt bruttoTa cze$¢ kosztéw zwigzane jest ze zleceniem firmie zewnetrznej audytu projektu.
Cena zostata okre$lona na podstawie doswiadczen Biblioteki Narodowej z realizacji projektéw ,e-ustuga OMNIS” i
LPatrimonium”, tj. poprzez wystanie zapytan w sprawie szacunkowej wartosci przeprowadzenia audytu.Koszty
niekwalifikowane: 999 192 ztKoszty zwigzane ze wszystkimi dziataniami zaplanowanymi w ramach zadania 3

Zadanie 3 - Zarzadzanie i
Zarzadzanie i obstuga projektu nalezg do pozycji naktady inwestycyjne. Na potrzeby oszacowania nakladéw
obstuga projektu
inwestycyjnych wynikajacych z wynagrodzen pracownikéw BN, przyjeto, ze koszty te bedg wykazane wedtug
przyjetego klucza: zaangazowanie (% etatu) danej jednostki w projekt x wskazany poziom wynagrodzenia pracownika
realizujgcych tego typu zadania w danej Jednostce.Szczegdtowe wyliczenia obrazuje arkusz: wynagrodzenia

pracownikéw BN zawarty w zatgczniku: pdb_2.0_wniosek_cz_finans_zatoz.

11. Koncepcja promociji projektu

Wktad publiczny przekracza 500 tys. euro oraz: - projekt nie dotyczy zakupu $rodkéw trwatych; -
Rodzaj projektu
projekt nie dotyczy infrastruktury lub prac budowlanych

Oznaczanie swoich dziatan informacyjno-promocyjnych

Oznaczanie dokumentéw

Informowanie uczestnikéw

Obowiazki Beneficjenta

Umieszczenie opisu projektu na swojej stronie www (jes$li beneficjent ma strong internetowa)
Plakat A3

Tablica pamigtkowa

Rekomendowane (dodatkowe) dziatania
informacyjne i promocyjne (Beneficjent

wybiera dziatania, ktére chce zrealizowaé¢ Brak dziatan dodatkowych

jako dziatania uzupetniajace, zaznaczajac

odpowiednie pole)

Analiza finansowo-ekonomiczna: pdb_2.0_wniosek_cz_finans_zatoz.xlsx

Dokument potwierdzajacy prawo do reprezentaciji Wnioskodawcy: brak dotgczonego pliku

|7 Poswiadczam za zgodno$¢ z oryginatem zatgczone dokumenty.

Deklaracja wnioskodawcy:

Zgodnie z art. 297 § 1 kodeksu karmnego, "Kto, w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzacej
podobng dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie ustawy albo od organu lub instytucji dysponujacych srodkami publicznymi - kredytu, pozyczki
pienieznej, poreczenia, gwarancji, akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia przez bank zobowigzania wynikajacego z porgczenia lub z
gwarancji lub podobnego $wiadczenia pienieznego na okreslony cel gospodarczy, elektronicznego instrumentu pfatniczego lub zaméwienia
publicznego, przedktada podrobiony, przerobiony, po$wiadczajgcy nieprawde albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne o$wiadczenie
dotyczace okolicznosci o istotnym znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia finansowego, instrumentu pfatniczego lub zaméwienia, podlega

karze pozbawienia wolnosci od 3 miesigcy do lat 5".

1. Oswiadczam, ze jestem $wiadomy odpowiedzialno$ci karnej za podanie fatszywych danych lub ztoZenie fatszywych o$wiadczen.

2. Oswiadczam, iz w przypadku otrzymania dofinansowania na realizacje projektu nie narusze zasady zakazu podwodjnego finansowania, oznaczajgcej
niedozwolone zrefundowanie catkowite lub czesciowe danego wydatku dwa razy ze srodkéw publicznych (wspélnotowych lub krajowych).

3. Oswiadczam, ze projekt jest zgodny z wtasciwymi przepisami prawa unijnego i krajowego, w szczegolnosci dotyczacymi zaméwien publicznych oraz

pomocy publicznej i pomocy de minimis.
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4. Oswiadczam, ze nie zalegam w optacaniu skladek na ubezpieczenie spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz Pracy i Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych oraz podatkéw i innych naleznosci publicznoprawnych.

5. Zobowigzuje sie do utrzymania rezultatéw i zapewnienia trwatos$ci projektu zgodnie z art. 71 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.

6. Oswiadczam, ze nie podlegam, a takze ze partnerzy (jesli dotyczy) nie podlegaja wykluczeniu z ubiegania sie o dofinansowanie na podstawie: - art.
207 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. 2013 r. poz. 885 z pézn. zm.), - art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 15
czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz. U. poz. 769), - art. 9 ust. 1 pkt 2a ustawy z dnia 28 pazdziemnika 2002 r. o odpowiedzialno$ci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod
grozba kary (t.j. Dz. U. 2012 r. poz. 768 z p6zn. zm.).

7. Oswiadczam, ze projekt nie zostat zakofczony w rozumieniu art. 65 ust. 6 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z
dnia 17 grudnia 2013 r.

8. Oswiadczam, ze

|7 realizacja projektu nie rozpoczeta sie przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie,

I- realizujac projekt, przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie do Instytucji Organizujgcej Konkurs/Nabér, przestrzegatem
obowiazujgcych przepiséw prawa dotyczacych danej operacji (art. 125 ust. 3 lit. e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.)

9. Oswiadczam, ze projekt nie obejmuje przedsiewzieé bedacych czescig operacji, ktére zostaty objete lub powinny byly zostaé objete procedura
odzyskiwania zgodnie z art. 71 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w nastepstwie
przeniesienia dziatalnosci produkcyjnej poza obszar objety programem.

10. Oswiadczam, iz realizowany przeze mnie projekt jest/bedzie zgodny z planami zagospodarowania przestrzennego (dotyczy sytuacji, gdy
Whnioskodawca oczekuje na wydanie decyzji).

11. Oswiadczam, iz realizowany przeze mnie projekt jest zgodny z decyzjg ustalajacg warunki zabudowy dla planowanego projektu (w przypadku
braku planu zagospodarowania przestrzennego).

12. Oswiadczam, ze projeki:

|7 nie uwzglednia przedsigwzie¢ mogacych znaczaco oddzialywaé na Srodowisko, dla ktérych, zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z
dnia 9 listopada 2010 r. sprawie okreslenia rodzajéw przedsiewzieé mogacych znaczaco oddziatywaé na srodowisko (Dz. U. Nr 213, poz.
1397) wymagane jest lub moze by¢é wymagane sporzadzenie raportu o oddziatywaniu na $rodowisko ani przedsiewzie¢ mogacych znaczaco
oddzialywaé na wyznaczony lub potencjalny obszar Natura 2000;

I- uwzglednia przedsiewzigcia mogace znaczaco oddziatywac na Srodowisko, dla ktérych, zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 9
listopada 2010 r. w sprawie okreslenia rodzajow przedsiewzie¢ mogacych znaczaco oddziatywaé na srodowisko (Dz. U. Nr 213, poz. 1397.),
wymagane jest sporzadzenie raportu o oddziatywaniu na srodowisko;

I_ uwzglednia przedsigwzigcia mogace znaczaco oddziatywaé na srodowisko, dla ktérych, zgodnie z rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 9
listopada 2010 r. w sprawie okreslenia rodzajéw przedsiewzie¢ mogacych znaczaco oddziatywaé na $rodowisko (Dz. U. z 2016 r., poz. 71)
sporzadzenie raportu o oddziatywaniu na $rodowisko moze by¢ wymagane;

uwzglednia przedsigwzigcia mogace znaczaco oddziatywac na obszar Natura 2000;
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uwzglednia przedsiewziecia mogace znaczaco oddziatywac na potencjalny obszar Natura 2000. Dokumentacje Srodowiskowa
potwierdzajacg deklarowane we wniosku oddzialywanie przedsigwzigcia na srodowisko nalezy przedtozy¢ przed podpisaniem umowy o
dofinansowanie.

13. Wyrazam zgode na udzielanie informacji na potrzeby ewaluacji przeprowadzanych przez Instytucje Zarzadzajaca, Instytucje Posredniczacg lub
inng uprawniong instytucje lub jednostke organizacyjna.

14. Wyrazam zgode na udostepnienie niniejszego wniosku o dofinansowanie podmiotom dokonujgcym ewaluaciji, z zastrzezeniem ochrony informaciji
w nim zawartych.

15. O$wiadczam, iz znane mi sg skutki niezachowania wskazanej w Regulaminie naboru formy komunikaciji.

16. Oswiadczam, iz znane mi sg skutki niezachowania wskazane w Regulaminie naboru formy ziozenia wniosku o dofinansowanie.

17. Oéwiadczam, ze w przypadku zmiany okoliczno$ci/uzyskania mozliwosci skorzystania z prawa do odliczenia podatku VAT naliczonego przy
nabyciach objetych wnioskiem o dofinansowanie w ramach PO PC, wnioskodawca/beneficient powiadomi o tym wiasciwg dla obstugi PO PC Instytucje
bez zbednej zwioki.

18. Systemy informatyczne bedg zgodne z wymaganiami stawianymi w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych

wymagan dla systeméw teleinformatycznych oraz Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w
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sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe
1999/93/WE.

19. Zostanie zapewniony dostep do API (Interfejs programistyczny aplikaciji) oraz dokumentacji APl zgodnie ze zdefiniowanymi potrzebami przysztych
uzytkownikéw.
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