o | Centrum Projektéw
Informatycznych

Powszechne e-ustugi
administracji publicznej
na platformie ePUAP

Emil Walczyk
Zastepca Kierownika projektu ePUAP2
Centrum Projektow Informatycznych

Warszawa, 3 lipca 2013 r.



O ' Centrum Projektow
Informatycznych

Cel ogolny projektu

Upowszechnianie Swiadczenia e-ustug
przez organy administracji publicznej
za pomocg platformy ePUAP.
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Obszary projektu

I. Wdrozenie nowych e-ustug na ePUAP przez JST oraz zespolong

administracje rzadowg w wojewodztwie.

II. Wprowadzenie standardow interoperacyjnosci w zakresie wymiany
dokumentow elektronicznych pomiedzy podmiotami publicznymi

Swiadczacymi elektroniczne ustugi publiczne.

ITI. Edukacyjne wsparcie kadr urzedow JST oraz zespolonej administracji

rzgdowej w wojewddztwach w zakresie Swiadczenia e-ustug.

IV. Podniesienie Swiadomosci obywateli oraz wzrost dostepu do informaciji

dot. mozliwosci korzystania z elektronicznych ustug publicznych. #
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I. Wdrozenie nowych e-ustug na ePUAP

k Produkty:

‘ 1. Modut formularzy uniwersalnych wraz z pakietem ustug

| Swiadczonych przez wybrang kategorie podmiotéw

publicznych.

2. Dokumentacja dla kazdej udostepnionej ustugi
(m.in.: udokumentowane procesy biznesowe,

specyfikacja wymagan funkcjonalnych i

pozafunkcjonalnych, udokumentowane kody zrodtowe

aplikaciji).
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I. Wdrozenie nowych e-ustug na ePUAP

Q7 Rezultaty:

 Wozrost liczby ustug bedacych zadaniami z zakresu

administracji rzgdowej wykonywanych przez JST: urzedy
gminy, urzedy powiatowe, urzedy marszatkowskie, a

takze urzedy wojewodzkie.
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II. Wprowadzenie standardow interoperacyjnosci w

zakresie wymiany dokumentow elektronicznych via ESP

x Produkty:

« Standard webservice dla elektronicznej skrzynki

podawczej.
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II. Wprowadzenie standardow interoperacyjnosci w

zakresie wymiany dokumentéw elektronicznych via ESP

Q7 Rezultaty:

e Wzrost liczby JST, do ktérych mozna skierowac pismo w

sprawie administracyjnej z dowolnego systemu

teleinformatycznego.
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ITI.

Edukacyjne wsparcie kadr urzedow JST oraz

zespolonej administracji rzagdowej w wojewodztwach w
zakresie swiadczenia e-ustug

Produkty:

1.

O

Konferencje i szkolenia wraz z e-learningowym
narzedziem do prowadzenia szkolen.

Narzedzie do przygotowania i rozsytania newslettera.
Materiaty pisemne (poradniki, instrukcje, etc.).
Newsletter poswiecony e-ustugom.

Helpdesk dla trenerow.

Cykl materiatow audio/wideo dot. e-ustug swiadczonych

przez JST. E
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III. Edukacyjne wsparcie kadr urzedow JST oraz
zespolonej administracji rzgdowej w wojewodztwach w

zakresie swiadczenia e-ustug

% Rezultaty:

« Wozrost wiedzy i umiejetnosci kadr JST oraz zespolonej

administracji rzadowej w wojewodztwie w zakresie
wykorzystania nowoczesnych rozwigzan IT w procesie

Swiadczenia e-ustug.
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IV. Podniesienie Swiadomosci obywateli oraz wzrost

dostepu do informacji nt. korzystania z e-ustug

“! Produkty:

1. Kampania centralna w mass-mediach.
2. Cykl materiatéow audio/wideo dot. e-ustug.

3. Komplet materiatéw informacyjno-promocyjnych dla JST
' do wykorzystania w lokalnych kampaniach
informacyjnych (plakat/ulotka/broszura/roll-up/banner

- etc.).
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IV. Podniesienie Swiadomosci obywateli oraz wzrost

dostepu do informacji nt. korzystania z eUstug

W‘ Rezultaty:
|

1. Zwiekszenie liczby klientow administracji publicznych
posiadajacych konto na platformie ePUAP.

2. Wzrost liczby obywateli, ktorzy korespondujq
elektronicznie z administracjq publiczna.

3. Wzrost swiadomosci wsrod obywateli i administracji nt.

platformy ePUAP.
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Okres realizacji projektu

wrzesien wrzesien
2013 r. 2015 r.
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Dziekuje za uwage



