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Tytut projektu Rozbudowa ekosystemu aplikacji mObywatel.
Whnioskodawca Minister Cyfryzaciji.

Beneficjent Ministerstwo Cyfryzacji.

Partnerzy N\D

Zrodto finansowania Budzet panstwa cz. 27

Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci Inwestycja
C2.1.1 E-ustugi publiczne, rozwigzania IT usprawniajgce
funkcjonowanie administracji i sektoréw gospodarki.

Catkowity koszt projektu | 235 589 055,32 zt

Planowany okres 01-2024 do 06-2026
realizacji projektu
Osoba kontaktowa Beata beata.mierzejewska@cyfra.g| 728375296

Mierzejewska ov.pl

1. POWODY PODJECIA PROJEKTU
1.1. Identyfikacja problemu i potrzeb

Projekt zaktada zwiekszenie wykorzystania e-ustug publicznych dzieki ich konsolidacji,
standaryzacji i udostepnieniu w aplikacji mObywatel.

W celu identyfikacji zapotrzebowania na e-ustugi przeprowadzono m.in. Raport z badania
ilosciowego, wykonany w 2023 r. przez Minds&Roses dot. korzystania z cyfrowych ustug
publicznych, w tym z ap. mObywatel (préba N=1015 mieszkancéw Polski w bad. typu Omnibus,
N=301 uzytkownikéw ap. mObywatel w bad. telefonicznym, tgcznie N=538 wywiadow z
uzytkownikami ap. mObywatel). Ponadto przeanalizowano zapotrzebowanie zgtaszane poprzez
aplikacje mObywatel za pomocg ustugi ,Zgtos pomyst. Masz pomyst na nowg funkcje lub
ustuge? Podziel sie tym z nami i poméz ulepszy¢ aplikacje mObywatel.” Wsrod badanych
Polakéw przewazajg zwolennicy skonsolidowania cyfrowych ustug publicznych na jednej
platformie - 44%. Klientom najbardziej brakuje: ptatnosci urzedowych (9%), sktadania wnioskéw o
paszport (8%), elektroniczny wniosek o dowdd (5%), zgtoszenie urodzenia dziecka (4%). W
ramach inicjatywy ,Zgtos pomyst” zgtoszono m.in. potrzebe dostepu do danych i dokumentéw
dzieci (209 zgtoszen), spraw paszportowych (116 zgtoszen), podpisu dokumentéw (75
zgtoszen), poszerzenie ustugi ePtatnosci (51 zgtoszen). Zapotrzebowanie na pozostate e-ustugi
w aplikacji zostato zgtoszone przez Wtascicieli Biznesowych tych ustug.

Problemy to:

- niewystarczajgcy dostep do ustug w jednej, centralnej aplikacji,

- ograniczony dostep do dokumentéw w wersji elektronicznej,

- koniecznos¢ dostosowania ap. mObywatel do wymagan Rozp. elDAS 2.0,

- niewystarczajgce zasoby do wdrozenia e-ustug przygotowywanych przez podmioty
wspotpracujgce: m.in. MNiSW, MRIiT,

- brak wystarczajgcych zasobow infrastrukturalnych w celu utrzymania wysokiej jakosci
Swiadczonych ustug.

- Aplikacja mObywatel — ap. mobilna
- System mObywatel - system zapewniajgcy funkcjonalnosci niezbedne do dziatania ap.
mObywatel oraz ustug udostepnianych w tej ap.



- Ekosystem - ap. mObywatel i system mObywatel.

Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielko$¢ grupy

Obywatele (powyzej
18.r1.2.)

1. Brak wiedzy obywateli w zakresie
dostepnych e-ustug publicznych oraz
mozliwosci skorzystania z nich spowodowany
rozproszeniem ustug i odmiennymi
interfejsami uzytkownika.

2. Brak jednego, centralnego punktu wejscia
do e-ustug publicznych, ktéry umozliwiatby
obywatelom proste i bezpieczne korzystanie z
nich.

3. Brak dostepu do elektronicznych wersji
dokumentow.

4. Brak krajowego rozwigzania
spetniajgcego wymagania europejskiego
portfela tozsamosci cyfrowe;.

5. Niewystarczajgca wydajnos¢ i jakosé
Swiadczenia ustug dla uzytkownikow
koncowych.

6. Brak mozliwosci optacania naleznosci
administracyjnych.

31 min

Gminy

1. Ograniczony proces obstugi spraw
urzedowych ze wzgledu na niewystarczajgce
korzystanie z ustug online przez obywateli.
2. Niewystarczajgce z punktu widzenia
obywateli mozliwosci dokonania ptatnosci
naleznosci w ramach ustugi ePtatnosci (brak
mozliwosci ptatnosci przy pomocy kart
ptatniczych, Apple Pay oraz Google Pay).

2477 gmin

Integratorzy ustug
ptatnosci

Niewystarczajgce z punktu widzenia
integratorow mozliwosci ptatnosci oferowane
w ramach ustugi ePtatnosci.

20 integratorow

uczestnikéw kolizji spisywane sg w sposob
niedoktadny, przez co proces obstugi roszczen
jest utrudniony oraz wydtuzony. Brak
wiarygodnego narzedzia, ktére pozwoli
uproscic i przyspieszy¢ proces dochodzenia

Mikroprzedsiebiorcy | Niewystarczajgco uproszczony proces 2 min
zaktadania jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej, niewystarczajgca dostepnosé
ustug, z ktérych na co dzien korzystaja
przedsiebiorcy.
Ubezpieczeniowy Brak wiarygodnego narzedzia, ktére pozwoli 1
Fundusz Gwarancyjny | uproscic¢ proces dochodzenia roszczen,
sporzadzania o$wiadczen podczas kolizji.
Firmy Brak wiarygodnego narzedzia, ktére pozwoli 29
ubezpieczeniowe uproscic i przyspieszy¢ proces dochodzenia
roszczen.
Kierowcy Oswiadczenia sporzadzone przez 22 min




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

roszczen.

Ministerstwo
Cyfryzacji

1. Brak europejskiego portfela tozsamosci
cyfrowej dla obywateli zgodnie z
wymaganiami wynikajgcymi z rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady nr
2024/1183 z dnia 11 kwietnia 2024 r. w
sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr
910/2014 w odniesieniu do ustanowienia ram
europejskiej tozsamosci cyfrowej (tzw.
Rozporzadzenie elDAS 2.0).

2. Niewystarczajgce wykorzystanie e-ustug
publicznych, ktére udostepnia Ministerstwo
Cyfryzaciji.

3. Brak gotowosci mObywatela do
udostepnienia e-ustug publicznych
oferowanych przez podmioty wspotpracujace.

Ministerstwo
Sprawiedliwosci

Niewystarczajgca dostepnos¢ Rejestrow
Sagdowych: eKRS i EKW dla obywateli.

Ministerstwo Nauki i
Szkolnictwa
Wyzszego

Brak gotowosci mObywatela do udostepniania
elektronicznych dyplomow, zgodnie ze
zmianami legislacyjnymi.

Ministerstwo Rozwoju
i Technologii

Brak gotowosci mObywatela do udostepniania
ustug oferowanych przez Ministerstwo
Rozwoju i Technologii.

Ministerstwo Spraw
Zagranicznych

Brak gotowosci mObywatela do udostepniania
ustug oferowanych przez Ministerstwo Spraw
Zagranicznych.

Gtowny Inspektoriat
Ochrony Srodowiska

Niewystarczajgca ilos¢ danych
prezentowanych w ustudze Jakos¢ powietrza.
Aktualnie prezentowane sg wytgcznie wyniki z
punktow pomiarowych Edukacyjnej Sieci
Antysmogowej. Nie sg obstugiwane punkty
pomiarowe Gtownego Inspektoriatu Ochrony
Srodowiska.

Naukowa i
Akademicka Sie¢
Komputerowa —
Panstwowy Instytut
Badawczy (NASK)

Brak gotowosci mObywatela do udostepniania
ustug oferowanych przez Naukowg i
Akademicka Sie¢ Komputerowg w zakresie
zgtaszania nielegalnych tresci w internecie
oraz zagrozen w zakresie
cyberbezpieczenstwa.

Zwigzek Bankow
Polskich

Niewystarczajgce bezpieczenstwo obywateli
zwigzane z ryzykiem kradziezy tozsamosci.

1.2. Opis stanu obecnego

Aplikacja mObywatel to bezptatna aplikacja mobilna dostepna na urzadzeniach z systemem

operacyjnym Android lub z systemem iOS. Aplikacja rozwijana jest od 2017 r. i w kolejnych latach




udostepniane sg nowe e-ustugi publiczne oraz dokumenty. Dotychczas pobrano jg przeszto 19,2
mlin razy. W zwigzku z licznymi propozycjami nowych ustug, opracowano zatozenia rozwojowe,
ktére maja na celu cyfryzacje procesow, podniesienie bezpieczenstwa, dostosowanie do
przepisow UE oraz zwiekszenie efektywnosci, tak aby aplikacja byta atrakcyjna, wygodna i
wiarygodna. Wdrozenie nowych ustug w aplikacji mObywatel odbywa sie za posrednictwem AP],
ktore jest udostepniane przez Podmioty (Wtascicieli Biznesowych). Proces wdrazania nowych
dokumentow, oparty jest o mechanizm API po stronie Wtasciciela Biznesowego oraz API po
stronie systemu mObywatel, ktéry zapewnia mozliwos¢ uniewaznienia dokumentu. Obstuga
takich zgtoszen odbywa sie za posrednictwem tzw. Panelu Podmiotu oraz Panelu
Administratora. Aplikacja mObywatel rozwijana jest na: iOS oraz Android. Dane, ktére
generowane sg w aplikacji mObywatel, przechowywane sg w bezpiecznych, szyfrowanych
kontenerach. W ramach ekosystemu mObywatel funkcjonuje dodatkowo system mObywatel,
ktéry dostarcza dane na potrzeby aplikacji mObywatel. System mObywatel budowany jest i
rozwijany w oparciu o architekture mikroustugowga. Wykorzystywane sg rozwigzania fortigate,
wraz z zabezpieczeniem ruchu z uzyciem firewall. Architektura rozwigzania jest wyskalowana,
aby zapewnia¢ wysokg dostepnos¢. W ramach projektu planowane sg modyfikacje
nastepujgcych modutéw: Jakos¢ powietrza, Dokumenty, Pojazdy, Obywatel, Ptatnosci, Firma,
Polak za granica oraz aplikacja mObywatel. Budowa nowych modutéw: Rejestr Danych
Kontaktowych, Informacje o Dostepie do Ustug Stacjonarnego Internetu Szerokopasmowego
(SIDUSIS), Sttuczka, Odyseusz, Dyplomy, Bezpiecznie w sieci, Ksiegi wieczyste, KRS, Podpisy,
Chatbot, EIDAS 2.0, Budzet partycypacyjny, Twoje sprawy.

2. EFEKTY PROJEKTU

2.1. Cele i korzysci wynikajace z projektu

Cel -1 Rozwdj aplikacji mObywatel poprzez uruchomienie w aplikacji 28 nowych
ustug typu A2C oraz A2B.
Cel Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa:

strategiczny |4.2.1 Zwigkszenie jakosci oraz zakresu komunikacji migdzy obywatelami i
innymi interesariuszami a panstwem

Realizacja decyzji wykonawczej Rady UE nr 2022/0181 z dnia 17 czerwca
2022 r. w sprawie zatwierdzenia oceny planu odbudowy i zwiekszania
odpornosci Polski w zakresie miernika:

Liczba nowo opracowanych lub udoskonalonych e-ustug, uwzgledniajgc ustugi
dostepne za posrednictwem kanatu mobilnego w ramach aplikacji
mObywatel.

poszerzenie zakresu spraw mozliwych do zatatwienia za posrednictwem
aplikacji mObywatel,

szybsze zatatwianie spraw urzedowych przez obywateli i przedsiebiorcow,

uproszczenie procesow / relacji pomiedzy obywatelem a urzedem,

zmniejszenie liczby wizyt w urzedach,

mozliwos$é bezpiecznego weryfikowania tozsamosci przy pomocy aplikacji
mObywatel,

skrécenie czasu komunikacji pomiedzy Obywatelem a Urzedem,
zmniejszenie liczby krokow do zatatwienia poszczegdlnych spraw.

(728
O~

Korzy

KPI: 1. Zakonczenie procesu opracowywania nowych lub udoskonalania
istniejgcych e-ustug - wartos$¢ do dnia 30.06.2025 .

2. Zakonczenie procesu opracowywania nowych lub udoskonalania
istniejgcych e-ustug - wartosé w okresie od 01.07.2025r. do 30.06.2026 .

Wartosé 1. Wartos$¢ aktualna: 0




aktualnai 2. Wartos¢ aktualna: 0

docelowa 1. Wartosc¢ docelowa: 13

KPI: 2. Warto$c¢ docelowa: 15

Metoda 1. Metoda: zliczanie koncowych raportéw dla kazdej z wdrozonych na

pomiaru KPI s:rodowisko produkcyjne ustug
Zrodto: dokumentacja zarzadcza projektu
Czestotliwos¢ pomiaru: co miesigc do dnia 30.06.2025 .

2. Metoda: zliczanie koncowych raportéw dla kazdej z wdrozonych na
srodowisko produkcyjne ustug

Zr6dto: dokumentacja zarzadcza projektu

Czestotliwos¢ pomiaru: co miesigc w okresie od 01.07.2025 r. do dnia
30.06.2026 .

Cel-2 Rozwdj portfela dokumentéw w aplikacji mObywatel i dodanie nowych
dokumentow o charakterze ogdlnokrajowym, lokalnym i zawodowym w
ramach ustugi modutu systemu mObywatel - Wewnetrzny Rejestr Uprawnien
(WRU), a takze poprzez integracje systemu mObywatel z innymi podmiotami
poprzez API.

Cel Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa

strategiczny

do 2030 r.): Cel szczeg6towy Il Skuteczne panstwo i instytucje stuzace
wzrostowi oraz wtgczeniu spotecznemu i gospodarczemu, Obszar: E-panstwo:
Cyfrowe panstwo ustugowe: Wysokiej jakosci ustugi na rzecz obywateli, w tym
réwniez przedsiebiorcéw, majg by¢ zapewniane przez nowoczesne
rozwigzania informatyczne wspierajgce logiczny i spéjny system informacyjny
panstwa, zbudowany i utrzymywany przy wspotpracy wszystkich podmiotéw
na réznych szczeblach administracji publicznej.

Korzysé: Mozliwos¢ postugiwania sie dokumentami w postaci elektronicznej w
ap|lkaCjI mObywatel w sytuacjach zycia codziennego,
dostep do dokumentéw z kazdego miejsca,
dostep do dokumentéw w trybie offline,
wszystkie dokumenty dostepne w jednym miejscu,
brak koniecznosci posiadania dokumentu fizycznego,
bezpieczenstwo przechowywania dokumentéw,
poszerzenie zakresu dostepnych dokumentéw poprzez integracje z
systemami podmiotow zewnetrznych.
KPI: Liczba nowych wdrozonych dokumentéw w aplikacji mObywatel
Wartosé Wartos$¢ aktualna: 0
aktualna i Wartosc¢ docelowa: 15
docelowa
KPI:
Metoda Metoda: zliczanie koncowych raportéw dla kazdego z wdrozonych w aplikacji
pomiaru KPI mObywateI dokumentow
Zrodto: dokumentacja zarzadcza projektu
Czestotliwos¢ pomiaru: co miesigc
Cel-3 Rozwdj aplikacji mObywatel oraz systemu mObywatel w zakresie wdrozenia

ustug i dokumentéw zgtoszonych przez Ministerstwo Cyfryzacji oraz inne
Podmioty, a takze dostosowanie do wymagan prawnych UE, w tym
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2024/1183 z dnia 11
kwietnia 2024 r. w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 910/2014 w
odniesieniu do ustanowienia ram europejskiej tozsamosci cyfrowej (tzw.




,Rozporzadzenie elDAS 2.0").

Cel
strategiczny

Realizacja Strategii na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z
perspektywa do 2030 r.): Cel szczegdtowy Il Skuteczne panstwo i instytucje
stuzgce wzrostowi oraz wigczeniu spotecznemu i gospodarczemu, Obszar: E-
panstwo:

Cyfrowe panstwo ustugowe: Wysokiej jakosci ustugi na rzecz obywateli, w tym
rowniez przedsiebiorcow, majg by¢ zapewniane przez nowoczesne
rozwigzania informatyczne wspierajgce logiczny i spéjny system informacyjny
panstwa, zbudowany i utrzymywany przy wspotpracy wszystkich podmiotéw
na réznych szczeblach administracji publicznej.

Realizacja programu polityki ,Droga ku cyfrowej dekadzie” do 2030 r. (Digital
Europe 2030): Cel cyfrowy 4 Cyfryzacja ustug publicznych:

100% obywateli Unii ma dostep do srodkéw w zakresie identyfikacji
elektronicznej (elD) uznawanych w catej UE i zapewniajgcych im petng
kontrole nad transakcjami wymagajgcymi weryfikacji tozsamosci i nad
udostepnianymi danymi osobowymi.

Korzysé: Wdrozenie europejskiego portfela tozsamosci cyfrowej,
podniesienie bezpieczenstwa systemu,
poprawa wydajnosci systemu,
zapewni mozliwos¢ wdrozenia kolejnych ustug publicznych, skierowanych
do obywateli i przedsigbiorcow,
poprawa dostepnosci ustug.
KPI: Zakonczenie procesu opracowywania nowych lub rozwijania istniejgcych
publicznych systeméw informatycznych
Wartos¢ Wartos$¢ aktualna: 0
aktualnai Wartosc¢ docelowa: 1
docelowa
KPI:
Metoda Metoda: zliczanie raportow z zakonczenia procesu rozwijania istniejgcego
pomiaru KPI | publicznego systemu informatycznego
Zrodto: dokumentacja zarzadcza projektu
Czestotliwos¢ pomiaru: jednorazowo, w czerwcu 2026 r.
Cel-4 Zwiekszenie wykorzystania publicznych e-ustug przez obywateli.
Cel Realizacja decyzji wykonawczej Rady UE nr 2022/0181 z dnia 17 czerwca

strategiczny

2022 r. w sprawie zatwierdzenia oceny planu odbudowy i zwiekszania
odpornosci Polski (z péZniejszymi zmianami) w zakresie: wzmocnienia
polskiej gospodarki i uodpornienia jej na kryzysy poprzez transformacje
cyfrowa.

Korzysé:

Rozwdj Swiadomosci spotecznej oraz wzrost liczby uzytkownikow e-ustug
publicznych.

Zwiekszenie dostepnosci ustug poprzez wdrozenie ich w ogdlnokrajowym
narzedziu - aplikacji mObywatel.

Rozwoj swiadomosci spotecznej oraz wzrost liczby uzytkownikéw e-ustug
publicznych.

Zmniejszenie obcigzenia pracy urzedow.

Sprawniejsza obstuga obywateli.

Skrocenie czasu obstugi Obywateli.

KPI:

Uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktow i
proceséw cyfrowych




Wartosé Wartos¢ aktualna: 0

aktualna i Wartos¢ docelowa: 200000

docelowa

KPI:

Metoda Metoda: zliczanie uzytkownikow publicznych e-ustug nowo opracowanych lub
pomiaru KPl | znacznie zmodernizowanych dzigki wsparciu srodkami w ramach Instrumentu

na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, przy czym uzytkownicy
oznaczaja klientéw ustug publicznych (zgodnie z definicjg wskaznika w KPO w

Zrédto: logi z systemu

przypadku uzytkownikow zalogowanych jedna osoba liczona jest jeden raz
niezaleznie od tego z ilu e-ustug skorzysta)

Czestotliwos¢ pomiaru: przez kolejnych 12 miesiecy, co miesigc poczgwszy
od poczatku miesigca, nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zakonczono
projekt (zgodnie z definicjg wskaznika KPO)

2.2. Udostepnione e-ustugi

Lp.

Nazwa e-ustugi

Typ

Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

Whniosek o dowdd osobisty dla dziecka

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 6000
transakcji)

Transakcja

Zawieszenie/ cofniecie zawieszenia e-
dowodu dziecka

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 3000
transakcji)

Transakcja

Sprawdzenie danych o zameldowaniu

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 100000
transakcji)

Transakcja

Wyrazenie zgody na wydanie
dokumentu paszportowego dla dziecka

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 6000
transakcji)

Dwustronna
interakcja

Whniosek o wydanie paszportu lub
paszportu tymczasowego dla dziecka
ponizej 12 roku zycia

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 6000
transakcji)

Dwustronna
interakcja

Zgtos urodzenie dziecka

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 25000
transakcji)

Transakcja

Zgtoszenie utraty lub uszkodzenia
paszportu

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 6000
transakcji)

Transakcja




Lp.

Nazwa e-ustugi

Typ

Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

Podpis eDowodem (podpis osobisty) w
aplikacji

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 4000
transakcji)

Transakcja

Podpis zaufany w aplikacji

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 8000
transakcji)

Transakcja

10

Whniosek o dowdéd osobisty

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 12000
transakcji)

Dwustronna
interakcja

11

Zgtoszenie utraty lub uszkodzenia
dowodu osobistego

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 6000
transakcji)

Transakcja

12

Zawieszenie/cofniecie zawieszenia
dowodu osobistego

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 6000
transakcji)

Transakcja

13

Twoje sprawy

A2C
A2B

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)
Mikroprzedsiebiorcy
(rocznie ok 120000
transakcji)

Transakcja

14

Dane kontaktowe

A2C
A2B

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)
Mikroprzedsiebiorcy
(rocznie ok 6000
transakcji)

Transakcja

15

Weryfikacja uprawnien kierowcy

A2C
A2B

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)
Mikroprzedsiebiorcy
(rocznie ok 6000
transakcji)

Transakcja

16

Zbycie pojazdu

A2C
A2B

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)
Mikroprzedsiebiorcy
(rocznie ok 3000
transakcji)

Transakcja

17

Rejestracja pojazdu

A2C
A2B

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)
Mikroprzedsiebiorcy
(rocznie ok 25000
transakc;ji)

Dwustronna
interakcja

18

mSttuczka

A2C

Obywatele (powyzej 18.

Transakcja




Lp.

Nazwa e-ustugi

Typ

Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

A2B
A2A

r.z.)

Ministerstwo Cyfryzacji
Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny
Firmy ubezpieczeniowe
Mikroprzedsiebiorcy
(rocznie ok 12000
transakcji)

19

Zawieszenie/ cofniecie zawieszenia e-
dowodu

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 6000
transakcji)

Transakcja

20

Ptatnosci skarbowe

A2C
A2B

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

Integratorzy ustug
ptatnosci

(rocznie ok 6000
transakcji)

Dwustronna
interakcja

21

Rozwdj sposobdéw ptatnosci (karty
ptatnicze, Google Pay, Apple Pay,
ptatno$é BLIK bez kodu)

A2C
A2B

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

Integratorzy ustug
ptatnosci

(rocznie ok 6000
transakcji)

Transakcja

22

Sprawdzenie dostepnosci internetu

A2C
A2B

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)
Mikroprzedsiebiorcy
(rocznie ok 3000
transakcji)

Transakcja

23

Zgtoszenie potrzeby dostepu do
internetu

A2C
A2B

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)
Mikroprzedsiebiorcy
(rocznie ok 3000
transakcji)

Transakcja

24

System dokumentéw zastrzezonych

A2C
A2B

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

Zwigzek Bankéw
Polskich

(rocznie ok 6000
transakcji)

Transakcja

25

Dyzurnet.pl - zgtoszenie nielegalnych
tresci

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)

(rocznie ok 25000
transakcji)

Transakcja

26

Jakosc¢ powietrza

A2C

Obywatele (powyzej 18.
r.z.)
(rocznie ok 120000

Transakcja




Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi
transakcji)
27 | Zgtoszenie pomystu na projekt w A2C | Obywatele (powyzej 18. | Transakcja
ramach budzetu partycypacyjnego r.z.)
(rocznie ok 3000
transakcji)
28 | Gtosowanie na projekt w ramach A2C | Obywatele (powyzej 18. | Transakcja
budzetu partycypacyjnego r.z.)
(rocznie ok 120000
transakcji)
2.3. Udostepnione informacje sektora publicznego i
zdigitalizowane zasoby
Nie dotyczy
2.4. Produkty koncowe projektu
Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia
Rozbudowana infrastruktura IT dla aplikacji mObywatel 2.0 06-2026
Rozbudowana aplikacja mObywatel 2.0 06-2026
Zmodyfikowany system mObywatel (w tym zmodyfikowane moduty: Jakos$é 06-2026
powietrza, Dokumenty, Pojazdy, Obywatel, Ptatnosci, Firma, Polak za granicg i
aplikacja mObywatel oraz utworzone moduty: Rejestr Danych Kontaktowych,
Informacje o Dostepie do Ustug Stacjonarnego Internetu Szerokopasmowego
(SIDUSIS), Sttuczka, Odyseusz, Dyplomy, Bezpiecznie w sieci, Ksiegi wieczyste,
Krajowy Rejestr Sagdowy, Podpisy, Chatbot, EIDAS 2.0, Budzet partycypacyjny,
Twoje sprawy)
API dla wszystkich modutéow 06-2026
Pozytywnie przyjete raporty koricowe z testow bezpieczenstwa, wydajnoscii | 06-2026
badan UX
Materiaty informacyjno-promocyjne 06-2026
3. KAMIENIE MILOWE
Kamienie milowe Planowany
termin
osiggniecia
Udostepnione 2 nowe dokumenty w aplikacji mObywatel - Legitymacja 2024-03-31




Kamienie milowe Planowany
termin
osiaggniecia

radcy prawnego i Legitymacja aplikanta radcowskiego

Udostepnione 2 nowe dokumenty w aplikacji mObywatel - PWZ Lekarzai |2024-06-30
PWZ Lekarza Dentysty

Udostepniona ustuga "Bezpiecznie w sieci” 2024-09-30
Podpisana umowa in-house z gtbwnym wykonawcg 2024-12-31
Zakonczone wdrozenia 5 e-ustug 2025-03-31
Zakonczone wdrozenia 8 e-ustug 2025-06-30

Zakonczone postepowanie dotyczgce wyboru dostawcy infrastruktury na | 2025-09-30
potrzeby projektu

Zakonczone wdrozenia 5 e-ustug 2025-12-31
Osiggnieta zgodnos¢ Przedsiewziecia z otoczeniem prawnym 2026-03-31
Zakonczona rozbudowa systemu mObywatel wraz z uruchomieniem 2026-06-05

pozostatych e-ustug, w tym uzyskane pozytywne wyniki testow:
bezpieczenstwa, wydajnosci i badan UX

4. KOSZTY

4.1. Koszty ogdlne projektu wraz ze sposobem finansowania

Catkowity koszt Netto 192 367 183,19 zt
projektu (netto oraz | Brutto 235 589 055,32 zt

brutto), w tym

Procent 81%
dofinansowania ze
srodkéw UE (brutto)

Procent sSrodkow z |[19%
budzetu panstwa

(brutto)
Podziat catkowitego | 2024 Netto 56 630 237,67 zt
kosztu projektu na Brutto 69 246 160,33 zt
poszczegodlna lata |2025 Netto 82 031 995,23 zt
(netto oraz brutto) Brutto 100 490 322,13 zt
2026 Netto 53 704 950,29 zt
Brutto 65 852 572,86 zt

4.2. Wykaz poszczegdlnych pozycji kosztowych

Nazwa pozycji kosztowej Przewidywany Uzasadnienie pozyciji
koszt brutto kosztowej (przeznaczenie)




Nazwa pozycji kosztowej Przewidywany Uzasadnienie pozyciji

koszt brutto kosztowej (przeznaczenie)
Oprogramowanie | Dotyczy produktow | 162 420 256,97 z| PRACE REALIZOWANE PRZEZ
nr: t COI (160.860.256,97 zt)-
- 2. Rozbudowana UZASADNIENIE:
aplikacja 1. Realizacja prac rozwojowych
mObywatel 2.0, Realizacja prac rozwojowych w
- 3. Zmodyfikowany aplikacji mObywatel odpowiada
system mObywatel za przygotowanie e-ustug oraz
-4. APl dla rozwoju systemu mObywatel.
wszystkich Prace rozwojowe przewidujg
modutdéw. m.in.:
Kategoria - uruchomienie w aplikacji 28
obejmuje: ustug typu A2C oraz A2B, ktore
- prace rozwojowe zostaty wskazane w KPI,
realizowane przez - integracje skrzynki ePUAP,
Centralny Osrodek - prace integracyjne zwigzane z
Informatyki w ustugami opracowywanymi przez
postaci ustug inne podmioty, w tym m.in.:
zlecanych i mFirma, Elektroniczne dyplomy,
rozliczanych przez eKRS oraz elektroniczne ksiegi
Ministerstwo wieczyste, Odyseusz,
Cyfryzacji, - prace zwigzane z
- wynagrodzenia 4 dostosowaniem do wymagan
specjalistow prawnych UE, w tym
merytorycznych (4 rozporzadzenia Parlamentu
etaty przez 30 Europejskiego i Rady nr 2024/
miesiecy): 1183 z dnia 11 kwietnia 2024 r. w
1.560.000,00 zt. sprawie zmiany rozporzadzenia

(UE) nr910/2014 w odniesieniu
do ustanowienia ram europejskiej
tozsamosci cyfrowej (tzw.
,Rozporzadzenie eIDAS 2.0"),

- prace integracyjne zwigzane z
innymi ustugami,

- rozwaj portfela dokumentéw w
aplikacji mObywatel i dodanie
nowych dokumentéw o
charakterze ogélnokrajowym,
lokalnym i zawodowym w ramach
ustugi modutu systemu
mObywatel - Wewnetrzny Rejestr
Uprawnien (WRU), a takze
poprzez integracje systemu
mObywatel z innymi podmiotami
poprzez API.

2. Realizacja prac biznesowych
powigzanych z pracami
rozwojowymi

Realizacja prac rozwojowych w
aplikacji mObywatel nie jest
mozliwa bez wczesniejszego
uregulowania kwestii




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

biznesowych, takich jak np.
kwestie legislacyjne czy
formalno-prawne zwigzane z
zawieraniem porozumien z
podmiotami, ktérych ustugi i
dokumenty sg implementowane
w aplikacji.

3. Realizacja prac rozwojowych w
zakresie Chatbota.

Koszty zostaty oszacowane na
podstawie stawek wynagrodzenia
przyjetych przez Centralny
Osrodek Informatyki na bazie
planu finansowego na 2024 r.

WYNAGRODZENIA 4
SPECJALISTOW (1.560.000,00 zf)
- UZASADNIENIE:

4 etaty przez 30 miesiecy - zakres
odpowiedzialnosci: testowanie e-
ustug oraz odbior prac od
wykonawcy. Wysokosé
wynagrodzen oszacowano na
podstawie planowanego
zaangazowania w projekcie,
regulaminu wynagradzania.

Infrastruktura

Dotyczy produktu
nr 1. Rozbudowana
infrastruktura IT dla
aplikacji
mObywatel 2.0
Koszt zawiera
elementy:

- zakup srodkow
trwatych (dostawy)
obejmujace:
Klaster
loadbalanceréw F5
(2x2 blade), Klaster
NGFW - 2 sztuki,
Farme HSM - 4
sztuki, Serwery x86
2x24 sztuki wraz z
wirtualizatorem,
Macierze AllFlash 2
sztuki po 300TB;

- zakup ustug
chmurowych (typu
Azure) na czas
realizacji projektu.

35891 063,00 zt

ZAKUP SRODKOW TRWALYCH
(kwota brutto: 31.031.333,00 zt) -
UZASADNIENIE:

Aktualne przewidywania
dotyczace ilosci uzytkownikow
(np. wzrost ilosci profili
zaufanych i wprowadzenie
srodkoéw identyfikacji dla oséb
prawnych — szacowana ilos¢ 350
tys. wpisow) oraz ilosci i jakosci
ustug obecnie swiadczonych oraz
planowanych do wdrozenia daja
podstawy do szacowania
rozbudowy infrastruktury
niezbednej do sprostania
przysztym oczekiwaniom i
niezbednej do zachowania
ciggtosci dziatania systemow.
Szacunkowa wycena powstata na
podstawie zakupéw
realizowanych w ostatnich latach,
w tym w ramach postepowan
przetargowych.




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

ZAKUP UStUG CHMUROWYCH
(kwota brutto: 4.859.730,00 zt) -
UZASADNIENIE:

Obszar Al jest obszarem, ktory
rozwija sie bardzo dynamicznie -
szczegolnie pod katem
réznorodnosci, efektywnosci,
rozmiaru i ceny ustug Al, co
implikuje potrzebe dostepu do
nowoczesnych technologii
komercyjnych, jak i open source.
Ustuga Chatbot jest
rozwigzaniem stricte Al, zatem
potrzebuje dostepu do wielu
ustug na poziomie
eksperymentéw Al, dopiero w
kolejnym etapie zostaje wybrane
optymalne podejscie, modele
oraz technologie - co jest
naturalne w metodyce
prowadzenia projektow z obszaru
Al. W oparciu o eksperckga analize
oszacowano, ze koszt
pojedynczej interakcji
uzytkownika z aplikacjg bedzie
wynosit okoto 3,6 gr netto.
Dlatego tez przewidywany koszt
chmury publicznej, na ktérej jest
budowane rozwigzanie
prognozujemy na 180 tysiecy
ztotych miesiecznie netto.

Koszty UX i grafiki

Dotyczy produktu
nr 5. Pozytywnie
przyjete raporty
koncowe z testow
bezpieczenstwa,
wydajnosci i badan
UX - w czesci
dotyczgcej UX i
grafiki.

Kategoria obejmuje
prace realizowane
przez Centralny
Osrodek
Informatyki w
postaci ustug
zlecanych i
rozliczanych przez
Ministerstwo
Cyfryzaciji.

17 045 867,67 zt

PRACE REALIZOWANE PRZEZ
COI (17.045.867,67 zt) -
UZASADNIENIE:

Przewidywane prace dotyczace
UX i grafiki niezbedne do
wytworzenia opisanego w poz. 1
oprogramowania.

Koszty zostaty oszacowane na
podstawie stawek wynagrodzenia
przyjetych przez Centralny
Osrodek Informatyki na bazie
planu finansowego na 2024 r.




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

Bezpieczenstwo

Dotyczy produktu
nr 5. Pozytywnie
przyjete raporty
koncowe z testow
bezpieczenstwa,
wydajnosci i badan
UX - w czesci
dotyczacej
bezpieczenstwa.
Kategoria obejmuje
prace realizowane
przez Centralny
Osrodek
Informatyki w
postaci ustug
zlecanych i
rozliczanych przez
Ministerstwo

8 522 933,84 zt

PRACE REALIZOWANE PRZEZ
COI (8.522.933,84 zt) -
UZASADNIENIE:

Przewidywane prace dotyczace
bezpieczenstwa niezbedne do
wytworzenia opisanego w poz. 1
oprogramowania.

Koszty zostaty oszacowane na
podstawie stawek wynagrodzenia
przyjetych przez Centralny
Osrodek Informatyki na bazie
planu finansowego na 2024 r.

Cyfryzaciji.
Wydajnosé Dotyczy produktu |8 522 933,84 zt | PRACE REALIZOWANE PRZEZ
rozwigzan nr 5. Pozytywnie COI (8.522.933,84 zi) -
przyjete raporty UZASADNIENIE:
koncowe z testow Przewidywane prace dotyczace
bezpieczenstwa, wydajnosci rozwigzan niezbedne
wydajnosci i badan do wytworzenia opisanego w poz.
UX - w czesci 1 oprogramowania.
dotyczacej Koszty zostaty oszacowane na
wydajnosci podstawie stawek wynagrodzenia
rozwigzan. przyjetych przez Centralny
Kategoria obejmuje Osrodek Informatyki na bazie
prace realizowane planu finansowego na 2024 r.
przez Centralny
Osrodek
Informatyki w
postaci ustug
zlecanych i
rozliczanych przez
Ministerstwo
Cyfryzaciji.
Szkolenia
Dziatania Plakaty lub tablice |300 000,00 zt W ramach realizacji
informacyjno- informacyjne, Przedsiewziecia zaplanowano
promocyjne umieszczenie informowanie opinii publicznej o
opisu fakcie otrzymania wsparcia na

realizowanego
Przedsiewziecia na
stronie
internetowej, na
profilach w
mediach

realizacje Przedsiewziecia ze
srodkéw Krajowego Planu
Odbudowy i Zwigkszania
Odpornosci oraz Unii Europejskiej
— NextGenerationEU zgodnie z
art. 34 rozporzadzenia 2021/241.




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

spotecznosciowych,
przygotowanie
ukierunkowanej
informacji dla
réznych grup
odbiorcow,
dziatania PR,
wspotpraca z
mediami,
instytucjami
Zaangazowanymi,
partnerami
spotecznymi i
gospodarczymi.

Podejmowane dziatania beda
zgodne ze ,Strategig Promoc;ji i
Informacji Krajowego Planu
Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci”, a Ostateczny
Odbiorca Wsparcia bedzie
stosowat zapisy Ksiegi
Identyfikacji Wizualizacji KPO,
obowigzujgce znaki, wzory oraz
szablony.

Informacja o zrédle finansowania
Przedsiewziecia bedzie dobrze
wyeksponowana m.in. poprzez:
- wtasciwe oznaczenie
Przedsiewziecia i zwigzanych z
nim materiatéw, dokumentow,
produktéw i innych efektéw
realizacji promocji, w tym m.in.:
publikaciji, stron internetowych,
stopek wiadomosci e-mail,

- wiasciwie oznaczenie
dokumentacji dotyczacej KPO i
Przedsiewziecia,

- wiasciwe oznaczenie miejsca
realizacji Przedsiewziecia (w
miejscu realizacji
Przedsiewziecia umieszczone
zostang plakaty lub tablice
informacyjne),

- umieszczenie opisu
realizowanego Przedsiewziecia
na swojej stronie internetowej,
- umieszczenie opisu
realizowanego Przedsiewziecia
na profilach w mediach
spotecznosciowych.

W ramach promocji realizowane
bedg dziatania zmierzajgce do
dostarczania ukierunkowanych
informacji o Przedsiewzieciu
réznym grupom odbiorcéw, w tym
mediom i opinii publicznej przez
dziatania PR, wspoétprace z
mediami, instytucjami
Zaangazowanymi, partnerami
spotecznymi i gospodarczymi.

Koszty zarzgdzania
i wsparcia (w tym
wynagrodzenia
personelu

Na etapie prac
przygotowawczych,
koszty zespotu
zarzadzajgcego po

2 886 000,00 zt

Koszty oszacowano na
podstawie planowanego
zaangazowania w projekcie,
regulaminu wynagradzania MC




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

wspomagajgcego)

stronie MC zostaty
oszacowane na
podstawie skali i
specyfiki
planowanych
dziatan, okreslenia
rol projektowych
niezbednych do
prawidtowej
realizacji projektu
po stronie
Whnioskodawcy
oraz zapewnienia
prawidtowego
nadzoru i
wspotpracy z
wykonawcami.
Kategoria
projektowa:
Personel projektu.

oraz Rozporzgdzenia Prezesa
Rady Ministrow z dnia 27
listopada 2023 r. zmieniajgcego
rozporzadzenie w sprawie
okreslenia stanowisk
urzedniczych, wymaganych
kwalifikacji zawodowych, stopni
stuzbowych urzednikéw stuzby
cywilnej, mnoznikoéw do ustalania
wynagrodzenia oraz
szczegotowych zasad ustalania i
wyptacania innych swiadczen
przystugujgcych cztonkom
korpusu stuzby cywilnej. Na
podstawie skali i specyfiki
planowanych dziatan okreslono
strukture oraz sktad zespotu
zarzadzajgcego projektem.
Uwzgledniono wynagrodzenia:

- Kierownik projektu (1 etat przez
30 miesiecy): 585 000,00 zk;

- Asystentka (1 etat przez 30
miesiecy): 273 000,00 zi;

- Specjalista ds. Komunikac;ji (1
etat przez 30 miesiecy): 312
000,00 zt;

- Specjalista ds. Finansowych (2
etaty przez 30 miesiecy): 624
000,00 zt;

- Specjalista ds. PZP (1 etat przez
30 miesiecy): 312 000,00 zk;

- Radca prawny (2 etaty przez 30
miesiecy): 780 000,00 zt.

4.3. Koszty ogdlne utrzymania wraz ze sposobem finansowania

(okres 5 lat)

Catkowity koszt
utrzymania
trwatosci projektu
(brutto)

111 615161,60 zt

Zrédto finansowania

Podziat catkowitego
kosztu utrzymania
trwatosci projektu
na poszczegodlna
lata (netto oraz
brutto)

2026 |11161 516,16 zt (brutto) krajowe $rodki
(9 074 403,38 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2027 |22 323 032,32 zt (brutto) krajowe Srodki

(18 148 806,76 zt netto)

publiczne - budzet
panstwa




2028

22 323 032,32 zt (brutto)
(18 148 806,76 zt netto)

krajowe srodki
publiczne - budzet
panstwa

2029

22 323 032,32 zt (brutto)
(18 148 806,76 zt netto)

krajowe Srodki
publiczne - budzet
panstwa

2030

22 323 032,32 zt (brutto)
(18 148 806,76 zt netto)

krajowe srodki
publiczne - budzet
panstwa

2031

11161 516,16 zt (brutto)
(9 074 403,38 zt netto)

krajowe Srodki
publiczne - budzet
panstwa

4.4. Planowane koszty ogdlne realizacji (w przypadku projektu
wspotfinansowanego — wktad krajowy z budzetu panstwa) oraz

koszty utrzymania projektu:

- zostang pokryte w ramach budzetéw odpowiednich dysponentow czesci budzetowych bez

5. GLOWNE RYZYKA
5.1. Ryzyka wptywajace na realizacje projektu

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystgpienia
ryzyka
Nieuzyskanie Duza Znikome Dbanie o wysokg jakos¢ dokumentacji
srodkow z projektowej. Biezacy kontakt z
funduszy UE zespotami, ktoére wspierajg proces
(KPO) przygotowania dokumentaciji.
Zmiana potrzeb Duza Niskie Uzgodniono z kierownictwem MC
biznesowych po roadmap-e na okres realizacji projektu.
stronie Cykliczne raportowanie do kierownictwa
kierownictwa MC MC o postepie prac rozwojowych.
Opdznienia w Duza Srednie Budowa harmonogramu prac w sposéb
realizacji prac zapewniajgcy margines btedu.
wytworczych po
stronie Wtascicieli
Biznesowych
ustug
Fluktuacja kadr Duza Srednie Zmiana formy zatrudnienia pracownikéw
(szczegolnie w zespotow wytworczych na umowe o
zakresie zespotu prace.
wytwérczego)




Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystagpienia
ryzyka
Opédznieniaw Duza Srednie Zatozenie odpowiedniego marginesu,
obszarze prawno- ktéry umozliwi przesuniecia w
legislacyjnym po harmonogramie. Eskalacja problemoéw
stronie na poziom kierownictwa MC.
Beneficjenta lub
Wtasciciela
Biznesowego
ustug
Wprowadzenie Duza Znikome Biezgce sledzenie wprowadzanych
zmian prawnych zmian legislacyjnych na poziomie
uniemozliwiajgcyc krajowym oraz unijnym. Eskalacja
h realizacje problemoéw na poziom kierownictwa MC.
zaplanowanych
dziatan w
projekcie
Nieuwzglednienie | Srednia Niskie Uzgadnianie biezacych potrzeb

w poczatkowej
wycenie
wszystkich
komponentow
infrastruktury

infrastrukturalnych z zespotem
odpowiedzialnych za architekture
systemu.

5.2. Ryzyka wptywajgce na utrzymanie efektow

wydajnoscia

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystagpienia
ryzyka
Niewystarczajgce |Duza Niskie Szczegotowe planowanie kosztow
srodki finansowe utrzymania i biezgca ich aktualizacja
na utrzymanie
Fluktuacja kadr Mata Srednie Zapewnienie zastepowalnosci kadr;
Prowadzenie szczegoétowej
dokumentacji projektu umozliwiajgcej
szybkie wdrozenie dodatkowych oséb.
Zmiana przepiséw | Srednia Srednie Biezgcy monitoring zmian prawnych
krajowych badz mogacych mie¢ wptyw na koniecznosc¢
UE wymagajaca modyfikacji produktéw projektu.
wprowadzenia
modyfikacji w
produktach
projektu
Problemy z Srednia Znikome Cykliczne monitorowanie wydajnosci

systemu na etapie jego eksploatacji oraz




Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystagpienia
ryzyka
systemu na etapie podejmowanie dziatan
jego eksploatacji optymalizacyjnych w kontekscie
wydajnosci systemu
6. OTOCZENIE PRAWNE
Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis zmian (jesli Etap prac
wymaga dotyczy) legislacyjnych
zmian (jesli dotyczy)
1 Ustawa z dnia 26 maja 2023 r. 0 | TAK/NIE | Nowelizacja umozliwi Uzgodnienia
aplikacji mObywatel uruchomienie tzw. ustug | wewnetrzne
transakcyjnych

(polegajacych na tym, ze
obywatel przekazuje
dane za posrednictwem
aplikacji w celu realizacji

ustugi).

2 | Rozporzadzenie Rady Ministrow | TAK/NIE | Nowelizacja zaktada Uzgodnienia
z dnia 12 lipca 2023 r. w sprawie rozszerzenie katalogu wewnetrzne
zakresu danych i wykazu danych - niezbednego
rejestrow publicznych oraz do uruchomienia czesci
systemow teleinformatycznych ustug przewidzianych w
podmiotéw publicznych, z projekcie.
ktérych uzytkownik aplikaciji
mObywatel moze pobra¢ dane

3 | Rozporzadzenie Ministra TAK/NIE | Nowelizacja wymagana | Uzgodnienia
Cyfryzacji z dnia 29 czerwca do uruchomienia ustug, |wewnetrzne
2020 r. w sprawie profilu w ktorych dokumenty sg
zaufanego i podpisu zaufanego podpisywane z uzyciem

podpisu osobistego.

4 | Wydanie komunikatéw Ministra [ TAK/NIE | Wydanie komunikatu Uzgodnienia

Cyfryzacji (w okreslonych bezposrednio poprzedzi | wewnetrzne
przypadkach) z innymi udostepnienie czesci
wiasciwymi organami dokumentow i ustug dla
uzytkownikow

5 | Nowy projekt ustawy lub TAK/NIE | Dostosowanie prawa Uzgodnienia
nowelizacja ustawy z dnia 26 krajowego wewnetrzne
maja 2023 r. o aplikacji umozliwiajgcego
mObywatel uruchomienie

europejskiego portfela
tozsamosci cyfrowej

6 |Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. | FAK/NIE
o dostepnosci cyfrowej stron




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
Zmian

Opis zmian (jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw
publicznych

Ustawa z dnia 18 listopada 2020
r. o doreczeniach elektronicznych

FAK/NIE

Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 .
o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej

FAK/NIE

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o0
ochronie danych osobowych

FAK/NIE

10

Rozporzadzenie Prezesa Rady
Ministréw z dnia 20 lipca 2011 r.
w sprawie podstawowych
wymagan bezpieczenstwa
teleinformatycznego

FAK/NIE

11

Rozporzadzenie Prezesa Rady
Ministrow z dnia 14 wrzesnia
2011 r. w sprawie sporzgdzania
pism w formie dokumentéw
elektronicznych, doreczania
dokumentow elektronicznych
oraz udostepniania formularzy,
wzordw i kopii dokumentéow
elektronicznych

FAK/NIE

12

Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE

FAK/NIE

13

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 .
o dowodach osobistych

TAK/NIE

Nowelizacja umozliwi
obstuge w aplikacji
mObywatel wnioskow i
zgtoszen
przewidzianych w tej
ustawie.

Uzgodnienia
wewnetrzne

14

Ustawa z dnia 24 wrzes$nia 2010
r. o ewidencji ludnosci

TAK/NIE

Nowelizacja umozliwi
obstuge w aplikacji
mObywatel wnioskow i
zgtoszen
przewidzianych w tej
ustawie.

Uzgodnienia
wewnetrzne




Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis zmian (jesli Etap prac
wymaga dotyczy) legislacyjnych
zmian (jesli dotyczy)
15 | Ustawa z dnia 28 listopada 2014 | TAK/NHE | Nowelizacja umozliwi Uzgodnienia
r. — Prawo o aktach stanu obstuge w aplikacji wewnetrzne
cywilnego mObywatel wnioskéw i
zgtoszen
przewidzianych w tej
ustawie.
16 | Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r.- [ TAK/NIE | Nowelizacja umozliwi Uzgodnienia
Prawo o szkolnictwie wyzszym i obstuge w aplikacji wewnetrzne

nauce mObywatel wnioskow i
zgtoszen
przewidzianych w tej
ustawie.

7. ARCHITEKTURA

7.1. Widok kooperacji aplikacji
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Lista systemdéw wykorzystywanych w projekcie
Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
1 Aplikacja Ministerst | Oprogramowanie Modyfikowany | Aplikacja
mObywatel 2.0 [ wo przeznaczone dla zmodyfikowan
Cyfryzacji | urzadzen mobilnych, ai
pozwalajgce w rozbudowana

szczegolnosci na:

1. pobranie,
przechowywanie i
prezentacje dokumentéw
elektronicznych i ustug
dostepnych w ramach
Aplikacji mObywatel oraz
przekazywanie tych
dokumentow miedzy
urzgdzeniami mobilnymi

0 nastepujace
funkcjonalnosci
: elektroniczne
dyplomy
Uczelni
Wyzszych,
weryfikacje
informacji o
firmie,
pobieranie




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

lub do systemoéw
teleinformatycznych;

2. weryfikacje
integralnosci i
pochodzenia
dokumentow
elektronicznych;

3. dostep do ustug online
obstugiwanych przy
uzyciu aplikaciji
mObywatel;

4. potwierdzenie udziatu
w ustugach swiadczonych
na rzecz uzytkownika tej
aplikacji w okreslonym
miejscu i czasie;

5. wykorzystanie aplikaciji
w celu przekazywania
danych w ramach ustug
Swiadczonych na rzecz
uzytkownika aplikaciji. Cel
modyfikacji: dostarczenie
nowych ustug i
dokumentow dla
uzytkownikow aplikacji
mObywatel 2.0.

zaswiadczen
dla firmy,
wnioskowanie
o dokumenty
dla firmy,
zaktadanie
jednoosobowej
dziatalnosci
gospodarczej,
przegladanie
ksiag
wieczystych |
informacji z
Krajowego
Rejestru
Sadowego,
nowy modut
Polak za
granicg, nowy
modut
systemu
Odyseusz,
weryfikacje
uprawnien
kierowcy,
mozliwosé
zbycia
pojazdu,
mozliwosé
rejestracji
pojazdu,
zgtoszenie
urodzenie
dziecka,
sprawdzenie
danych o
zameldowaniu,
podpis
profilem
zaufanym,
zastrzeganie
dokumentow
(zgtoszenie
utraty lub
uszkodzenia),
podpis
eDowodem,
zgtaszanie
nielegalnych
tresciw




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
Internecie,

modut Twoje
Sprawy, modut
Rejestr Danych
Kontaktowych,
chatbot,
jakosc¢
powietrza w
ramach
danych z
portalu
powietrza
GIOS,
informacje o
dostepie do
ustug
stacjonarnego
Internetu
szerokopasmo
wego,
dostosowanie
do przepiséw
wynikajgcych z
rozporzadzenia
elDAS 2.0,
nowe ustugi
ePtatnosci -
karty
ptatnicze,
ptatnosci bez
podawania
kodu blik,
ptatnosci
skarbowe i w
okienku,
google pay,
apple pay,
wnioskowanie
o dowdd
osobisty,
wyrazenie
zgody na
wydanie
dokumentu
paszportowego
dla dziecka,
zgtoszenie
utraty lub
uszkodzenia
paszportu,




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

zgtoszenie
utraty lub
uszkodzenia
dowodu
osobistego,
zawieszenie i
cofniecie
zawieszenia
dowodu
osobistego,
wnioskowanie
o wydanie
paszportu lub
paszportu
tymczasowego
dla dziecka
ponizej 12
roku zycia,
mSttuczka,
ustugi
dotyczace
budzetu
partycypacyjne
go.

CEIDG

Ministerst
WO
Rozwoju i

Technologi

System, w ktérym
prowadzona jest
centralna ewidencja
dziatalnosci gospodarczej
(CEIDG). Zadaniem
systemu jest
umozliwienie rejestraciji
dziatalnosci gospodarczej
droga elektroniczng oraz
zgtaszania informac;ji o
zmianach danych,
zawieszeniu lub
wznowieniu oraz
zaprzestaniu
wykonywania
dziatalnosci. System
CEIDG umozliwia
sktadanie wniosku o wpis
do CEIDG oraz do innych
urzedéw (Urzedy
Skarbowe, ZUS/KRUS,
GUS). CEIDG udostepnia
rowniez informacje o
przedsiebiorcach oraz
uzyskanych przez nich

Modyfikowany

System
modyfikowany
w innym
projekcie.




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

licencjach, koncesjach lub
zezwoleniach.

CEPIK2.0

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

Gtownym zadaniem
Centralnej Ewidencji
Pojazdéw i Kierowcow
jest zabezpieczenie
interesow panstwa i
obywateli w zakresie
bezpieczenstwa ruchu
drogowego oraz
bezpieczenstwa pojazdow
i ich wiascicieli,aw
szczegolnosci poprawa
bezpieczenstwa
cywilnoprawnego obrotu
pojazdami oraz
ograniczenie i eliminacja
kradziezy pojazdow,
dokumentow oraz
réznego rodzaju oszustw
celnych czy
ubezpieczeniowych
(wytudzenie).

CEPiK ma rowniez
zwiekszy¢ efektywnosé¢
pracy Policji, a takze
usprawnic prace organow
administracji publicznej w
zakresie rejestracji
pojazdow i wydawania
praw jazdy. Ma by¢
réwniez w petni
kompatybilny z
rozwigzaniami
funkcjonujgcymi w
krajach Unii Europejskiej.

Istniejacy

EKW

Ministerst
wo
Sprawiedli
WOSCi

System informatyczny
Elektroniczne Ksiegi
Wieczyste (EKW),
catosciowo obstuguijgcy
rejestr ksigg wieczystych
w Polsce, jest
zmodernizowang wersja
systemu Nowa Ksiega
Wieczysta (NKW), ktéry
funkcjonowat od 2003 r.

Istniejacy

System NRA

Naczelna
Rada
Adwokack

System teleinformatyczny
NRA, potocznie zwany
Elektronicznym

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

Systemem Obstugi
Adwokatury (e-SOA)
odpowiedzialny za
krajowy rejestr
adwokatkow i aplikantow
adwokackich,
gromadzacy informacje
na temat oséb z
uprawnieniami
adwokatow i aplikantéw
adwokackich.

KRS

Ministerst
wo
Sprawiedli
woSci

Krajowy Rejestr Sagdowy
jest systemem, ktory
stuzy do prowadzenia
rejestru KRS - jednego z
najwazniejszych rejestrow
panstwa, w ktorym
rejestrowani sg
przedsiebiorcy bedacy
osobami prawnymi (inni
niz jednoosobowa
dziatalnos$¢ gospodarcza),
stowarzyszenia oraz inne
wybrane podmioty.
System umozliwia
Zawigzywanie oraz
podejmowanie innych
czynnosci w odniesieniu
do spotek, ktérych umowa
jest zawierana przy
wykorzystaniu wzorca
umowy udostepnionego w
tym systemie, oraz
podejmowanie czynnosci
w postepowaniu
rejestrowym w
odniesieniu do
podmiotéw
podlegajacych wpisowi do
Rejestru, udzielanie
informac;ji z Rejestru i
udostepnianie akt
rejestrowych.

System KRS udostepnia
dane referencyjne z
rejestru KRS w postaci
odpiséw aktualnych i
petnych. Odpis z KRS to
zestawienie informacji w

Istniejacy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

okreslonej strukturze
zawartych w rejestrze
KRS, w przypadku odpisu
petnego prezentowane sg
wszystkie wpisy sadu
rejestrowego dotyczace
podmiotu poczawszy od
jego rejestracji, czyli
zmieniane adresy
siedziby, zmiany cztonkow
zarzadow i rad
nadzorczych itd. Odpis
aktualny z KRS prezentuje
dane aktualne na chwile
pobrania odpisu (aktualna
siedziba, aktualny sktad
organdw reprezentacji i
nadzoru itd.).

SGR

Ministerst
WO
Zdrowia

Podsystem w ramach
platformy P1
odpowiedzialny za
gromadzenie i
przetwarzanie danych
dotyczacych recept
elektronicznych. Pozwala
na ich wystawianie,
przegladanie i rejestracje
wykupu lekow na recepte.
Recepty dla
uzytkownikéw koncowych
sg udostepniane za
posrednictwem innych
systemow
informatycznych, np.
lokalnego systemu
informatycznego
ustugodawcy, ptatnika,
apteki czy aplikaciji
portalowych.

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie.

PeP -
Platforma
ePtatnosci

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

System umozliwiajacy:
zarzadzanie
rozrachunkami w celu
dokonania rozliczenia
(recznie lub
automatycznie).
zestawienie wszystkich
optat zwigzanych z
realizacjg spraw w danym
okresie. Umozliwia

Istniejacy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

szczego6towa kontrole
dokonanych transakgcji.
obstuge ePtatnosci
(ptatnosci
bezgotéwkowe).
Umozliwia wnoszenie
ptatnosci wymaganych w
ustugach publicznych,
Zapewniajgc
niezaprzeczalnosé
whniesienia optaty i
rozliczalnos¢ optat.
zarzadzanie
rozrachunkami
(naleznosciami oraz
zobowigzaniami
obywatela).

PESEL

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

System w ktorym
prowadzony jest rejestr
PESEL - centralny
referencyjny zbiér danych
w ktérym gromadzone sg
i udostepniane
uprawnionym podmiotom
podstawowe dane
identyfikujgce tozsamos¢
i status administracyjno -
prawny oraz dane
adresowe 0s6b
fizycznych:

1. obywateli polskich
zamieszkujgcych na
terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;
2. obywateli polskich
zamieszkujgcych poza
granicami
Rzeczypospolitej Polskiej
w zwigzku z ubieganiem
sie o polski dokument
tozsamosci;

3. cudzoziemcéw
zamieszkujgcych na
terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,
ktérzy uzyskali prawa
statego pobytuy,
zezwolenie na pobyt staty
lub inny status okreslony

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

w ustawie o ewidenc;ji
ludnosci lub na podstawie
odrebnych przepiséw
zobowigzane sg do
posiadania numeru
PESEL.

W szczegodlnosci
gromadzone sg takze
dane obywateli Ukrainy i
ich matzonkéw, ktérzy
przybyli do Polski w
zwigzku z dziataniami
wojennymi prowadzonymi
na terytorium Ukrainy i
ktérym nadano numer
PESEL.

10

POL-on

Osrodek
Przetwarza
nia
Informacji
Panstwowy
Instytut
Badawczy

System POL-on to
zintegrowany system
informacji o nauce i
szkolnictwie wyzszym,
wspierajgcy prace
Ministerstwa Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego,
GUS oraz RDN. Dane
wprowadzane przez
jednostki naukowe sg
udostepniane m.in.
NCBIR, NCN i NAWA, a
czes¢ informacji jest
publiczna. System
gromadzi dane o
uczelniach, jednostkach
naukowych, pracach
dyplomowych i osobach z
tytutami naukowymi.
Utatwia podejmowanie
decyzji dotyczacych
finansowania oraz
wspiera analize,
raportowanie, wykrywanie
nieprawidtowosci i
ewaluacje dziatalnosci
naukowej.

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie.

11

RDO Rejestr
Dowodow
Osobistych

Ministerst
wo
Cyfryzaciji

System, w ktérym
prowadzony jest Rejestr
Dowoddéw Osobistych.
Jeden z komponentow
Systemu Rejestrow
Panstwowych, wraz z

Istniejacy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

aplikacjg Zrodto
umozliwia petng obstuge
spraw dowodowych:
wnioskowanie o dowaod
osobisty, wydanie dowodu
osobistego, aktywacja i
dezaktywacja warstwy
elektroniczne;.

W RDO prowadzony jest
takze czesciowo Rejestr
obywateli Ukrainy, ktérym
nadano numer PESEL (w
zakresie danych, ktére nie
sg przechowywane w
PESEL, np. odciski
palcow).

12

RZNP

Ministerst
wo
Cyfryzaciji

System, ktory bedzie
gromadzit informacje o
zastrzezeniu i cofniecie
zastrzezenia numeru
PESEL. Rozwigzanie
pozwoli chroni¢ dane
osoby przed
wytudzeniami
wynikajgcymi z
wykradzionej tozsamosci.
Rejestr bedzie
funkcjonowat poza SRP i
dostep do niego bedzie
mozliwy réwniez poza
siecig dedykowana.

Istniejgcy

13

CRW

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

System obstugujacy
Centralny Rejestr
Wyborcow

Istniejacy

14

ESA NASK

Naukowa i
Akademick
a Sie¢
Komputer
owa

System obstugujacy
Edukacyjng Sie¢
Antysmogowa, ktéra
gromadzi informacje na
temat jakosci powietrza
pobieranego z punktéw
pomiarowych ESA.

Istniejgcy

15

ZNS GIOS

Gtéowny
Inspektorat
Ochrony
Srodowisk
a

System umozliwiajgcy
zgtoszenie naruszen
srodowiskowych. W
ramach zgtoszen
naruszen
srodowiskowych GIOS
wykorzystuje komponent

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

mObywatel BackSystem
zainstalowany we witasnej
infrastrukturze, za
pomocy ktérego
odszyfrowuje zgtoszenia
przekazywane z aplikacji
mObywatel.

16

KDR

Ministerst
wo
Rodziny i
Polityki
Spotecznej

System zostat
wytworzony na podstawie
art. 18 ust. 1 pkt 2)
ustawy o Karcie Duzej
Rodziny. Gtéwnym celem
budowy systemu jest
zapewnienie wszystkich
podmiotom realizujgcym
zadania wynikajgce z ww.
ustawy w tym réwniez
mozliwos¢ elektronicznej
obstugi spraw i procesy
zamawiania przez gminy
KDR. System S| KDR
umozliwia realizacje
zadan wynikajacych z
zapisow ustawy z dnia 5
grudnia 2014 r. o Karcie
Duzej Rodziny z poziomu
Gminy, Wojewody,
Ministra wtasciwego ds.
rodziny:

System SI KDR umozliwia
realizacje zadan
wynikajgcych z zapisow
ustawy z dnia 5 grudnia
2014 r. o Karcie Duzej
Rodziny z poziomu Gminy,
Wojewody, Ministra
witasciwego ds. rodziny.

Istniejacy

17

System
Matopolskiej
Karty
Aglomeracyjne

J

Wojewodzt
wo
Matopolski
e

System umozliwiajgcy
zarzadzanie ustuga
Matopolska Karta
Aglomeracyjna

Istniejgcy

18

e-Urzad
Skarbowy

Ministerst
WO
Finansow

Serwis KAS realizujgcy e-
ustugi: aplikacja webowa i
mobilna na ktorej
zamieszczone sg dla
interesariusza
poszczegdlne ustugi
przygotowywane w

Istniejacy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

ramach projektu : e-
podatnik, e-ptatnik, e-
petnomocnik, e-komornik,
e-notariusz. W warstwie
biznesowej Katalog e-
Urzedu sktada sie z wielu
ustug szczegotowych,
ktdre zostaty
zagregowane w ustuge e-
Urzad. Do ustug
szczegotowych zalicza
sie:

1) e-konto podatnika -
umozliwiajgca
podatnikom podatkéw
PIT, CIT, VAT, bedacych
osobami fizycznymi lub
organizacjg, realizacje
czynnosci w sprawach
zwigzanych z
transakcjami,
wykonywaniem
obowigzkéw
informacyjnych lub
postepowaniem
podatkowym za pomocg
kanatow komunikacji
elektroniczne;j.

2) e-konto ptatnika -
umozliwiajgca ptatnikom
zaliczek na podatek PIT,
bedacych osobg fizyczna
lub organizacjg, realizacje
czynnosci w sprawach
zwigzanych z
transakcjami,
wykonywaniem
obowigzkéw
informacyjnych lub
postepowaniem
podatkowym za pomocg
kanatow komunikacji
elektronicznej.

3) e-konto petnomocnika
— umozliwiajgca osobom
fizycznym, posiadajgcym
pethomocnictwo, dostep
do danych i spraw
zwigzanych z
transakcjami,




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

wykonywaniem
obowigzkdéw
informacyjnych lub
postepowaniem
podatkowym za pomocg
kanatéw komunikacji
elektronicznej.

4) e-konto komornika -
umozliwiajgca
komornikom sgdowym
realizacje czynnosci
zwigzanych z
wykonywaniem
obowigzkdw, w tym
informacyjnych lub
postepowaniem
egzekucyjnym w
administracji za pomoca
kanatéw komunikacji
elektroniczne;j.

5) e-konto notariusza -
umozliwiajgca
notariuszom realizacje
czynnosci zwigzanych z
transakcjami,
wykonywaniem
obowigzkdéw
informacyjnych za
pomocag kanatéw
komunikac;ji
elektronicznej.
Mozliwos$¢ zamieszczania
takze innych e-ustug
realizowanych w ramach
innych projektow. System
dla uzytkownikow
zalogowanych przy uzyciu
dostepnych kanatow, w
tym poprzez Wezet
Krajowy.

Zrédtem danych sa
informacje zgromadzone
(pobrane ) do Data Hub.

19

Odyseusz 2.0

Ministerst
WO Spraw
Zagraniczn
ych

Celem systemu jest
utatwiony kontakt z
obywatelami polskimi
przebywajacymi poza
granicami RP oraz z
cudzoziemcami

Modyfikowany

Modyfikowany
w innym
projekcie.




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

posiadajgcymi PESEL, w
szczegolnosci
potrzebujgcymi pomocy
konsularnej, np. w
przypadku wystgpienia
sytuacji nadzwyczajnych,
klesk zywiotowych itp.
System umozliwia
dobrowolng rejestracje
zgtoszen podrozy
zagranicznych przez
polskich obywateli,
generowanie raportéw i
statystyk przez konsula
(np. ilu Polakéw znajduje
sie w strefie zagrozenia),
wysyltanie ostrzezen w
formie SMS'a i informac;ji
dodatkowych w formie
maila do
zarejestrowanych osob.
Dane sg archiwizowane w
ciggu 1 roku od
zakonczenia podrozy.
Osobna kategorig sg
rezydenci - system
umozliwia konsulom
prowadzenie wykazu
obywateli polskich
przebywajacych na state
w danym okregu
konsularnym.

20

System Polak
za granica

Ministerst
wo Spraw
Zagraniczn
ych

System umozliwiajgcy
pobieranie informacji
realizowanych w ramach
ustugi Polak za granica.

Istniejacy

21

System PKP IC

PKP
Intercity

System umozliwiajgcy
wydawania legitymaciji
Ulgowych Ustug
Transportowych

Istniejacy

22

ZT UFG

Ubezpiecze
niowy
Fundusz
Gwarancyj

ny

System System
Zarzgdzania Tozsamoscig
umozliwiajacy
Swiadczenie ustugi
mSttuczka.

Planowany

23

STSRP

Krajowa
Izba
Radcow

System informatyczny
odpowiedzialny za
krajowy rejestr radcow

Istniejacy




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
Prawnych | prawnych i aplikantow
radcowskich, gromadzacy
informacje na temat os6b
Z uprawnieniami radcow
prawnych i aplikantow
radcowskich.
24 |DZZBP Zwiagzek System DOKUMENTY Istniejgcy
Bankoéw ZASTRZEZONE Zwigzku
Polskich Bankéw Polskich to

ogolnopolska baza
milionéw skradzionych i
zagubionych
dokumentow. Chroni
przed wytudzeniami z
uzyciem cudzej
tozsamosci. Kilkanascie
lat doswiadczen w
sektorze finansowym,
telekomunikacyjnym i
pocztowym wskazuje
bardzo wysoki poziom
skutecznosci walki z
przestepstwami.
Infrastruktura jest tak
skonstruowana, ze
informacja wskazujaca na
to, ze dokument jest
zastrzezony Centralnej
Bazie Danych Systemu
DZ, atym samym
powinien byc¢
wyeliminowany z obrotuy,
natychmiast pojawia sie
we wszystkich
placéwkach bankowych i
u innych podmiotéw
uczestniczacych w
Systemie — wszystko w
czasie niemal
rzeczywistym.Systemem
DZ jest dedykowany tym
podmiotom, ktére w
ramach prowadzone;j
dziatalnosci identyfikuja
osoby na podstawie
dokumentow
umozliwiajgcych
stwierdzenie tozsamosci.
Podkreslamy, ze w
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Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

Systemie DOKUMENTY
ZASTRZEZONE
uczestniczg wszystkie
banki w Polsce oraz
szereg innych firm i
instytucji. Petna lista
Uczestnikdw, dla
bezpieczenstwa catego
Systemu, jest jednak
objeta tajemnica.

25

SIDUSIS

Ministerst
wo
Cyfryzacji

System utatwiajgcy
kontakty obywateli,
matych i $rednich
przedsiebiorcow z
podmiotami oferujgcymi
ustugi
szerokopasmowego,
stacjonarnego dostepu do
Internetu w zakresie
pozyskania lub
optymalizowania
parametrow i kosztéw
ustug dostepu. Dostarcza
konsumentom informacji
o biezgcej dostepnosci
ustug w punktach
adresowych na obszarze
catego kraju. System
umozliwia sktadanie
zapotrzebowan na ustugi
szerokopasmowego,
stacjonarnego dostepu do
Internetu i automatycznie
kieruje zapotrzebowania
do operatorow sieci
deklarujgcych w systemie
mozliwos¢ ich
Swiadczenia w punkcie
adresowym
wskazywanym przez
sktadajgcego
zapotrzebowanie. Organy
wtasciwe w sprawach
telekomunikacji,
prowadzgce polityke
regulacyjng, uzyskuja z
systemu informacje o
planach operatoréw sieci
dotyczacych rozszerzenia

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

przestrzennego zasiegu
oferowanych ustug.
Informacje uzyskiwane z
systemu przez organy
stuzg ksztattowaniu
polityki panstwa w
zakresie wspierania
rozwoju ustug i sieci
telekomunikacyjnych

26

RDK Rejestr
Danych
Kontaktowych

Ministerst
wo
Cyfryzaciji

System obstugujacy
centralny rejestr danych
kontaktowych obywatela,
z ktérych Administracja, w
razie potrzeby, moze
skorzysta¢ w celu
bezposredniego kontaktu
z Obywatelem. Gromadzi i
udostepnia dane z RDK.
Prowadzenie rejestru
danych kontaktowych ma
na celu utatwienie
podmiotom okreslonym w
ustawie o informatyzacji
Art. 20 h kontaktu z
osobami fizycznymi w
zwigzku z ustugami i
zadaniami publicznymi
realizowanymi na rzecz
tych osob.

Przekazanie danych
osobowych do RDK przez
osobe, ktérej dane
dotyczg jest catkowicie
dobrowolne, a
przetwarzanie danych w
tym rejestrze odbywa sie
na podstawie zgody
udzielonej przez te osobe.
Przekazane do RDK dane
osoba, ktérej dane
dotyczg moze je w kazdej
chwili usungc¢ badz
dokona¢ zmiany
przekazanych danych w
zakresie numeru telefonu
komodrkowego i adresu
poczty elektronicznej.

Istniejgcy

27

CRPiP

Naczelna
Rada

System obstugujacy
Centralny Rejestr

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

Pielegniare
ki
Potoznych

Pielegniarek i Potoznych
zawierajgcy dane
pielegniarek i potoznych
posiadajgcych prawo
wykonywania zawodu
pielegniarki lub potozne;j
gromadzone i
aktualizowane na
podstawie danych
wpisanych do rejestrow
prowadzonych przez
okregowe rady
pielegniarek i potoznych i
przekazywanych na
podstawie art. 48 ust. 7
ustawy o zawodach
pielegniarki i potozne;j.

28

CRL NIL

Naczelna
Izba
Lekarska
(NIL)

System obstugujacy
Rejestr lekarzy i lekarzy
dentystéw
Reczypospolitej Polskiej,
prowadzony na podstwaie
Ustawy o Izbach
Lekarskich dn. 12
kwietnia 2019 .

Rejestr zawiera dane z
okregowy rejestréow
lekarzy i lekarzy
dentystow, rejestru PESEL
oraz Rejestru
uprawnionych lekarzy i
felczeréw prowadzonego
przez ZUS. Obejmuje
takze dane archiwalne
przekazane z rejestrow
oraz archiwum danych
osobowych lekarzy
wykonujgcych zawod na
terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,
pochodzace ze zrodet o
charakterze historycznym.
Dane sg udostepniane
m.in. ZUS, na wniosek
wtasciwych organdéw
panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej w celu
uznania kwalifikacji i
podjecia lub kontynuaciji

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

wykonywania zawodu
lekarza, do celéw
Swiadczenia
transgranicznej opieki
zdrowotnej (za
posrednictwem systemu
IMI).

Zapewnia mozliwosé
sprawdzenia danych o
lekarzu przez
zainteresowanego
pacjenta oraz
sprawdzeniu lekarza
przez innego lekarza w
celach zwigzanych z
procesem leczenia
pacjenta.

29

KSI ZUS

Zaktad
Ubezpiecze
n
Spoteczny
ch

System zostat utworzony
w celu wspomagania
realizacji gtéwnych zadan
statusowych Zaktadu
Ubezpieczen
Spotecznych, dotyczgcych
zabezpieczenia
spotecznego: zadan z
zakresu ubezpieczen
spotecznych i
zdrowotnych, zadan
zwigzanych z prewencja
rentowg, informowanie o
stanie danych
dotyczacych ubezpieczen
spotecznych i
zdrowotnych, realizacja
umow i porozumien
miedzynarodowych,
wykonywanie zadan
zleconych w zakresie
ubezpieczen spotecznych
(pobieranie sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne
i odprowadzanie ich do
dla NFZ, pobieranie i
dystrybucja czesci
sktadek na ubezpieczenie
spoteczne do OFE,
ustalanie i wyptata
okresowych emerytur
kapitatowych z Il filary,

Istniejgcy




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

zgtaszanie do
ubezpieczenia
zdrowotnego oséb
pobierajgcych emerytury i
renty oraz pobieranie
sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne tych oséb,
przyznawanie i wyptata
zasitkdw rodzinnych i
pielegnacyjnych,
ewidencja i analiza
zaswiadczen lekarskich
ZUS ZLA, pobieranie i
rozliczanie podatku od
wyptacanych przez ZUS
Swiadczen),
opracowywanie analiz i
prognoz w zakresie

ubezpieczen spotecznych.

Zasilanie informacyjne:
Zadaniem
funkcjonalnosci jest
wprowadzanie danych
dotyczacych ptatnikéw
sktadek, ubezpieczonych
oraz danych
wymienianych z
podmiotami
zewnetrznymi, takimi jak:
Otwarte Fundusze
Emerytalne (OFE), Biura
Emerytalne Stuzb
Mundurowych (BESM),
Kase Rolniczego
Ubezpieczenia
Spotecznego (KRUS),
Narodowy Fundusz
Zdrowia (NFZ),
Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych
(PFRON), REGON, PESEL
do systemu KSI. System
umozliwia réwniez emisje
dokumentow
ubezpieczeniowych
ptatnika, obstuge
kanatéw zasilania,
przetwarzanie
dokumentow, ich
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Opis systemu
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ewentualnej
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weryfikacje oraz
przekazywanie do
systemu komputera
centralnego.

30

Wezet Krajowy

Ministerst
wo
Cyfryzaciji

Wezet krajowy jest
rozwigzaniem
organizacyjno-
technicznym
umozliwiajgcym
uwierzytelnianie
uzytkownika systemu
teleinformatycznego,
korzystajgcego z ustugi
online, z wykorzystaniem
srodka identyfikacji
elektronicznej wydanego
w systemie identyfikacji
elektronicznej
przytgczonym do tego
wezta bezposrednio albo
za posrednictwem wezta
transgranicznego.

Istniejacy

31

S46

Ministerst
wo
Cyfryzacji

Zintegrowany system
zarzadzania
cyberbezpieczenstwem,
System realizujacy
zatozenia systemu
teleinformatycznego z art.
46 ust. 1 Ustawy

Zgodnie z art. 46 ust. 1
ustawy z dnia 5 lipca
2018 r. 0 krajowym
systemie
cyberbezpieczenstwa (Dz.
U.z 2018 r., poz. 1560t.].
Dz. U.z2020 . poz. 1369)
minister wtasciwy do
spraw informatyzaciji
zapewnia rozwdj lub
utrzymanie systemu
teleinformatycznego
wspierajgcego:

1) wspétprace podmiotéw
wchodzacych w sktad
krajowego systemu
cyberbezpieczenstwa;

2) generowanie i
przekazywanie
rekomendacji

Istniejgcy
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systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

dotyczacych dziatan
podnoszgcych poziom
cyberbezpieczenstwa;

3) zgtaszanie i obstuge
incydentow;

4) szacowanie ryzyka na
poziomie krajowym;

5) ostrzeganie o
zagrozeniach
cyberbezpieczenstwa.
Zgodnie z art. 89 ustawy
minister wtasciwy do
spraw informatyzaciji
uruchomi system
teleinformatyczny, o
ktorym mowa w art. 46
ust. T ww. ustawy, do dnia
1 stycznia 2021 r. System
ten bedzie okreslany
mianem ,System 46" lub
246",

Za podstawe do
wytwarzania w projekcie
produktow systemu S46
beda stuzy¢ rozwigzania
wtasne NASK PIB oraz
dostepne technologie.
Docelowo zostanie
wytworzony system
Platformy Analityczne;j
S46, ktory bedzie
realizowac zadania
wskazane w ustawie o
krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa.
Docelowo system,
zapewni prace trzech
CSIRT tj.: CSIRT GOV,
CSIRT MON i CSIRT NASK
na Platformie Analitycznej
S46. Celem zadania jest
wytworzenie i
uruchomienie pierwszego
wydania Systemu S46.

32

Portal Jakosé¢
Powietrza

Gtéwny
Inspektorat
Ochrony
Srodowisk
a

Udostepnianie danych

dot. monitoringu jakosci
powietrza wytworzonych
w ramach Panstwowego
Monitoringu Srodowiska.

Istniejgcy




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
33 | Systemy Administra | Systemy umozliwiajgce Istniejacy
administracji | cja na przekazywanie danych
samorzadowej [ samorzad | dotyczgcych pomystow w
owa ramach budzetéw
partycypacyjnych oraz na
oddawanie gtoséw w
ramach budzetéw
partycypacyjnych.
34 | System Ministerst | System mObywatel to Modyfikowany | System
mObywatel wo system teleinformatyczny mObywatel
Cyfryzacji | zapewniajgcy zostanie
funkcjonalnosci zmodyfikowany
niezbedne do dziatania i
aplikacji mObywatel oraz rozbudowany
ustug udostepnianych w o
tej aplikaciji. udostepnione
System pozwala, przy e-Ustugi

uzyciu publicznej aplikacji
mobilnej, na pobranie i
prezentacje dokumentow
elektronicznych i ustug.
Dane prezentowane w
dokumentach i ustugach
pochodzg m.in. z
rejestrow panstwowych
oraz innych systemoéw
teleinformatycznych
podmiotéw
wspotpracujgcych z
systemem mObywatel.
System mObywatel
sktada sie z front-endu
(Publicznej Aplikacji
Mobilnej, mWeryfikatora,
Portalu dla Szkot i Uczelni
oraz Portalu
Administracyjnego) oraz
back-endu.

System mObywatel to
system teleinformatyczny,
ktory pozwala, przy uzyciu
publicznej aplikacji
mobilnej, na pobranie
dokumentu
elektronicznego:

1) zawierajgcego dane
osobowe uzytkownika
publicznej aplikacji
mobilnej pobrane z

wyszczegolnio
ne w punkcie
2.2.
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rejestrow publicznych;
2) zawierajgcego dane
dotyczace sytuaciji
prawnej uzytkownika
publicznej aplikaciji
mobilnej lub praw mu
przystugujacych;

3) zawierajgcego dane
umozliwiajgce
identyfikacje rzeczy
Zwigzanej z
uzytkownikiem publicznej
aplikacji mobilnej;

4) stanowigcego kopie
dokumentu urzedowego,
ktory wydawany jest w
postaci innej niz postaé
elektroniczna.

35

RDP Rejestr
Dokumentow

Paszportowyc
h

Ministerst
WO
Cyfryzaciji

Rejestr Dokumentow
Paszportowych umozliwia
obstuge spraw
paszportowych. System
RDP realizujgcy ustuge
wnioskowania i
zarzadzania cyklem zycia
dokumentu, zrealizowany
w oparciu o wytyczne
"Standardéw budowy
rejestrow SRP". RDP jest
czescig platformy SRP,
ktéra zapewni ustugi:
autoryzacji, raportowania,
audytu, stowniki itp.

Istniejgcy

Lista przeptywow

Lp.

System
zrodtowy

docelowy

System

wymienianych

Zakres Sposéb
wymiany

danych danych

Typ
modyfikacji

Typ
interfejsu

System
mObywatel

ESA NASK

Zapytanie o
jakosc¢
powietrza

Tryb odwotan
bezposrednich

Realizowany
inng metoda

API

ESA NASK

System
mObywatel

Informacje
dotyczace
jakosci
powietrza

Tryb odwotan
bezposrednich

Realizowany
inng metoda

API




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ
modyfikaciji

interfejsu

Typ

System
mObywatel

Aplikacja
mObywatel
2.0

Wymiana
informac;ji i
danych
pomiedzy
czescia
mobilng a
backendowa
Systemu
mObywatel.
Osoba
fizyczna,
Dowad
osobisty,
Prawo jazdy,
Dokumenty
osoby
fizycznej,
Identyfikator
osoby
fizycznej,
Adres, Dane
kontaktowe,
Pojazd,
Dziatalnos¢
gospodarcza
osoby
fizycznej,
Dokumenty
zawarte w
Repozytorium
dyplomoéw
elektronicznyc
h.

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
projektu

API

Aplikacja
mObywatel
2.0

System
mObywatel

Wymiana
informacji i
danych
pomiedzy
czescig
mobilng a
backendowg
Systemu
mObywatel.
Osoba
fizyczna,
Dowdd
osobisty,
Prawo jazdy,
Dokumenty
osoby

Tryb odwotan
bezposrednich

Krytyczny dla
sukcesu
projektu

API




Lp.

System
zrodtowy

System
docelowy

Zakres
wymienianych
danych

Sposob
wymiany
danych

Typ

modyfikaciji

interfejsu

Typ

fizycznej,
Identyfikator
osoby
fizycznej,
Adres, Dane
kontaktowe,
Pojazd,
Dziatalnos¢
gospodarcza
osoby
fizycznej,
Dokumenty
zawarte w
Repozytorium
dyploméw
elektronicznyc
h.

System
mObywatel

Portal
Jakosé
Powietrza

Zapytanie o
jakosc¢
powietrza

Tryb odwotan
bezposrednich

Realizowany
inng metoda

API

Portal
Jakosé
Powietrza

System
mObywatel

Zapytanie o
jakosc¢
powietrza

Tryb odwotan
bezposrednich

Realizowany
inng metoda

API

System
mObywatel

KSI ZUS

Identyfikator
osoby
fizycznej
(PESEL)

Tryb odwotan
bezposrednich

Realizowany
inng metoda

API

KSI ZUS

System
mObywatel

Dane
dokumentu
emeryt/
rencista, dane
dot. e-wizyty w
ZUS

Tryb odwotan
bezposrednich

Realizowany
inng metoda

API

System
mObywatel

CEPIK 2.0

Identyfikator
osoby
fizycznej

Tryb odwotan
bezposrednich

Realizowany
inng metoda

API

10

CEPIK 2.0

System
mObywatel

Pojazd

Tryb odwotan
bezposrednich

Realizowany
inng metoda

API

11

System
mObywatel

DZ ZBP

Identyfikator
osoby
fizycznej,
dowdd
osobisty

Tryb odwotan
bezposrednich

Realizowany
inng metoda

API

12

DZ ZBP

System
mObywatel

Identyfikator
osoby
fizycznej,
dowod

Tryb odwotan
bezposrednich

Realizowany
inng metoda

API




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
osobisty
13 | System SIDUSIS Dostepnosc¢ Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel Internetu bezposrednich | inng metoda
14 | System ZT UFG Pojazd, Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel Identyfikator bezposrednich | inng metoda
osoby
fizycznej
15 | System RDO Dowaod Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | Rejestr osobisty bezposrednich | inng metoda
Dowodow
Osobistych
16 | RDO System Dowod Tryb odwotan | Realizowany | API
Rejestr mObywatel | osobisty bezposrednich | inng metoda
Dowodéw
Osobistych
17 |[System Odyseusz |ldentyfikator | Tryb odwotan |Realizowany | API
mObywatel | 2.0 osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
18 | Odyseusz [System Whniosek Tryb odwotan | Realizowany | API
2.0 mObywatel | dotyczacy bezposrednich | inng metoda
osoby
fizycznej
19 | System POL-on Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
20 | POL-on System Dokumenty Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | zawarte w bezposrednich | inng metoda
Repozytorium
dyploméw
elektronicznyc
h
21 | System EKW Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
(PESEL,
wniosek KW)
22 | EKW System Daneo Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | ksiegach bezposrednich | inng metoda
wieczystych,
dokument,
numery KW
23 | System KRS Identyfikator | Tryb odwotan [ Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej

(PESEL, numer
KRS)




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
24 | KRS System Informacjez | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | Krajowego bezposrednich | inng metoda
Rejestru
Sadowego
Dane
udostepniane
w ramach
Krajowego
Rejestru
Sadowego
wraz z
dokumentami
dostepnymi w
KRS podmiot,
osoba
fizyczna,
reprezentacja
25 | System RDK Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | Rejestr osoby bezposrednich | inng metoda
Danych fizycznej
Kontaktow | (PESEL)
ych
26 |RDK System Dane Tryb odwotan | Realizowany | API
Rejestr mObywatel | kontaktowe bezposrednich | inng metoda
Danych Obywatela
Kontaktow
ych
27 | Systemy System Dane Tryb odwotan | Realizowany API
administrac| mObywatel | dotyczace bezposrednich | inng metoda
ji pomystow w
samorzado ramach
wej budzetu
partycypacyjn
ego
28 | System Systemy Dane o Tryb odwotan | Realizowany API
mObywatel | administrac| oddanych bezposrednich | inng metoda
ji gtosach w
samorzado | ramach
wej budzetu
partycypacyjne
go,
Identyfikator
osoby
fizycznej
29 | System PeP - Identyfikator Tryb odwotan | Realizowany API
mObywatel | Platforma | osoby bezposrednich | inng metoda
ePtatnosci | fizycznej

(PESEL)




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
30 |PeP- System Urzedowe Tryb odwotan | Realizowany | API
Platforma | mObywatel | zobowigzania | bezposrednich [inng metoda
ePtatnosci finansowe
31 | System ZNS GIOS |Identyfikator | Tryb odwotan |Realizowany [ API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej,
naruszenie
srodowiskowe
32 |[System SGR Identyfikator | Tryb odwotan [ Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
(PESEL)
33 |SGR System Recepty Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel bezposrednich |inng metodg | (Webview)
34 | Wezet System Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
Krajowy mObywatel | osoby bezposrednich |inng metoda
fizycznej,
Osoba
fizyczna
35 [System CRW Identyfikator | Tryb odwotan [ Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
36 |CRW System Osoba Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | fizyczna, dane | bezposrednich | inng metoda
O prawie
wyborczym,
dane miejsca
gtosowania
37 | System System Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | PKP IC osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
38 | System System Bilety kolejowe | Tryb odwotan [ Realizowany | API
PKP IC mObywatel bezposrednich | inng metoda
39 | System System Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | NRA osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
40 [System System Dane Tryb odwotan | Realizowany | API
NRA mObywatel | legitymaciji bezposrednich | inng metoda
adwokackiej
41 | System STSRP Identyfikator | Tryb odwotan [ Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
42 |[STSRP System Dane Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | legitymaciji bezposrednich | inng metoda

radcy




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
prawnego,
dane
legitymaciji
aplikanta
radcowskiego
43 | System e-Urzad Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | Skarbowy | osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
44 |e-Urzad System Mandaty Tryb odwotan | Realizowany | API
Skarbowy | mObywatel bezposrednich | inng metoda
45 | System RZNP Identyfikator | Tryb odwotan [ Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
46 | RZNP System Dane osoby Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | fizycznej w bezposrednich | inng metoda
zakresie
zastrzezonego
PESEL
47 | System KDR Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
48 |[KDR System Dane karty Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | duzej rodziny | bezposrednich |inng metoda
49 [ System PESEL Identyfikator | Tryb odwotan [ Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
50 | PESEL System Dane osoby Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | fizycznej bezposrednich | inng metoda
51 | System System Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | Matopolski | osoby bezposrednich | inng metoda
ej Karty fizycznej
Aglomeracy
jnej
52 | System System Daneo Tryb odwotan | Realizowany | API
Matopolski | mObywatel | matopolskiej | bezposrednich | inng metoda
ej Karty karcie
Aglomeracy aglomeracyjne
jnej j
53 | System CRL NIL Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda
fizycznej
54 | CRL NIL System Prawo Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel | wykonywania | bezposrednich |inng metodg
zawodu

lekarza/




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
lekarza
dentysty

55 | System CRPiP Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda

fizycznej

56 | CRPIiP System Prawo Tryb odwotan | Realizowany | API

mObywatel | wykonywania |bezposrednich |inng metoda
zawodu
pielegniarki/
potoznej

57 | System S46 Daneo Tryb odwotan | Realizowany | API

mObywatel zagrozeniach z | bezposrednich [ inng metoda
zakresu
nielegalnych
tresciw
internecie oraz
z zakresu
cyberbezpiecz
enstwa

58 | System CEIDG Identyfikator | Tryb odwotan [ Realizowany | API
mObywatel osoby bezposrednich | inng metoda

fizycznej

59 |CEIDG System Dane Tryb odwotan | Realizowany | API

mObywatel | jednoosobowej | bezposrednich | inng metoda
dziatalnosci
gospodarczej

60 |System System Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowalny | API
mObywatel | Polak za osoby bezposrednich | inng metoda

granica fizycznej

61 | System System Informacje dla | Tryb odwotan | Realizowalny | API
Polak za mObywatel | podrézujgcych | bezposrednich |inng metoda
granica

62 | System RDP Identyfikator | Tryb odwotan | Realizowalny | API
mObywatel | Rejestr osoby bezposrednich | inng metoda

Dokument |fizycznej, dane

ow dot.

Paszporto | dokumentu

wych paszportoweg
o)

63 | RDP System Dane dot. Tryb odwotan | Realizowalny | API
Rejestr mObywatel | dokumentu bezposrednich | inng metoda
Dokument paszportoweg
ow 0
Paszporto

wych




7.2. Kluczowe komponenty architektury rozwigzania

likacja B System mObywatel
mObywatel 2.0
Jakos¢ powietrza Polak za granic:
MO 3pp o agp 4 Pojazdy mO app
Firma mO app Obywatel mO app Platnosci mO app Dokumenty
Ksiggi wieczyste KRS mO app Qdyseusz mQ app Stiuczka mO app
mO app
Budzet partycypacyjny
EIDAS mO
mO app Dyplomy mO app mO app RDK mO app
Bezpiecznie w siec
pmo - SIDUSIS mO app Podpisy Chatbot
Twoje sprawy
mO app

N
Legenda

Modyfikowany w Planowany w
projekcie projekcie

7.3. Przyjete zatozenia technologiczne

Lp. Obszar Zalozenie technologiczne

Infrastruktura

2. | Sie¢ibezpieczenstwo

3. | Standardy wymiany
danych

4. | Systemy operacyjne
serwerowe

Bazy danych

Serwery aplikacji

Portale

©(Njo |

Inne

7.4. Opis zasobow danych przetwarzanych w planowanym
rozwigzaniu

Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

FAK/NIE

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawartos$¢ innych rejestréw publicznych?
TAK/NIE



Lp.

Rejestr publiczny

Opis

Zakres przetwarzania

Rejestr Dowodow
Osobistych

Rejestr Dowoddéw Osobistych
jest rejestrem centralnym
prowadzonym w systemie
teleinformatycznym. Rejestr
Dowodow Osobistych zawiera
informacje o wydanych i
uniewaznionych dowodach
osobistych (w tym takze
wydanych przed 2015r. i
2001 r.) oraz o utraconych i
btednie spersonalizowanych
blankietach, a takze dane
wnioskéw o wydanie dowodu
osobistego. Jest rejestrem
referencyjnym pierwotnym
dla danych dowodéw
osobistych.

Zmiana

Centralna Ewidencja
Pojazdow

CEP zawiera dane i
informacje o drogowych
pojazdach mechanicznych,
ich dane rejestracyjne i
techniczne, informacje o
wtascicielach i posiadaczach,
dokumentach rejestracyjnych,
przegladach technicznych i
ubezpieczeniach oraz o
zdarzeniach, takich jak
kradzieze. Jest pierwotnym
rejestrem referencyjnym dla
danych o pojazdach.

Zmiana

Centralna Ewidencja
Kierowcow

Ewidencja CEK zawiera
informacje o uprawnieniach
do kierowania pojazdami
mechanicznymi, dane osob je
posiadajgcych, informacje o
zdarzeniach zwigzanych z
dokumentami uprawnien oraz
o czynnosciach i podmiotach
zwigzanych z wydawaniem
uprawnien. Gromadzi takze
informacje o osobach nie
posiadajgcych uprawnien,
ktore kierujgc pojazdem
popetnity naruszenie w ruchu
drogowym. Jest rejestrem
referencyjnym pierwotnym
dla danych uprawnien do
kierowania pojazdami
mechanicznymi.

Uzycie

Centralna baza danych
ksigg wieczystych

Ogodlnokrajowy zbior ksigg
wieczystych nieruchomosci.

Uzycie




Lp.

Rejestr publiczny

Opis

Zakres przetwarzania

Zawiera dane nieruchomosci,
informacje o prawach
zwigzanych z jej wtasnoscig i
uzytkowaniem wieczystym
oraz wpisy dotyczace
hipoteki. Wpis do rejestru
stanowi potwierdzenie praw
do nieruchomosci. Jest
rejestrem referencyjnym
pierwotnie dla praw do
nieruchomosci (dane sg
wprowadzane bezposrednio z
aktéw notarialnych) oraz
rejestrem referencyjnym dla
danych jej hipoteki.

Centralna Ewidencja i
Informacja o Dziatalnosci
Gospodarczej

CEIDG to centralna ewidencja
przedsiebiorcow bedacych
osobami fizycznymi oraz
spotek cywilnych osob
fizycznych. Zawiera
podstawowe dane o firmie i
jej dziatalnosci gospodarczej,
w tym o przeksztatceniu,
upadtosci, postepowaniu
restrukturyzacyjnym oraz o
zarzadzie sukcesyjnym.
CEIDG jest pierwotnym
rejestrem referencyjnym dla
ww. danych firm osoéb
prowadzacych pozarolniczg
dziatalnos¢ gospodarczg,
objetych obowigzkiem wpisu
do CEIDG.

Uzycie

Centralny Rejestr Lekarzy
i Lekarzy Dentystow
Rzeczypospolitej Polskiej

CRL prowadzony jest przez
Izby lekarskie i zawiera
szczegobtowe dane o
lekarzach i lekarzach
dentystach majacych prawo
do wykonywania zawodu na
terenie Polski. Jest
pierwotnym rejestrem
referencyjnym dla prawa
wykonywania zawodu i
specjalistycznych danych o
lekarzu lub lekarzu dentyscie
w Polsce.

Uzycie

Centralny Rejestr
Pielegniarek i Potoznych

Rejestr zawiera szczegotowe
dane pielegniarek i potoznych
posiadajgcych prawo
wykonywania zawodu
pielegniarki lub potoznej w

Uzycie




Lp.

Rejestr publiczny

Opis

Zakres przetwarzania

Polsce. Dane sg gromadzone
i aktualizowane na podstawie
danych wpisanych do
pierwotnych rejestrow
prowadzonych przez
okregowe rady pielegniarek i
potoznych. Jest rejestrem
referencyjnym dla prawa
wykonywania zawodu i
specjalistycznych danych o
pielegniarce i potoznej w
Polsce.

Rejestr Danych
Kontaktowych Osob
Fizycznych

RDK zawiera dane
kontaktowe 0s6b fizycznych,
przeznaczone do jej
kontaktéw z administracja
publiczng: adres poczty
elektronicznej, numer
telefonu komorkowego, aw
przysztosci takze adresy
skrzynek do doreczen
elektronicznych. Moga do
niego przekazac¢ swoje dane
kontaktowe osoby
petnoletnie, posiadajgce
petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych. Jest to rejestr
referencyjny pierwotny dla
danych kontaktowych osoby
fizycznej do formalnych
kontaktéw administracji
publicznej z tg osoba fizyczna
(zakres kontaktow okresla
ustawa o informatyzacji, na
podstawie ktérej funkcjonuje
rejestr).

Uzycie

Rejestr PESEL

Rejestr PESEL zawiera
podstawowe dane
identyfikujgce tozsamos¢ i
status administracyjno -
prawny osob fizycznych oraz
ich adres zameldowania. Jest
referencyjnym rejestrem
podstawowych danych oséb
fizycznych: obywateli polskich
oraz czesci cudzoziemcow
przebywajacych w Polsce.

Uzycie

10

Rejestr emerytéw,
rencistow i oséb
pobierajgcych zasitki z
ZUS

Jeden z rejestrow ZUS,
zawiera dane podstawowe
emerytow, rencistéw i osob
pobierajgcych zasitki z ZUS,

Uzycie




Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania

wraz z takimi danymi jak data
zgonu czy numer rachunku

bankowego.
11 | Repozytorium dyplomoéw [ Repozytorium dyplomoéw Uzycie
elektronicznych elektronicznych bedzie

czescig prowadzonego przez
ministra wtasciwego do
spraw szkolnictwa wyzszego i
nauki Zintegrowanego
Systemu Informacji o
Szkolnictwie Wyzszym i
Nauce POL-on. Repozytorium
dyplomoéw elektronicznych
bedzie czescig Systemu POL-
on od dnia wejscia przepiséw
zawartych w Art.12 Ustawy z
dnia 30 sierpnia 2023 r. 0
zmianie ustawy - Prawo
oswiatowe oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. poz.
2005). W rejestrze
Repozytorium dyploméw
elektronicznych gromadzone
beda elektroniczne: dyplomy
ukonczenia studiow, dyplomy
doktorskie, dyplomy
habilitacyjne i suplementy do
dyploméw oraz ich
dodatkowe egzemplarze.

12 | RDP Rejestr Dokumentéw | Rejestr Dokumentéw Zzmiana
Paszportowych Paszportowych umozliwia
obstuge spraw
paszportowych. System RDP
realizujgcy ustuge
wnioskowania i zarzadzania
cyklem zycia dokumentu,
zrealizowany w oparciu o
wytyczne "Standardéw
budowy rejestréw SRP". RDP
jest czescig platformy SRP,
ktéra zapewni ustugi:
autoryzacji, raportowania,
audytu, stowniki itp.

7.5. Bezpieczenstwo

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw §20 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci [..] (Dz.
U. 2012, poz. 526 z pézn. zm.) w zakresie dot. systemu zarzadzania bezpieczernstwem
informacji:






