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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.1001.2023 z 21 listopada 2023 r. zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — delegatura Urzedu w Etku,
w skfadzie:

1. Agnieszka Brzozowska - gtéwny specjalista, kierujgca zespotem,

2. Katarzyna Henryka Stefanowska - gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Wieliczkach. Czynnosci kontrolne rozpoczeto 01 grudnia 2023 r. i zakoriczono 05
grudnia 2023 r. Zakresem przedmiotowym kontroli objeto planowanie i prowadzenie pracy
z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny, w Swietle przepisow:

= ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(t.j. Dz.U. 2023, poz. 1426 ze zm.), zwanej dalej ustawg wrispz,
= ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”

(t.j. Dz.U. 2023 poz. 1923 ), zwanej dalej ustawg ,,Za zyciem”.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrotow:

1. GOPS/ Osrodek/ Jednostka — co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wieliczkach,

2. Kierownik —co oznacza: Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wieliczkach,
pana Pawta Softysiaka,

3. Gmina—co oznacza: Gmine Wieliczki,
Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wieliczkach,

5. asystent — co oznacza: asystenta rodziny, o ktdrym mowa w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej,

6. plan/ plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
i 2 ustawy wrispz,

7. ocena/ okresowa ocena — co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktorej mowa
w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz,



8. Wykaz — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie
objetym kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke,

9. Rejestr — co oznacza: Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2022 r. do dnia jej zakonczenia
(z wykorzystaniem dowoddw sporzgdzonych przed tym okresem, majgcych wptyw na
dziatalnos¢ Osrodka w zakresie objetym kontrolg). Fakt jej przeprowadzenia odnotowano
w rejestrze kontroli prowadzonym w Jednostce.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pana Pawta Sottysiaka, Kierownika
OSIOUKA OFAZ ..ottt ettt s e et e e e e ereeae st saesae st saese sesaees , ktéra posiadata
upowaznienie Kierownika Jednostki do udzielania informacji w zakresie objetym kontrolg
/akta kontroli str. 1/. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o informacje i wyjasnienia
przekazane bezposrednio przez ww. osoby oraz analize przedtozonej kontrolujgcym
dokumentac;ji.

W okresie objetym kontrolg Jednostkg kierowali:

= pan Pawet Sottysiak, petnigcy funkcje Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wieliczkach od 04 kwietnia 2022 r. /akta kontroli str. 2/.

Dziatalno$¢ GOPS w Wieliczkach w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami i uchybieniem.

USTALENIA KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki

W okresie objetym kontrolg Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieliczkach dziatat
w oparciu o Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wieliczkach
przyjety Zarzadzeniem nr 3/2019 Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Wieliczkach z dnia 21 pazdziernika 2019 r. /akta kontroli str. 3-8/.

Analiza powyzszego Regulaminu wykazata, iz w Dziale Ill § 8, gdzie wskazano strukture
organizacyjng Osrodka, nie ujeto stanowiska asystenta rodziny oraz jego zadan. Podczas
przeprowadzania czynnosci kontrolnych Kierownik przedtozyt zespotowi inspektoréw nowy
Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Wieliczkach, przyjety
Zarzadzeniem nr 4/2023 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wieliczkach
z dnia 01 grudnia 2023 r. /akta kontroli str. 9-14/. Jego analiza wykazata, iz w Dziale Ill § 8
uwzgledniono stanowisko asystenta rodziny. Ponadto w dziale Ill w § 9 zawarto zapis,
iz, szczegétowy zakres obowigzkéw znajduje sie w aktach osobowych pracownikdw”.
W zwigzku z powyzszym kontrolujgcy przeanalizowali umowy zlecenia zawarte z asystentem
rodziny, w ktérych wskazano zadania asystenta, ktére winien realizowaé. Ustalono, iz ujeto
wszystkie zadania wskazane w przepisach ustawy wrispz /akta kontroli str. 15-24/.
Kontrolujgcy nie wniesli uwag do ww. dokumentéw. W zwigzku z powyzszym odstgpiono od
wydania zalecenia pokontrolnego.



2. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Z informacji przekazanych przez Kierownika, stanowigcych akta kontroli str. 25, wynika,
iz w badanym okresie w Osrodku zatrudniano asystenta rodziny dopiero od 01 paZzdziernika
2022 r. w ramach umowy zlecenia, w wymiarze 16 godzin miesiecznie. Ustalono, iz poprzedni
asystent zatrudniony byt w Jednostce do 31.12.2021 r.

Kierownik poproszony o wskazanie jakie dziatania podejmowano w celu pozyskania
kandydata na stanowisko asystenta rodziny w GOPS w Wieliczkach wskazat, iz ,(...) kiedy
podjgtem prace na stanowisku Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wieliczkach w Osrodku nie byto zatrudnionego asystenta rodziny. Podczas poznawania
pracy na w/w stanowisku oraz Srodowiska i rodzin korzystajgcych z ustug GOPS podjgtem
decyzje o zatrudnieniu asystenta rodziny na umowe zlecenie ze wzgledu na matq ilos¢ rodzin
zainteresowanych wspdtpracq z asystentem. Kontaktowatem sie telefonicznie z Powiatowym
Urzedem Pracy w celu uzyskania informacji o osobach posiadajgcych odpowiednie
wyksztatcenie, ktore poszukujqg pracy jako asystent rodziny jednak nie byto nikogo kto spetniat
by wymagania. Nastepnie kontaktowatem sie z pracownikami osrodkdw poszukujgc asystenta
rodziny. Zgftosita sie [tu wskazano dane asystenta], ktéra byta zainteresowana pracqg na
stanowisku asystenta rodziny” [akta kontroli str. 27-28/. Kontrolujacy przyjeli powyzsze
wyjasnienia. Niemniej w ramach biezgcego instruktazu wskazali na koniecznos¢ poszerzenia
obszaru dziatan w zakresie poszukiwania kandydata na stanowisko asystenta rodziny, kiedy
zajdzie taka potrzeba, poprzez umieszczenie ogtoszen na stronach BIP Gminy i GOPS oraz
rozestanie ofert do powiatowych urzedéw pracy, w tym tez w oSciennych powiatach,
co mogtoby umozliwic szybsze jego znalezienie.

W zwigzku z niezatrudnianiem asystenta rodziny w okresie od 01.01.2022 r. do
30.09.2022 r. zespot inspektoréow poprosit Kierownika o udzielenie informacji jakiego rodzaju
wsparcia udzielano rodzinom przezywajacym problemy opiekuriczo-wychowawcze. Kierownik
wskazat, iz rodziny te byly objete pracy socjalng. Pozostawaty one w statym kontakcie
telefonicznym z pracownikami socjalnymi, ktérzy udzielali im wsparcia zgodnie z potrzebami
rodzin (np. pomoc w kompletowaniu dokumentéw w celu pozyskania srodkéw finansowych,
w poszukiwaniu lekarzy specjalistdw, ustalaniu wizyt) /akta kontroli str. 29-30/.

Analiza dokumentacji osobowej asystenta zatrudnionego w dacie kontroli wykazata,
iz posiada on odpowiednie kwalifikacje, okreslone w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz. Ponadto
w aktach osobowych znajdowaty sie oswiadczenia, potwierdzajace spetnianie przez niego
warunkoéw, o ktédrych mowa w art. 12 ust 1 pkt 2 i 4 ww. aktu prawnego, tj. informacje
w zakresie czy osoba zatrudniona na stanowisku asystenta:
= nie jest i nie byta pozbawiona witadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest jej

zawieszona ani ograniczona,
= nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine

przestepstwo skarbowe.

W dokumentacji brak byto potwierdzenia, iz asystent spetnia warunek okreslony w art. 12
ust. 1 pkt 3 ustawy wrispz, dotyczgcy wypetniania obowigzku alimentacyjnego. Kontrolujgcym
przedtozono 05 grudnia 2023 r. o$wiadczenie podpisane przez asystenta rodzin,
potwierdzajgce, iz spetnia on powyziszy warunek, tym samym odstgpiono od wydania
zalecenia. W biezgcym instruktazu wskazano na koniecznos¢ weryfikacji wszystkich wymogow
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ustawy, o ktorych mowa w art. 12 ust. 2-4 ustawy wrispz, przed zatrudnieniem asystenta
rodziny.

Ustalono, iz asystent nie zostat zweryfikowany w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym, do czego obligujg przepisy art. 7b ust. 2 pkt 4 ustawy wrispz. Kierownik
poproszony o wyjasnienie nieprawidtowosci wskazat, ze wynikato to z btednej interpretacji
terminu weryfikacji asystenta w Rejestrze. Dodat przy tym, iz w chwili obecnej oczekuje na
dostep do Rejestru, bowiem ztozony juz zostat wniosek w tym zakresie /akta kontroli str. 31-
32/. Asystent nie zostat zweryfikowany w Rejestrze do dnia zakonczenia kontroli w Jednostce.

Wskazac nalezy, iz przepisy art. 7b ust 2 ustawy wrispz zobowigzujg Kierownika Osrodka
do weryfikacji asystenta w Rejestrze a obowigzek ten, zgodnie z art. 22 ust. 2 ustawy z dnia 7
pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. 2022, poz. 2140), nalezato wypetni¢ w terminie 6 miesiecy od
dnia wejscia w zycie zmian do ustawy wrispz, tj. do dnia 31 lipca 2023 r.

Nieprawidtowos¢ ta, uznana przez organ kontroli za istotne uchybienie w rozumieniu art.
197d ust. 6 wustawy wrispz, byta wynikiem niewtasciwej interpretacji przepisow
obowigzujgcych w tym zakresie i skutkowata dopuszczeniem do pracy osoby, co do ktdrej nie
byto pewnosci, czy spetnia ona wymédg art. 12 ust. 1 pkt 5 ustawy wrispz. Powyzszy fakt
omoéwiono z Kierownikiem Jednostki. Wskaza¢ nalezy, ze zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy z dnia
13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym, kto
dopuszcza do pracy lub innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem matoletnich lub z opieka nad nimi osobe bez uzyskania informacji, o ktérej mowa
w art. 21 ust. 1 powyzszej ustawy, lub wiedzac, ze dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze,
podlega karze aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 1000 zt.

Kierownik oswiadczyt, ze wynagrodzenie za prace asystenta finansowane byto ze srodkéw
wtasnych Gminy. Ponadto wskazat, iz zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy wrispz, praca asystenta
rodziny nie byta tgczona z wykonywaniem obowigzkdéw pracownika socjalnego na terenie
Gminy. W mysl art. 17 ust. 4 ustawy wrispz asystent nie prowadzit réwniez postepowan
z zakresu swiadczen realizowanych przez Gmine. Kierownik poinformowat takze, iz wobec
asystenta nie toczyto sie zadne postepowanie karne o umysine przestepstwo S$cigane
z oskarzenia publicznego /akta kontroli str. 25/.

W okresie poddanym kontroli asystent wspdtpracowat tgcznie z 2 rodzinami /akta kontroli
str. 33/. Zadna z nich nie byfa zobowigzana do wspétpracy z asystentem przez sad, ani tez
objeta dziataniami grupy diagnostyczno-pomocowej (wczesniej grupy roboczej). Nie
wspotpracowaty one réwniez z asystentem na mocy ustawy ,,Za zyciem”, gdyz nie wnioskowaty
o takg forme wsparcia. /akta kontroli str. 34/. Stwierdzono, ze limit rodzin, z ktdrymi asystent
w tym samym czasie prowadzit prace, o ktéorym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy wrispz, nie zostat
przekroczony.

Z Wykazu dzieci przebywajgcych w pieczy w latach 2022 i 2023, stanowigcego akta
kontroli str. 35 wynika, ze w pieczy zastepczej przebywato tgcznie 4 dzieci z 3 rodzin z terenu
Gminy Wieliczki. Zadne z nich w badanym okresie nie powrdcito do rodzin biologicznych.
Ustalono, iz dzieci zostaty umieszczone w pieczy zastepczej w okresie nie objetym kontrolg tj.
odpowiednio w 2012 r. (1 dziecko), 2017 r. (1 dziecko), 2019 r. ( 2 dzieci). Stwierdzono
ponadto, iz z 1 rodzing asystent wspotpracowat we wczesniejszym okresie, natomiast w



przypadku 2 rodzin wspétpraca nie byta prowadzona w zwigzku ze zmiang przez nie miejsca
pobytu.

Biorgc pod uwage powyzsze kontrolujgcy przeanalizowali dokumentacje 2 rodzin objetych
asystg /poz. 1 i 2 z Wykazu akta kontroli str. 33/. Ustalono, iz w przypadku obu rodzin
pracownik socjalny Os$rodka przeprowadzit w nich wywiad $rodowiskowy, o ktérym mowa
w ustawie z dnia 12 marca 2014 r. o pomocy spotecznej. Dokonywat w nim analizy sytuacji
rodziny, zgodnie z trybem okreslonym w art. 11 ust. 1 i 2 ustawy wrispz.

3. Pracazrodzing objeta wsparciem asystenta rodziny

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg w Osrodku nie opracowano wewnetrznych
zarzgdzen regulujgcych prace asystenta. Jak wynika z informacji przekazanej przez Kierownika,
stanowigcej akta kontroli str. 25-26, w Osrodku przyjeto, iz asystent prowadzi nastepujgca
dokumentacje:
=  Diagnoze sytuacji rodziny
»  Plan pracy z rodzing,
=  Karte wejs¢ w srodowisko,
= Karte pracy asystenta z rodzing i na jej rzecz,
= QOkresowq ocene sytuacji rodziny,

Z przedtozonej kontrolujgcym dokumentacji wynika, iz pierwsza wizyta asystenta
w rodzinie przezywajgcej problemy w wypetnianiu funkcji opiekurczo-wychowawczych
odbywata sie w obecnosci pracownika socjalnego /akta kontroli str. 36-37/. W teczkach rodzin
znajdowaty sie dokumenty pn. Deklaracja aktywnej wspdtpracy z asystentem rodziny, ktore
podpisywane byty przez asystenta rodziny oraz rodzine /akta kontroli str. 38-39/. Kierownik
wyjasnit, iz jest on traktowany w Jednostce jako wyrazenie zgody na wspdtprace z asystentem
rodziny / akta kontroli str. 40/. Powyzsze wskazuje, iz praca z rodzing byta prowadzona zgodnie
z art. 8 ust. 3 ustawy wrispz.

Stwierdzono, ze po zapoznaniu sie z sytuacjg rodziny, asystent sporzadzat Diagnoze
sytuacji rodziny, w ktérej w sposéb bardzo szczegbtowy opisywat istotne informacje o rodzinie.
Ujmowat w niej m.in. wyksztatcenie, stan zdrowia, warunki mieszkaniowe, sytuacje finansowa
rodziny, ocene funkcjonowania rodziny (sfera wychowawcza i edukacyjng, konflikty, przemoc,
wiezi emocjonalne), mocne i stabe strony, szanse i zagrozenia / akta kontroli str. 41-46/.

W badanych przypadkach dokonano analizy realizowanych przez asystenta dziatan pod katem:
a) opracowania planu pracy z rodzing i jego realizacji

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz jednym z zadan asystenta jest opracowanie
i realizacja planu pracy z rodzing we wspodipracy z cztonkami rodziny i w konsultacji
z pracownikiem socjalnym.

Kontrolujacy ustalili, ze plany pracy opracowywane byty co do zasady na okres pét roku, po
czym dokonywano ich aktualizacji.

Stwierdzono, ze wszystkie plany pracy, ktére zostaty poddane analizie, stosownie do art. 15
ust 1 pkt 1 ustawy wrispz, zostaty opracowane we wspodtpracy z cztonkami rodziny oraz
w konsultacji z pracownikiem socjalnym.



Zgodnie z zapisami art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz, w przypadku rodzin, ktérych dzieci
przebywajg w pieczy zastepczej, plan pracy winien by¢ opracowany takze we wspdtpracy
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej.

Ustalono, ze w przypadku rodziny znajdujacej sie pod poz. 2 w Wykazie, jedno dziecko
umieszczone bylo w pieczy zastepczej. Na planach pracy brak byto potwierdzenia,
iz koordynator uczestniczyt w ich opracowaniu, a plany te zostaty skoordynowane z planem
pomocy dziecku, na co wskazuje art. 15 ust. 1 pkt. 2 ustawy /akta kontroli str. 47-48/.
Kierownik Osrodka w pisemnych wyjasnieniach poinformowat, Zze powyisze wynika
z przeoczenia. Ponadto wskazat, ze kolejne plany bedg , koordynowane wraz z pracownikiem
pieczy”. Dodat przy tym, iz z informacji posiadanych przez Osrodek wynika, ze matka zostata
pozbawiona wtadzy rodzicielskiej w stosunku do dziecka przebywajgcego w pieczy zastepczej
w 2018 r. /akta kontroli str.49-50/. Wskaza¢ nalezy, iz opracowanie planu pracy rodzinie,
ktorej dziecko przebywa w pieczy zastepczej, we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej
pieczy zastepczej i skoordynowanie go z planem pomocy ma na celu zagwarantowanie
spojnego systemu wsparcia podmiotéw dziatajgcych na rzecz dziecka irodziny.
Nieprawidtowos$¢ ta moze skutkowa¢ podejmowaniem przez rdine instytucje i osoby,
dziatajgce na rzecz dziecka oraz rodziny, niespdjnych dziatan majgcych na celu
przezwyciezenie trudnosci opiekunczo-wychowawczych oraz powrdt dziecka do rodziny.
Kontrolujgcy w ramach biezgcego instruktazu, z uwagi na fakt, iz w dokumentacji brak byto
jakiejkolwiek informacji wskazujgcej na pozbawienie witadzy rodzicielskiej, wskazali na
koniecznos¢ odzwierciedlania istotnych informacji dotyczacych rodziny w prowadzonej przez
asystenta dokumentacji.

Poddane analizie plany pracy zawieraty m.in.: dane cztonkéw rodziny, zatozone cele,
zaplanowane dziatania, termin realizacji oraz oczekiwane efekty / akta kontroli str. 47-48, 51-
52/. Nalezy wiec stwierdzi¢, iz plany pracy zawieraty elementy okreslone w art. 15 ust. 3
ustawy wrispz.

Stwierdzono, ze okresSlony w planach pracy termin byt taki sam dla wszystkich
zaplanowanych dziatan i obejmowat okres, na jaki opracowany byt ten plan (zwykle pétroczny),
np.,,01.06.2023 r. — 30.11.2023 r.” [akta kontroli str. 52/.

W ocenie kontrolujgcych okreslenie konkretnych dat realizacji wszystkich poszczegdlnych
dziatan ma na celu m.in. zaktywizowanie cztonkdéw rodziny do ich podejmowania, a takze
umozliwia weryfikacje aktywnosci rodzin w ich realizacji. W zwigzku z tym winny byé one
doprecyzowane, na co wskazano w ramach biezgcego instruktazu.

Ustalono, ze dziatania planowane w planach pracy byty adekwatne do potrzeb rodziny.
Stwierdzono ponadto, iz asystent swoje zadania realizowat co do zasady w miejscu
zamieszkania badZz pobytu rodziny (nawigzujac osobisty kontakt z jej cztonkami) oraz
w siedzibie Osrodka. Ponadto utrzymywat z nimi staty kontakt telefoniczny. Podejmowane
dziatania skrupulatnie i rzeczowo opisywat w Karcie wejs¢ w srodowisko oraz w Karcie pracy
asystenta z rodzing i na jej rzecz /akta kontroli str. 53-79/.

W wyniku analizy przedtozonej dokumentacji, a takze informacji przekazanych przez
Kierownika Jednostki stanowigcej akta kontroli str. 80, ustalono, ze praca z rodzinami byta



planowana i prowadzona przez asystenta adekwatnie do indywidualnych potrzeb rodzin

i polegata m.in. na:

=  motywowaniu, mobilizowaniu i zobowigzywaniu do poszczegdlnych dziatan np. wizyt
u specjalistéw (pomoc w ich umawianiu), uczeszczania na terapie do Poradni Uzaleznien,
zapisania sie na warsztaty dla rodzicéw, gospodarowania srodkami finansowymi,

= pomocy w pisaniu podan, informowaniu o mozliwosciach, z ktérych rodzina moze
skorzystaé np. pomoc w wypetnieniu wniosku o orzeczenia niepetnosprawnosci, zasitek
pielegnacyjny)

*  pomocy W pisaniu podan o przydzielenie wiekszego mieszkania dla rodziny,

*  motywowaniu do utrzymania porzadku i czystosci,

=  pomocy w poszukiwaniu pracy,

=  motywowaniu do poswiecenia dzieciom wiekszej uwagi i pomocy w nauce,

=  rozmowach wspierajgcych w trudnych sytuacjach zyciowych.

b) Dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny

W mysl art. 15 ust.1 pkt 15 ustawy wrispz asystent rodziny winien dokonywa¢ okresowe;j
oceny sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pét roku oraz przekazywac jg Kierownikowi Jednostki.
Analiza ocen okresowych sporzadzonych rodzinom wykazata, iz powyiszy wymadg zostat
spetniony, bowiem oceny byly dokonywane w terminie i przekazywane Kierownikowi
Jednostki, co potwierdzat podpisem.

Kontrolujacy ustalili, ze Okresowa ocena sytuacji rodziny zawierata:
= dane asystenta,
= dane cztonkéw rodziny,
=  okres wspotpracy,
= date sporzadzenia,

» przebieg wspotpracy z rodzing (w tym cele zrealizowane z rodzing i na jej rzecz),

= ocene aktualnej sytuacji rodziny i wnioski.

Ocena sporzadzana byta w wersji opisowej i szczegétowo ujmowano w niej dziatania
podejmowane w rodzinie /akta kontroli str.81-88/.

c) wspétpraca z podmiotami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny

Jednym z zadan asystenta rodziny, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy wrispz jest m.in.
wspotpraca z jednostkami administracji rzgdowej i samorzagdowej, wtasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny.
Kierownik w pisemnej informacji, stanowigcej akta kontroli str. 89 wskazat, iz asystenci
wspotpracowali m.in. z:
=  Sgdem Rejonowym w Olecku Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich (wspdtpraca z kuratorem

sadowym, wymiana informacji na temat rodziny),
= Komendg Powiatowg Policji w Olecku (biezagcy kontakt dotyczacy sytuacji w rodzinie

i podejmowanych interwencji w rodzinie, wymiana informacji),
=  Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku (pomoc w ustalaniu wizyt u psychologa,

pozyskiwanie informacji dotyczacych udziatu rodzin w warsztatach dla rodzicow),
= Zespotem Szkolno-Przedszkolnym w Wieliczkach (wspdtpraca z pedagogiem szkolnym

oraz wychowawcami, wymiana informacji dotyczacych rodziny),



= Zespotem Szkét Technicznych w Olecku (wspdtpraca z dyrekcja szkoty oraz
wychowawcami w zwigzku z nieobecnosciami dziecka w szkole),

=  Poradnig Terapii Uzaleznien i Wspodtuzaleznienia w Olecku (umawianie wizyt w poradni),

»  stuzbg zdrowia (pomoc w szukaniu lekarzy specjalistéw).

Analiza dokumentacji rodzin poddanych kontroli zaledwie w znikomym stopniu
odzwierciedlata wspotprace z podmiotami, o ktérych mowa powyzej /akta kontroli str. 53,
56,62, 70, 75, 76/. Kierownik poproszony o wyjasnienie w jaki sposéb asystent rodziny
dokumentuje wspotprace z jednostkami oraz podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny, do czego obliguje art. 15 ust. 1 pkt 18 w zbiegu z art.
15 ust. 1 pkt 14 ustawy wrispz, poinformowat, iz kontakty odbywaty sie telefonicznie ze szkotg
i kuratorem sqgdowym, ktdre byty wspomniane w notatkach. Jezeli chodzito o kontakt z Sgdem,
asystent rodziny wystosowat pismo do pracownika socjalnego GOPS w Wieliczkach w celu
napisania formalnego zawiadomienia o braku postepow u rodziny (...) Na przysztos¢ asystent
rodziny bedzie sporzqdzat osobne adnotacje dot. kontaktow z poszczegdlnymi instytucjami”
/akta kontroli str. 90-91/.

Nadmieni¢ nalezy, iz zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 14 ustawy wrispz do zadan asystenta
nalezy prowadzenie dokumentacji dotyczgcej pracy z rodzing. Asystent winien w nigj
odnotowywac nie tylko dziatania podejmowane w bezposrednim kontakcie z rodzing, ale
rowniez wszystkie istotne dziatania podejmowane na rzecz rodziny, tak aby nie budzito
watpliwosci, czy wspotpraca z podmiotami, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 pkt. 18 ustawy
wrispz faktycznie byta prowadzona. Brak potwierdzenia w dokumentacji wspotpracy asystenta
ze wszystkimi podmiotami, o ktérych mowa powyzej, budzi watpliwos¢, czy zadanie te
faktycznie byto przez niego realizowane. Przyczyng powstania powyzszego uchybienia byt
niedostateczny nadzér Kierownika nad realizacjg zadan przez asystenta rodziny oraz
niewtasciwie przyjety sposéb dokumentowania dziatan, co mogto mie¢ wptyw na zakres
i jako$¢ pomocy udzielonej rodzinom.

Z informacji przedfozonych przez Kierownika, stanowigcych akta kontroli str. 92-93
wynika, ze w okresie podlegajagcym kontroli, nie sporzadzano na wniosek sgdu opinii
o rodzinie, bowiem sad nie wystepowat z taki wnioskiem. Ponadto asystent nie brat udziatu
w posiedzeniach zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy
zastepczej, gdyz do Osrodka nie wptyneto zadne zaproszenie na takie posiedzenie.

d) Monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspoétpracy

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy wrispz asystent rodziny winien monitorowac jej
funkcjonowanie po zakoniczeniu z nig wspétpracy. W zwigzku z tym, iz w badanym okresie nie
byto rodzin, z ktérymi zakonczono wspotprace, brak byto mozliwosci dokonania analizy
realizacji przez niego ww. zadania.

4. Uwagi i wnioski

Majgc na uwadze ustalenia kontroli wnioskowa¢ mozna, ze asystent rodziny udzielat
rodzinom wsparcia adekwatnie do rozpoznanych potrzeb. W celu uzyskania jak najlepszych
efektow wykorzystywat w swojej pracy rdine metody, stuzgce poprawie sytuacji rodzin
przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych.

Wskaza¢ jednak nalezy na konieczno$s¢ nawigzania wspotpracy z  wiasciwym
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organizatorem pieczy zastepczej na okoliczno$¢ dokonywania ocen sytuacji dziecka
przebywajacego w pieczy zastepczej, o czym mowa w art. 130 ustawy wrispz.

5. Zalecenia pokontrolne

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia i uchybieniem dziatajagc w oparciu o art.
197d ust.1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
wnosze o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie,
stosownych dziatan, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacych
zalecen:

1. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnionej na stanowisku asystenta rodziny do pracy
z rodzinami sprawdzac i potwierdzaé, czy nie figuruje ona w bazie danych Rejestru,
zgodnie z art. 7b ust. 2 pkt 4 oraz w mysl art. 12 ust. 1 pkt 5 ustawy wrispz.

2. Plany pracy opracowywacé w konsultacji z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 2 ustawy wrispz oraz dokumentowac ten fakt.

3. Prowadzi¢ wspotprace z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej,
witasciwymi organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami
specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt
18 ustawy wrispz, oraz dokumentowaé ten fakt.

4. Wdrozy¢ pouczenia przekazane w instruktazu i stosowa¢ w biezacych dziataniach
Jednostki.

Kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na whniesienie zastrzezenn wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz
z zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody
o realizacji zalecenn pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego
wystgpienia.

Podstawa prawna:

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli (Dz.U. 2015 poz. 1477).

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Anna Stowinska
DYREKTOR

Wydziatu Polityki Spotecznej

Agnieszka Brzozowska — gtéwny specjalista
Katarzyna Henryka Stefanowska — gtéwny specjalista



