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Zespół projektowy
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Wytyczne Tom IV – ogólne założenia 
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Wytyczne – charakterystyka dokumentu
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Zakres Wytycznych – ogólny podział
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Cele procesu zarządzania umową o PPP

sprawny proces 
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Prywatnemu)
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Value for Money

podejmowanie 
działań w 
przypadku 

pojawienia się 
nieporozumień 

lub sporów

terminowość i 
adekwatność 

rozliczeń i płatności

utrzymanie 
założonego 

podziału ryzyka
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Uproszczona struktura organizacyjna Zarządzania Umową o PPP 

1. Struktura instytucjonalna Podmiotu 

Publicznego powinna uwzględniać 

strukturę organizacyjną stworzoną na 

potrzeby Projektu PPP oraz być 

powiązana z organami nadzorczymi i 

Partnerem Prywatnym. 

2. Do rozważenia - sformalizowanie 

współpracy z Partnerem Prywatnym w 

ramach Wspólnego Komitetu 

Sterującego.

3. Nie ma jednej formuły określającej 

wielkość i strukturę Zespołu 

Projektowego PPP skierowanego do 

Zarządzania Umową o PPP.



MINISTERSTWO FUNDUSZY I POLITYKI REGIONALNEJ

Zakres Wytycznych – narzędzia i procedury (1/3)

Narzędzia i procedury

Narzędzia i procedury 
zastosowane w 

konkretnym Projekcie 
PPP mogą się różnić, ze 

względu na jego 
specyfikę, ale także z 
powodu praktycznych 

możliwości 
zastosowania tych 

narzędzi przez Podmiot 
Publiczny
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Zakres Wytycznych – narzędzia i procedury (1/2)
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Zakres Wytycznych – narzędzia i procedury (1/3)
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Podział ról i obowiązków w zakresie monitoringu robót i usług w Projekcie PPP
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Weryfikacja jakości świadczonych usług oraz dostępności Infrastruktury Publicznej 

Przegląd i analiza zgodności z 
KPI

Przegląd procedur kontroli 
i zapewnienia jakości, aby 

systemy jakości były wdrażane 
efektywnie

Nieformalne audyty lub 
przeprowadzanie ankiet 

i wywiadów w celu zbadania 
zadowolenia Użytkowników

Niezależne monitorowanie przez 
Podmiot Publiczny w celu 

sprawdzenia prawidłowości 
przekazywanych raportów 

i sprawozdań Partnera 
Prywatnego
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