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Czym jest serwis samorzad.gov.pl?

Serwis samorzad.gov.pl jest kontynuacja Projektu Portal RP podjetego przez Departament
Rozwoju Ustug Kancelarii Prezesa Rady Ministréw (wczesniej Ministerstwo Cyfryzacji) na rzecz
budowy bezpiecznego i zharmonizowanego systemu informacyjnego (gov.pl) dla catej
administracji - cyfrowej bramy, udostepniajacej kazdego typu informacje i e-ustugi oferowane
przez administracje publiczng. W ramach prowadzonych prac w projekcie migrowane sg
strony urzedow centralnych, wojewddzkich i samorzadowych.

Jakie kryteria nalezy spetnia¢, zeby przystapic¢ do projektu?

Na tym etapie projektu serwis jest dedykowany Jednostkom Samorzadow Terytorialnych, tj.
urzedom marszatkowskim, urzedom miast, powiatéw i gmin. Docelowo chcemy poszerzy¢
ustuge dla jednostek podlegtych od 2021 r.

Jakie tresci mozna publikowa¢ w ramach serwisu samorzad.gov.pl?

W ramach serwisu przede wszystkim mozna publikowa¢ tresci informacyjne dla mieszkancéw
swojej jednostki samorzadowej. Dodatkowag mozliwoscia jest prowadzenie Biuletynu
Informacji Publicznej (BIP).

Jak dtugo trwa projekt samorzad.gov.pl?

Aktualnie prace nad serwisem sag w fazie pilotazowej, ktéra trwa do konca 2020 roku. Pilotaz,
ktéry ma na celu przede wszystkim rozpoznanie podstawowych barier wdrozeniowych oraz
zebranie niezbednego know-how. Z poczatkiem 2021 roku rozpocznie sie faza wdrozeniowa,
ktora skupia sie na wdrozeniu i utrzymaniu docelowego projektu Portalu RP dedykowanego
dla administracji samorzadowej. Bedzie w sposdb ciggty kontynuowana. W kazdym
momencie trwania projektu bedzie mozna do niego przystapic.

Co udostepnia Kancelaria Prezesa Rady Ministrow w ramach serwisu
samorzad.gov.pl?

KPRM nieodptatnie udostepnia Partnerowi ustuge polegajaca na:

1) udostepnieniu platformy publikacji tresci, na ktora sktada sie czes¢ redakcyjna tzw.
CMS (Content Management System) oraz system wyswietlania stron dostepnego pod
adresem samorzad.gov.pl;

2) opiece technicznej, bezpieczenstwu i aktualizacji oprogramowania;

3) zapewnieniu wsparcia redakcyjnego (Help desk).
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Jakie ma mozliwosci system informacyjny gov.pl?

W ramach serwisu mozna wykorzystac szeroki wachlarz gotowych komponentéw, takich jak:
bannery, przeglad aktualnosci, karuzele z ikonami, kalendarze, statystykii mapy, komponent
integrujacy media spotecznosciowe i wiele wiecej. Mozliwosci serwisu sg stale rozwijane i
poprawiane. W ramach projektu otrzymuja Panstwo dostep do narzedzia tworzacego ankiety
oraz zarzadzania kampaniami mailowymi. W zataczniku przestana zostanie prezentacja, gdzie
bedzie mozna zapoznad sie wizualizacjg wybranych komponentéw.

Czy istnieja ograniczenia w prowadzeniu strony w serwisie samorzad.gov.pl?

Od strony merytorycznej majg Panstwo autonomie uwzgledniajac przepisy prawa, tworzenie
tresci wg zasad prostego jezyka oraz dostepnosci cyfrowej (WCAG). Natomiast ze wzgledu na
uspojnienie serwisu od strony technicznej zaktadamy ten sam szablon graficzny (layout),
uktad strony gtownej oraz spojnos¢ menu i architektury informacyjnej strony.

Gdzie fizycznie znajduje sie serwis? Pod jaka domena funkcjonuja serwisy?

Ze wzgledu na bezpieczenstwo wszystkie serwisy znajduja sie na jednym serwerze w jednym
srodowisku. Dzieki temu jestesmy w stanie stale je monitorowac i aktualizowac. Co za tym
idzie, przeniesione serwisy funkcjonuja w ramach domeny samorzad.gov.pl. Naturalnie beda
Panstwo mieli mozliwos¢ przekierowania swojej dotychczasowej domeny na nowy serwis
badz z niej zrezygnowac.

Jak wyglada proces migragji?

Proces migragji dzielimy na nastepujace kroki:
I.  Podpisanie porozumienia;
[I.  Przygotowania techniczne;
[ll.  Migragja tresci;
IV.  Upublicznienie serwisu.

Bardziej szczegotowe informacje odnosnie catego procesu znajduja sie ponizej.

Proces migracji dzielimy na ponizsze kroki:
I Podpisanie porozumien

Rozpoczeciem procesu migragji jest podpisanie Porozumienia w sprawie udostepnienia przez
KPRM bezpiecznej platformy publikacji i edygji tresci oraz Porozumienia o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych.

Dokumenty:

- porozumienie o wspotpracy
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- porozumienie dotyczace przetwarzania danych osobowych

Zawarcie porozumienia realizujemy w nastepujacy sposob:
1) Wypetnienie przez Panstwo otrzymanych szablonéw,

2) Przestanie niepodpisanych dokumentéw na adres Kalina.Gruca@mc.gov.pl

3) Przestanie do Panstwa zaakceptowanych przez Departament Prawny dokumentow,
4) Podpisanie elektronicznie dokumentow,

5) Przestanie podpisanych przez Panstwo dokumentow,

6) Podpisanie dokumentéw po stronie KPRM,

7) Odestanie do Panstwa dokumentéw.
. Przygotowania techniczne
Po zawarciu porozumienia moga Panstwo przystapi¢ do czesci przygotowawczej. Prosimy o

wskazanie po Panstwie stronie lidera projektu, ktory bedzie bezposrednio komunikowat sie z
liderem projektu po stronie KPRM — p. Barbara Zarzecka (Barbara.Zarzecka@mc.gov.pl).

Przygotowania techniczne obejmuja:

1) zaplanowanie struktury docelowej strony (Architektura Informacyjna);

W zataczniku przekazany zostaje opis wytycznych do architektury oraz szablon, w ktérej maja
znalez¢ sie zgodnie z wytycznymi tytuty dla poszczegoinych poziomoéw. Menu gtéwne jest z
gory ustalone i niezmienne. Jest to spowodowane standaryzacjg oparta na badaniach
uzytkownikoéw przeprowadzonych przez naszych specjalistow. Zawartos$¢ banneru oraz sekcje
specjalne daja spore mozliwosci.

2) przygotowanie materiatéw graficznych

Poniewaz do dyspozycji jest jeden ujednolicony szablon graficzny (moga Panstwo zobaczy¢
go na przyktadzie stron juz opublikowanych w serwisie) z Pahstwa strony wymagane jest
przygotowanie i wystanie e-mail nastepujacych dokumentoéw:

— panoramiczne zdjecie do modutu banner (wystarczy samo zdjecie, a nasz grafik
odpowiednio je przygotuje)

— herb/logo urzedu (o wymiarach 60x90 pikseli - px)

— wybranie z pakietu ikon, ktére beda widniaty na stronie gtdwnej. Jezeli nie znajda
Panstwo wsrdd proponowanych ikon tych, ktére pozwola zwizualizowac Panstwa
tresci, prosimy o kontakt w tej sprawie. Nasi graficy zaproponujg Panstwu
odpowiednie rozwigzanie.

3) konfiguracja Srodowiska

Po wstepnych przygotowaniach po naszej stronie ustanowiona zostanie nowa instancja dla
Panstwa, ktdra bedzie wstepnie przygotowana do migracji tresci.
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4) zatozenie kont redaktorskich

W celu dalszej obstugi serwisu po Panstwa stronie niezbedne beda personalnie stworzone
konta. Poczatkowo zostanie zatozone jedno konto dla Panstwa administratora, a nastepnie on
bedzie zaktadat i zarzadzat dla pozostatych Panstwa uzytkownikow. Konta musza by¢ imienne
(nie mozna zaktadac¢ konta zbiorowego) i przeznaczone jedynie dla pracownikéw urzedu.

Do dyspozydji maja Panstwo ponizsze role z opisanymi uprawnieniami:

Redaktor Osoba uprawniona do wprowadzania tresci do Portalu poprzez Panel

Redaktora w podstawowym zakresie, bez mozliwosci upubliczniania
informagji na stronach Portalu.

Super-redaktor | Osoba uprawniona do wprowadzania tresci do Portalu poprzez Panel
Redaktora w rozszerzonym zakresie edytora tekstu WYSIWYG, bez
mozliwosci upubliczniania informacji na stronach Portalu.

Wydawca Osoba uprawniona do wprowadzania tresci do Portalu poprzez Panel
Redaktora i akceptagji artykutéw zgtoszonych do opublikowania na
Portalu.

Wydawca BIP | Osoba uprawniona do wprowadzania tresci do Portalu poprzez Panel
Redaktora i oznaczania tych tresci jako tresci BIP (tresci, ktére spetniaja

wymogi ustawy o Biuletynie Informacji Publicznej) oraz do akceptadji
artykutow BIP zgtoszonych do opublikowania na Portalu.

Administrator | Osoba odpowiedzialna za ogdlng konfiguracje serwisu w czesci
ministerialnej, takich jak: zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw
(w tym tworzenie i modyfikowanie kont uzytkownikéw), modyfikacje
stron gtownych witryn.

5) szkolenie redaktorow

Zanim przystapig Panstwo do przenoszenia wybranych tresci beda Panstwo zobligowani do
przeszkolenia sie w zakresie obstugi srodowiska gov.pl. Szkolenie sktada sie z dwoch czesci:
— zapoznanie sie z materiatami szkoleniowymi w postaci podrecznika uzytkownika
(podrecznik zostanie przekazany po uruchomieniu wspétpracy) oraz z materiatami na
stronie

— spotkanie szkoleniowe organizowane za pomoca wideokonferencji w ustalonym
wczesniej terminie.

M. Migracja tresci
Migracja tresci pozostaje po Panstwa stronie i jest wykonywana manualnie przez redaktoréw.
Jest to najlepszy moment na weryfikacje tresci pod wzgledem ich aktualnosci oraz prostego
jezyka. Prosze pamietac, ze do tego etapu nie powinno sie przechodzi¢ bez uprzedniego
zapoznania sie z materiatami szkoleniowymi. W tym czasie majg Panstwo petne wsparcie
merytoryczne i techniczne ze strony KPRM.

Strona5z6
Departament Cyberbezpieczenstwa
Kancelaria Prezesa Rady Ministrow


https://redakcja.samorzad.gov.pl/web/szkolenie

V. Upublicznienie serwisu
Zakonczenie prac migracyjnych wspieramy weryfikacja poprawnosci architektury
informacyjnej projektowanego serwisu oraz szaty graficznej. Dotychczasowy serwis przez
okreslony czas powinien wyswietli¢ informacje o tym, ze jest serwisem archiwalnym i
umozliwi¢ przejscie na platforme samorzad.gov.pl.

Wazne!
Koordynatorem projektu jest Barbara Zarzecka Barbara.Zarzecka@mc.gov.pl.
W razie jakichkolwiek pytan czy watpliwosci, zachecamy do kontaktu p. Barbarg Zarzecka.

Baza Wiedzy - Cyberbezpieczenstwo

Zachecamy do korzystania z Bazy wiedzy — Cyberbezpieczenstwo dostepnej na portalu gov.pl
pod adresem, a takze do subskrypgji cyberwiadomosci.

Strona6z6
Departament Cyberbezpieczenstwa
Kancelaria Prezesa Rady Ministréw


mailto:Barbara.Zarzecka@mc.gov.pl
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/aktualnosci
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/subskrypcje-cyber-wiadomosci

	PORADNIK PR-CYBER-06   Wszystko o portalu samorząd.gov.pl  Czyli krok po kroku, jak przystąpić do projektu?
	Czym jest serwis samorzad.gov.pl?
	Jakie kryteria należy spełniać, żeby przystąpić do projektu?
	Jakie treści można publikować w ramach serwisu samorzad.gov.pl?
	Jak długo trwa projekt samorzad.gov.pl?
	Co udostępnia Kancelaria Prezesa Rady Ministrów w ramach serwisu samorzad.gov.pl?
	Jakie ma możliwości system informacyjny gov.pl?
	Czy istnieją ograniczenia w prowadzeniu strony w serwisie samorzad.gov.pl?
	Gdzie fizycznie znajduje się serwis? Pod jaką domeną funkcjonują serwisy?
	Jak wygląda proces migracji?
	Proces migracji dzielimy na poniższe kroki:
	I. Podpisanie porozumień
	II.  Przygotowania techniczne
	III.  Migracja treści
	IV.  Upublicznienie serwisu

	Baza Wiedzy – Cyberbezpieczeństwo


