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OPIS PRZEDMIOTU ZAPYTANIA O INFORMACIJE (OPZ)

Definicje uzyte w OPZ:
dni robocze — dni od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
oraz dni przyjetych przez Zamawiajacego za dni wolne od pracy, o ktéorych Zamawiajacy
powiadomi Wykonawce pisemnie;
SI EMERYT - System Informatyczny EMERYT wspomagajacy postepowanie dotyczace
zaopatrzenia emerytalnego funkcjonariuszy podlegajacych przepisom ustawy z dnia 18 lutego
1994 r. o =zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa
Wewngtrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu
Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Stuzby Ochrony
Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wigziennej oraz ich
rodzin (Dz. U. z 2019 r. poz. 288) wraz z Podsystemem OSP i RG podlegajacych przepisom
ustawy z dnia (OSP) z uwzglgdnieniem pdzniejszych zmian do tych ustaw;
SBI EMERYT (Systemem Business Intelligence) — system analizy, raportowania
1 udostepniania informacji, dzialajacy w oparciu o dane zaimportowane z ST EMERYT;
SYSTEM - SI EMERYT i/lub SBI EMERYT
kluczowe funkcje ST EMERYT — funkcje polegajace na:
a) realizacji procesow masowych, w tym:
— realizacji procesu wyplaty terminowej krajowej lub zagranicznej, w tym
w szczegdlnosci naliczenia $wiadczen i sktadnikéw $wiadczen, dodatkoéw, podatkow,
sktadek zdrowotnych, i wydruku decyz;ji,
— realizacji procesu akcji masowej waloryzacji,
— realizacji procesu akcji masowego rozliczenia rocznego podatku PIT,
— realizacji procesu akcji masowego przyznania i wyplaty jednorazowych swiadczen lub
dodatkow,
b) logowaniu i mozliwosci pracy w SI EMERYT przez uzytkownikdéw systemu,
¢) naliczaniu $wiadczen i dodatkow do $wiadczen, podatkow, sktadek zdrowotnych oraz
drukowaniu raportow 1 decyzji;
znaczna skala — oznacza co najmniej 0,5% liczby §wiadczen obslugiwanych w danym etapie
procesu lub co najmniej 5% liczby uzytkownikéw SI EMERYT;
blad krytyczny — niedziatanie, nieprawidtowe dzialanie SI EMERYT Iub brak mozliwosci
realizacji kluczowych funkcji SI EMERYT, w szczeg6lnosci przerwanie lub niemozno$é
kontynuowania jednego z procesow masowych, opisanych w pkt 5 lit. a, lub uzyskanie
niepoprawnych wynikéw wyjsciowych w znacznej skali, wystepujacych w kluczowych
funkcjach ST EMERYT, opisanych w pkt 5;
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8) blad istotny — niedziatanie, nieprawidtowe dziatanie SBI EMERYT, pojedyncze przypadki
nieprawidlowego dziatania lub braku mozliwosci realizacji kluczowych funkcji SI EMERYT,
w szczegolnosci brak mozliwosci obstugi SI EMERYT, niepoprawna obstuga SI EMERYT lub
uzyskanie nieprawidlowych wynikéw dla pojedynczych przypadkéw wystepujacych
w kluczowych funkcjach SI EMERYT, opisanych w pkt 5;

9) usterka — btad niesklasyfikowany jako awaria, btad krytyczny lub istotny;

10) awaria — brak mozliwos$ci dziatania uzytkownikow w S EMERYT;

11) moment zgloszenia — punkt w czasie, w ktorym nastgpuje przekazanie informacji Wykonawcy,
np. zarejestrowanie informacji o btgdzie w systemie zgloszeniowym Wykonawcy;

12) kwartal — okres kolejnych trzech miesiecy, liczony od dnia zawarcia Umowy jednak nie
wczesniej niz od dnia 05.08.2022 r. do dnia poprzedzajacego dzien, ktory w miesigcu konczacym
okres trzech miesi¢cy odpowiada datag dniowi poczatkowemu, a gdyby takiego dnia w ostatnim
miesigcu nie byto — do ostatniego dnia tego miesigca;

13) niewykonanie Umowy — sytuacja, gdy Swiadczenie nie zostaje wykonane w catosci lub
w czesci;

14) nienalezyte wykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie zostalo wykonane, ale interes
Zamawiajacego nie zostat zaspokojony w sposéb odpowiadajacy tresci Umowy;

15) wada, nieprawidlowos¢ — jakakolwiek niezgodno$¢ §wiadczonych uslug z Opisem przedmiotu
zamoOwienia

16) sila wyzsza — zdarzenie nadzwyczajne, zewngtrzne 1 niemozliwe do zapobiezenia i1 przewidzenia
np. wszelkie katastrofy 1 kataklizmy, strajki, blokady drog;

17) Ustawa — ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2019 r.. Prawo zamo6wien publicznych (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1129 z p6zn. zm.);

18) SWZ - Specyfikacja Warunkéow ZamoOwienia w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego na zakup wsparcia technicznego dla systemu SI EMERYT wraz
z pracami migracyjnymi nr ZER-ZP-.../2022;

19) Umowa — Umowa zawarta w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego nr ZER-ZP-.../2022.

II. W ramach przedmiotu zapytania wchodza w sktad nastepujace ustugi:

1) utrzymanie SYSTEMU w sprawnosci eksploatacyjnej, w tym usuwanie bledéw i awarii
w dzialaniu systemu,

2) zapewnienie zgodno$ci dzialania SYSTEMU z aktualnym stanem prawnym w obszarze
problematyki  emerytalno-rentowej, dostosowanie SI  EMERYT do powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa, okreslajacych wszelkie obowigzki organu emerytalnego,

3) modyfikowanie SYSTEMU zgodnie z potrzebami Zamawiajacego,

4) Podniesienie srodowiska bazodanowego w SBI Emeryt do wersji MS SQL Server 2019

5) Ustuga migracji SI EMERYT dzialajacego na platformie OVM na platform¢ Oracle Linux
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KVM

III. Ustuga utrzymania SI EMERYT w sprawnosci eksploatacyjnej, w tym usuwanie btedow
i awarii w dziataniu systemu, obejmuje:

1) zapewnienie bezblednego dziatania S EMERYT;

2) zapewnienie mozliwosci przyjmowania zgloszen o bledach, usterkach i awariach w dziataniu
SIEMERYT przez 24 godziny na dobe we wszystkie dni tygodnia za posrednictwem
dedykowanego systemu rejestracji  zgloszen, przygotowanego przez Wykonawce
i zaakceptowanego przez Zamawiajagcego. W przypadku awarii lub niedostepnosci
dedykowanego systemu rejestracji zgltoszen, zgtoszenia bgdg kierowane przez Zamawiajacego
na wskazany przez Wykonawce adres poczty e-mail. Zgloszenia o bledach i awariach
w dzialaniu SI EMERYT doreczone Wykonawcy w dni robocze po godz. 16:15 lub w dni
ustawowo wolne od pracy traktowane beda jako zgloszenia otrzymane o godz. 8:15 nast¢gpnego
dnia roboczego;

3) zapewnienie funkcjonalnosci dedykowanego systemu rejestracji zgtoszen o btedach, usterkach i
awariach w dzialaniu SIEMERYT umozliwiajacej Zamawiajacemu w dowolnym momencie
eksportowanie z tego systemu petnego i aktualnego stanu bazy zgloszen oraz ich aktualnego
stanu realizacji do pliku formatu xls, xIsx, csv, txt lub innego formatu uzgodnionego
z Zamawiajacym;

4) usuwanie btedu krytycznego lub awarii w dzialaniu SI EMERYT musi rozpoczaé si¢ nie
p6zniej niz w terminie 12 godzin od momentu zgloszenia;

5) usunigcie awarii w terminie nie pdzniejszym niz 24 godziny, liczonym od momentu zgloszenia;

6) usuni¢cie btedu krytycznego w terminie nie pdzniejszym niz ... godzin(y) (czas okreslony
w ramach kryterium oceny ofert), liczonym od momentu zgloszenia;

7) usunigcie btedu istotnego w terminie nie pozniejszym niz 5 dni roboczych, liczonym od
momentu zgloszenia;

8) usunigcie usterki w terminie nie po6zniejszym niz 14 dni roboczych, liczonym od momentu
zgloszenia;

9) skrocenie o 50% termindéw, o ktorych mowa w ppkt 4-6, w okresie comiesi¢cznych lub
kwartalnych terminowych wyptat krajowych lub zagranicznych $wiadczen emerytalno-
rentowych, realizowanych przez Zamawiajacego, tj. w okresie 4 dni roboczych w kazdym
miesigcu, podczas trwania procesu obejmujacego naliczanie S$wiadczen do wyplaty,
sprawdzanie naliczen, anulowanie wyptat oraz zakonczenie wyplaty i generowanie raportow
1 plikbw z przekazami i1 przelewami w przypadku krajowych wyplat terminowych oraz
w okresie 1 dnia roboczego w kazdym miesigcu w przypadku miesigcznych wyplat
zagranicznych oraz w okresie 1 dnia roboczego w kazdym kwartale w przypadku
zagranicznych wyplat kwartalnych. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ informowa¢ Wykonawce

o terminie realizacji ww. wyplat z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem;
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10) odtwarzanie utraconych lub uszkodzonych danych w wyniku btedu, awarii S EMERYT;

11) prowadzenie biezacej 1 okresowej analizy dziatania ST EMERYT w zakresie jego poprawnosci,
niezawodnosci, wydajnosci 1 bezpieczenstwa przetwarzania, w tym w szczegolnosci w zakresie
przyrostu danych, dostgpnosci pamigci dyskowej i operacyjnej, obcigzenia procesora oraz
innych  zasobow  systemowych, poprawnosci realizacji procedur backup’owych
1 odtworzeniowych, oraz formutowania w tym zakresie w formie pisemnej stosownych zalecen
dla Zamawiajacego;

12) informowanie przynajmniej raz na kwartat Zamawiajagcego w formie pisemnej o propozycjach
majacych na celu zwigkszenie niezawodno$ci, wydajnosci i bezpieczenstwa przetwarzania
SIEMERYT;

13) wsparcie Zamawiajgcego w dziataniach majacych na celu zwigkszenie niezawodnoSci,
wydajnosci 1 bezpieczenstwa przetwarzania SI EMERYT, w tym w szczegolnosci
przygotowywanie procedur, instrukcji postgpowania, instruktazy dla administratorow,
instrukcji dla uzytkownikows;

14) wsparcie Zamawiajacego w administrowaniu infrastrukturg ST EMERYT, w tym baza danych
i serwerem aplikacyjnym oraz systemowym $rodowiskiem, w tym w szczegolnosci
instalowanie, konfigurowanie i zabezpieczanie serwera bazodanowego i serwera aplikacyjnego;

15) wsparcie i instruktaz Zamawiajagcego w instalacji patch-y i nowych wersji oprogramowania
SIEMERYT;

16) wsparcie 1 instruktaz uzytkownikow Zamawiajagcego w zakresie nowych wersji
oprogramowania S| EMERYT;

17) przy usuwaniu bledow krytycznych oraz awarii, o ktorych mowa w ppkt 5 1 6 ustala sie, ze
godziny przypadajace w soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy, a takze dni
wolne od pracy, o ktorych Zamawiajacy powiadomi Wykonawce pisemnie nie beda zaliczane

do czasu realizacji usuni¢cia bledow krytycznych i awarii.

IV. Ustuga utrzymania SBI EMERYT w sprawnosci eksploatacyjnej, w tym usuwanie btedow
w dzialaniu systemu, obejmuje:

1) zapewnienie bezblednego dziatania SBI EMERYT;

2) zapewnienie mozliwosci przyjmowania zgloszen o bledach i1 wusterkach w dziataniu
SBI EMERYT przez 8 godziny na dobe we wszystkie dni robocze za posrednictwem
dedykowanego systemu rejestracji  zgloszen, przygotowanego przez Wykonawce
1 zaakceptowanego przez Zamawiajacego. W przypadku awarii lub niedostgpnosci
dedykowanego systemu rejestracji zgltoszen, zgltoszenia bgda kierowane przez Zamawiajacego
na wskazany przez Wykonawce adres poczty e-mail. Zgloszenia o blgdach
w dziataniu SBI EMERYT doreczone Wykonawcy w dni robocze po godz. 16:15 lub w dni
ustawowo wolne od pracy traktowane bedg jako zgloszenia otrzymane o godz. 8:15 nastgpnego

dnia roboczego;

Strona 4



3) zapewnienie funkcjonalnosci dedykowanego systemu rejestracji zgtoszen o btedach, usterkach i

awariach w dziataniu SBI EMERYT umozliwiajacej Zamawiajagcemu w dowolnym momencie
eksportowanie z tego systemu petnego i aktualnego stanu bazy zgloszen oraz ich aktualnego
stanu realizacji do pliku formatu xlIs, xIsx, csv, txt lub innego formatu uzgodnionego z

Zamawiajacym;

4) usuwanie btedu w dzialaniu SBI EMERYT musi rozpoczaé si¢ nie pdzniej niz w terminie 24

godzin od momentu zgloszenia;

5) usunigcie btedu istotnego w terminie nie pozniejszym niz 5 dni roboczych, liczonym od

momentu zgloszenia;

6) usuniecie usterki w terminie nie pdzniejszym niz 14 dni roboczych, liczonym od momentu

7)
8)

9)

zgloszenia;

odtwarzanie utraconych lub uszkodzonych danych w wyniku biedu SBI EMERYT;
prowadzenie biezacej 1 okresowej analizy dzialania SBI EMERYT w zakresie jego
poprawnosci, niezawodnosci, wydajnosci 1 bezpieczenstwa przetwarzania, w tym
w szczegolnosci w zakresie przyrostu danych, dostgpnosci pamigci dyskowej i operacyjne;j,
obcigzenia procesora oraz innych zasobow systemowych, poprawnosci realizacji procedur
backup’owych i odtworzeniowych, oraz formulowania w tym zakresie w formie pisemne;j
stosownych zalecen dla Zamawiajacego;

informowanie przynajmniej raz na 12 miesiecy Zamawiajacego w formie pisemnej
o propozycjach majacych na celu zwigkszenie niezawodno$ci, wydajnosci 1 bezpieczenstwa
przetwarzania S| EMERYT;

10) wsparcie Zamawiajgcego w dziataniach majacych na celu zwigkszenie niezawodnoSci,

wydajnosci 1 bezpieczenstwa przetwarzania SBI EMERYT, w tym w szczegdlnosci
przygotowywanie procedur, instrukcji postepowania, instruktazy dla administratorow,

instrukcji dla uzytkownikows;

11) wsparcie Zamawiajacego w administrowaniu infrastrukturg SBI EMERYT, w tym baza danych

oraz systemowym S$rodowiskiem, w tym w szczegdlnosci instalowanie, konfigurowanie

i zabezpieczanie serwera bazodanowego;

12) wsparcie 1 instruktaz dla Zamawiajagcego w instalacji poprawek 1 nowych wersji

oprogramowania SBI EMERYT;

13) wsparcie 1 instruktaz uzytkownikow Zamawiajacego w zakresie nowych wersji

oprogramowania SBI EMERYT;

Ustuga zapewnienia zgodnosci dzialania SI EMERYT z aktualnym stanem prawnym
w obszarze problematyki emerytalno-rentowej, obszarze podatkowym i1 ubezpieczen spotecznych
oraz w obszarze problematyki $wiadczen ratowniczych, w szczegélnosci dostosowanie
SIEMERYT do powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, okreslajacych wszelkie

obowiazki organu emerytalnego obejmuje wykonywanie modyfikacji systemu wynikajacych ze
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zmiany przepisOw prawa, ktore beda opublikowane i1 przekazane przez Zamawiajacego;
modyfikacje systemu bedg takze wykonywane na podstawie przekazanych przez Zamawiajacego

merytorycznych zalozen wynikajacych z projektow aktow prawnych.

VI. Ustuga modyfikowania SI EMERYT, o ktorej mowa w pkt II ppkt 3 obejmuje wykonywanie,
w okresie realizacji przedmiotu umowy, modyfikacji SYSTEMU wynikajacych z wymagan
funkcjonalnych uzytkownikéw SYSTEMU, w tym dostosowywanie SYSTEMU do nowych

technologii informatycznych.

VIl.Kazda modyfikacja SYSTEMU, o ktorej mowa w pkt V i VI wykonywana bedzie w sposéb
nastepujacy:

1) Zamawiajacy przygotuje merytoryczne zatozenia do modyfikacji SYSTEMU i przekaze je w
formie pisemnej do Wykonawcy;

2) Strony uzgodnig zakres modyfikacji oraz termin jej realizacji, z zastrzezeniem, ze w przypadku
modyfikacji, o ktorej mowa w pkt V, termin modyfikacji oprogramowania SI EMERYT
(z uwzglednieniem czasu przewidzianego na testy Zamawiajacego) nie moze przekroczy¢
terminu wej$cia w zycie przepisow prawnych bedacych podstawa do realizacji modyfikacji.
Jezeli przepisy prawne beda wchodzity w zycie w danym miesigcu kalendarzowym, to za
termin, do ktérego Wykonawca ma przekaza¢ Zamawiajacemu modyfikacje oprogramowania
SIEMERYT (z uwzglednieniem czasu przewidzianego na testy Zamawiajacego), nalezy
rozumie¢ dzien naliczenia wyplat terminowych na ten miesigc kalendarzowy. W przypadku
rocznych rozliczen podatkowych modyfikacja oprogramowania SI EMERYT musi zosta¢
przekazana Zamawiajagcemu przez Wykonawce (z uwzglednieniem czasu przewidzianego na
testy Zamawiajacego) nie pozniej niz do konca roku podatkowego, ktorego bedzie dotyczylo
rozliczenie;

3) W przypadku modyfikacji, o ktorej mowa w pkt VI Strony uzgodnig w formie pisemnej liczbg
roboczogodzin niezbednych do wykonania modyfikacji, a nastepnie Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy zamowienie na realizacj¢ tej modyfikacji. Modyfikacja, w odniesieniu, do ktorej
Strony nie uzgodnig liczby roboczogodzin nie bedzie realizowana;

4) Wykonawca opracuje specyfikacje modyfikacji SYSTEMU i przekaze ja w formie pisemnej
Zamawiajacemu;

5) Zamawiajacy dokonuje akceptacji przekazanej specyfikacji modyfikacji SYSTEMU albo
przekazuje w formie pisemnej uwagi i zastrzezenia do Wykonawcy;

6) Wykonawca uwzglednia uwagi 1 zastrzezenia do specyfikacji modyfikacji SYSTEMU
1 przekazuje ja w formie pisemnej do Zamawiajacego w celu ostatecznej akceptacji;

7) czynno$ci okreslone w ppkt 4-6 beda powtarzane az do uzyskania ostatecznej akceptacji
specyfikacji modyfikacji SYSTEMU przez Zamawiajacego;

8) Wykonawca wykona modyfikacje SYSTEMU na podstawie zaakceptowanej specyfikacji,
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o ktérej mowa w ppkt 7;

9) Wykonawca zaktualizuje 1 przekaze Zamawiajagcemu dokumentacj¢ techniczna,
administracyjng 1 uzytkowa zgodnie z zakresem wynikajacym z modyfikacji. Ostateczny zakres
dokumentacji zostanie uzgodniony z Zamawiajacym;

10) Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajagcemu patch-a lub nowa wersje oprogramowania
zawierajacego modyfikacje wraz z instrukcjg jego instalacji;
11) Zamawiajacy po sprawdzeniu kompletnosci dorgczonego patch-a Iub nowej wersji

oprogramowania przeprowadza instalacj¢ w srodowisku SYSTEMU.

VIII. Wszystkie modyfikacje wprowadzone do SYSTEMU w ramach ustug wymienionych w pkt V
i1 VI beda stanowily integralng czes¢ SYSTEMU.

IX. Laczny zakres pracochionnosci ustug modyfikacji SYSTEMU, o ktérych mowa w pkt VI
oszacowano na 10 000 roboczogodzin (36 miesigcy) lub 15 000 roboczogodzin (48 miesiecy).
Zamawiajacy nie zobowigzuje si¢ do wykorzystania pelnej liczby oszacowanych godzin.

Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu Zzadne roszczenia wobec Zamawiajacego.
X. Ustuga migracji SIEMERYT dziatajacego na platformie OVM na platforme Oracle Linux KVM
XI. Podniesienie srodowiska bazodanowego w SBI Emeryt do wersji MS SQL Server 2019.

XII. Wykonawca zobowigzuje si¢ s§wiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego ustugi stanowigce przedmiot
zapytania, o ktorym mowa w pkt III-V przez okres 36 lub 48 miesi¢gcy poczawszy od dnia

zawarcia umowy jednak nie wczesniej niz od dnia 05.08.2022 r.

XIII. Specyfikacja posiadanego przez Zamawiajacego sprzetu informatycznego, oprogramowania
1 licencji na potrzeby SI EMERYT okres$lone sag w Zataczniku nr 2 do OPZ.

XIV. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zdalnego dostepu dla Wykonawcey do srodowisk testowych
SYSTEMU z zastrzezeniem, ze Wykonawca dostarczy do Zamawiajgcego nie wigcej niz pigé
stacji przesiadkowych. W przypadku wymiany lub wycofania stacji przesiadkowych przez

Wykonawce dyski z niniejszych stacji pozostang u Zamawiajgcego.

XV. W okresie od dnia 05.08.2016 r. do dnia wszczecia postgpowania wykonano 41 modyfikacji SI
EMERYT, a do zakonczenia aktualnie obowigzujacej umowy zaplanowane jest jeszcze
wykonanie 6 modyfikacji wynikajacych ze zmiany przepisow prawa. Wykaz modyfikacji
zawarty jest w Zalaczniku nr 3 do OPZ.

Zalaczniki do OPZ:
Zalacznik nr 1 — Ushuga migracji S EMERYT dziatajacego na platformie OVM na platforme Oracle

Linux KVM,
Zalacznik nr 2 — Podniesienie srodowiska bazodanowego w SBI Emeryt do wersji MS SQL Server
2019
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Zatacznik nr 3 — Informacja o SYSTEMIE.
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Zatqcznik nr 1 do OPZ

Ustuga migracji S EMERYT dzialajacego na platformie OVM na platform¢ Oracle Linux KVM

Ramowy harmonogram realizacji ustugi migracji SI EMERYT dziatajacego na platformie OVM

na platforme¢ Oracle Linux KVM

Lp.

Zadanie

Data rozpoczecia

Data zakonczenia

Realizuje zadanie

Opracowanie szczegdtowego
harmonogramu realizacji ustugi
okreslonej w pkt IX OPZ

Wykonawca

Instalacja oprogramowania Oracle
Linux KVM

w infrastrukturze ZER MSWiA —w
zakresie §rodowiska testowego

Wykonawca

Weryfikacja poprawnosci dziatania SI
Emeryt na oprogramowaniu Oracle
Linux KVM w infrastrukturze ZER
MSWiA — w zakresie srodowiska
testowego

Wykonawca

Testy akceptacyjne ZER MSWiA

Zamawiajacy

Instruktaze dla administratorow ZER
MSWiA

w zakresie administrowania
oprogramowaniem Oracle Linux
KVM

01.05.2023 r.*

28.06.2023 r.*

Wykonawca

Opracowanie i przekazanie
Zamawiajacemu procedur
administracyjnych, w szczegdlnosci
procedur zabezpieczania i
odtwarzania SI EMERYT w
srodowisku podstawowym

i zapasowym oraz przeprowadzenie
testowego zabezpieczenia i
odtworzenia STEMERYT

w lokalizacji podstawowe;j i
zapasowej

Wykonawca

Docelowa instalacja oprogramowaniu
Oracle Linux KVM w infrastrukturze
ZER MSWiA wraz z Migracja i
uruchomienie ST EMERYT na nowej
platformie wirtualizacyjne;j
(lokalizacja podstawowa i
dodatkowa) — w zakresie srodowiska
produkcyjnego

Termin bedzie
wynikal z terminu
zawartego w ofercie
Wykonawcy

Wykonawca

Przekazanie raportu z wykonania
ustugi

Wykonawca
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* Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany podanych w tabeli dat w uzgodnieniu z Wykonawca.

** Brakujace w tabeli daty zostang okreslone w szczegdétowym uzgodnionym pomigdzy Zamawiajgcym
1 Wykonawcg harmonogramie realizacji ustugi.

I. Sprzet komputerowy posiadany przez Zamawiajacego, przeznaczony na migracje SI

EMERYT na platforme wirtualizacyjng Oracle Linux KVM

1. Serwery fizyczne — serwery wymienione w punkcie .2 Zatacznika nr 3 do OPZ Informacja
o SYSTEMIE. Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykorzystanie sprzetu Zamawiajacego w

innych lokalizacjach.

2. W przypadku wykorzystania przez Wykonawcg urzadzen wlasnych — dyski tych urzadzen

pozostaja u Zamawiajacego.

3. Macierz NetApp FAS300 - 2 szt. - dla lokalizacji podstawowej i zapasowej, dla lokalizacji

dodatkowej - dyski wlasne serwera.

—
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.

Zatqcznik nr 2 do OPZ

Podniesienie srodowiska bazodanowego w SBI Emeryt do wersji MS SQL Server 2019

Sprzet komputerowy posiadany przez Zamawiajacego, przeznaczony na podniesienie

srodowiska bazodanowego w SBI Emeryt do wersji MS SQL Server 2019

Serwery fizyczne — serwery wymienione w punkcie 1.2 Zalacznika nr 3 do OPZ Informacja

o SYSTEMIE.

Licencje — licencje wymienione w punkcie IV.l Zalgcznika nr 3 do OPZ Informacja

o SYSTEMIE.

W przypadku wykorzystania przez Wykonawc¢ urzadzen wlasnych — dyski tych urzadzen

pozostaja u Zamawiajacego.

Macierz NetApp FAS300 - 1 szt.

Ramowy harmonogram realizacji podniesienia srodowiska bazodanowego w SBI Emeryt do wersji

MS SQL Server 2019

Zadanie

Data rozpoczecia

Data zakonczenia

Realizuje zadanie

Dostawa oprogramowania
bazodanowego wraz z licencjami MS
SQL Server 2019 Standard, MS SQL
User CAL 2019

Wykonawca

Usluga podniesienia wersji
oprogramowania bazodanowego i
systemowego w SBI EMERYT

Wykonawca

Weryfikacja poprawnosci dziatania
raportow i dashboardéw

Wykonawca

Testy akceptacyjne ZER MSWiA

Zamawiajacy

Opracowanie i przekazanie
Zamawiajacemu procedur
administracyjnych, w szczegdlnosci
procedur zabezpieczania i odtwarzania
SBI EMERYT w $rodowisku
podstawowym

oraz przeprowadzenie testowego
zabezpieczenia i odtworzenia SBI
EMERYT

na $rodowisku produkcyjnym

Termin bedzie
wynikal z terminu
zawartego w
ofercie
Wykonawcy

Wykonawca

Instruktaze dla administratorow ZER
MSWiA
w zakresie administrowania SBI Emeryt

Wykonawca

Przekazanie raportu z wykonania ustugi

Wykonawca
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Zatqcznik nr 3 do OPZ

Informacja o Systemie Informatycznym EMERYT

I. Sprzet komputerowy i oprogramowanie wykorzystywane przez SI EMERYT

1.

Aktualnie SI EMERYT oparty jest o stos technologiczny sktadajacy si¢ z nastepujacych

komponentow:

1)
2)
3)
4)
5)

Platforma wirtulizacyjna - Oracle VM Server for x86 Release 3.4.6

System operacyjny serwerdw wirtualnych - Red Hat Enterprise Linux 7.6

Silnik bazy danych - Oracle Database 19¢ Enterprise Edition Release 19.3.0

Serwer aplikacyjny - Oracle WebLogic Suite 12¢ Release 12.2.1.4.0

Technologia programistyczna - ORACLE FUSION MIDDLEWARE Oracle Forms and
Reports 12.2.1.4.0

Aktualnie STEMERYT jest eksploatowany na nastepujacych serwerach fizycznych:

1)

2)

Lokalizacja podstawowa:
HPE BL660c GENO - 2 szt.
4 x Intel Xeon E5-4655v4
512 GB RAM

2 x 300GB SAS
Lokalizacja dodatkowa:
HPE DL360 GEN9

1 x Intel Xeon E5-2667v4
64 GB RAM

2 x 300 GB SAS

3 x 600 GB SAS
Lokalizacja zapasowa:
HPE DL560 GEN9

4 x Intel Xeon E5-4655v4
512 GB RAM

2 x 300GB SAS

Aktualnie STEMERYT jest eksploatowany na nastepujacych serwerach wirtualnych:

1) Lokalizacja podstawowa:

Serwer bazodanowy §rodowiska produkcyjnego;
Serwer aplikacyjny srodowiska produkcyjnego;

Serwer bazodanowy srodowiska testowego;
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- Serwer aplikacyjny srodowiska testowego,

2) Lokalizacja dodatkowa:
- Serwer bazodanowy srodowiska dodatkowego;
- Serwer aplikacyjny srodowiska dodatkowego,

3) Lokalizacja zapasowa — obecnie nie sg uruchomione zadne serwery wirtualne.

I1. Sprzet komputerowy i oprogramowanie wykorzystywane przez SBI EMERYT

Informacja o systemie SBI Emeryt

System SBI EMERYT, zbudowany jest na bazie serwera bazy danych SQL Server 2016 Standard
Edition oraz komponentéw Reporting Service, Integration Services i1 Analysis Services. Jego
gldéwnym zadaniem jest integracja danych z systemu SI Emeryt oraz przygotowanie zbiorow

danych niezbednych do raportowania a takze prezentacja raportow.

1. Aktualnie SBI EMERYT oparty jest o stos technologiczny skladajacy si¢ z nastgpujacych
komponentow:
a. System operacyjny serwera - Windows Server 2012 R2
b. Silnik systemu - Microsoft SQL Server Standard (64-bit) 13.0.4001.0 z ponizszymi
ustugami:
- Microsoft SQL Server Database Engine Version 13.0.4001.0
- Microsoft SQL Server Reporting Services Version 13.0.4001.0
- Microsoft SQL Server Analysis Services Version 13.0.4001.0

2. Aktualnie SBI EMERYT jest eksploatowany na serwerze:

- HPE DL360p GEN8

- 2xE5-2620v2 2.1 GHz

- 64 GBRAM

- 2x300 10k SAS 1 6x600 10k SAS

- HPE Ethernet 1Gb 4-port 331FLR Adapter

- 2 x HPE 81Q 8Gb 1-port PCIe Fibre Channel Host Bus Adapter

III. Licencje i wsparcie techniczne posiadane przez Zamawiajgcego na nastepujgce produkty

Oracle

1) Oracle Database Enterprise Edition 19¢ — Processor Perpetual (dla 8 procesorow; numer

niewylacznej i1 bezterminowej licencji OPL-300106-9078-DO),

2) Oracle WebLogic Suite 12¢ — Processor Perpetual (dla 2 procesoréw; numer niewytgcznej
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

1 bezterminowe;j licencji/nr CSI: 23071386),

Oracle Database Enterprise Edition 19¢c — Named User Plus Perpetual (25 users; numer

niewytacznej 1 bezterminowej licencji OPL-300414-14577-JH),

Oracle Database Enterprise Edition 19¢ — Named User Plus Perpetual (75 users; numer

niewytacznej i bezterminowej licencji OPL-221214-JW008-PD),

Oracle WebLogic Suite 12¢ — Named User Plus Perpetual (80 users; numer niewylaczne;j
1 bezterminowe;j licencji/nr CSI: 23071386),

Oracle Internet Developer Suite — Named User Plus Perpetual (1 user; numer niewylaczne;j

1 bezterminowej licencji OPL-300414-14577-JH),

Oracle VM Server for x86 3.4.6 — Oracle VM Premier Support (dla 3 serweréw, numer
niewylacznej i bezterminowej licencji OPL-D-200720-0011412),

Oracle VM Server for x86 3.4.6 — Oracle VM Premier Limited Support (dla serwera, numer
niewytacznej i bezterminowej licencji OPL-D-200720-0011412).

IV. Licencje posiadane przez Zamawiajacego i wykorzystywane przez SBI EMERYT

1) Windows Server 2016 Standard Core — (16 Core).
2) SQL User CAL 2016 — 15 szt.

3) SQL Server 2016 Standard - 1 szt.

V. Wykaz zmian prawnych zrealizowanych w ramach aktualnie obowigzujacej umowy

1. Wykaz zmian prawnych zrealizowanych do dnia wszczecia postgpowania w ramach aktualnie
obowigzujacej umowy.

W okresie od dnia 05.08.2016 r. do dnia wszczgcia postgpowania wykonano 41 nastepujacych

modyfikacji SIEMERYT wynikajacych ze zmiany przepisOw prawa dotyczacych odpowiednio:

1)

2)
3)
4)
5)
6)

obliczania kwoty zmniejszajacej podatek, przy ustalaniu miesi¢cznych zaliczek na podatek
dochodowy,

obliczania podatku naleznego w rozliczeniu rocznym,

zmiany zasad waloryzacji rent i emerytur w 2017 roku — waloryzacja procentowo-kwotowa,
zmiany naliczania §wiadczen wynikajacej z tzw. ustawy dezubekizacyjnej z 2016 r.,

zmiany uposazenia funkcjonariuszy SG, Policji, BOR i strazakow PSP,

zmiany art. 14 ustawy zaopatrzeniowej dotyczacego doliczania do emerytury okresow

dzialalnosci opozycyjnej wymienionych w tym przepisie,
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7)

8)

9)

10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)

18)
19)
20)

21)
22)

23)
24)
25)
26)
27)

28)

29)

zmiany nazwy organu emerytalnego — ZER MSWiA,

nowego wzoru legitymacji emeryta-rencisty,

nowych stuzb — SC 1 SCS,

nowej stuzby SOP,

zmiany tytulu i publikatora ustawy zaopatrzeniowej,

renty socjalne;j,

nowych wzorow formularzy PIT 8C i PIT 11,

nowych zasad w zakresie rozliczen podatkowych,

zmienionego art. 141 ustawy o FUS,

nowego wzoru Dyspozycji wystawienia polecenia wyptaty za granice,

nowego wzoru skierowania do komisji lekarskiej podleglej ministrowi witasciwemu
do spraw wewngetrznych,

nowych zasad realizacji wyptat §wiadczen zagranicznych,

waloryzacji kwotowo-procentowej — tzw. waloryzacja ,,mieszana”

dostosowania SI EMERYT do zmian wynikajacych z nowych rozporzadzen Ministra Spraw
Wewngtrznych i Administracji zmieniajacych od 01.01.2019 r. mnozniki dla grup
w stuzbach: Policji, Panstwowej Strazy Pozarnej 1 Strazy Graniczne;j,

swiadczenia uzupehiajacego dla 0sob niezdolnych do samodzielnej egzystencii,
dostosowania SI EMERYT do obstugi $wiadczeniobiorcow zwolnionych ze stuzby
w Strazy Marszatkowskiej. Dostosowania SI EMERYT w zwigzku ze zmianami prawnymi
wynikajacymi ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.,

obnizenia stawki podatku PIT z 18% do 17%,

nowych wzoréw formularzy PIT-11 (25),

naliczenia waloryzacji 2020,

naliczenia i wyptaty dodatkowe §wiadczenia pienieznego — tzw ,,13” w 2020 roku,
dostosowania SI EMERYT do zapisow Ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji,

dostosowania SI EMERYT do zapisow Ustawy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych,
ustawy o podatku dochodowym od o0so6b prawnych, ustawy o zryczattowanym podatku
dochodowym od niektorych przychodow osigganych przez osoby fizyczne oraz niektérych
innych ustaw,

dostosowania SI EMERYT do zapisow Ustawy z dnia 14 sierpnia 2020 r. 0 zmianie ustawy
o dziataczach opozycji antykomunistycznej oraz osobach represjonowanych z powodow
politycznych oraz niektérych innych ustaw w zakresie rozwigzan zwigkszajacych pomoc
panstwa dla dzialaczy opozycji antykomunistycznej 1 0s6b represjonowanych z powodow

politycznych, w tym $wiadczenie wyroéwnawcze dla tych osob,
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30)
31)
32)

33)
34)

35)

36)
37)
38)
39)
40)
41)

naliczeniu waloryzacji 2021,

naliczenia i wyptaty dodatkowe §wiadczenia pienieznego — tzw ,,13” w 2021 roku,
dostosowania SI EMERYT do aktualnych wzorow os$wiadczen, deklaracji i informacji
podatkowych obowigzujacych w zakresie podatku dochodowego od 0s6b fizycznych,
naliczenia i wyptaty dodatkowe rocznego swiadczenia pienieznego — tzw ,,14” w 2021 roku,
zmian wysokosci kwot granicznych wystepujacych w decyzjach (zawiadomieniach)
dotyczacych przyznania lub odmowy wskazanych w pismie swiadczen,

dostosowania SI EMERYT do zapisow Ustawy z dnia 30 marca 2020 r. w zakresie nabycia
prawa do $wiadczenia wyréwnawczego osobom posiadajacym status dziatacza opozycji
antykomunistycznej lub osoby represjonowanej z powodow politycznych i uprawnionym do
renty rodzinnej,

dostosowania S EMERYT do zapisow Ustawy ,,POLSKI LAD”,

zmiany w dokumentach generowanych z STEMERYT adresu strony internetowej Zaktadu,
zmiany w zakresie przygotowywanych w SI EMERYT raportow wyptatowych,

zmiany w zakresie przygotowywanych w SI EMERYT polecen wyptaty,

zmiany w zakresie naliczenia waloryzacji 2022,

naliczenia 1 wyptaty dodatkowe §wiadczenia pieni¢znego — tzw ,,13” w 2022 rok.

Wykaz zmian prawnych do realizacji do dnia 04.08.2022 r. w ramach aktualnie obowigzujacej

umowy.

W okresie do dnia 04.08.2022 r. zaplanowane jest jeszcze wykonanie 6 ponizszych modyfikacji

SI EMERYT wynikajacych ze zmian przepisow prawa dotyczacych odpowiednio:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

dostosowania SI EMERYT do zmian wynikajacych z nowych publikatoréw ustaw,
dostosowania SI EMERYT do zmiany zasady zmniejszania i zawieszania renty socjalnej
W razie osiggania przychodu,

dostosowania SI EMERYT do zmian wynikajacych z Rozporzadzenia Ministra Finansow
z dnia 7 stycznia 2022 r.;

dostosowania SI EMERYT do zmian w zakresie podwyzszenie emerytury o 1% podstawy
wymiaru z tytutu przyznania Medalu imienia podkomisarza Policji Andrzeja Struja;
dostosowania SI EMERYT do obstugi $wiadczen ratowniczych;

biezace aktualizowanie SI EMERYT w zakresie publikatorow ustaw.

3. Informacja o systemie SBI Emeryt

System SBI-EMERYT, zbudowany jest na bazie serwera bazy danych SQL Server 2016

Standard Edition oraz komponentow Reporting Service, Integration Services i Analysis
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Services. Jego glownym zadaniem jest integracja danych z systemu SI Emeryt oraz

przygotowanie zbioréw danych niezbednych do raportowania a takze prezentacja raportow.
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Wzor umowy (projekt)

Umowa Nr ........ 12022
zawarta w dniu 2022 r. w Warszawie pomiedzy
Zakladem Emerytalno-Rentowym Ministerstwva Spraw Wewnetrznych i Administracji
z siedzibg w Warszawie (02-106), przy ul. Pawinskiego 17/21, NIP: 526-10-42-106, REGON:
011320130, zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

Pana(ia) .....ccocevvvnieiniennnns  heteeetesescseetenteseetsentosatosnsesrstseatsnsons Zakladu Emerytalno-
Rentowego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji,

Pana(ig) ......ccocovviiiiiinnnns o eeteeeteietiiesiieeiieetiestientotnsenestsentinsnns Zakladu Emerytalno-
Rentowego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji,

a

Zamawiajacy 1 Wykonawca dalej zwani sg tacznie ,,Stronami” lub kazdy z osobna ,,Strong”.

Strony o$wiadczaja, ze na dzien zawarcia Umowy nie ulegly zmianie dane, ktore miatyby wptyw na
wazno$¢ Umowy 1 sg zgodne z dokumentami przedstawionymi na okoliczno$¢ jej zawarcia.

W wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego nr ZER-ZP-.../2022,
powyzej rownowartosci kwoty 140.000 EURO, w trybie przetargu niecograniczonego na podstawie
art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2021 1. poz.
1129 z p6zn. zm.), Strony zawieraja Umowe o nastepujacej tresci:

§1
Podstawowe definicje

1. Definicje:

1) dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
oraz dni przyjetych przez Zamawiajacego za dni wolne od pracy, o ktéorych Zamawiajacy
powiadomi Wykonawce pisemnie;

2) SI EMERYT - System Informatyczny EMERYT wspomagajacy postepowanie dotyczace
zaopatrzenia emerytalnego funkcjonariuszy podlegajacych przepisom ustawy z dnia 18 lutego
1994 r. o =zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa
Wewngtrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu
Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Stuzby Ochrony
Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stluzby Wigziennej oraz ich
rodzin (Dz. U. z 2019 r. poz. 288) wraz z Podsystemem OSP i RG podlegajacych przepisom
ustawy z dnia (OSP) z uwzglgdnieniem pdzniejszych zmian do tych ustaw;

3) SBI EMERYT (Systemem Business Intelligence) — system analizy, raportowania
1 udostegpniania informacji, dziatajacy w oparciu o dane zaimportowane z ST EMERYT;

4) SYSTEM - SI EMERYT i/lub SBI EMERYT

5) Kkluczowe funkcje S EMERYT — funkcje polegajace na:

a) realizacji procesow masowych, w tym:
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— realizacji procesu wyplaty terminowej krajowej lub zagranicznej, w tym
w szczegolnosci naliczenia Swiadczen 1 sktadnikow §wiadczen, dodatkéw, podatkdw,
sktadek zdrowotnych, i wydruku decyz;ji,
— realizacji procesu akcji masowej waloryzacji,
— realizacji procesu akcji masowego rozliczenia rocznego podatku PIT,
— realizacji procesu akcji masowego przyznania i wyplaty jednorazowych $wiadczen lub
dodatkow,
b) logowaniu i mozliwosci pracy w SI EMERYT przez uzytkownikdéw systemu,
¢) naliczaniu $wiadczen i1 dodatkow do S$wiadczen, podatkow, sktadek zdrowotnych oraz
drukowaniu raportow i decyzji;

6) znaczna skala — oznacza co najmniej 0,5% liczby $wiadczen obslugiwanych w danym etapie
procesu lub co najmniej 5% liczby uzytkownikéw ST EMERYT;

7) blad krytyczny — niedziatanie, nieprawidlowe dziatanie SI EMERYT lub brak mozliwosci
realizacji kluczowych funkcji SI EMERYT, w szczegodlnosci przerwanie lub niemozno$¢
kontynuowania jednego z procesOw masowych, opisanych w pkt 5 lit. a, lub uzyskanie
niepoprawnych wynikéw wyjsciowych w znacznej skali, wystepujacych w kluczowych
funkcjach ST EMERYT, opisanych w pkt 5;

8) blad istotny — niedziatanie, nieprawidtowe dziatanie SBI EMERYT, pojedyncze przypadki
nieprawidlowego dziatania lub braku mozliwosci realizacji kluczowych funkcji SI EMERYT,
w szczegolnosci brak mozliwosci obstugi SI EMERYT, niepoprawna obstuga SI EMERYT lub
uzyskanie nieprawidlowych wynikow dla pojedynczych przypadkéw wystepujacych
w kluczowych funkcjach STEMERYT, opisanych w pkt 5;

9) usterka — btad niesklasyfikowany jako awaria, btad krytyczny lub istotny;

10) awaria — brak mozliwos$ci dziatania uzytkownikow w S EMERYT;

11) moment zgloszenia — punkt w czasie, w ktorym nast¢puje przekazanie informacji Wykonawcy,
np. zarejestrowanie informacji o btedzie w systemie zgtoszeniowym Wykonawcy;

12) kwartal — okres kolejnych trzech miesiecy, liczony od dnia zawarcia Umowy jednak nie
wczesniej niz od dnia 05.08.2022 r. do dnia poprzedzajacego dzien, ktory w miesigcu konczacym
okres trzech miesi¢cy odpowiada datag dniowi poczatkowemu, a gdyby takiego dnia w ostatnim
miesigcu nie bylo — do ostatniego dnia tego miesigca;

13) niewykonanie Umowy — sytuacja, gdy Swiadczenie nie zostaje wykonane w catosci lub
W czgsci;

14) nienalezyte wykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie zostalo wykonane, ale interes
Zamawiajacego nie zostal zaspokojony w sposob odpowiadajacy tresci Umowy;

15) wada, nieprawidlowos¢ — jakakolwiek niezgodno$¢ §wiadczonych uslug z Opisem przedmiotu
zamoOwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ;

16) sila wyzsza — zdarzenie nadzwyczajne, zewngtrzne 1 niemozliwe do zapobiezenia i1 przewidzenia
np. wszelkie katastrofy i kataklizmy, strajki, blokady drég;

17) Ustawa — ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2019 r.. Prawo zamo6wien publicznych (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1129 z p6zn. zm.);

18) SWZ — Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego na zakup wsparcia technicznego dla systemu SI  EMERYT wraz
z pracami migracyjnymi nr ZER-ZP-.../2022;

19) Umowa — Umowa zawarta w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego nr ZER-ZP-.../2022.
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Ilekro¢ w Umowie jest mowa o dniach bez sprecyzowania czy dotycza dni roboczych, nalezy
przez te dni rozumie¢ dni kalendarzowe.
§2
Przedmiot Umowy
Przedmiotem Umowy jest:
1) utrzymanie SYSTEMU w sprawnosci eksploatacyjnej, w tym usuwanie bledow i awarii
w dziataniu SYSTEMU,
2) zapewnienie zgodnosci dziatania SYSTEMU z aktualnym stanem prawnym w obszarze
problematyki emerytalno-rentowej, obszarze podatkowym i ubezpieczen spotecznych oraz
w obszarze problematyki $wiadczen ratowniczych, w szczego6lnosci dostosowanie SI
EMERYT do powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, okre$lajacych wszelkie
obowigzki organu emerytalnego,
3) modyfikowanie SYSTEMU zgodnie z potrzebami Zamawiajacego,
4) podniesienie srodowiska bazodanowego w SBI Emeryt do wersji MS SQL Server 2019-
zgodnie z wymaganiami w OPZ
5) migracja SI EMERYT dziatajacego na platformie OVM na platform¢ Oracle Linux KVM -
zgodnie z wymaganiami OPZ.
Wykonawca jest zobowigzany do informowania przynajmniej raz na 6 miesigcy Zamawiajacego,
w formie pisemnej, o propozycjach majacych na celu zwickszenie niezawodnosci, wydajnosci i
bezpieczenstwa przetwarzania SYSTEMU.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ przekaza¢ Wykonawcy kody zrédlowe 1 dokumentacje
SYSTEMU w wersji elektronicznej niezbgdne do realizacji przedmiotu Umowy w dniu zawarcia
Umowy.
Wykonawca zapewnia, ze realizacja przedmiotu Umowy nie bgdzie zaktocala lub tez pogarszata
w jakikolwiek sposob pracy dotychczasowego SYSTEMU oraz innych systemow IT
eksploatowanych u Zamawiajacego.
Wykonawca o$wiadcza, iz obowigzki, ktorych si¢ podjat do wykonania na podstawie Umowy, sg
mu znane oraz, ze nie zgtasza do nich zastrzezen i na tej podstawie potwierdza swoja zdolnos¢ 1
gotowos$¢ do ich prawidtowego wykonania zgodnie z postanowieniami Umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ Umowg¢ przy zachowaniu najwyzszej starannosci
wynikajacej z zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami
wspotczesne] wiedzy technicznej, obowigzujagcymi przepisami oraz normami, rzetelnie
1 terminowo.
Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje odpowiednim potencjatem osobowym, materiatlowym oraz
technicznym pozwalajacym na prawidtowe zrealizowanie calosci przedmiotu Umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze przy wykonywaniu przedmiotu Umowy bedzie wykorzystywat
jedynie materiaty, dane i informacje, ktore sa zgodne z obowigzujagcymi przepisami prawa,
a w szczegblnosci nie naruszaja dobr osobistych 0sob trzecich, majatkowych lub osobistych praw
autorskich, praw wlasnosci intelektualnej lub danych osobowych o0s6b trzecich.
W przypadku wystapienia takiego naruszenia, wylaczng odpowiedzialnos¢ wzgledem osob,
ktorych prawa zostaly naruszone, ponosi Wykonawca.
Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie osoby skierowane do realizacji Umowy beda posiadaty
odpowiednie kwalifikacje i do$wiadczenie niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu
Umowy. Wykaz osob, skierowanych do realizacji zamowienia, sporzadzony wedlug wzoru
stanowigcego Zalacznik nr 5 do Umowy, Wykonawca zlozy najpdzniej w dniu zawarcia Umowy.
W przypadku zmiany os6b wykonujacych czynnosci objete przedmiotem Umowy, ktore zostaty
wskazane w celu wykazania spelniania warunkoéw udzialu w postepowaniu, Wykonawca
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zobowigzuje si¢ wykazac, iz nowe osoby spetniajg warunki udzialu w postgpowaniu, o ktorych
mowa w art. 57 pkt 2 Ustawy, okreslone w SWZ. Zmiana os6b w wykazie 0sob skierowanych
do realizacji zamdwienia, o ktorym mowa w ust. 9 nie stanowi zmiany tresci Umowy.
Wykonawca moze wnosi¢ o dokonanie zmiany w zakresie osob wykonujacych czynnosci objete
przedmiotem Umowy, zawiadamiajac niezwlocznie o tym na pismie lub w formie elektronicznej
(e-mail) Zamawiajacego, jednoczesnie przesytajac nowy wykaz osob skierowanych do realizacji
zamowienia. Brak uwag Zamawiajagcego w terminie do 7 dni stanowi akceptacje wniosku
Wykonawcy.

Za wszelkie dziatania i zaniechania osob, skierowanych przez Wykonawce do wykonywania
ustug w ramach realizacji przedmiotu Umowy, o ktérych mowa w ust. 9 i 10 Umowy, odpowiada
wylacznie Wykonawca.

§3
Termin realizacji przedmiotu Umowy
Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego ustugi stanowigce przedmiot
Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1-3 Umowy przez okres ..... (36 lub 48) miesiecy
poczawszy od dnia zawarcia Umowy jednak nie wczesniej niz od dnia 05.08.2022 r.
Ustuga migracja SI EMERYT dziatajacego na platformie OVM na platform¢ Oracle Linux
KVM, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 5 Umowy realizowana bgdzie zgodnie z ramowym
harmonogramem od dnia zawarcia Umowy 1 zakresem dziatan okreslonym w Zataczniku nr 1 do
OPZ.
Ustuga podniesienia srodowiska bazodanowego w SBI Emeryt do wersji MS SQL Server 2019, o
ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt 4 Umowy realizowana bedzie zgodnie z ramowym
harmonogramem od dnia zawarcia Umowy i zakresem dziatan okreslonym w Zataczniku nr 2 do
OPZ
W ciggu 14 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca opracuje i przedstawi
do akceptacji Zamawiajacego szczegdtowy harmonogram realizacji ustugi, o ktorej mowa
w ust. 21 3.
Po uplywie okresu realizacji Umowy mimo niewyczerpania limitu kwoty catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, Umowa wygasa. Wykonawcy nie
przystuguja roszczenia o realizacj¢ calosci przedmiotu Umowy, jezeli potrzeby Zamawiajacego
w tym zakresie bedg mniejsze.
Wykonawca jest zobowigzany przestrzega¢, pod rygorem zaptaty kary umownej ponizszych
terminow:
1) usunigcie awarii w terminie nie poézniejszym niz 24 godziny, liczonym od momentu
zgloszenia,
2) usuniecie btedu krytycznego w terminie nie pdzniejszym niz ... godzin(y) (czas okreslony
w ramach kryterium oceny ofert), liczonym od momentu zgtoszenia,
3) usunigcie bledu istotnego w terminie nie pozniejszym niz 5 dni roboczych, liczonym od
momentu zgloszenia,
4) usunigcie usterki w terminie nie po6zniejszym niz 14 dni roboczych, liczonym od momentu
zgloszenia.
Usuwanie btedu krytycznego lub awarii w dziataniu ST EMERYT musi rozpocza¢ si¢ nie pdzniej
niz w terminie 12 godzin od momentu zgloszenia. Przy usuwaniu btedéw krytycznych
1 awarii, o ktorych mowa w ust. 6 pkt 1-2 ustala si¢, ze godziny przypadajace w soboty, niedziele
oraz dni ustawowo wolne od pracy a takze dni wolne od pracy, o ktorych Zamawiajacy
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powiadomi Wykonawce pisemnie nie bgdg zaliczane do czasu usuwania btedow krytycznych
1 awarii.

Terminy okreslone w ust. 6 pkt 1-2 i ust. 7 ulegaja skroceniu o 50% w okresie comiesigcznych
lub kwartalnych terminowych wyptat krajowych lub zagranicznych $wiadczen emerytalno-
rentowych, realizowanych przez Zamawiajacego, tj. w okresie 4 dni roboczych w kazdym
miesigcu, podczas trwania procesu obejmujacego naliczanie $wiadczen do wyplaty, sprawdzanie
naliczen, anulowanie wyptat oraz zakonczenie wyptaty i generowanie raportow i plikow
z przekazami 1 przelewami w przypadku krajowych wyptat terminowych oraz w okresie 1 dnia
roboczego w kazdym miesiagcu w przypadku miesi¢cznych wyptat zagranicznych oraz w okresie
1 dnia roboczego w kazdym kwartale w przypadku zagranicznych wyptat kwartalnych.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ informowa¢ Wykonawce o terminie realizacji ww. wyptat z co
najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

§4
Warunki realizacji przedmiotu Umowy, prawa i obowiqzki Stron
Przedmiot Umowy w cze$ci, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt I Umowy, podlega czesciowym
odbiorom przez Zamawiajacego, po kazdym kwartale po wykonaniu tej cze$ci przedmiotu
Umowy.
Przedmiot Umowy w czg¢sci, o ktorej mowa § 2 ust. 1 pkt 2 Umowy, podlega procedurze odbioru
po wdrozeniu modyfikacji wykonanych w ramach tej czgsci przedmiotu Umowy.
Przedmiot Umowy w czesci, o ktoérej mowa w § 2 ust. 1 pkt 3 Umowy, podlega procedurze
odbioru po wdrozeniu modyfikacji wykonanych w ramach tej cz¢$ci przedmiotu Umowy.
Przedmiot Umowy w zakresie ustugi, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 4 Umowy, podlega
procedurze odbioru po jej wykonaniu i wdrozeniu.
Przedmiot Umowy w zakresie ustugi, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 5 Umowy, podlega
procedurze odbioru po jej wykonaniu i wdrozeniu.
Podstawg do rozpoczecia procedury odbioru jest doreczenie przez Wykonawceg Zamawiajagcemu
raportu z wykonania danej czesci ushugi, sporzadzonego wedtug wzoru stanowigcego Zalacznik
nr 3 do Umowy, po wykonaniu danej czgsci przedmiotu Umowy.
Raport, o ktérym mowa w ust. 6, bedzie zawieral wykaz wykonanych w ramach danej czgsci
przedmiotu Umowy ustug dotyczacych SYSTEMU, w szczegolnoSci:
1) wykaz zrealizowanych dzialan zwigzanych z utrzymaniem SYSTEMU w sprawnosci
eksploatacyjnej,
2) wykaz terminéw i opis zgloszonych bltedéw lub awarii w dziataniu SYSTEMU oraz
terminow i sposobow ich usuniecia,
3) wykaz zrealizowanych modyfikacji SYSTEMU.
W terminie 15 dni roboczych, liczac od dnia dorgczenia raportu z wykonania ustugi,
Zamawiajacy dokonujgc odbioru wykonanych prac:
1) przedstawia uwagi do raportu w formie pisemne;j i przekazuje je Wykonawcy,
2) w przypadku braku zastrzezen, sporzadza protokot odbioru ustugi/modyfikacji, wedhug
wzoru okreslonego w Zataczniku nr 4 do Umowy.
W przypadku zgloszenia uwag przez Zamawiajacego, Wykonawca niezwlocznie, lecz nie
pozniej niz w terminie 3 dni roboczych, usunie przyczyny rozbiezno$ci i przekaze przedmiot
Umowy do ponownego odbioru. Zamawiajacy przeprowadza powtornie procedure odbioru na
zasadach okreslonych w ust. 6-8.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Osobami upowaznionymi do podpisania protokolu, o ktorym mowa w ust. 8, w zakresie
dotyczacym odbioru przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w ust. 2-5, ze strony Zamawiajacego
sq:

a) Naczelnik Wydzialu Zmian Merytorycznych i Systemowych (odbiér pod wzgledem
merytorycznym),

b) Zastgpca Naczelnika Wydzialu Informatyki (odbiér pod wzgledem odpowiednio:
merytorycznym w zakresie zadan realizowanych przez Wydzial Informatyki lub techniczno-
jakosciowym),

c) inne osoby wyznaczone przez Zamawiajacego.

Protokét odbioru ustugi/modyfikacji musi zosta¢ podpisany przez co najmniej jedng osobe

z kazdego wydziatu, wymienionego powyzej.

Osobg upowazniong do podpisania protokotu, o ktorym mowa w ust. 8, w zakresie dotyczacym

odbioru przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w ust. 1, ze strony Zamawiajacego jest: Zastgpca

Naczelnika Wydzialu Informatyki.

Osobami upowaznionymi do podpisania protokotu, o ktorym mowa w ust. 8, ze strony

Wykonawcy sa:
a) Pan/i...............l ,
b) Pan/i............ooiil. .

Protokdét odbioru ustugi/modyfikacji, o ktérym mowa w ust. 8 zatwierdza Zastgpca Dyrektora ds.
Administracyjno-Informatycznych, Zastepca Dyrektora ds. Ustalania Swiadczen oraz Naczelnik
Wydzialu Informatyki lub inna upowazniona osoba przez Dyrektora Zakladu Emerytalno-
Rentowego Ministerstwa Spraw  Wewnetrznych 1 Administracji. Protokét  odbioru
ustugi/modyfikacji musi zosta¢ podpisany przez co najmniej dwie osoby, wymienione
W niniejszym ustepie.

Po zatwierdzeniu protokotu, o ktorym mowa w ust. 13, Zamawiajgcy niezwlocznie przekaze go
Wykonawcy. Protokot ten bedzie stanowit podstawe do wystawienia faktury.

Jezeli przedmiot Umowy zgloszony do odbioru bedzie zawierat btedy, wady, usterki lub
nieprawidlowosci, ewentualne opdznienia, wowczas kary, o ktorych mowa w § 8 ust. 2 Umowy,
beda liczone od uzgodnionego terminu realizacji ustugi.

Ze strony Zamawiajacego wyznacza si¢ osobg¢ do kierowania projektem: Pan/i .................. ,
tel. oo ,e-mail ...

Ze strony Wykonawcy wyznacza si¢ osobe do klerowama projektem: Pan/i .................. ,
tel. oo ,e-mail ...

Zmiana 0sob upowazmonych w Umowie do kontaktow o ktérych mowa w ust. 12, 16 1 17 nie
stanowi zmiany tresci Umowy. Kazda ze Stron Umowy moze jednostronnie dokona¢ zmian
w zakresie 0sob upowaznionych do kontaktow, o ktorych mowa w ust. 12, 16 1 17 oraz danych
teleadresowych, zawiadamiajagc niezwlocznie o tym na piSmie lub w formie elektronicznej
(e-mail) drugg Strong¢ Umowy.

Procedura odbioru na zasadach okreslonych w ust. 6-8 nie zwalnia Wykonawcy z terminowego
wykonywania zgloszen i usuwania btedéw oraz awarii. Jezeli Wykonawca nie wykona prac
w terminach wskazanych Umowa lub terminach uzgodnionych migdzy Stronami wowczas
bedzie obcigzony karami na zasadach okreslonych w § 8.

§5
Wartos¢ wynagrodzenia i zasady rozliczen
Calkowita warto§¢ wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy, zgodnie
z Formularzem oferty, stanowigcym Zalacznik nr 2 do Umowy, maksymalnie wynosi
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..................... 7zt (stownie: ..................... zt .../100) netto plus nalezny podatek od towarow
i ustug (VAT), co stanowi ...........c.eeuee. zt (stownie: ... zt .../100) brutto, zwana dalej:
,calkowitym wynagrodzeniem”.

Na catkowite wynagrodzenie okreslone w ust. 1 sktada si¢:

1) wynagrodzenie w wysokosCi ........ccevenneee. zt (stownie: .....ccoevennene zt .../100) netto plus
nalezny podatek od towaréw i1 uslug (VAT), co Stanowi .................... 7zt (stownie:
..................... zt 00/100) brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, okreslonego w § 2 ust. 1
pkt 112 Umowy, platne w czesciach, kwartalnie z dotu;

2) wynagrodzenie W WySOKOSCI .......ccccveeueee 7t (stownie: ........ccoeeee. zt .../100) netto plus
nalezny podatek od towaréw i ustug (VAT), co stanowi ................... zt (stlownie:
..................... zt .../100) brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, okreslonego § 2 ust. 1 pkt
3 Umowy, platne w czesciach w wysokosci stanowigcej iloczyn ceny jednostkowej
roboczogodziny i liczby roboczogodzin uzgodnionych przez Strony na modyfikacje SI

EMERYT, przy czym cena za jedng roboczogodzing, wWynosi ..................... zt (stownie:
..................... zt .../100) netto, co stanowi .................. zl (slownie: ................... zt
.../100) brutto;

3) wynagrodzeniec W WySOKOSCI ........ccuveuneenne zt (stownie: ..................... zt .../100) netto, plus
nalezny podatek od towaréw i ushug (VAT), co stanowi .................. zt (stownie:

..................... zt .../100) brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, okre§lonego w § 2 ust. 1
pkt 4 Umowy, ptatne jednorazowo;

4) wynagrodzenie W WySOKOSCI ........cccvennenne. zk (stownie: ........coccveeens zt .../100) netto, plus
nalezny podatek od towaréw i ushug (VAT), co stanowi .................. zt (stownie:
..................... zt .../100) brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, okreslonego w § 2 ust. 1
pkt 5 Umowy, ptatne jednorazowo.

Calkowita warto$¢ wynagrodzenia, okre§lona w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty zwigzane
z realizacja przedmiotu Umowy, w tym koszty robocizny, wdrazania i rozbudowy
oprogramowania, koszty konserwacji i wsparcia systemow, koszty oprogramowania, licencji
1 sprzetu komputerowego niezbednego do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy, koszty
przeniesienia majatkowych praw autorskich na Zamawiajacego, koszty ubezpieczenia oraz
wszelkie nalezne cta 1 podatki.

Calkowita wartos¢ wynagrodzenia, okreslona w ust. 1, nie bgdzie podlegata zwickszeniu
w okresie realizacji Umowy, z zastrzezeniem § 11 Umowy.

Platnos¢ nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawey nr ...................... , W terminie
do 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego od Wykonawcy prawidtlowo wystawionej
faktury, po uprzednim zatwierdzeniu Protokotu odbioru, o ktorym mowa w § 4 ust. 13.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaplaty faktury nieprawidlowo wystawione;,
do czasu otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury, faktury korygujace;j
lub podpisania przez Wykonawcg noty korygujace;j.

Rozliczenia miedzy Zamawiajacym, a Wykonawcg beda prowadzone w ztotych polskich, bez
zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut obcych.
Za dzien dokonania platnosci przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Zamawiajacy ma prawo potracenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, bez potrzeby
uzyskiwania jego zgody. Kazde naliczanie kary umownej zostanie udokumentowane
wystawieniem 1 przestaniem do Wykonawcy przez Zamawiajacego noty obcigzeniowej
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zawierajgcej w tresci kalkulacje kwoty naliczonej kary umownej. Brak wplaty naliczonej kary
umownej oraz brak mozliwosci potracenia naliczonej kary umownej z faktury upowaznia
Zamawiajacego do wystawienia wezwania do zaplaty.

W przypadku zakonczenia obowigzywania Umowy przed koncem okresu rozliczeniowego,
wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1, zostanie ustalone proporcjonalnie do liczby dni
roboczych wykonywania Umowy w danym okresie rozliczeniowym.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ przesytania faktury elektronicznej za pomocg Platformy
Elektronicznego Fakturowania.

§6
Prawa autorskie

Zamawiajacy oswiadcza, iz nabyl majatkowe prawa autorskie do SYSTEMU i dokonanych

dotychczas na zlecenie Zamawiajacego modyfikacji, wraz zkodem zréodlowym, na

nast¢pujacych polach eksploatacji:

a) trwalego lub czasowego zwielokrotniania programu komputerowego w catosci lub czgsci
jakimikolwiek srodkami i1 w jakiejkolwiek formie, zwielokrotniania kodu zrodtowego
w catosci lub czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, wprowadzania
danych, aktualizacji danych, kasowania danych, dokonywania eksportu i importu danych,
uruchamiania, wys$wietlania, uzyskiwania dostgpu, stosowania, przekazywania
1 przechowywania programu komputerowego;

b) tlumaczenia, przystosowania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w programie
komputerowym, z zachowaniem praw osoby, ktdra tych zmian dokonata;

¢) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu programu komputerowego lub jego kopii,
a takze, ze jest upowazniony do udzielenia zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych
do opracowan SYSTEMU.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przenie$¢ na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe

do modyfikacji (m.in. patchy i nowych wersji oprogramowania) i opracowan SYSTEMU oraz

modyfikacji 1 opracowan innych utworéw spehiajacych cechy programoéw komputerowych,

ktére powstang w zwiazku z realizacja przez Wykonawcg¢ Umowy na nastepujacych polach

eksploatacji:

a) trwalego lub czasowego zwielokrotniania programu komputerowego w catosci lub czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, zwielokrotniania kodu zrodtowego
w catosci lub czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, wprowadzania
danych, aktualizacji danych, kasowania danych, dokonywania eksportu i importu danych,
uruchamiania, wys$wietlania, uzyskiwania dostgpu, stosowania, przekazywania
1 przechowywania programu komputerowego;

b) tlumaczenia, przystosowania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w programie
komputerowym, z zachowaniem praw osoby, ktéra tych zmian dokonata;

c) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu programu komputerowego lub jego kopii.

Przeniesienie na Zamawiajacego autorskich praw majatkowych do tych przedmiotéw praw

autorskich jest odptatne i obj¢te wynagrodzeniem, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,

a nastagpi z chwilg przekazania utworu w jakiejkolwiek postaci. Wykonawca zobowigzuje sig¢

uzyskac stosowne zezwolenie na wykonywanie praw zaleznych do opracowan tych przedmiotow

praw autorskich, a nastepnie udzieli¢ go Zamawiajacemu. Zezwolenie udzielone Zamawiajgcemu

obejmowac bgdzie rowniez upowaznienie Zamawiajacego do zezwalania na wykonywanie praw

zaleznych innym podmiotom, w szczegolnosci jednostkom organizacyjnym Skarbu Panstwa,

ktore moga udziela¢ analogicznych zezwolen.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe
do utworéw niebedacych programem komputerowym, a takze do ich modyfikacji i opracowan,
stanowigcych przedmiot praw autorskich niebgdacych programem komputerowym, ktore
powstang wzwigzku z realizacja przez Wykonawce Umowy na nastepujacych polach
eksploatacji:

a) w zakresie utrwalania 1 zwielokrotniania utworu — wytwarzania dowolng technika
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technikg cyfrowa, wprowadzanie do pami¢ci dowolnej ilosci komputerow;

b) w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych utwor utrwalono —
wprowadzanie do obrotu (np. sprzedaz), uzyczenie, licencjonowanie lub najem oryginalu
albo egzemplarzy;

c) Ww zakresie rozpowszechniania utworu w sposob inny niz okreslony w lit. b — publiczne
wykonanie, wystawienie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy moégl mie¢ do niego dostgp w miejscu
1w czasie przez siebie wybranym (np. wprowadzenie do sieci Internet i Intranet).

Przeniesienie na Zamawiajacego autorskich praw majatkowych do tych przedmiotéw praw
autorskich jest odptlatne i objete wynagrodzeniem okreslonym w § 5 ust. 1 Umowy, a nastgpi
z chwilg przekazania utworu w jakiejkolwiek postaci. Wykonawca zobowigzuje si¢ uzyskac
stosowne zezwolenie na wykonywanie praw zaleznych do opracowan tych przedmiotow praw
autorskich, a nastgpnie udzieli¢ go Zamawiajagcemu. Zezwolenie udzielone Zamawiajacemu
obejmowac bgdzie rowniez upowaznienie Zamawiajacego do zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych innym podmiotom, w szczego6lnosci jednostkom organizacyjnym Skarbu Panstwa,
ktére moga udziela¢ analogicznych zezwolen.

Wykonawca oswiadcza, ze catkowite wynagrodzenie brutto okreslone w § 5 ust. 1 Umowy

w pelni zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy dotyczace realizacji przedmiotu Umowy,

w tym rowniez dotyczace przeniesienia autorskich praw majatkowych do przedmiotow praw

autorskich okreslonych w ust. 2 i 3, przeniesienia wiasnos$ci materialnych no$nikéw wszystkich

wymienionych przedmiotéw praw autorskich oraz udzielenia zezwolen, o ktérych mowa w ust. 2

13.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze osoby trzecie nie uzyskaja autorskich praw majatkowych

do utwordow stworzonych przez Wykonawce¢ w ramach realizacji Umowy, oraz ze wykonujac

przedmiot Umowy Wykonawca nie naruszy praw majatkowych osob trzecich i przekaze
przedmiot Umowy w stanie wolnym od obcigzen prawnych osob trzecich. W przypadku
koniecznosci uwzglednienia roszczen osob trzecich, w wyniku naruszenia praw oséb trzecich

Wykonawca zobowigzuje si¢ do pelnej odpowiedzialnosci z tego tytulu ipokrycia szkody

poniesionej przez Zamawiajgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne

wykonanego przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosci z tytulu ewentualnych roszczen osob

trzecich wynikajacych z naruszenia ich praw wlasnosci intelektualnej, w tym naruszenia
przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych

(Dz. U. 22021 r. poz. 1062).

Za ewentualne roszczenia 0sob trzecich dotyczace naruszenia przeniesionych Umowa autorskich

praw majatkowych odpowiada wylacznie Wykonawca.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania i1 przekazywania Zamawiajagcemu kopii

aktualnego stanu repozytorium SI EMERYT, w tym aktualnych kodow zrodtowych

oprogramowania, aktualnych skryptow do zaktadania bazy danych uwzgledniajacych tworzenie
tabel, indeksow oraz innych wymaganych obiektow bazodanowych wraz z zasileniem danymi
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10.

stownikowymi oraz petnej dokumentacji, w tym instrukcji instalacji ST EMERYT, na no$niku
CD/DVD lub innym zaakceptowanym przez Zamawiajacego opisanym w nastepujacy sposob:
»System Informatyczny EMERYT - stan na dzien ... ” 1 podpisanym przez
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

Czynno$ci opisane w ust. 8 realizowane beda po kazdym sze$ciomiesiecznym okresie
obowigzywania Umowy oraz na zakonczenie wykonywania Umowy.

Na zadanie Zamawiajagcego Wykonawca nie czeSciej niz razy na poét roku, bedzie miat
obowigzek zaprezentowa¢ Zamawiajagcemu technologi¢, w jakiej rozwijany jest system
SYSTEM. W ramach prezentacji Wykonawca pokaze Zamawiajagcemu, z jakich narzedzi
Wykonawca korzysta dokonujac zmian w oprogramowaniu, jak uspojniany jest kod
oprogramowania (w tym stosowane procedury/instrukcje), jak Wykonawca tworzy
opisy/komentarze pozwalajace orientowa¢ si¢ w napisanym kodzie i procedurach, a takze jak
utrzymywany jest model logiczny i fizyczny bazy danych oprogramowania, jak tworzone sa
obiekty 1 jak uspdjniana jest baza pojgeciowa w ramach utrzymywanych i tworzonych obiektow
SYSTEMU.

§7
Odpowiedzialnosé Wykonawcy, ubezpieczenie OC

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustug bedacych przedmiotem Umowy z nalezyta
starannos$cig.
Strony uzgadniaja nast¢pujace zasady odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy:
1) Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za realizowanie ustug niezgodnie z SWZ,

niezgodnie ze ztozong oferta oraz Umowa;
2) Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci okreslonej w pkt 1, jezeli niewykonanie lub

nienalezyte wykonanie Umowy powstaly z:

a) przyczyn wystepujacych wylacznie po stronie Zamawiajacego,

b) przyczyny sity wyzszej lub jej nastepstw;
3) Dowdd, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy wyniklo z okolicznosci,

o ktorych mowa w pkt 2, cigzy na Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzany jest zawrze¢ i1 utrzymaé¢ na swoOj koszt umowe ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej (OC) za szkody wyrzadzone w zwigzku z realizacja przedmiotu
Umowy na sume¢ nie mniejszg niz 1.000.000,00 zt (stownie: milion zt 00/100).
Wykonawca najpozniej w dniu zawarcia Umowy przedlozy Zamawiajgcemu potwierdzong za
zgodnos¢ z oryginatem kopie polisy lub umowy ubezpieczenia na realizacj¢ przedmiotu Umowy,
ze wskazaniem warto$ci Umowy, z zastrzezeniem ust. 5.
Zamawiajacy dopuszcza zlozenie przez Wykonawce potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem
kopii polisy lub umowy ubezpieczenia z tytulu ogdlnie wykonywania przez niego dziatalnosci
gospodarczej, ale na sume nie mniejszg niz kwota, o ktorej mowa w ust. 3.
Wykonawca jest zobowigzany do przedluzania zawartej umowy ubezpieczenia OC, tak aby
obejmowata ona caty okres realizacji Umowy lub do zawierania nowych umoéw ubezpieczenia
OC 1 do przedktadania Zamawiajacemu aktualnych dokumentow, potwierdzajacych zawarcie
ubezpieczenia OC wraz z potwierdzeniem dokonania kolejnych optat sktadki ubezpieczeniowe;,
w terminie 3 dni od dnia wymaganego terminu dokonania zaptaty skladki, bez osobnego
wezwania przez Zamawiajacego, pod rygorem odstgpienia od Umowy.

§8
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1.

Kary umowne

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce przedmiotu
Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, innego niz przypadki zwloki Wykonawcy,

okreslone w ust. 2, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowna w wysokosci
10% wartosci calkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,
z zastrzezeniem ust. 2-5.

Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowna w nastepujacej wysokosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

w przypadku zwloki w wykonaniu przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2
Umowy, w wysokos$ci 0,02% wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa
w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki w odniesieniu do
uzgodnionego terminu wykonania tej modyfikacji, zgodnie z pkt V, VII ppkt 2 OPZ
stanowigcego Zalacznik nr 1 do SWZ;

w przypadku zwltoki w wykonaniu przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 3
Umowy, w wysokosci 0,2% wartosci wynagrodzenia brutto przyjetego przez Strony dla
danej modyfikacji SYSTEMU, obliczonego zgodnie z § 5 ust. 2 pkt 2 Umowy, za kazdy
rozpoczety dzien roboczy zwloki w odniesieniu do uzgodnionego terminu wykonania tej
modyfikacji, zgodnie z pkt VI, VII ppkt 2 OPZ stanowigcego Zatgcznik nr 1 do SWZ;

w przypadku zwloki w wykonaniu przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 4
Umowy, w wysokosci 0,05% wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwioki w odniesieniu do terminu
wykonania tej ustugi, okreslonego zgodnie z harmonogramem, o ktéorym mowa w § 3 ust. 3
Umowy,

w przypadku zwtoki w wykonaniu przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 5
Umowy, w wysokosci 0,1% wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w
§ 5 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczgty dzien roboczy zwioki w odniesieniu do terminu
wykonania tej ustugi, okreslonego zgodnie z harmonogramem, o ktorym mowa w § 3 ust. 2
Umowy,

w przypadku zwloki w usunieciu btedow krytycznych oraz awarii w dziataniu SYSTEMU,
w wysokosci 100,00 zt za kazda rozpoczgta godzine zwloki w odniesieniu do termindow
okreslonych w § 3 ust. 6 pkt 1-2 i ust. 8§ Umowy,

w przypadku opodznienia w usuni¢gciu bledow istotnych oraz usterek, w wysokosci
500,00 zt, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki w odniesieniu do terminow
okreslonych w § 3 ust. 6 pkt 3, 4 Umowy,

Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowna w nastepujacej wysokosci:

1)
2)

3)

4)

w wysokosci 100,00 zt za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki w przedlozeniu
Zamawiajacemu kazdego z dokumentdéw odrebnie, o ktorych mowa w § 14 ust. 4 Umowy;

w wysokosci 500,00 zt odrebnie za kazdy stwierdzony przypadek niespelnienia wymogow
okreslonych w § 14 ust. 5 Umowy;

w wysokosci 100,00 zt odregbnie za kazda osob¢ — za kazdy rozpoczgty dzien roboczy,
w ktorym osoba, wykonujaca czynnosci, o ktorych mowa w § 14 ust. 1 Umowy,
wykonywata przedmiot Umowy na innej podstawie niz umowa o prace;

w wysokosci 100,00 zt odregbnie za kazda osob¢ — za kazdy rozpoczgty dzien roboczy,
w ktorym osoba, wykonujagca czynnosci, o ktorych mowa w § 14 ust. 1 Umowy,
wykonywata przedmiot Umowy z wynagrodzeniem w wysoko$ci mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002
r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207).
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W przypadku odstapienia od Umowy lub jej czegsci przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokosci 10%
wartosci catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1-4 podlegaja sumowaniu.

Laczna wysoko$¢ kar umownych ograniczona jest do 30% wysokosci catkowitego
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.

Zamawiajacy ma prawo do potragcenia kar umownych z naleznego wynagrodzenia Iub
z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraza zgodg.

W przypadku, gdy wysokos¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przewyzszy wysoko$¢
kar umownych Zamawiajacemu przystuguje prawo do zadania odszkodowania uzupetniajacego
do wartosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogdlnych okreslonych w Kodeksie

cywilnym.

§9
Odstgpienie od Umowy

Niewykonanie ktorejkolwiek czgsci przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 Umowy,

w terminie 21 dni od planowanego terminu wykonania tej czesci Umowy, okreslonego

w Umowie badz uzgodnionego przez Strony po zawarciu Umowy, z przyczyn lezacych po

stronie Wykonawcy, upowaznia Zamawiajacego do odstgpienia od niezrealizowanej czgsci

Umowy ze skutkiem natychmiastowym. O$wiadczenie o odstgpieniu Zamawiajacy moze ztozy¢

w terminie 14 dni, liczonym od dnia nastepnego po bezskutecznym uptywie 21 dni od

planowanego terminu wykonania tej czesci Umowy.

Zamawiajacy moze odstgpic¢ ze skutkiem natychmiastowym od niezrealizowanej czesci Umowy,

jezeli zajdzie istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie Umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w momencie zawarcia Umowy, lub

dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub

bezpieczenstwu publicznemu. Os$wiadczenie o odstapieniu Zamawiajacy moze zlozy¢

w terminie 30 dni od powzi¢cia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.

Zamawiajacy moze odstapi¢ ze skutkiem natychmiastowym od niezrealizowanej czesci Umowy

w przypadku nieotrzymania $rodkéw budzetowych koniecznych do realizacji Umowy od

dysponenta odpowiedniego stopnia. Oswiadczenie o odstgpieniu Zamawiajgcy moze zlozyc

w terminie 30 dni od dnia uzyskania informacji o powyzszych okoliczno$ciach.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od niezrealizowanej cz¢sci Umowy z przyczyn lezacych po stronie

Wykonawcy ze skutkiem natychmiastowym w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci

o przyczynach odstgpienia, z zastrzezeniem ust. 5, w sytuacji, gdy:

a) Wykonawca powierza realizacj¢ przedmiotu Umowy osobom, ktore nie zostaly wymienione
w Wykazie oséb skierowanych do realizacji zamowienia, stanowigcym Zatacznik nr 5 do
Umowy lub w przypadku zmiany oséb, ktore zostaty wskazane w celu wykazania spetniania
warunkow udzialu w postgpowaniu, bez uprzedniego potwierdzenia przez Zamawiajgcego,
ze nowe osoby spelniaja warunek udzialu w postgpowaniu, o ktorym mowa w art. 57
Ustawy,

b) Wykonawca powierza realizacj¢ przedmiotu Umowy lub jego czgsci Podwykonawcom,
zatrudnia dodatkowych Podwykonawcow lub dokonuje zmiany zakresu prac powierzonych
Podwykonawcom bez uprzedniego poinformowania Zamawiajacego,

c) Wykonawca nie dostarczy Zamawiajagcemu dokumentéw, potwierdzajacych zawarcie
ubezpieczenia OC, o ktérych mowa w § 7 ust. 4 i 6 wraz z dokumentami potwierdzajacym
dokonanie optaty sktadki ubezpieczeniowe;.
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Odstgpienie od Umowy w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 4, moze nastgpi¢ po
bezskutecznym uptywie dodatkowego 7-dniowego terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego
na dostarczenie brakujagcych dokumentow.

Strony o$wiadczaja, iz w przypadku wykonania prawa odstgpienia przez Zamawiajacego,
o ktérym mowa w ust. 1-4, Wykonawcy nie przystuguje prawo zwrotu naliczonych kar
umownych. Odstgpienie od Umowy nie pozbawia Zamawiajacego mozliwosci dochodzenia kar
umownych.

W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1-4, Wykonawcy nalezy si¢ wynagrodzenie za cze$¢
Umowy wykonang 1 odebrang do momentu zlozenia przez Zamawiajacego oswiadczenia
o odstapieniu.

Zamawiajacy moze odstagpi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Wykonawca
w momencie zawarcia Umowy podlegal wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 109 ust.
1 Ustawy. Odstgpienie od Umowy Zamawiajagcy moze wykona¢ w terminie nie dluzszym niz
okreslony w § 3 ust. 1 Umowy.

Odstgpienie od Umowy przez Zamawiajacego nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i wymaga okreslenia jego przyczyny.

§10
Zmiana postanowien Umowy

Z zastrzezeniem przypadkow uregulowanych w Umowie odmiennie dopuszcza si¢ za zgodg obu

Stron wprowadzenie do Umowy zmian w przypadkach dotyczacych:

a) wystapienia wydarzenia nieprzewidywalnego, pozostajacego poza kontrola Stron, ktdre
pojawi si¢ po podpisaniu Umowy i spowoduje niemozliwos¢ wywigzania si¢ z Umowy
W jej obecnym brzmieniu,

b) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majagcym wplyw na
realizacje przedmiotu Umowy,

c) jeSli wystapi konieczno$¢ rezygnacji z realizacji czesci lub caloSci zamowienia,
podyktowana zaistnieniem sity wyzszej lub okoliczno$ci, ktorych nie mozna bylo
przewidzie¢ w momencie zawarcia Umowy,

d) jesli wystagpi konieczno$¢ realizacji dodatkowej ushlugi, nicobjetej zamowieniem
podstawowym — OPZ, podyktowana zaistnieniem sity wyzszej lub okolicznos$ci, ktorych nie
mozna bylo przewidzie¢c w momencie zawarcia Umowy 1 ktére s3 niezbedne
do zapewnienia poprawnego dziatania SYSTEMU.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej Umowy na zasadach

okreslonych w art. 455 Ustawy.

Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 1 2 moga by¢ dokonane na wniosek Zamawiajacego lub

Wykonawcy, za zgoda Stron Umowy i wymagaja zawarcia aneksu w formie pisemnej pod

rygorem niewaznosci.

Zmiany Umowy, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 nie mogg w zadnym przypadku stanowi¢ podstawy

zwigkszenia wysokosci catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, o ktorym mowa

w § 5 ust. 1 Umowy z zastrzezeniem, ze mogg stanowi¢ podstawe do obnizenia wysokosci

catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy.

§11
Waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy w zakresie wysokos$ci wynagrodzenia
Wykonawcy, w przypadku zmiany:
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a) stawki podatku od towarow i ustug (VAT),

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177),

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym, zasad podlegania ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub zmiany wysoko$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub
zdrowotne,

d) zasad gromadzenia 1 wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych
(Dz. U. 22020 r. poz. 1342),

- jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez
Wykonawce.

Zmiana wynagrodzenia, o ktorej mowa w ust. 1 bedzie miala zastosowanie wytacznie
w odniesieniu do wynagrodzenia objetego fakturami wystawionymi po dacie wejScia w zZycie
zmiany przepisOw prawa w zakresie wymienionym w ust. 1.
W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 lit. a, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uiszczenia optaty
powigkszonej o podatek od towarow i ustug (VAT) wedtug stawki podatku obowigzujacej dla tej
czynnosci w momencie jej wykonania.
W przypadku, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b-d, Wykonawca wystapi do Zamawiajgcego
z pisemnym wnioskiem o uwzglednienie zmian, zalaczajac do wniosku szczegdtowa kalkulacje
wptywu tych zmian na dotychczasowa wysoko$¢ cen, okreslonych w Formularzu oferty,
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy i1 szczegdtowe wyliczenie proponowanej nowej
wysokosci cen oraz dokumenty poswiadczajace dokonane kalkulacje i wyliczenia. Zamawiajacy
moze zada¢ od Wykonawcy przedstawienia dodatkowych wyliczen i dokumentow, jezeli
przedstawione przez Wykonawce uzna za niewystarczajace. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do
uwzgledniania zmian w formie aneksu do Umowy, w terminie 40 dni od dnia otrzymania
wniosku wraz z kompletem dokumentéw zadanych przez Zamawiajacego. Zmiana wysokosci
wynagrodzenia nastapi od dnia zawarcia aneksu do Umowy.

W celu uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze z zadaniem zmiany wynagrodzenia moze

wystapi¢ takze Zamawiajacy. W takim przypadku w zakresie, o ktorym mowa w ust. 1 lit. b-d,

Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia niezwlocznie po otrzymaniu zadania

Zamawiajacego, szczegotowych kalkulacji oraz dowodow ich prawidtowosci, o ktorych mowa w

ust. 4.

§12

Zabezpieczenie naleiytego wykonania Umowy
Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 2% ceny
catkowitej podanej w ofercie, tj. w kwocie .c.eeveen.e. zk (stownie: ..................... zt .../100).
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy.
Zamawiajacy zwroci Wykonawcy zabezpieczenie wniesione w pienigdzu w terminie 30 dni od
dnia wykonania zamoOwienia, potwierdzonego przyjetym bez zastrzezen Protokolem odbioru
ustugi/modyfikacji, wedtug wzoru okreslonego w Zalaczniku nr 4 do Umowy.
Dokument gwarancyjny zabezpieczenia obejmuje okres wydtuzony o 30 dni w stosunku do
okresu realizacji Umowy. Gwarancja ubezpieczeniowa lub bankowa zostanie zwrdcona w ciggu
30 dni od dnia wykonania zamdwienia, potwierdzonego przyjetym bez zastrzezen Protokotem
odbioru ustugi/modyfikacji, wedtug wzoru okreslonego w Zataczniku nr 4 do Umowy.
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W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy na jedng lub kilka form, o ktorych mowa w art. 450 ust. 1
Ustawy, pod warunkiem, ze zmiana formy zabezpieczenia zostanie dokonana z zachowaniem
ciaglosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
whniesienie zabezpieczenia w sposob okreslony w art. 450 ust. 2 Ustawy. Zmiana formy
zabezpieczenia nie powoduje konieczno$ci zmiany Umowy.

§13

Wspolpraca miedzy Wykonawcgq, a Podwykonawcami
Zgodnie ze ztozong oferta Wykonawca wykona przedmiot Umowy w peini wlasnymi sitami/
z udzialem nastgpujacych Podwykonawcy(OW): ...ccccoiioviiiiiiiieiiecee e -
W ZAKIESIC .ttt sttt ettt .
Zgodnie ze zlozong oferta, Podwykonawcg(ami), na ktorego(ych) zasoby Wykonawca
powolywal si¢, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Ustawy, w celu wykazania spetniania
warunkow udzialu W poOStEPOWANIU, JEST/SE: .veeviiereieriieieeieeie ettt -
W ZAKIESIE .ttt ettt bbbt e h et eh e b et h e et h et b e a et h et b e et bt ntes .
W przypadku pdzniejszego zamiaru powierzenia realizacji czesci Umowy Podwykonawcy(om)
Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ o tym Zamawiajacego, podajac nazwe(y)
Podwykonawcy(6w) oraz czgs¢ Umowy, ktéra bedzie przez niego(nich) wykonywana wraz
z zakresem realizowanych przez niego/nich zadan.
Zamawiajacy moze bada¢, czy nie zachodza wobec Podwykonawcy niebedgcego podmiotem
udostepniajacym zasoby podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w art. 108 i art. 109 Ustawy.
Wykonawca na zadanie Zamawiajacego przedstawia o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 125
ust. 1, lub podmiotowe $rodki dowodowe dotyczace tego Podwykonawcy.
W przypadku, o ktorym mowa w ust. 4, jezeli wobec Podwykonawcy zachodzg podstawy
wykluczenia, Zamawiajacy zada, aby Wykonawca w terminie okre§lonym przez Zamawiajacego
zastgpit tego Podwykonawce pod rygorem niedopuszczenia Podwykonawcy do realizacji czesci
zamoOwienia.
Jezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktorego zasoby
Wykonawca powolywat si¢, na zasadach okre§lonych w art. 118 ust. 1 Ustawy, w celu
wykazania spetlniania warunkow udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazac
Zamawiajacemu, ze proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je
w stopniu nie mniejszym niz Podwykonawca, na ktorego zasoby Wykonawca powotywat si¢ w
trakcie postepowania o udzielenie zamowienia. Przepis art. 122 Ustawy stosuje si¢ odpowiednio.
Powierzenie wykonania czeSci zamowienia Podwykonawcy(om) nie zwalnia Wykonawcy
z pelnej odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.
Wykonawca dokonuje bezposredniej zaptaty wymaganego wynagrodzenia przystugujacego
Podwykonawcy(om).

§ 14
Zatrudnienie na podstawie stosunku pracy
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca(y) w czasie realizacji Umowy
zatrudnial(li) osoby wykonujace czynnoSci w  zakresie przyjmowania  zgloszen
o bledach i awariach w dziataniu SI EMERYT, na podstawie stosunku o prace w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 z pdzn.
zm.), jezeli wykonywanie tych czynnos$ci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w
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art. 22 § 1 Kodeksu Pracy. Wykonawca udokumentuje ten fakt poprzez ztozenie dokumentow, o

ktérych mowa w ust. 3-5, na kazde zagdanie Zamawiajacego.

Zamawiajacy wymaga, aby osoby, o ktorych mowa w ust. 1, byly zatrudnione przez caty okres

realizacji Umowy przez Wykonawce lub Podwykonawce(6w) za wynagrodzeniem w wysokosci

nie mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za pracg, w przeliczeniu na pelny etat, ustalone na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace

(Dz. U. 22020 r. poz. 2207).

W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy lub Podwykonawcy(6w) odnosnie spetniania przez Wykonawce

lub Podwykonawce(6w) warunkéw szczegotowo opisanych w ust. 112, w szczegdlnosci do:

1) Zadania o$wiadczen i dokumentow, o ktorych mowa w ust. 4,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania
wymogow, o ktorych mowa w ust. 11 2.

W trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajgcego, Wykonawca lub

Podwykonawca(y) przedtozy(a) Zamawiajagcemu w celu potwierdzenia spelnienia wymogow,

o ktorych mowa w ust. 1 i 2, w terminie nie dluzszym niz 10 dni roboczych, od dnia przestania

przez Zamawiajacego wezwania pisemnie lub e-mailem, nizej wskazane dowody w

szczegolnosci:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy(6w) o zatrudnieniu na podstawie stosunku
pracy osob wskazanych w ust. 1, ktoérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie
to powinno zawiera¢ w szczegélnosci: dokladne okreslenie podmiotu sktadajacego
oswiadczenie, dat¢ ztozenia oSwiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynno$ci
wykonuja osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy wraz ze wskazaniem liczby tych
0soOb, rodzaju stosunku pracy oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w
imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy(ow);

2) os$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy(6w) o zatrudnieniu oséb wykonujacych
czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1, za wynagrodzeniem w wysokos$ci nie mniejszej niz
minimalne wynagrodzenie za prac¢ ustalone na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace w przeliczeniu na pelny etat;

3) poswiadczone za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce lub Podwykonawce(ow)
kopig(e) np. umowy(0w) o prace osoéb wykonujgcych w trakcie realizacji Umowy czynnosci,
ktorych dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy. Kopie uméw powinny zosta
zanonimizowane w sposob zapewniajacy ochron¢ danych osobowych pracownikow, tj. w
szczegolnosci bez adresow i nr PESEL pracownikéw. Imi¢ i nazwisko pracownika nie
podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

4) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce
sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow
o pracg za ostatni okres rozliczeniowy — dotyczy pracownikow, ktorzy kontynuujg
zatrudnienie u Wykonawcy lub Podwykonawcy(6w),

5) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce lub Podwykonawce(ow) kopig
dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposOb zapewniajacy ochron¢ danych osobowych pracownikow,
zgodnie przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. EU L z dnia 4 maja 2016 r., nr 119/1 ze zm.);, imi¢ i
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nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji — dotyczy pracownikéw nowozatrudnionych

przez Wykonawce lub Podwykonawce(ow).
Nieztozenie przez Wykonawce lub Podwykonawceg(6w) w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie, nie dtuzszym niz 10 dni roboczych, zadanych przez Zamawiajacego dowodéw, w celu
potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce(6w) wymogu zatrudnienia na
podstawie stosunku pracy traktowane bedzie, jako niespetnienie przez Wykonawc¢ wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prac¢ osob wykonujacych czynnosci wskazane w ust. 1
i stanowi¢ bedzie podstawe do naliczenia kar umownych, o ktorych mowa w § 8 ust. 3 pkt 2
Umowy.
W przypadku rozwigzania stosunku pracy (bez wzgledu na strong sktadajaca o$wiadczenie
w tym zakresie) z osobg zatrudniona/ osobami zatrudnionymi na podstawie stosunku pracy,
do wykonania czynnosci, o ktéorych mowa w ust. 1, przed zakonczeniem realizacji Umowy,
Wykonawca lub Podwykonawca(y) zobowigzany(i) jest/sa do zatrudnienia na to miejsce
innej(ych) osoby/ 0s6b na podstawie stosunku pracy w celu zagwarantowania realizacji
przedmiotu Umowy z wymaganiami Zamawiajgcego zawartymi w SWZ.
W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
lub Podwykonawce(6w), Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez
Panstwowa Inspekcj¢ Pracy.
Za wszelkie dziatania 1 zaniechania osob skierowanych przez Wykonawce lub
Podwykonawce(ow)
do realizacji przedmiotu Umowy odpowiada wylacznie Wykonawca.

§ 15

Poufnosé informacji, prawa i obowiqzki zwigzane 7 RODO
Strony Umowy zobowigzuja si¢ traktowa¢ wzajemnie jako poufne wszelkie informacje powzigte
w trakcie realizacji Umowy stanowigce tajemnice drugiej Strony, w tym w szczegdlnosci
informacji dotyczacych sposobu uzywanych zabezpieczen oraz ich rozwigzan technicznych.
Strony Umowy nie wykorzystajg tych informacji do innych celéw niz zwigzanych z realizacja
Umowy i nie ujawnig ich osobom trzecim, za wyjatkiem osob reprezentujgcych Zamawiajacego 1
Wykonawce w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonywania przedmiotu Umowy.
Zasada poufnosci obowigzuje réwniez pracownikéw Zamawiajacego i osoby skierowane
do realizacji ustug przez Wykonawce.
Zamawiajacy oswiadcza, ze Wykonawca begdzie zwolniony z obowigzku zachowania
w poufnosci uzyskanych informacji, jezeli obowigzek ich ujawnienia wynika¢ bedzie
z bezwzglednie obowigzujacych przepisdéw prawa, prawomocnego orzeczenia sadowego lub
polecenia urzedowego wydanego przez wilasciwy organ w zakresie posiadanych kompetencji.
W  kazdym takim przypadku, przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji poufnych
Wykonawca bedzie zobowigzany do natychmiastowego poinformowania Zamawiajacego.
Strony zgodnie o$wiadczaja, ze zobowigzanie Wykonawcy do zachowania w poufnosci
wszelkich informacji zwigzanych z Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia jak réwniez po
wygasnigciu. W  przypadku realizacji obowigzkéw wynikajacych z Umowy przez
Podwykonawce, Wykonawca odpowiada za dzialania Podwykonawcy zwigzane ze
zobowigzaniem do zachowania poufnosci jak za dziatania wiasne.
Za wszelkie szkody powstate po stronie Zamawiajacego na skutek niewywigzania si¢ przez
Wykonawce z zobowigzan, o ktorych mowa w ust. 1-3, za szkody wyrzadzone osobom trzecim
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11.

spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy, odpowiada w pelnej wysokosci

wyltacznie Wykonaweca.

Wykonawca realizuje przetwarzanie danych osobowych jako podmiot, ktéremu Zamawiajacy

powierzyl przetwarzanie danych na podstawie art. 28 RODO.

Strony o$§wiadczaja, co nastepuje:

1) Zamawiajacy oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych objetych zakresem
Umowy.

2) Wykonawca o$wiadcza, zZe:

a) dysponuje srodkami, doswiadczeniem, wiedza 1 wykwalifikowanym personelem, co
umozliwia mu prawidlowe wykonanie umowy, w tym zapewnia wystarczajace
gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych 1 organizacyjnych, by
przetwarzanie spetniatlo wymogi RODO;

b) w ramach Umowy jest podmiotem przetwarzajagcym w rozumieniu art. 4 pkt 8§ RODO;

c¢) dane osobowe nie bedg przetwarzane na terytorium panstw trzecich lub przez
organizacje mie¢dzynarodowe w rozumieniu RODO. Zapis ten dotyczy rowniez
Podwykonawcy.

Zamawiajacy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe niezbedne do realizacji

Umowy, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do ich przetwarzania zgodnego z prawem i Umowa,

wylacznie w zakresie 1 w celu przewidzianym w Umowie.

Celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja zadan okreslonych w § 2 Umowy.

Zakres przetwarzanych przez Wykonawce danych osobowych na podstawie Umowy obejmuje

dane osobowe $wiadczeniobiorcow Zaktadu w zwigzku z realizacja zadan wynikajacych

z ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji

Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby

Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy

Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-

Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2020 r. poz. 723).

Wykonawca przyjmuje do wiadomos$ci, ze przetwarzanie przez niego powierzonych danych

osobowych w szerszym zakresie niz okreslono to w ust. 9 lub dla realizacji innych celéw niz

wskazany w ust. 8, przy braku dysponowania odpowiednig podstawg prawng, bedzie stanowito
naruszenie przepisow RODO i postanowien Umowy, oraz moze stanowi¢ podstawe do jej
wypowiedzenia w trybie natychmiastowym.

Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca przestrzega zasad wskazanych w Umowie

oraz w RODO; w szczegdlnosci zobowigzuje si¢:

1) wdrozy¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie danych
osobowych spetiato wymogi RODO 1 chronilo prawa osob, ktorych dane dotycza, w tym
srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo przetwarzania, o ktérych
mowa w art. 32 RODO;

2) umozliwia¢ Zamawiajgcemu, na kazde zadanie, dokonania przegladu stosowanych $rodkow
technicznych 1 organizacyjnych oraz dokumentacji dotyczacej tych s$rodkéw, aby
przetwarzanie toczyto si¢ zgodnie z prawem, a takze uaktualnia¢ te $rodki, o ile w opinii
Zamawiajacego s3 one niewystarczajace do tego, by zapewni¢ zgodne z prawem
przetwarzanie danych osobowych powierzonych Wykonawcy;

3) pomaga¢ Zamawiajacemu w wywigzywaniu si¢ z obowiazkow okreslonych w art. 32-36
RODO w szczego6lnosci, Wykonawca zobowigzuje si¢ przekazywaé¢ Zamawiajagcemu
informacje oraz wykonywac¢ jego polecenia dotyczace stosowanych srodkow zabezpieczania
danych osobowych, przypadkow naruszenia ochrony danych osobowych, przeprowadzenia
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oceny skutkéw dla ochrony danych, oraz przeprowadzania uprzednich konsultacji z
organem nadzorczym i wdrozenia zalecen organu,

4) pomagac¢ Zamawiajgcemu, poprzez odpowiednie $rodki techniczne i1 organizacyjne oraz na
podstawie odrgbnych ustalen, w wywigzywaniu si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania
0sob, ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale 111
RODO.

Wykonawca zobowiazuje si¢ rowniez do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych, do ktérych bedzie miat dostgp
w zwiazku z wykonywaniem Umowy, w okresie jej obowigzywania oraz po jej rozwigzaniu
lub wygasnigciu. Dane te majg charakter poufny i nie moga by¢ publikowane ani ujawniane
osobom trzecim bez uprzedniej pisemne] zgody Zamawiajacego. Zgoda ta moze byc
przekazana na adres mailowy osoby dedykowanej do kontaktu ze strony Wykonawcy;

2) zapewnienia, aby osoby majace dostep do przetwarzania danych osobowych zachowaty
dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczen w tajemnicy, w tym takze po rozwigzaniu
umowy lub ustaniu zatrudnienia u Wykonawcy. Zapis ten dotyczy réwniez Podwykonawcy;

3) poinformowania swoich pracownikow lub wspotpracownikow o obowigzkach natozonych
na niego przez Zamawiajagcego w zwigzku z powierzeniem przetwarzania danych
osobowych oraz do =zapewnienia ich przestrzegania. Zapis ten dotyczy réwniez
Podwykonawcy;

4) dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych wylacznie upowaznione przez niego
osoby. Na zadanie Zamawiajagcego Wykonawca potwierdzi w formie pisemnej lub innej
wskazanej przez Zamawiajacego 1 wykaze wykonanie obowiazkow okreslonych w pkt 3.

W razie stwierdzenia naruszenia ochrony przetwarzania danych osobowych Wykonawca jest

zobowigzany podja¢ niezwlocznie dzialania majgce na celu zaradzenie tym naruszeniom oraz

minimalizacj¢ skutkow naruszenia i zabezpieczenia danych osobowych w sposob nalezyty przed
dalszymi naruszeniami. Wykonawca jest zobowigzany do przekazywania Zamawiajacemu,

w ciggu 24 godzin od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych

Wykonawcy do przetwarzania danych osobowych, w tym informacje niezbedne Zamawiajagcemu

do zgloszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o ktérym mowa w art. 33 ust.

3 RODO.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego informowania Zamawiajacego o jakimkolwiek

postgpowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania

danych osobowych przez Wykonawcg, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczacym przetwarzania danych osobowych, skierowanej do Wykonawcy, a takze o wszelkich
kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce,

w szczegolnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwlocznie informowaé Zamawiajacego, jezeli zdaniem

Wykonawcy wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisow o ochronie

danych.

Zamawiajacy nie udziela Wykonawcy zgody na powierzenie wykonania czynno$ci przetwarzania

danych osobowych Podwykonawcy/Podwykonawcom z zastrzezeniem pkt. 1-7.

1) Zamawiajacy dopuszcza udzielenie Wykonawcy zgody na powierzenie wykonania czynnosci
przetwarzania danych osobowych Podwykonawcy/Podwykonawcom w  przypadku
zatwierdzenia Wniosku na podpowierzenie przetwarzania danych osobowych i projektu
umowy podpowierzenia przetwarzania danych osobowych otrzymanych przez
Zamawiajacego.
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18.

19.

20.

21.

2) Wnhniosek o podpowierzenie, o ktorym mowa w pkt. 1 musi zawiera¢ informacje na temat
Podwykonawcy, ktoremu zamierza podpowierzy¢ przetwarzanie danych osobowych (w

szczegblnosci nazwe podmiotu 1 wyciag z dokumentu rejestrowego
Podwykonawcy/CEDIG/KRS), dane kontaktowe, zakres icel przetwarzania danych przez
Podwykonawce.

3) Projekt umowy podpowierzenia, o ktérym mowa w pkt 1 musi zawiera¢ przynajmniej dane
Podwykonawcy oraz musi by¢ zgodny z zapisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE a takze trescig Umowy Nr 17/2019 z dnia 05
lipca 2019 1.

4) Podpowierzenie przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce jest dopuszczalne tylko
na podstawie umowy podpowierzenia zawieranej pomiedzy Wykonawca a Podwykonawca,
zgodnej z zaakceptowanym projektem, o ktorym mowa w pkt 1.

5) Zamawiajacemu przystuguja uprawnienia wynikajace z umowy podpowierzenia bezposrednio
wobec Podwykonawcy.

6) Wykonawca poinformuje Zamawiajagcego o kazdym przypadku rozwigzania umowy
podpowierzenia, nie pdzniej niz w dniu rozwigzania takiej umowy.

7) Wykonawca zapewni, aby Podwykonawcy, ktorym podpowierzono przetwarzanie danych
stosowali, co najmniej rownorzedny poziom ochrony danych osobowych, co Wykonawca w
tym spelnienie wymogoéw ust. 111 12.

Zamawiajacy ma prawo przeprowadzania audytow lub inspekcji Wykonawcy w zakresie
zgodnosci operacji przetwarzania z prawem i z Umowa. Audyty lub inspekcje moga byc¢
prowadzone przez audytoréw zewngetrznych upowaznionych przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy lub upowazniony przez niego audytor zewngtrzny jest uprawniony
do kontrolowania przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych, w szczego6lnosci
poprzez zadanie udzielenia informacji dotyczacych przetwarzania przez Wykonawce danych
osobowych lub dokonywanie kontroli w miejscach, w ktorych sg przetwarzane powierzone dane
osobowe.

Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania si¢ do zalecen Zamawiajacego dotyczacych
zasad przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz dotyczacych poprawy
zabezpieczenia danych osobowych, sporzadzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez
upowaznionych pracownikéw Zamawiajacego lub audytoréw zewngtrznych upowaznionych
przez Zamawiajacego.

Po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy oraz na kazde pisemne polecenie Zamawiajacego
Wykonawca jest zobowigzany do usunig¢cia lub zwrotu wszelkich danych osobowych oraz
usunigcia wszelkich istniejacych kopii oraz niezwlocznego trwatego usunigcia danych
osobowych z informatycznych nos$nikow danych bedacych jego wiasnosciag. Wykonawca jest
zobowigzany rowniez do zwrotu wszystkich dokumentoéw i innych materialbw w postaci
papierowej i elektronicznej pochodzacych od Zamawiajacego lub jego dotyczacych. Powyzsze
Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢c pisemnym o$wiadczeniem —dorgczonym
Zamawiajacemu nie pozniej niz w terminie 10 dni od wygasni¢cia lub rozwigzania Umowy.
Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang u Zamawiajacego lub oséb trzecich
w wyniku niezgodnego z umowa, RODO oraz obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie
przetwarzania danych osobowych. Wykonawca zobowigzuje si¢ takze do zaplaty odszkodowania
na zasadach ogdélnych w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez
Wykonawce Umowy.
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23.

24.

25.

26.

27.

Wykonawca zwalnia Zamawiajacego z odpowiedzialnosci wynikajacej z ewentualnych roszczen
wobec Zamawiajacego zwigzanych z naruszeniem przez Wykonawce lub jego Podwykonawcow
warunkow powierzenia przetwarzania danych osobowych okreslonych umowa, RODO Ilub
obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zaspokojenia roszczen, o ktorych mowa w ust. 21, oraz
naprawienia wszelkich udokumentowanych szkod, w tym takze pokrycia kosztéw obstugi
prawnej, poniesionych przez Zamawiajacego w zwigzku z tymi roszczeniami.

Osobg dedykowang do kontaktu z Zamawiajacym w zakresie ochrony danych osobowych ze

strony Wykonawcy jest Pan/i ........................ Jtelo o ,e-mail .................. .
Osobg dedykowana do kontaktu z Wykonawcag w zakresie ochrony danych osobowych ze strony
Zamawiajacego jest Pan/i ........................ Jtelo oo, ,e-mail ...l

Zmiana dedykowanych os6b do kontaktu w zakresie ochrony danych osobowych, o ktorych
mowa w ust. 24 i 25 nie stanowi zmiany tresci Umowy. Kazda ze Stron Umowy moze
jednostronnie dokona¢ zmian w zakresie dedykowanych osob do kontaktu w zakresie ochrony
danych osobowych, o ktorych mowa w ust. 24 1 25 oraz danych teleadresowych, zawiadamiajac
niezwlocznie o tym na pismie lub w formie elektronicznej (e-mail) drugg Strong Umowy.
Wykonawca o$wiadcza, ze wypelnil obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat
w celu zawarcia Umowy.

§ 16
Postanowienia konicowe

Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ praw i obowigzkéw w tym wierzytelnosci wynikajacych

z zawarte] Umowy na rzecz osob trzecich.

Wszelkie os$wiadczenia oraz zgloszenia kierowane do drugiej Strony dokonywane beda

w formie pisemnej. Dla zachowania tej formy wystarczajagcym jest przestanie informacji za

posrednictwem poczty elektronicznej na adresy e-mail wskazane w § 4 ust. 161 17 oraz § 15 ust.

24 125 Umowy.

Strony postanawiaja, iz adresami do doreczen sg adresy wskazane w komparycji Umowy.

Wykonawca 1 Zamawiajacy zobowiazuja si¢ niezwtocznie informowac o kazdej zmianie adreséw

do dorgczen z tym skutkiem, iz wszelka korespondencja dotyczaca Umowy wystana na ostatni

znany Stronie adres do doreczen, bedzie uwazana za skutecznie dorgczong.

Wszelkie zmiany i uzupelienia Umowy wymagaja zgody Stron oraz zachowania formy

pisemnej w formie aneksu do Umowy pod rygorem niewazno$ci, z zastrzezeniem odmiennych

postanowien Umowy.

W razie ewentualnych sporow, mogacych wynikng¢ z Umowy, Strony bedg dazy¢

do ich polubownego rozstrzygnigcia. W przypadku braku porozumienia w ciggu 30 dni

od zaistnienia sporu, kazda ze Stron moze wystagpi¢ z powddztwem do sadu powszechnego
wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie obowigzujace przepisy prawa,

w szczegolnosci:

1) ustawa z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji,
Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Shuzby Kontrwywiadu
Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy
Granicznej, Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy
Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2020 r.
poz. 723);

Strona 38



2) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.);

3) ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 z p6zn. zm.);

4) ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129
z po6zn. zm.);

5) ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(Dz. U. 22020 r. poz. 299);

6) ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1781);

7) ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2020
1. poz. 1342);

8) wustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z
2020 r. poz. 2207);

9) ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2021 r. poz. 685
ze zm.);

10) ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1062);

11) Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2004 r. w sprawie sposobu
tworzenia, utrwalania, przekazywania, przechowywania i zabezpieczania dokumentow
zwigzanych z czynno$ciami bankowymi, sporzadzanych na elektronicznych nosnikach
informacji (Dz. U. z 2004 r. nr 236 poz. 2364);

12) ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. z 2021 r. poz. 162 ze zm.);

13) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. EU L z dnia 4 maja 2016 r., nr 119/1 ze zm.);

14) ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1920).
8. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.

§17

Wykaz zalgcznikow
Integralng cz¢s¢ Umowy stanowia nastepujace zataczniki:
Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia z zalagcznikami,
Zatacznik nr 2 — Formularz oferty,
Zatacznik nr 3 — Wz6r Raportu z wykonania ustugi,
Zatacznik nr 4 — Wzor Protokotu odbioru ustugi/modyfikacji,
Zatacznik nr 5 — Wykaz osob, skierowanych do realizacji zamowienia.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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