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Dotyczy projektu pt. ,Nowa jakos¢ udostepniania dobr kultury na Uniwersytecie
Warszawskim - stworzenie centrum digitalizacji zbioréw bibliotecznych i muzealnych’,
numer projektu POPC.02.03.02-00-0012/16

Szanowny Panie,

w zataczeniu przesytam raport kofcowy dot. realizowanego projektu z naniesionymi
poprawkami wg uwag zgtoszonych przez MFiPR.

Z powazaniem,

1] preeibe U

Zataczniki:

1. Raport korficowy z realizacji projektu informatycznego

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz
Polska CyFrowa Rezwoju Reglonalnego

Projekt "Nowa jako$¢ udostepniania débr kultury na Uniwersytecie Warszawskim — stworzenie centrum digitalizacji
zbioréw bibliotecznych i muzealnych" realizowany w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, poddziatanie 2.3.2
Cyfrowe udostepnienie zasobow kultury



Raport kofAcowy z realizacji projektu informatycznego

Lp.

Wyszczegdlnienie

Opis

Tytut projektu

Nowa jakos¢ udostepniania débr kultury na Uniwersytecie Warszawskim — stworzenie
centrum digitalizacji zbioréw bibliotecznych i muzealnych

Beneficjent projektu

Uniwersytet Warszawski, Krakowskie Przedmiescie 26/28 00-927 Warszawa NIP 525-
001-12-66

w

Partnerzy

Postep finansowy

Faktyczny koszt projektu: 12 193 645,10 zt

Warto$¢  projektu zgodna z aktualng umowa o dofinansowanie (Aneks nr
POPC.02.03.02-00-0012/16-02 do Umowy o dofinansowanie nr POPC.02.03.02-00-
0012/16-00): 12 800 292,75 zt

Wartos¢ projektu wedtug pierwotnych szacunkéw: 13 539 224,00 zt

Poziom certyfikacji: 76,14% (9 746 566,70 zt/12 800 292,75 zi}

Gtéwne przyczyny odchyleri w stosunku do pierwotnie planowanego budzetu:

e Brak wylonienia zewnetrznego dostawcy na czeéé ustug zwigzanych z
digitalizacja. W celu osiagnigcia zakladanych efektéw projektu zostali
zaangazowani pracownicy Beneficjenta oraz zostat przeprowadzony zakup
dodatkowego sprzetu do digitalizacji.

e  Brak petnej obsady i op6Znienia w rekrutacji zespotu programistycznego. W
celu osiggniecia zaktadanych efektow projektu zostali zaangazowani
dotychczasowi pracownicy Beneficjenta niezaangazowani wcze$niej w
projekt.

Postep rzeczowy

Projekt zrealizowany w catosci. Brak odchyler w stosunku do pierwotnego zakresu.

Kamienie milowe

Nazwa Planowany Rzeczywisty | Status realizacji kamienia
termin termin milowego
osiggniecia osiggniecia
Zadanie 1 -
Przygotowanie 01.2016 01.2016 Osiagniety.
projektu
Opracowanie
whniosku 01.2016 01.2016 Osiggniety.
aplikacyjnego
Osiagniety.
Zadanie 2 - Uwarunkowane zaleznosciami
Wytworzenie technicznymi miedzy wytwarzang a
warstwy 09.2017 01.2018 istniejgcq infrastrukturg na UW.
systemowo- Uruchomienie warstwy sprzetowej
sprzetowej wymaga aktualizacji infrastruktury
juz istniejgcej na UW.
4gkup g;?i::::)ysc powtdrzenia czesci
oprogramowania 05.2017 06.2017 L X
drugiej postepowania wykonawca
systemowego

odstgpit od podpisania umowy.

Zakup $rodowiska
przetwarzania i
przechowywania

Osiagniety.
05.2017 06.2017 Niedoszacowanie terminéw
realizacji o termin dostaw.

danych
Osiagniety.
] o Uwarunkowane zaleznosciami
Konfiguracja i . L
uruchomienie technicznymi miedzy wytwarzang a
09.2017 01.2018 istniejacy infrastrukturg na UW.
warstwy systemowo- - .
sorzetowei Uruchomienie warstwy sprzetowej
preg ) wymaga aktualizacji infrastruktury
juz istniejacej na UW.
Zadanie 3 - Osiggniety.
Wytworzenie Ztozonos¢ oprogramowania

. 04.2019 07.2019 . . R
oprogramowania do wymusita doktadniejsza analize

digitafizacji wymagar funkcjonalnych




oprogramowania. Opdznienie
wynika z opdznienia w
poszczegolnych podzadaniach.

Osiagniety.
Konfiguracja i uruchomienie

Konfiguracja i T
uruchomienie 04.2019 07.2019 systemu digitalizacjizostato
systemu digitalizac] przesume.te z uwagi na opozn'lema
poprzedniego KM — Stworzenie
interfejséw programistycznych APL.
Osiggniety.
Prace nad modutem interfejsow
Stworzenie programistycznych API rozpoczety
interfejst?w 102018 01.2019 sie po osiggnieciu pogrzedniego KM
programistycznych (modutem prezentacji
API zdigitalizowanych). Opdznienie
powstato w wyniku przesuniecia
terminu poprzedniego KM.
Stworzenie modufu L
digitalizacji zasobow 04.2017 04.2017 Osiagniety.
Osiagniety.
Stworzenie modutu Ztozonos¢ oprogramowania
op'is_u . 08.2017 11.2017 wymusital doklat;iniejsza analize
zdigitalizowanych wymagan funkcjonalnych. Patrz:
zasobow Ryzyko zwigzane z przekroczeniem
harmonogramu realizacji projektu.
Osiagniety.
Prace nad modutem rozpoczely sie
Stworzenie modutu po osiggnieciu poprzedniego KM
prfez'ent_acji 08.2018 09.2018 (Stworzenie mc?duiu )
zdigitalizowanych przechowywania zasobow).
zasobéw Opdinienie powstato w wyniku
przesunigcia terminu poprzedniego
KM.
Osiagniety.
Prace nad modutem rozpoczely sie
Stworzenie modutu pso osnagmgcm pop{rzedr‘nego KM
przechowywania 02.2018 04.2018 ( t.w.orz_enle Mg OPIS,U
2asobow zdlglljza!lzqwanych zasobow).h
Opéénienie powstato w wyniku
przesuniecia terminu poprzedniego
KM.
Zadanie 4 - 0'siqgniety. ) L
Wytworzenie Nle(.iosz'z_acowz!me terlrfnnow
pracown 09.2017 01.2018 realizacji. Koniecznos¢
- I przeprowadzki dziatéw BUW do
digitalizacyjnej . .
nowych pomieszczen.
Adaptacja
pomieszczen 09.2017 09.2017 Osiagniety.
pracowni
digitalizacyjnej
Osiggniety.
Zakup zestawu Przetarg na oprogramowanie do
oprogramowania do 05.2017 05.2017 obrébki grafiki musiat zostac
obrébki grafik powtérzony z uwagi na niezgodno$é
ofert z PZP.
Zakup przenosnego 08.2017 07.2017 Osiggniety.
skanera 3d
Zakup skanera do Osiggniety.
ksiazek z kotyska 08.2017 07.2017
Za‘kup skanera 08.2017 07.2017 Osiagniety.
wielkoformatowego
Zakup ste.mowwka .do 08.2017 07.2017 Osiggniety.
fotografii cyfrowej
Zakup zestawow
kompute'rowych do 05.2017 04.2017 Osiggniety.
pracowni
digitalizacyjne
Zadanie 5 - Osiggniety.
Digitalizacja 06.2019 08.2019 Termin osiagniecia KM zostat
obiektéw przesuniety na koniec sierpnia br.




Przesunigcie wynika z opéznien w
realizacji KM Zadanie 3 —
Wytworzenie oprogramowania do
digitalizacji.

Digitalizacja zasobdéw

06.2019

08.2019

Osiggniety.

Termin osiggniecia KM zostat
przesuniety na koniec sierpnia br.
Przesuniecie wynika z opéznien w
realizacji KM Zadanie 3 ~
Wytworzenie oprogramowania do
digitalizacji.

Zadanie 6 -
Szkolenia

04.2019

07.2019

Osiagniety.

Termin osiggniecia KM zostat
przesuniety na lipiec br.
Przesuniecie wynika z opdZniert w
realizacji KM Zadanie 3 -
Wytworzenie oprogramowania do
digitalizacji.

Opracowanie
materiatow
szkoleniowych do
systemu digitalizacji

04.201°

07.2019

Osiagnigty.

Termin osiggniecia KM zostat
przesuniety na lipiec br.
Przesuniecie wynika z opéznien w
realizacji KM Zadanie 3 —
Wytworzenie oprogramowania do
digitalizacji.

Szkolenia
pracownikow z
zakresu digitalizacji

07.2017

10.2017

Osiagniety.

Przetarg na szkolenia zostat
opdzniony z uwagi na specyficzny
zakres szkolen. W pierwszym
postepowaniu (DZP.361.76.2017)
wykonawca odstapit od podpisania
umowy. Konieczne byto
powtérzenie postepowania
(DZP.361.115.2017). Umowa
DZP.361.115.2017 zostata
podpisana.

Zadanie 7 -
Informacja i
Promocja

01.2019

09.2019

Osiggniety.

Przyczyna przekroczenia planowego
terminu realizacji KM jest
przesuniecie terminu konferencji
promujacej projekt na wrzesien
2019. Zmiana terminu z uwagi na
harmonogram UW.

Organizacja
konferencji
promujacej projekt -
start projektu

04.2017

05.2017

Osiggniety.
Zmiana terminu z uwagi na
harmonogram UW.

Organizacja
konferencji
promujacej projekt -
zakonczenie

01.2019

09.2019

Osiggniety.

Przyczyng przekroczenia planowego
terminu realizacji KM jest
przesuniecie terminu konferencji
promujgcej projekt na wrzesien
2019. Zmiana terminu z uwagi na
harmonogram UW.

E-ustugi dla obywateli i
przedsiebiorcéw

Postep w realizacji
strategicznych celéw
Parstwa

Wszystkie wskazniki produktu zostaty osiggniete w terminie.
maonitorowane — nie wystepuje ryzyko ich nieosiggniecia.

Wartosé
Wartosé osiagnieta
osiagnieta do do dnia
Planowan dnia 07.10.2019 2020-02-
Jedn. Warto$é¢ : v {Zakoiczenie 03
Nazwa . termin J -
miary docelowa Ny projektu w {Wniosek
osiggniecia
ramach umowy o
POPC.02.03.02- platnosé
00-0012/16-00) koricowa
POPC)
[
o szt. 1,00 10.2019 1,00 1,00

Wskazniki rezultatu sg na biezaco




Liczba baz danych
udostepnionych
on-line poprzez
API [szt.]
1.
WK.WP.2
Liczba podmiotéw,
ktére udostepnity szt. 1,00 10.2019 1,00 1,00
on-line informacje
sektora
publicznego [szt.]
994 228
Osiagana wartos$¢
wskaznika
zwigzana jest z
przyjgtym
algorytmem
wyliczania
wskaznika i
sposobem
reprezentacji
zdigitalizowanych
obiektow w
(8 systemie.
WK.WP.3 Z punktu widzenia
Liczba systemu, czes¢
udostepnionych obiektow sktada
on-line szt. 75 000,00 10.2019 sie z wielu 994 228
dokumentow dokumentdw,
zawierajacych przechowywanych
informacje sektora jako oddzielne
publicznego [szt.] pliki (skany /
zdjecia).
W algorytmie
wyliczania
wskaznika
przyjeto, ze kazdy
z plikéw zliczany
jest jako jeden
dokument.
W konsekwencji
994 228
dokumentéw =
138112
obiektow.
.
WK.WP.4
Liczba szt. 2,00 10.2019 2,00 2,00
utworzonych AP|
[szt.]
1012485
Osiagana wartos¢
wskaznika
zwigzana jest z
V. przyjetym
WK.WP.5 algorytmem
Liczba wllczania.
L wskaznika i
digitalizowanych sat. | 7500000 | 102019 | sposobem 1012485
dokumentéw "

o reprezentacji
.zaw1eraja-cych zdigitalizowanych
informacje sektora obiektéw w
publicznego [szt.] systemie.

Z punktu widzenia

systemu, czes¢

obiektow sktada

sig z wielu

dokumentow, J




\

przechowywanych
jako oddzielne
pliki (skany /
zdjecia).
W algorytmie
wyliczania
wskaznika
przyjeto, ze kazdy
z plikéw zliczany
jest jako jeden
dokument.
W konsekwencji 1
012485
dokumentow =
139777
obiektéw.

VI

WK.WR.1

Liczba

pobrari/odtworzen 3 009

dokumentow szt./rok 10.2020 10916 1663 175

I 000,00

zawierajacych

informacje sektora

publicznego

[szt./rok]

Vil

WS.WP.1

Rozmiar

udostepnionych B 60 10.2019 70,72 70,72

on-line informacji

sektora

publicznego

VIIl.

WS.WP.2

Rozmiar ) 2 60 10.2019 73,39 73,39

zdigitalizowanej

informacji sektora

publicznego

IX.

WS.WR.1

Liczba szt. 3,00 10.2020 0,00 0,00

wygenerowanych

kluczy API

Legenda:

WK — Wskazniki Kluczowe; WS — Wskazniki Specyficzne dla projektu
WR — Wskaznik Rezultatu; WP — Wskaznik Produktu

Ryzyka i problemy

Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopodobienstwo
wystgpienia ryzyka

Sposéb zarzadzania
ryzykiem

Ryzyko
niespetnienia
oczekiwanych,
planowanych
funkcjonalnosci
tworzonego
systemu
informatycznego

$rednia

niskie

Ryzyko zostato zamkniete,
nie wystepuje ryzyko
rezydualne.

Aby zapobiec temu ryzyku,
na kazdym etapie procesu
digitalizacji prowadzona
bedzie biezaca kontrola i
weryfikacja zaktadanych
celéw i funkcjonalnosci
systeméw, wprowadzona
zostata procedura
zgtaszania poprawek i
powtérnych testéw.
Podkreslane jest takze
znaczenie efektywnej
komunikacji w zespole
realizujgcym projekt, tak
aby oczekiwania odnosnie
systemu byty przekazem
zrozumiatym i wykonalnym.




Celem unikania ryzyka
sformalizowano sposéb
zgtaszania btedéw i nowych
funkcjonalnosci do
oprogramowania.
Komunikacja w zespole
projektowym zostata
sformalizowana i dziata
prawidtowo.

Ryzyko zwigzane
ztzw.
czynnikiem
ludzkim

Srednia

niskie

Ryzyko zostato zamkniete,
nie wystepuje ryzyko
rezydualne.

Ze wagledu na duzy zespét
ludzki zaangazowany W
niniejszy  projekt, istnieje
ryzyko zwigzane z
fluktuacja lub odptywem
kadr (zwlaszcza
informatykow i
programistéow jako
specjalistéw poszukiwanych
na rynku, takze
komercyjnym). Kwestia ta
miataby wptyw na jakos¢
ostatecznego  rozwigzania,
na utrzymanie zafozonego
harmonogramu projektu i
KM okreélone w zadaniu 4.
Aby  wyeliminowa¢  to
ryzyko, wdrozono bardzo
precyzyjny sposob
zarzadzania projektem oraz
prowadzony  jest  staly
monitoring kadr projektu,
a dobdr kadry
programistéw i
informatykéw jest
poprzedzony staranng
analiza kompetencji oraz
kwalifikacji zgodnych  z
oczekiwaniami i wymogami
tworzonego systemu.
Zarzgdzanie czescia
programistyczng i
wdrozeniowg tworzonego
systemu jest w  gestii
osoby posiadajacej
doéwiadczenie w realizacji
tego typu projektow,
stawiane s3 jasne cele, a
pracownicy na kazdym
etapie maja wsparcie
kierownictwa. Dobra
komunikacja i wspétpraca w
zespole merytorycznym
oraz motywacja ze strony
kadry zarzadzajacej
projektem réwniez
redukuje ten czynnik ryzyka.

Ryzyko zwigzane
z
przekroczeniem
harmonogramu
realizacji
projektu

Srednia

niskie

Ryzyko zostato zamkniete,
nie wystepuje ryzyko
rezydualne.

Ryzyko to moze  by¢
zwigzane zaréwno z
problemami natury
prawnej, wynikajagcymi 2z
przedtuzajacej sie
procedury przetargowej, jak
i z wydluzajacego si¢
czasu realizacji
poszczegdlnych etapow




zwigzanych np. z
opracowaniem
oprogramowania, testami,
czy tez wdrozeniem. Na
kazdym etapie realizacji
projektu dokonywana jest
kontrola postepéw  prac
programistycznych,
inwestycyjnych i
wdrozeniowych.
Przygotowywana
dokumentacja Siwz
redukuje pytania i protesty
potencjalnych  oferentéw.
Umowy z dostawcami lub
podwykonawcami s3
starannie formutowane, aby
wyeliminowaé ten czynnik

ryzyka. Ponadto,
opracowany harmonogram
zawiera niezbedny
margines czasowy

pozwalajacy przeprowadzié
projekt w  zakladanym
terminie.

W zwiazku z opéinieniami w
realizacji kamieni milowych:
»Zadanie 4 ~ Wytworzenie
pracowni digitalizacyjnej” i
JXonfiguracja i
uruchomienie systemu
digitalizacji”, wynikajgcych z
opdinienia w wytworzeniu

kolejnych modutéw
oprogramowania,

zaplanowano i wdrozono
dziatania naprawcze.

Zwigkszono nadzér nad
zadaniem 4 i zaangazowano
dodatkowe zasoby w celu
przyspieszenia prac.
Koordynator zespotu
programistéw
zatrudnionych w Pionie IT
uw potwierdzit
zaangazowanie aktualnie
zatrudnionych pracownikéw
w rozwdj kolejnych
modutéw.

Opdinienia w realizacji
kamieni milowych: ,Zadanie
6 - Szkolenia” i
+Opracowanie  materiatow
szkoleniowych do systemu
digitalizacji” oraz ,Zadanie 5
- Digitalizacja obiektéw” i
»Digitalizacja zasobéw”
wynikaja z faktu, Ze sa
zalezne od realizacji Zadania
nr 4. Nie sg planowane
dziatania naprawcze.
Przesunigcie terminu
realizacji kamieni milowych:
»Zadanie 7 - Informacja i
Promocja”,

»Organizacja konferencji
promujacej projekt -
zakoticzenie” zostato
wprowadzone $wiadomie i
zostato zatwierdzone przez




Dyrektora Projektu. Nie s3
planowane dziatania
naprawcze.

Dla  wszystkich zadan,

ktérych dotyczy
przekroczenie terminu
osiagniecia kamieni

milowych nie  wystepuje
zagrozenie w osiggnieciu
kamieni milowych oraz nie
ma zagrozenia nie
osiaghiecia wskaznikow
efektywnosci projektu (KPI).
Podjete dziatania umozliwig
dostarczenie produktéow
przewidzianych w projekcie.

Ponadto, terminy
ostateczne osiggniecia
Kamieni Milowych

{okreslone we  Wniosku
Aplikacyjnym) nie zostang
przekroczone.

9. Uzyskane korzysci Dzieki projektowi zostata wytworzona infrastruktura do digitalizacji oraz udostepniania
zasob6w kultury posiadanych przez UW. Infrastruktura stuzy beneficjentowi do
digitalizacji i szerokiego rozpowszechniania cyfrowych wersji dbr kultury, zaréwno z
bibliotek UW {Biblioteki Giéwna i biblioteki wydziatowe), jak i ze zbioréw innych
jednostek Uczelni (Muzeum UW).
Cyfrowe wersje débr kultury sa dostepne publicznie dla kazdego odbiorcy. Digitalizacja
idzie w parze ze strategia zmierzajacg do udostepnienia tych tresci jak najszerszemu
gronu uzytkownikéw za posrednictwem bezptatnych serwiséw internetowych, dlatego
tez dobra kultury beda udostepniane w sposéb ufatwiajacy prace nad nimi i ich dalsze
wykorzystywanie.
10. | E-ustugiirejestry z jakimi =~ | -----seme-mommomenem-
zintegrowat sie wytworzony
system w ramach realizacji
projektu
11. | Zapewnienie utrzymania Utrzymanie rezultatéw projektu bedzie finansowane ze $rodkéw Uniwersytetu
projektu {w okresie Warszawskiego.
trwatosci)
Utrzymanie pracowni digitalizacyjnej zostato wiaczone w biezace utrzymanie Biblioteki
Uniwersyteckiej UW. Trwajg dalsze prace zwigzane z digitalizacjg i udostgpnianiem
posiadanych przez UW obiektéw. Utrzymanie wytworzonego systemu informatycznego
crispa.uw.edu.pl zostato wigczone do zadar Dziatu Sieci Komputerowych Uniwersytetu
Warszawskiego. Wykryte usterki sg na biezgco usuwane.
12. | Doswiadczenia zwigzane z Kluczowe do$wiadczenia:

realizacjg projektu

e znaczgca cze$é zespotu realizujacego projekt powinna zosta¢ wytoniona
sposréd  zatrudnionych juz pracownikéw (problemy w rekrutacji na
stanowiska programistéw)

e  na etapie przygotowania projektu powinna zosta¢ przeprowadzona doktadna
analiza wymagari funkcjonalnych wytwarzanego oprogramowania; ztozonos¢
odwzorowywanych proceséw wplyneta na opéinienie w stosunku do
pierwotnego planu

o wydtuzenie planowanych terminéw na podpisanie zewngtrznych
kontraktéw; w przypadku umoéw zawieranych w procedurze przetargowej
planowany termin powinien uwzglednia¢ koniecznos¢ powtérzenia kazdego z
postepowan.

DYREKTOR

Biblioteki Uniwersyteckiej

(Q Warszawie )
M/L’("Q W@ 0[29.36&@

Anna Wolodko




