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Dotyczy: autokorekty nr 2 opisu założeń projektu Tracker 2.0

Szanowny Panie Sekretarzu, 

zwracam się z uprzejmą prośbą o pilne rozpatrzenie w trybie obiegowym autokorekty 

nr 2 opisu założeń projektu pn. „Tracker 2.0”.

W dniu 13 kwietnia 2021 r. Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii otrzymało pozytywną 

opinię Komitetu Rady Ministrów ds. Cyfryzacji ws. projektu Tracker 2.0. Niezwłocznie 

rozpoczęto prace nad studium wykonalności projektu i przeprowadzono szacowanie kosztów 

projektu przez potencjalnych wykonawców.

Przeprowadzone analizy wskazały na wyższe koszty wdrożenia oraz konieczność wydłużenia 

czasu realizacji o 1 miesiąc głównie z powodu:

 większego niż szacowano zakresu i kosztu zmian po stronie biznes.gov.pl,

 większego niż szacowano wzrostu kosztów prac IT, potwierdzonego otrzymanymi 

od potencjalnych wykonawców wycenami kosztów realizacji projektu.

Autokorekta nr 2 w/w projektu zawiera zmiany jedynie w wysokości kosztów projektu oraz 

zmianę daty zakończenia projektu. Pozostałe założenia, w tym cele, wskaźniki, założenia 

architektury i technologiczne, nie uległy zmianie.

Zakres i koszty projektu zostały poddane dogłębnej analizie, doprecyzowano oczekiwane 

funkcjonalności, wymagania dotyczących wdrażanej e-usługi, kreatorów i wzorów 

dokumentów, dokonano analizy procesów oraz zakresu rozbudowy funkcjonalności portalu 
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biznes.gov.pl. W związku z tym niezbędne jest wdrożenie 26 głównych spraw w ramach 

tworzonej e-usługi, 14 spraw pomocniczych oraz 37 wzorów dokumentów. Analizę kosztów 

przeprowadziły 3 niezależne firmy oraz dodatkowo pracownicy MRPiT.

Elektroniczna obsługa procesu licencjonowania obrotu towarami wrażliwymi jest oczekiwana 

przez przedsiębiorców i potwierdzona badaniami. Na pytanie „Czy będą Państwo korzystać 

z powyższych możliwości przez Internet zamiast dotychczasowego papierowego obiegu 

dokumentów?” 99,5% przedsiębiorców odpowiedziało „TAK”, a 0,5% osób odpowiedziała 

„NIE”. Na pytanie „W jakim stopniu wg Państwa dokonywanie powyższych czynności przez 

Internet zamiast obiegu papierowego będzie dla Państwa bardziej korzystne?” (skala 0-10, 

gdzie „0” oznacza „niekorzystne”, a „10” – „bardzo korzystne”) uzyskano średnią ocen 

w wysokości 9,27 pkt. Na pytanie „Jak Państwo szacują – o ile procent może spaść 

czasochłonność obsługi ww. czynności przy wdrożeniu ich obsługi przez Internet?” otrzymano 

średnią estymację per przedsiębiorca równą 45%, co daje 65,8 etatu dla tych przedsiębiorców, 

którzy wypełnili ankietę. Dla całej populacji przedsiębiorców zaangażowanych w obrót 

towarami wrażliwymi daje to redukcję pracochłonności równą ok. 134 etatów. Korzyści dla 

przedsiębiorców znacząco przekraczają zwiększone koszty projektu. Poza przedsiębiorcami, 

korzyści odniosą również pracownicy Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii, Ministerstwa 

Finansów (urzędy celno-skarbowe) oraz urzędów opiniujących i monitorujących.

Biorąc powyższe pod uwagę zwiększenie budżetu projektu i wydłużenie okresu realizacji 

umożliwi jego realizację zgodnie z założeniami.

Z poważaniem 
Olga Semeniuk
Podsekretarz Stanu

[podpisano elektronicznie]

Załączniki:
1. Tracker 2.0 - Opis założeń projektu informatycznego – autokorekta nr 2

2. Tracker 2.0 - Fiszka projektu pozakonkursowego POPC – autokorekta nr 2

Do wiadomości:
1. Michał Ptaszyński, Zastępca Dyrektora Departamentu Departament Rozwoju 

Cyfrowego, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej
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Telefon: 22 411 98 22
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