WOJEWODA
ZACHODNIOPOMORSKI

Szczecin, 21 maja 2024 r.

Znak: WZPS-1.862.3.4.2024.MN

Uwagi i wnioski pokontrolne

Na podstawie art. 113 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2024 r. poz. 475) przekazuje niniejsze wnioski z kontroli
przeprowadzonej na podstawie art. 10 ust. 1 cytowanej ustawy w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Stargardzie, ul. Pierwszej Brygady 35, 73-110 Stargard, zwanym
w dalszej czeSci niniejszych wnioskéw ,organem”, ,kontrolowang jednostka” lub ,PUP”.

Kontrola zostata przeprowadzona w dniu 29 kwietnia 2024 r. na podstawie
upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 10 kwietnia 2024 r. nr 10/2024
przez zesp6t ztozony z pracownikéw Oddziatu Rynku Pracy, Egzekucji i Inwestycji w Sektorze
Zdrowia Wpydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Szczecinie w skiadzie: Magdalena Nowodworska (gtéwny specjalista -
przewodniczacy zespotu kontrolnego) i Beata Malitowska-Zyza (inspektor wojewddzki).
Kontrolujacy przed przystapieniem do czynnosci kontrolnych ztozyli o§wiadczenie o braku
okoliczno$ci, ktore uzasadniatyby wytaczenie ich z udzialu w przedmiotowej kontroli.
Kontrole odnotowano w ksigzce kontroli PUP (poz. nr 1 w roku 2024).

Przedmiot i zakres kontroli

1. Prawidtowo$¢ prowadzenia postepowania administracyjnego w trybie art. 132
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz.U.z 2024 r. poz. 572).

2. Podstawy prawne utraty statusu bezrobotnego, o ktérych mowa w art. 33 ust. 4 pkt
1 - 11 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

3. Posrednictwo pracy ze  szczegdlnym  uwzglednieniem  przyjmowania
i upowszechniania krajowych ofert pracy.

Tryb kontroli: planowa w trybie zwyktym.
Okres objety kontrola: od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia rozpoczecia kontroli.

Ustalenia przeprowadzonych czynnosci kontrolnych

W celu dokonania oceny prawidtowos$ci wydawania decyzji w trybie art. 132 § 1 Kpa,
analizie poddano 8 spraw tj. wszystkie, w ktérych podjeto decyzje w tym trybie
w kontrolowanym okresie [dowdd: imienny wykaz skontrolowanych akt administracyjnych
0s6b bezrobotnych, str. 13 akt kontroli].

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spolecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



- w 1 przypadku organ wydat decyzje w trybie art. 132 § 1 Kpa po rozpatrzeniu odwotania,
ktére byto obarczone brakiem formalnym (osoba bezrobotna ztozyta odwotanie w drodze
elektronicznej (e-mail) dotgczajgc skan podpisanego odwotania). Przepisy Kpa wskazujg, ze
podania utrwalone w postaci elektronicznej wnosi sie wylgcznie na adres do doreczen
elektronicznych lub za posSrednictwem konta w systemie teleinformatycznym organu
administracji publicznej. Jezeli przepisy odrebne nie stanowig inaczej, podania wniesione na
adres poczty elektronicznej organu administracji publicznej pozostawia sie bez rozpoznania
(por. art. 63 § 1 Kpa). Ponadto zawarty w e-mailu skan podpisanego odwotania, stanowi
jedynie kopie oryginalu. Pismo skopiowane przy pomocy technik kopiujgcych (skan,
kserokopia) nie jest dokumentem i nie posiada mocy dowodowe;j. Z kopii wynika jedynie,
ze przypuszczalnie istnieje lub istniat dokument oryginalny. Niepo$wiadczona oryginalnym
podpisem Kkopia nie jest wiec dokumentem [dowdd: decyzja z dnia xxx r. nrxxx wraz
z zalagcznikami, str. 19-25 akt kontroli],

- w 2 przypadkach organ wydat decyzje w trybie art. 132 § 1 Kpa po rozpatrzeniu odwotania
od decyzji, ktére nie weszly do obrotu prawnego (zostaty doreczone pdZniej). W mysl
przepisu art. 129 § 2 Kpa, odwotanie wnosi sie w terminie czternastu dni od dnia doreczenia
decyzji stronie, a gdy decyzja zostala ogloszona ustnie - od dnia jej ogloszenia stronie.
Odwotanie mozna zatem wnie$¢ tylko od decyzji doreczonej lub ogloszonej. Decyzja
administracyjna jest wydana dopiero z chwilg jej doreczenia lub ogtoszenia i dopiero
woéwczas wchodzi do obrotu prawnego, tj. wywotuje okreslone skutki prawne [dowdd:
decyzja z dnia xxx r. nr xxx wraz z zatgcznikami, str. 26-37, decyzja z dnia xxx r. nr Xxx wraz
z zalgcznikami, str. 38-47 akt kontroli],

- w1 przypadku organ wydat decyzje w trybie art. 132 § 1 Kpa po rozpatrzeniu odwotania,
ktore zostato wniesione po uptywie 14 - dniowego terminu do wniesienia odwotania. Nadto
osoba bezrobotna zawarta w odwotaniu wniosek o przywrocenie terminu do wniesienia
odwotania. Zgodnie natomiast z art. 59 § 2 Kpa, o przywroceniu terminu do wniesienia
odwotania lub zazalenia postanawia ostatecznie organ wtasciwy do rozpatrzenia odwotania
lub zazalenia [dowdd: decyzja z dnia xxx r. nr xxx wraz z zatgcznikami, str. 48-54 akt kontroli].

Regulacjg zawartg w art. 33 ust. 4 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy wskazano przestanki pozbawienia przez staroste statusu bezrobotnego. Katalog
sytuacji, w jakich jest mozliwe pozbawienie statusu bezrobotnego, zostat zamieszczony
w art. 33 ust. 4 pkt 1 - 11 cyt. ustawy.

Skontrolowano 45 kompletow akt oséb bezrobotnych, ktére w okresie objetym
kontrolg pozbawiono statusu bezrobotnego [dowod: imienny wykaz skontrolowanych kart
0s6b bezrobotnych, str. 14-15 akt kontroli]. Ustalono, ze w poddanych kontroli decyzjach
organ poprawnie powotywat podstawe prawng, tj. ze wskazaniem wszystkich przepiséow
majacych zastosowanie w sprawie oraz odpowiednio do stanu faktycznego sprawy.

Stwierdzono jedng nieprawidtowos¢:

- organ wydatl decyzje o utracie statusu osoby bezrobotnej na podstawie art. 33 ust. 4 pkt 3
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy tj. z tytulu odmowy bez
uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy
okreSlonej w ustawie, pomimo braku ku temu przestanek. Osoba bezrobotna w dniu
3 kwietnia 2024 r. otrzymata skierowanie na rozmowe kwalifikacyjng w celu odbycia stazu;
jednoczes$nie zostat jej wyznaczony termin do stawienia sie w urzedzie pracy na dzien
10 kwietnia 2024 r. w celu rozliczenia sie ze skierowania. Osoba bezrobotna nie stawita sie na
ww. termin. W takim wypadku organ winien wyda¢ decyzje o utracie statusu osoby
bezrobotnej na podstawie art. 33 ust. 4 pkt 4 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
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rynku pracy, tj. z powodu niestawiennictwa [dowdd: decyzja z dnia XxXx r. nr Xxx wraz
z zalgcznikami, str. 55-59 akt kontroli].

Powiatowy Urzad Pracy w Stargardzie realizuje poSrednictwo pracy - jedna
z podstawowych ustug rynku pracy - na rzecz oséb bezrobotnych, poszukujacych pracy
i pracodawcéw. Na dzien kontroli tj. 29 kwietnia 2024 r. w PUP w Stargardzie
zarejestrowanych jest 2888 os6b bezrobotnych. Posrednictwo pracy polega w szczegélnosci
na udzielaniu pomocy bezrobotnym i poszukujagcym pracy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia oraz pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw o poszczegolnych kwalifikacjach
zawodowych, pozyskiwaniu ofert pracy, w tym przekazywanie ofert pracy do internetowej
bazy ofert pracy udostepnianej przez pracownikéw posrednictwa zewnetrznego do spraw
pracy. W 2023 roku do PUP w Stargardzie wplynety 1582 oferty pracy, z czego
zrealizowanych zostato 145 ofert pracy (posrednicy pracy wydali 173 skierowania do pracy).
W okresie od 1 stycznia 2024 r. do 29 kwietnia 2024 r. do PUP wptyneto 360 ofert pracy,
z czego zrealizowano 41 ofert pracy (posrednicy pracy wydali 69 skierowan do pracy).

W toku kontroli ustalono, Ze osoby bezrobotne oraz poszukujace pracy s3
informowane o ofertach pracy telefonicznie, droga e-mail, przez portal praca.gov.pl., oraz
podczas bezposredniej obstugi interesanta w siedzibie PUP. Pracownicy zewnetrznego
posrednictwa pracy posiadaja baze danych pracodawcow z ktérymi wspdtpracuja na biezaco
udzielajac informacji o liczbie kandydatéw spetniajacych wymagania pracodawcéw.
Pozyskiwanie ofert pracy odbywa sie za pomocg poczty elektronicznej (specjalnie
dedykowany e-mail: posrednictwo@pupstargard.pl), wizyty osobistej pracodawcy w PUP
oraz telefonicznie. Nawigzywanie nowych kontaktéw z pracodawcami odbywa sie poprzez
osobiste wizyty i kontakt telefoniczny z osobami zajmujacymi sie bezposrednio rekrutacja
w konkretnym przedsiebiorstwie [dowdd: notatka stuzbowa Powiatowego Urzedu Pracy
w Stargardzie z dnia 29 kwietnia 2024 r., str. 18 akt kontroli].

Skontrolowano czy oferty pracy zawierajg wszystkie wymogi zgodne z rozporzadzeniem
w sprawie szczeg6towych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobéw prowadzenia ustug
rynku pracy, tj. :

¢ dane pracodawcy: nazwe, adres, numer telefonu, numer NIP, informacje dotyczace

okolicznos$ci, o ktérych mowa w art. 36 ust. 5f ustawy, czy pracodawca jest agencjg
zatrudnienia zgtaszajaca oferte pracy tymczasowej,

e nazwe stanowiska, liczbe wolnych miejsc pracy z uwzglednieniem liczby wolnych
miejsc pracy dla os6b niepetnosprawnych, ogélny zakres obowigzkéw, miejsce
wykonywania pracy, rodzaj umowy, wysoko$¢ proponowanego wynagrodzenia brutto,
date rozpoczecia pracy, informacje o systemie i rozktadzie czasu pracy, wymiar czasu
pracy i okres zatrudnienia w przypadku pracy na podstawie umowy o prace albo okres
wykonywania umowy w przypadku umowy cywilnoprawnej, oznaczenie czy oferta
pracy jest ofertg pracy tymczasowej w rozumieniu art. 19g ustawy,
oczekiwan pracodawcy wobec kandydatow,
szczegOllne zainteresowanie zatrudnieniem kandydatow z panstw EOG,
okres aktualno$ci oferty pracy, czestotliwo$¢ kontaktéw z pracodawca,
stwierdzenie, ze oferta pracy nie jest w tym samym czasie zgtoszona do innego
powiatowego urzedu pracy na terenie kraju,

e mozliwos¢ upowszechniania informacji identyfikujacych pracodawce krajowego,
oczekiwania dotyczace dodatkowego upowszechniania oferty pracy w wybranych



panstwach EOG, przekazania oferty pracy do wskazanych urzedéw pracy w celu
upowszechnienia jej w ich siedzibach.

W toku kontroli zbadano 31 kart rejestracyjnych oséb bezrobotnych, ktérym zostata
przedstawiona oferta pracy. Kontroli podlegaty skierowania do pracy oraz zgloszenia
krajowych ofert pracy identyfikujacych pracodawce. Krajowe oferty pracy w ramach prac
interwencyjnych s3 wznawiane w przypadku rozwigzania umowy o prace przez
skierowanego bezrobotnego, rozwigzania z nim umowy o prace na podstawie art. 52 Kodeksu
pracy lub wygasniecia stosunku pracy. Okres, w jakim oferta pracy moze by¢ zrealizowana
okreslany jest przez kierownika dziatu PP i PZ. W sytuacji, jesli z opinii Kierownika wynika,
iz oferta pracy nie moze zostac zrealizowana umowa o prace interwencyjne zostaje zamknieta
[dowdd: notatka stuzbowa Powiatowego Urzedu pracy w Stargardzie dotyczaca oferty pracy
w ramach prac interwencyjnych, str. 17 akt kontroli].

Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Przeprowadzone czynnosci kontrolne wedtug zatwierdzonych w programie kontroli
kryteriow pozwalajg na ocene kontrolowanych zadan na poziomie - pozytywna pomimo
stwierdzonych nieprawidlowosci 1.

Przekazujac powyzsze uwagi, wnosze o podjecie stosownych dziatan majacych na celu
usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci, a w szczeg6lnosci zalecam:

1. rozpatrywaé odwotania w trybie art. 132 § 1 Kpa wytacznie po uzupeinieniu brakow
formalnych,

2. wydawac decyzje w trybie art. 132 § 1 Kpa po rozpatrzeniu odwotan wniesionych
wylacznie od decyzji, ktdore weszty do obrotu prawnego oraz z zachowaniem 14 -
dniowego terminu do wniesienia odwotania, a w przypadku wniesienia odwotania
przedwczes$nie lub z uchybieniem terminu do wniesienia odwotania (dotyczy réwniez
odwotlan zawierajgce wnioski o przywrocenie terminu do wniesienia odwotania -
w mysl art. 59 § 2 Kpa) przekazac je do organu II instancji,

3. podejmowal rozstrzygniecia i powotywa¢ podstawe prawng w decyzjach
administracyjnych zgodnie z przepisami prawa materialnego i formalnego,

4. zmieni¢ w trybie art. 154 § 1 Kpa decyzje z dnia xxx r. nr xxx z powotaniem na
wtasciwg podstawg prawnag tj. art. 33 ust. 4 pkt 4 ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy.

Niniejszy dokument pokontrolny sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych
egzemplarzach, z ktorych jeden egzemplarz przekazano Dyrektorowi Powiatowego
Urzedu Pracy w Stargardzie, drugi egzemplarz pozostaje w aktach Oddziatu Rynku Pracy,
Egzekucji i Inwestycji w Sektorze Zdrowia Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie.

Pouczenie
Zgodnie z trescig art. 113 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
iinstytucjach rynku pracy Powiatowy Urzad Pracy moze w terminie 14 dni od dnia
otrzymania zalecen, uwag i wnioskéw, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

! Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna mimo stwierdzonym nieprawidtowosci i negatywna.
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Zaréwno w przypadku uwzglednienia, jak i nieuwzglednienia zastrzezen zgltoszonych
przez jednostke, o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych nalezy powiadomi¢ Wojewode
Zachodniopomorskiego, za posrednictwem Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego dokumentu.

Zgodnie z trescig art. 115 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, kto nie realizuje zalecen wojewody, o ktérych mowa w art. 113 - podlega karze
pienieznej w wysokosci 6000 zt. Zgodnie za$§ z art. 115 ust. 2 ww. ustawy, kto nie stosuje
standardéw ustug rynku pracy - podlega karze pienieznej w wysokosci do 10 000 zi.

Podpisano z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego

Pawel Wegner

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej

Wtasciwy podpis na oryginale



