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PW3-3/F5
Warszawa, dnia 21 wrzesnia 2020 r.

ZAPYTANIE O SZACUNKOWA WARTOSC ZAMOWIENIA

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR), z siedzibg w Warszawie (00-695),
przy ul. Nowogrodzkiej 47a (NIP: 701-007-37-77, REGON: 141032404) planuje wszczecie
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest dostawa 700
sztuk licencji Microsoft Office 365 A5 (subskrypcja na uzytkownika) lub rownowazne. Licencje
majg obejmowac roczng subskrypcije.

| Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest dostawa pakietow subskrypcji Microsoft na okres 12 miesiecy
od daty dostawy. Zamowienie obejmuje 700 licencji Microsoft Office 365 A5 (subskrypcja na
uzytkownika) lub rownowazne. Zamawiajgcy dopuszcza oferowanie produktow réwnowaznych
spetniajgcych wymagania funkcjonalne dotyczgce zamdwienia opisane szczegétowo
w punkcie trzecim dokumentu. Oferowany przedmiot zaméwienia ma by¢ produktami
standardowymi — powszechnie dostepnymi na rynku (typu Commercial off-the-shelf — COTS).
Il Termin obowigzywania umowy

Termin realizacji zaméwienia: dostawa licencji w ciggu 5 dni roboczych od dnia podpisania
umowy

Termin obowigzywania umowy: 12 miesiecy od daty odbioru.

Il Warunki realizacji przysztego zaméwienia:

Opis warunkéw réwnowaznosci — specyfikacja techniczno-eksploatacyjna i cech uzytkowych
przedmiotu zamowienia. Ponizej znajdujg sie wymagania funkcjonalne dotyczgce przedmiotu
zamowienia.

Microsoft Office 365 A5 (subskrypcja na uzytkownika).

Subskrypcja powszechnie dostepnej, standardowej ustugi hostowanej (on-line) typu COTS
(Commercial Of-The-Shelf) ma uprawnia¢ uzytkownikow posiadajgcych subskrypcje do
wykorzystania ustug on-line — ustugi zarzadzania tozsamos$cig uzytkownikéw i
uwierzytelniania, portalu wewnetrznego, poczty elektronicznej, narzedzi wiadomosci
blyskawicznych, konferencji gtosowych i video, repozytorium dokumentéw, wewnetrznego
serwisu spotecznosciowego oraz edycji dokumentow biurowych on-line (dalej Ustugi). Ponadto
musi zawierac subskrypcije pakietu biurowego.

Wymagania dotyczgce ustugi hostowane;j:
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1. Wszystkie elementy Ustugi muszg pozwala¢ na dostep uzytkownikdw na zasadzie
niezaprzeczalnego uwierzytelnienia wykorzystujgcego mechanizm logowania
pozwalajgcy na autoryzacje uzytkownikdw w ustudze poprzez wbudowang ustuge
zarzgdzania tozsamoscig uzytkownikow.

2. Wbudowana ustuga zarzadzania tozsamoscig uzytkownikédw musi umozliwiac
realizacje pojedynczego logowania (single sign-on) dla uzytkownikéw logujgcych sie
do wilasnej ustugi katalogowej Active Directory.

3. Mozliwos¢ dodawania do 500 wtasnych nazw domenowych.
4. Dostepnosé portalu administracyjnego do zarzgdzania Ustugg oraz zasadami grup.

5. Wbudowane mechanizmy ochrony informacji z mechanizmami sledzenia wyciekéw
informaciji z poczty elektronicznej i przechowywanych plikow.

6. Ochrona danych w systemie poczty elektronicznej przed ztosliwym oprogramowaniem
i wirusami oraz atakami typu zero-day.

7. Gwarantowana dostepnos$c¢ ustug platformy na poziomie 99,9%,

8. Zastosowanie w Platformie powszechnie uznanych i rozpowszechnionych standardéw
przemystowych, pozwalajgcych na potencjalne wykorzystanie réznych technologii i
rozwigzan w ramach jednej platformy, w szczegoélnosci:

- 1S0O 27001, ISO 27002, ISO 27017, 1SO 27018
- UK G-Cloud

- SOC1,S0C?2

- Open Authentication Standard — OAuth

9. Dostepnos¢ mechanizmoéw petnej rozliczalnoéci dziatan uzytkownikédw w ustugach
platformy.

10. Dostepnosé na zgdanie wynikow aktualnych audytéw, w tym audytéw bezpieczenstwa,
dla ustug i centréw przetwarzania danych oferujgcych te ustugi i audytéw zwigzanych
z certyfikatami ISO.

11. Dostepnosé mechanizméw monitorowania zachowan uzytkownikow ustugi oraz préb
dostepu do przetwarzanych/sktadowanych w ustudze danych Zamawiajgcego,

12. Mozliwo$¢ realizacji uwierzytelnienia za pomocg modelu pojedynczego logowania
(single sign-on) na bazie wiasnej ustugi katalogowej Active Directory.

13. Dostepnos$¢ mechanizmu uwierzytelnienia wielosktadnikowego.

14. Dostepnosé logéw informujgcych o wszystkich zdarzeniach uwierzytelnienia do ustug i
danych Zamawiajgcego, zakonczonych powodzeniem lub niepowodzeniem oraz préb
uwierzytelnienia przy pomocy tozsamosci bedgcych na listach ,wykradzione”.

15. Dostepnosé raportow odnosnie logdw z urzadzen potencjalnie zainfekowanych, z sieci
botnetowych,

16. Wbudowane w platforme mechanizmy zabezpieczajgce przez atakami DDoS,
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Przynajmniej dwa réwnorzedne osrodki przetwarzania danych, odlegte od siebie o co
najmniej 100 km.

W okresie obowigzywania subskrypcji Ustuga bedzie przechowywaé dane i umozliwiaé
uprawnione przetwarzanie danych, ktére pozostajg wytaczng wiasnoscig
Zamawiajgcego. Po zakonczeniu okresu subskrypcji, w przypadku podjecia decyzji o
baraku jej kontynuacji, Ustuga bedzie przechowywa¢ dane Zamawiajgcego, ktére
zostaty w niej zapisane, na koncie o ograniczonej funkcjonalnosci przez 90 dni od daty
wygasniecia lub wypowiedzenia subskrypcji w celu umozliwienia ich odzyskania. Po
uptywie tego 90-dniowego okresu przechowywania konto zwigzane z subskrypcja
Ustugi zostanie wytgczone a dane Zamawiajgcego zostang usuniete.

Dostep do Ustugi musi by¢é mozliwy z dowolnego urzgdzenia klasy PC, tabletu lub
telefonu wyposazonego w system operacyjny Linux, Windows lub Apple OS.

Subskrypcja ma uprawnia¢ uzytkownika do instalacji pakietu biurowego na minimum 5
urzgdzeniach klienckich.

Subskrypcja Ustugi musi umozliwia¢ zmiane jej przypisania do innego uzytkownika
bedgcego pracownikiem Zamawiajgcego.

Centra przetwarzania $wiadczgce Ustuge muszg znajdowaé sie na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Ustuga musi odpowiada¢ wymaganiom prawa Europejskiego w zakresie ochrony
danych osobowych w tym realizowa¢ zapisy Decyzji Komisji Europejskiej z dnia 5
lutego 2010 r. w sprawie standardowych klauzul umownych.

Ustuga musi zapewniaC¢ szyfrowanie danych przesytanych za pomocg sieci
publicznych.

Ustuga ma zapewnia¢ usuniecie danych Zamawiajgcego po zakonczeniu okresu jej
subskrypcji.

Zobowigzania umowne potwierdzajgce zgodnos¢ z rozp. RODO i potwierdzajgce role
operatora ustugi jako wspétprzetwarzajgcego dane,
Zobowigzanie umowne o} pozostawieniu catkowitej wiasnosci

przetwarzanych/sktadowanych w ustudze danych po stronie Zamawiajgcego,

Mechanizmy pozwalajgce na realizacje wymagan rozliczalnosci i monitorowania
uzytkownikdw i ustug.

Gwarancja braku dostepu do danych Zamawiajgcego na Platformie, z wylgczeniem
dziatan serwisowych wymagajgcych kazdorazowo zgody zamawiajgcego i
wykonywanych wytgcznie przez uprawnione osoby z organizacji dostawcy Platformy.

Ustuga poczty elektronicznej on-line musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

Ustuga musi umozliwiac:

a.

obstuge poczty elektronicznej,
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b. zarzadzanie czasem,
C. zarzagdzania zasobami
d. zarzgdzanie kontaktami i komunikacja.

Ustuga musi dostarcza¢ kompleksowg funkcjonalnos¢ zdefiniowang w opisie oraz narzedzia
administracyjne:

a. Zarzadzania uzytkownikami poczty,
b. Wsparcia migracji z innych systeméw poczty,

c. Wsparcia zaktadania kont uzytkownikédw na podstawie profili wlasnych ustug
katalogowych,

d. Wsparcia integracji wtasnej ustugi katalogowej (Active Directory) z ustugg hostowana
poczty.

Dostep do ustugi hostowanej systemu pocztowego musi by¢é mozliwy przy pomocy:

- Posiadanego oprogramowania Outlook (2010, 2013 i 2016),
- Przegladarki (Web Access),
- Urzadzen mobilnych.

Wymagane cechy ustugi to:

- Skrzynki pocztowe dla kazdego uzytkownika o pojemnos$ci minimum 40 GB,
- Standardowy i tatwy sposéb obstugi poczty elektronicznej,

- Obstuga najnowszych funkcji Outlook 2013 i 2016, w tym tryb konwersacji, czy
znajdowanie wolnych zasobow w kalendarzach, poréwnywanie i naktadanie
kalendarzy, zaawansowane wyszukiwanie i filtrowanie wiadomosci, wsparcie dla
Internet Explorer, Firefox i Safari,

- Wspétdziatanie z innymi produktami takimi jak portal wielofunkcyjny czy serwer
komunikacji wielokanatowej, a co za tym idzie uwspdlnianie w obrebie wszystkich
produktow statusu obecnosci, dostepu do profilu (opisu) uzytkownika, wymiane
informaciji z kalendarzy.

- Bezpieczny dostep z kazdego miejsca, w ktdrym jest dostepny internet.

Ustuga poczty elektronicznej on-line musi sie opieraé o serwery poczty elektronicznej
charakteryzujgce sie nastepujgcymi cechami, bez koniecznosci uzycia rozwigzan firm trzecich:

1. Funkcjonalnos¢ podstawowa:

Odbieranie i wysytanie poczty elektronicznej do adresatow wewnetrznych oraz zewnetrznych

Mechanizmy powiadomien o dostarczeniu i przeczytaniu wiadomosci przez adresata
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Tworzenie i zarzgdzanie osobistymi kalendarzami, listami kontaktow, zadaniami, notatkami

Zarzgdzanie strukturg i zawartoscig skrzynki pocztowej samodzielnie przez uzytkownika
koncowego, w tym: organizacja hierarchii folderéw, kategoryzacja tresci, nadawanie waznosci,
flagowanie elementéw do wykonania wraz z przypisaniem terminu i przypomnienia

Wsparcie dla zastosowania podpisu cyfrowego i szyfrowania wiadomosci.
2. Funkcjonalno$¢ wspierajgca prace grupowa:

Mozliwos¢ przypisania roznych akcji dla adresata wysytanej wiadomosci, np. do wykonania
czy do przeczytania w okreslonym terminie. Mozliwos¢ okre$lenia terminu wygasniecia
wiadomosci

Udostepnianie kalendarzy osobistych do wglgdu i edycji innym uzytkownikom, z mozliwoscig
definiowania poziomoéw dostepu

Podglad stanu dostepno$ci innych uzytkownikow w oparciu o ich kalendarze

Mechanizm planowania spotkan z mozliwo$cig zapraszania wymaganych i opcjonalnych
uczestnikbw oraz zasobow (np. sala, rzutnik), wraz z podgladem ich dostepnosci,
raportowaniem akceptacji badz odrzucenia zaproszen, mozliwoscia proponowania
alternatywnych terminéw spotkania przez osoby zaproszone

Mechanizm prostego delegowania zadan do innych pracownikow, wraz ze sledzeniem statusu
ich wykonania

Tworzenie i zarzgdzanie wspotdzielonymi repozytoriami kontaktéw, kalendarzy, zadan
Obstuga list i grup dystrybucyjnych.
Dostep ze skrzynki do poczty elektronicznej, poczty gtosowej i wiadomosci btyskawicznych.

Mozliwos¢ informowania zewnetrznych partneréw biznesowych o dostepnosci lub
niedostepnosci, co umozliwia szybkie i wygodne ustalane harmonogramu.

Mozliwos¢ wyboru poziomu szczegotowosci udostepnianych informacji o dostepnosci.

Widok rozmowy, ktéry utatwia nawigacje w skrzynce odbiorczej, automatycznie organizujac
watki wiadomosci w oparciu o przebieg rozmowy miedzy stronami.

Funkcja informujgca uzytkownikow przed kliknieciem przycisku wysytania o szczegétach
wiadomosci, ktére mogg spowodowac jej niedostarczenie lub wystanie pod niewtasciwy adres,
obejmujgca przypadkowe wystanie poufnych informacji do odbiorcow zewnetrznych,
wysytanie wiadomos$ci do duzych grup dystrybucyjnych lub odbiorcow, ktorzy pozostawili
informacje o nieobecnosci.

Transkrypcja tekstowa wiadomosci gtosowej, pozwalajgca uzytkownikom na szybkie
priorytetyzowanie wiadomosci bez potrzeby odstuchiwania pliku dzwiekowego.
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Mozliwos¢ uruchomienia osobistego automatycznego asystenta poczty gtosowe;.

Telefoniczny dostep do catej skrzynki odbiorczej — w tym poczty elektronicznej, kalendarza
i listy kontaktow

Udostepnienie uzytkownikom mozliwosci aktualizacji danych kontaktowych i $ledzenia
odbierania wiadomosci e-mail bez potrzeby informatykdéw.

3. Funkcjonalnos$¢ wspierajgca zarzgdzanie informacjg w systemie pocztowym:

Centralne zarzadzanie cyklem zycia informacji przechowywanych w systemie pocztowym, w
tym Sledzenie i rejestrowanie ich przeptywu, wygaszanie po zdefiniowanym okresie czasu,
archiwizacja

Definiowanie kwot na rozmiar skrzynek pocztowych uzytkownikow, z mozliwoscig ustawiania
progu ostrzegawczego ponizej gornego limitu. Mozliwo$¢ definiowania réznych limitéw dla
réznych grup uzytkownikow.

Mozliwos¢ wprowadzenia modelu kontroli dostepu, ktéry umozliwia nadanie specjalistom
uprawnien do wykonywania okreslonych zadan — na przyktad pracownikom odpowiedzialnym
za zgodnos¢ z uregulowaniami uprawnien do przeszukiwania wielu skrzynek pocztowych —
bez przyznawania petnych uprawnieth administracyjnych.

Mozliwos¢ przeniesienia lokalnych archiwow skrzynki pocztowej z komputera na serwer, co
pozwala na wydajne zarzgdzanie i ujawnianie prawne.

Mozliwosc tatwiejszej klasyfikacji wiadomosci e-mail dzieki definiowanym centralnie zasadom
zachowywania, ktére mozna zastosowac¢ do poszczegdinych wiadomosci lub folderéw.

Mozliwo$¢ wyszukiwania w wielu skrzynkach pocztowych poprzez interfejs przeglgdarkowy i
funkcja kontroli dostepu w oparciu o role, ktéra umozliwia przeprowadzanie ukierunkowanych
wyszukiwan przez pracownikow dziatu HR lub osoby odpowiedzialne za zgodnos¢ z
uregulowaniami.

Integracja z ustugami zarzgdzania dostepem do tresci (ADRMS) pozwalajgca na
automatyczne stosowanie ochrony za pomocg zarzgadzania prawami do informacji (IRM) w
celu ograniczenia dostepu do informacji zawartych w wiadomosci i mozliwosci ich
wykorzystania, niezaleznie od miejsca nadania.

Odbieranie wiadomosci zabezpieczonych funkcjg IRM przez partnerow i klientéw oraz
odpowiadanie na nie — nawet, jesli nie dysponujg oni ustugami ADRMS.

Przegladanie wiadomosci wysytanych na grupy dystrybucyjne przez osoby nimi zarzgdzajgce
i blokowanie lub dopuszczanie transmisji.

Mozliwosc¢ korzystania z tatwego w uzyciu interfejsu internetowego w celu wykonywania czesto
spotykanych zadan zwigzanych z pomocg techniczna.
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4. Wsparcie dla uzytkownikéw mobilnych:

Mozliwosc¢ pracy off-line przy stabej tgcznosci z serwerem lub jej catkowitym braku, z petnym
dostepem do danych przechowywanych w skrzynce pocztowej oraz z zachowaniem
podstawowej funkcjonalnosci systemu opisanej w punkcie a). Automatyczne przetgczanie sie
aplikacji klienckiej pomiedzy trybem on-line i off-line w zaleznosci od stanu potgczenia z
serwerem

Mozliwosc¢ ,lekkiej” synchronizacji aplikacji klienckiej z serwerem w przypadku stabego tgcza
(tylko nagtéowki wiadomosci, tylko wiadomosci ponizej okreslonego rozmiaru itp.)

Mozliwos¢ korzystania z ustug systemu pocztowego w podstawowym zakresie przy pomocy
urzadzen mobilnych typu PDA, SmartPhone

Mozliwos¢ dostepu do systemu pocztowego spoza sieci wewnetrznej poprzez publiczng sie¢
Internet — z dowolnego komputera poprzez interfejs przegladarkowy, z wlasnego komputera
przeno$nego z poziomu standardowej aplikacji klienckiej poczty bez potrzeby zestawiania
potgczenia RAS czy VPN do firmowej sieci wewnetrznej

Umozliwienie — w przypadku Kkorzystania z systemu pocztowego przez interfejs
przeglagdarkowy — podgladu typowych zatgcznikéw (dokumenty PDF, MS Office) w postaci
stron HTML, bez potrzeby posiadania na stacji uzytkownika odpowiedniej aplikacji klienckie;.

Obstuga interfejsu dostepu do poczty w takich przegladarkach, jak Internet Explorer, Apple
Safari i Mozilla Firefox.

Ustuga portalu on-line musi realizowaé nastepujgce funkcje i wymagania poprzez
wbudowane mechanizmy:

1. Publikacje dokumentdéw, tresci i materiatbw multimedialnych na witrynach
wewnetrznych,

2. Zarzadzanie strukturg portalu i tresciami www,

3. Uczestnictwo uzytkownikéw w forach dyskusyjnych, ocenie materiatow, publikaciji
wiasnych tresci,

4. Udostepnianie spersonalizowanych witryn i przestrzeni roboczych dla poszczegdlnych
rél w systemie wraz z okreslaniem praw dostepu na bazie ustugi katalogowej,

Tworzenie repozytoriéw wzoréow dokumentow,
Tworzenie repozytoriéw dokumentéw,
Wspdlng, bezpieczng prace nad dokumentami,

Wersjonowanie dokumentéw (dla wersji roboczych),

© o N o O

Organizacje pracy grupowej,
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10. Wyszukiwanie tresci,

11. Dostep do danych w relacyjnych bazach danych,

12. Serwery portali muszg udostepnia¢ mozliwos¢ zaprojektowania struktury portalu tak,
by mogta stanowi¢ zbidér wielu niezaleznych portali, ktére w zaleznosci od nadanych
uprawnien mogg by¢ zarzadzane niezaleznie.

13. Portale muszg udostepnia¢c mechanizmy wspétpracy miedzy dziatami/zespotami,
udostepni¢ funkcje zarzgdzania zawartoscig, zaimplementowac procesy przeptywu
dokumentéw i spraw oraz zapewni¢ dostep do informacji niezbednych do realizacji
zatozonych celow i proceséw.

Serwery portali muszg posiadac nastepujgce cechy dostepne bezposrednio jako wbudowane
wiasciwosci produktu:

1. Interfejs uzytkownika:

a.

Praca z dokumentami typu XML w oparciu schematy XML przechowywane w
repozytoriach portalu bezposrednio z aplikacji w specyfikacji pakietu biurowego
(otwieranie/zapisywanie = dokumentdéw, podglad wersji, mechanizmy
ewidencjonowania i wyewidencjonowania dokumentéw, edycja metryki
dokumentu).

Wbudowane zasady realizujgce wytyczne dotyczgce utatwienn w dostepie do
publikowanych tresci zgodne z WCAG 2.0

Praca bezposrednio z aplikacji pakietu biurowego z portalowymi rejestrami
informaciji typu kalendarze oraz bazy kontaktow

Tworzenie witryn w ramach portalu bezposrednio z aplikacji pakietu biurowego
Umozliwienie uruchomienia prezentacji stron w wersji petnej oraz w wersji
dedykowanej i zoptymalizowanej dla uzytkownikéw urzadzen mobilnych PDA,
telefon komorkowy).

2. Projektowanie stron

a.

b.

C.

d.

Wbudowane intuicyjne narzedzia projektowania wygladu stron,

Wsparcie dla narzedzi typu Adobe Dreamweaver, Microsoft Expression Web i
edytorow HTML,

Wsparcie dla ASP.NET, Apache, C#, Java i PHP,

Mozliwos¢ osadzania elementdéw iFrame w polach HTML na stronie.

3. Integracja z pozostatymi modutami rozwigzania oraz innymi systemami:

a.

Wykorzystanie poczty elektronicznej do rozsytania przez system wiadomosci,
powiadomien, alertéw do uzytkownikéw portalu w postaci maili

Dostep poprzez interfejs portalowy do catosci bgdz wybranych elementéw
skrzynek pocztowych uzytkownikdw w komponencie poczty elektronicznej, z
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zapewnieniem podstawowej funkcjonalnoéci pracy z tym systemem w zakresie
czytania, tworzenia, przesytania elementéw

c. Mozliwos¢ wykorzystania oferowanego systemu poczty elektronicznej do
umieszczania dokumentéw w repozytoriach portalu poprzez przesytanie ich w
postaci zatgcznikéw do maili

d. Integracja z wustugg katalogowg w zakresie prezentacji informacji o
pracownikach. Dane typu: imig, nazwisko, stanowisko, telefon, adres, miejsce
w strukturze organizacyjnej majg stanowi¢ zrédto dla systemu portalowego

e. Wsparcie dla standardu wymiany danych z innymi systemami w postaci XML,
z wykorzystaniem komunikacji poprzez XML Web Services

f. Przechowywanie catej zawartosci portalu (strony, dokumenty, konfiguracja) we
wspoélnym dla catego serwisu podsystemie bazodanowym z mozliwoscig
wydzielenia danych.

Ustuga portalu on-line musi mie¢ wbudowang funkcjonalno$¢ udostepniania uzytkownikom
komponentow pakietu biurowego on-line dostepnego przez przegladarke.

Pakiet biurowy on-line musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

1.

Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:
a. Peina polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika,

b. Prostota i intuicyjnos¢ obstugi, pozwalajgca na prace osobom
nieposiadajgcym umiejetno$ci technicznych

Oprogramowanie musi umozliwiac tworzenie i edycje dokumentéw elektronicznych
w ustalonym formacie, ktory spetnia nastepujgce warunki:

a. posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu,

b. ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML zgodnie z Tabelg B1
zatgcznika 2 Rozporzadzenia w sprawie minimalnych wymagan dla
systeméw teleinformatycznych (Dz.U.05.212.1766)

Pakiet biurowy on-line musi zawierac:
a. Edytor tekstow
b. Arkusz kalkulacyjny

C. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji
d. Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy klawiatury lub notatek
odrecznych.

Edytor tekstéw musi umozliwiaé:
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a. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka
polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawno$ci gramatycznej oraz
funkcjonalnoscig stownika wyrazéw bliskoznacznych i autokorekty

b. Wstawianie oraz formatowanie tabel

c. Wstawianie oraz formatowanie obiektow graficznych

d. Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego

e. Automatyczne numerowanie rozdziatow, punktéw, akapitéw, tabel i
rysunkéw

f. Automatyczne tworzenie spisow tresci

g. Formatowanie nagtéwkéw i stopek stron

h. Sprawdzanie pisowni w jezyku polskim

i. Sledzenie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw

j- Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma)

k. Wydruk dokumentéw

l. Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2010 i
2016 z zapewnieniem konwersji wszystkich elementéw i atrybutow
dokumentu

m. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed
wprowadzaniem modyfikaciji

5. Arkusz kalkulacyjny musi umozliwia¢:

a. Tworzenie raportow tabelarycznych

b. Tworzenie wykreséw liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych

C. Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych teksty, dane liczbowe
oraz formuly przeprowadzajgce operacije matematyczne, logiczne,
tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych finansowych i na miarach
czasu.

d. Wyszukiwanie i zamiane danych

e. Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego

f. Nazywanie komoérek arkusza i odwotywanie sie w formutach po takiej
nazwie

g. Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim formatem

h. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.
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i. Zachowanie petnej zgodnosci z formatami plikéw utworzonych za pomocg
oprogramowania Microsoft Excel 2010 i 2016, z uwzglednieniem poprawne;j
realizacji uzytych w nich funkcji specjalnych i makropolecen.

j- Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed
wprowadzaniem modyfikaciji

Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiac¢
tworzenie prezentacji, ktére bedg posiadaty funkcje:

a. Prezentowanie przy uzyciu projektora multimedialnego

b. Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie notatek

C. Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.

d. Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacii

e. Opatrywanie slajdéw notatkami dla prezentera

f. Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektéw graficznych, tabel, nagran
dzwiekowych i wideo

g. Umieszczanie tabel i wykresow pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego

h. Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji po zmianie danych w

zrédtowym arkuszu kalkulacyjnym

i. Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektow i catych slajdow

j- Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sg widoczne na
jednym monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne sg slajdy i notatki
prezentera

k. Pelna zgodnos¢ 2z formatami plikébw utworzonych za pomoca

oprogramowania MS PowerPoint 2010, 2013 i 2016.

Ustuga serwera komunikacji wielokanatowej on-line (SKW) wspomagajgca wewnetrzng i
zewnetrzng komunikacje ma zapewni¢ w oparciu o natywne (wbudowane w serwer)
mechanizmy:

1.
2,
3.
4,

Bezpieczng komunikacje gtosowg oraz video,
Przesytanie wiadomosci btyskawicznych (tekstowych),
Mozliwo$¢ organizowania telekonferencji,

Mozliwos¢ wspotdzielenia dokumentoéw w trakcie spotkan on-line (zdalnych).

W potgczeniu z funkcjami aplikacji klienckich ustuga ma zapewni¢ uprawnionym
uzytkownikom:

00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 47a | tel.: +48 22 39 07 401 | sekretariat@ncbr.gov.pl



8 Narodowe Centrum " f
Badan i Rozwoju L s

1. Wymiane informacji z mozliwoscig wyboru i zmiany dostepnego kanatu komunikaciji, tj.
wiadomosci tekstowych (chat), rozmowy (przekazywanie dzwieku), wideo rozmowy
(przekazywanie dzwieku i obrazu), wspotdzielenie lokalnych pulpitow w systemach
Windows oraz wspotdzielenie dokumentow z mozliwoscig przejmowania kontroli i
edycji przez uprawnionych uczestnikéw.

2. Kontakt poprzez wymienione kanaty w modelu jeden do jednego, jeden do wielu,
telekonferencji (kontakt interakcyjny wielu oséb) oraz udostepniania dzwieku i obrazu
dla wielu 0os6b w sieci intranet lub internet.

3. Mozliwos¢ oceny jakosci komunikacji gtosowej i wideo.

4. Dostepnosé listy adresowej uzytkownikdw wewnetrznych przez wykorzystanie ich
profili w ustudze katalogowej oraz definiowania opiséw uzytkownikéw zewnetrznych w
tym uzytkownikéw wybranych bezptatnych komunikatorow i uzytkownikéw sieci
telefonii przewodowej i komérkowej.

5. Dostep do ustug komunikacyjnych z wyposazonego w aplikacje klienckg SKW lub
przegladarke komputera klasy PC, tabletu, inteligentnego telefonu (smartphone) lub
specjalizowanych urzgdzen stacjonarnych typu telefon IP, kamera dookdlna czy duze
monitory lub projektory.

6. Dostepny kliencki sprzet peryferyjny roznych producentdéw posiadajgcy potwierdzenie
zgodnosci z SKW przez producenta SKW.

7. Dostepnoé¢ informacji o statusie dostepnosci uzytkownikow na liscie adresowej
(dostepny, zajety, z dala od komputera), prezentowana w formie graficznej. Wymagana
jest mozliwos¢ blokowania przekazywania statusu obecnosci oraz mozliwosé
dodawania fotografii uzytkownika do kontrolki statusu obecnosci, w tym sktadowanych
w ustudze katalogowe;.

8. Mozliwos¢ grupowania kontaktow w komunikacji tekstowej z mozliwoscig konwersacji
typu jeden-do-jednego, jeden-do-wielu i mozliwoscig rozszerzenia komunikacji o
dodatkowe media (gtos, wideo) w trakcie trwania sesji chat.

9. Mozliwo$¢ komunikacji z bezptatnymi komunikatorami internetowymi w zakresie
wiadomosci btyskawicznych i gtosu.

10. Mozliwo$¢ administracyjnego zarzadzania zawartoscig tresci przesytanych w formie
komunikatow tekstowych.

11. Mozliwos¢ realizowania potgczen gtosowych miedzy uprawnionymi uzytkownikami w
organizacji do i od uzytkownikéw sieci PSTN (publicznej sieci telefonicznej).

12. Mozliwo$¢ nagrywania telekonferencji przez uczestnikéw.

13. Zapis nagrania konferencji do formatu umozliwiajgcego odtwarzanie poprzez
przegladarke internetowg z poziomu serwera WWW.

14. Mozliwo$¢ wysytania zaproszen do telekonferencji i rozméw w postaci poczty
elektronicznej lub do kalendarzy wybranych systemdw poczty elektroniczne;.

15. Wbudowane funkcjonalnosci: SIP Proxy.
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16. Wbudowana funkcjonalnos¢ mostka konferencyjnego MCU.

17. Obstuga standardow: CSTA, TLS, SIP over TCP.

18. Mozliwos$¢ dynamicznej (zaleznej od pasma) kompresiji strumienia multimediow,

19. Kodowanie video H.264,

20. Wsparcie dla adresacji IPv4 i IPv6,

21. Wsparcie dla mirroringu baz danych w trybie wysokiej dostepnosci,

22. Mozliwo$¢ kreowania wtasnych, dopasowanych do potrzeb rél zwigzanych z prawami
uzytkownikow,

23. Mozliwos¢ szyfrowania potgczen.

24. Dostepnos¢ uczestniczenia w telekonferencjach poprzez przeglgdarke dla
uzytkownikbw z poza organizacji, zaproszonych do udzialu w telekonferencji z

funkcjami:
a. Dofgczania do telekonferencji,
b. Szczegotowej listy uczestnikow
c. Wiadomosci btyskawicznych w trybach jeden do jeden i jeden do wielu.
d. Udostepniania wtasnego pulpitu lub aplikacji z mozliwoscig przekazywania
zdalnej kontroli.
e. Dostepu do udostepnianych plikéw,
f. Mozliwosci nawigowania w prezentacjach udostepnionych przez innych

uczestnikow konferenciji,

25. Dostepnosc aplikaciji klienckiej ustugi SKW (komunikatora) z funkcjonalnoscia:

a.

C.

Listy adresowej wraz ze statusem obecnosci, opisem uzytkownika, listg
dostepnych do komunikacji z nim kanatéw komunikacyjnych i mozliwoscig
bezposredniego wybrania kanatu komunikacji i wydzielania grup kontaktéw
typu ulubione lub ostatnie.

Historii ostatnich kontaktow, konwersacji, nieodebranych potgczeh i
powiadomien,

Wsparcia telekonferencji:
- Dofgczania do telekonferencji,
- Szczegotowej listy uczestnikow,
- Wiadomosci btyskawicznych w trybach jeden do jeden i jeden do wielu,

- Udostepniania witasnego pulpitu lub aplikacji z mozliwosciag
przekazywania zdalnej kontroli,
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a.

- Gtosowania,
- Udostepniania plikow i pulpitow,

- Mozliwosci nawigowania w prezentacjach i edycji dokumentéw
udostepnionych przez innych uczestnikow konferenc;ji,

Integracji ze skfadnikami wybranych pakietow biurowych z kontekstowg
komunikacja i z funkcjami obecnosci.

Definiowania i konfiguracji urzgdzen wykorzystywanych do komunikacji:
mikrofonu, gtosnikow lub stuchawek, kamery czy innych specjalizowanych
urzadzen peryferyjnych zgodnych z SKW.

Wymagane sg gotowe, udokumentowane mechanizmy wspotpracy i integracji SKW z
wybranymi systemami poczty elektronicznej i portali intranet/internet oraz ustugg katalogowa
Active Directory.

Wynikiem takiej integracji majg by¢ nastepujgce funkcje i cechy systemu opartego o SKW
dostepne dla uzytkownikow posiadajgcych odpowiednie uprawnienia licencyjne i nadane przez
administratorow:

1. Wykorzystanie domenowego mechanizmu uwierzytelnienia w oparciu o ustuge
katalogowa, jej profile uzytkownikéw i ich grup oraz realizacje fizyczng pojedynczego
logowania (single sign-on) dla uprawnionego dostepu do ustug SKW.

2. Dostepnos¢é mechanizmu wielosktadnikowego uwierzytelnienia (np. wymaganie
wpisania kodu PIN w odpowiedzi na telefon).

3. Wspdtdziatanie mechanizméw SKW z pocztg gtosowa, wybranymi systemami poczty
elektronicznej, kalendarzami czy portalami w celu:

a. Uruchamiania funkcji komunikacyjnych SKW z wybranych interfejséw klienta

poczty elektronicznej, sktadnikow pakietu biurowego czy portalu,

Dostepnosci w tych interfejsach danych o statusie obecnosci innych
uzytkownikébw (np. w nagtébwkach poczty elektronicznej, czy listach
uzytkownikéw portalu.

Mozliwos¢ planowania rozmoéw czy telekonferencji bezposrednio poprzez
zaproszenia w kalendarzu klienta poczty elektronicznej, generujgce link do
spotkania on-line.

Repozytorium dokumentéw musi zapewni¢ ustuge przestrzeni dyskowej o pojemnosci
minimum 1 TB dla kazdego uzytkownika. Repozytorium musi umozliwia¢ uzytkownikom
pakietow biurowych na:

- traktowanie go, jako wtasnego dysku,
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- synchronizacje zawartosci wybranego folderu ze stacji roboczej do repozytorium
przypisanego danemu uzytkownikowi na bazie niezaprzeczalnego uwierzytelnienia,

- synchronizacje zawartosci repozytorium z wieloma urzgdzeniami w ramach uprawnien
uzytkownika —witasciciela repozytorium.

Subskrypcja pakietu biurowego

Ustuga hostowana on-line musi zawiera¢ subskrypcje pakietu biurowego spetniajgcego
nastepujace wymagania:

Pakiet biurowy musi spetnia¢ nastepujgce wymagania poprzez wbudowane mechanizmy, bez
uzycia dodatkowych aplikaciji:

1.

Dostepno$¢ pakietu w wersjach 32-bit oraz 64-bit umozliwiajgcej wykorzystanie
ponad 2 GB przestrzeni adresowej,

Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:

a.

Peina polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika z mozliwoscig
przetgczania wersji jezykowej interfejsu na inne jezyki, w tym jezyk
angielski.

Prostota i intuicyjno$¢ obstugi, pozwalajgca na prace osobom
nieposiadajgcym umiejetnosci technicznych.

Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikédw z ustugag
katalogowg (Active Directory lub funkcjonalnie rownowazng) — uzytkownik
raz zalogowany z poziomu systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢
automatycznie rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego
rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o ponowne
uwierzytelnienie sie.

Narzedzie wspomagajgce procesy migracji z poprzednich wersji pakietu i badania
zgodnosci z dokumentami wytworzonymi w pakietach biurowych.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje dokumentéw elektronicznych
w ustalonym standardzie, ktéry spetnia nastepujgce warunki:

a.

b.

C.

d.

posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu,

ma zdefiniowany ukfad informacji w postaci XML zgodnie z Zatgcznikiem 2
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U. 2012, poz. 526),

umozliwia kreowanie plikow w formacie XML,

wspiera w swojej specyfikacji podpis elektroniczny w formacie XAdES,
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5. Oprogramowanie musi umozliwia¢ dostosowanie dokumentéw i szablonéw do
potrzeb instytuc;ji.

6. Oprogramowanie musi umozliwia¢ opatrywanie dokumentéw metadanymi.

7. W sktad oprogramowania muszg wchodzi¢ narzedzia programistyczne
umozliwiajgce automatyzacje pracy i wymiane danych pomiedzy dokumentami i
aplikacjami (jezyk makropolecen, jezyk skryptowy).

8. Do aplikacji musi by¢ dostepna petna dokumentacja w jezyku polskim.
9. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawierac:

a Edytor tekstéw
b. Arkusz kalkulacyjny

C. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji

d. Narzedzie do tworzenia drukowanych materiatéw informacyjnych

e. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych

f. Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatg (pocztag elektroniczna,
kalendarzem, kontaktami i zadaniami)

g. Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy klawiatury lub notatek
odrecznych na ekranie urzgdzenia typu tablet PC z mechanizmem OCR.

h. Narzedzie komunikacji wielokanatowej stanowigce interfejs do systemu
wiadomosci  btyskawicznych  (tekstowych), komunikacji gtosowej,
komunikaciji video.

10. Edytor tekstéw musi umozliwiaé:

a. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka
polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawnos$ci gramatycznej oraz
funkcjonalnoscig stownika wyrazéw bliskoznacznych i autokorekty.

b. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku angielskim wraz z obstugg jezyka
angielskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatyczne;j
oraz funkcjonalnoscig stownika wyrazéw bliskoznacznych i autokorekty.

C. Wstawianie oraz formatowanie tabel.

d. Wstawianie oraz formatowanie obiektow graficznych.

e. Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajgc tabele
przestawne).

f. Automatyczne numerowanie rozdziatow, punktéw, akapitéw, tabel i
rysunkow.

g. Automatyczne tworzenie spisow tresci.
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h. Formatowanie nagtéwkow i stopek stron.

i. Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw w
dokumencie.

j. Zapamietywanie i wskazywanie miejsca, w ktéorym zakonczona byta edycja
dokumentu przed jego uprzednim zamknieciem.

k. Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie
CzZynnosci.

l. Okreslenie ukfadu strony (pionowa/pozioma).

m. Wydruk dokumentéw.

n. Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujgc na danych adresowych
pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzgdzania
informacjg prywatna.

0. Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2007,
Microsoft Word 2010 i 2013 z zapewnieniem bezproblemowej konwers;ji
wszystkich elementdéw i atrybutéw dokumentu.

p. Zapis i edycje plikébw w formacie PDF.

qg. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed
wprowadzaniem modyfikaciji.

r. Mozliwo$¢ jednoczesnej pracy wielu uzytkownikow na jednym dokumencie
z uwidacznianiem ich uprawnien i wyswietlaniem dokonywanych przez nie
zmian na biezaco,

S. Mozliwos¢ wyboru jednej z zapisanych wersji dokumentu, nad ktérym
pracuje wiele osob.

11. Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiac:

a. Tworzenie raportow tabelarycznych

b. Tworzenie wykresow liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych

C. Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych teksty, dane liczbowe
oraz formuly przeprowadzajgce operacje matematyczne, logiczne,
tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych finansowych i na miarach
czasu.

d. Tworzenie raportdow z zewnetrznych 2zrédet danych (inne arkusze
kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML,
webservice)

e. Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend bazodanowych

i webowych. Narzedzia wspomagajgce analize statystyczng i finansowa,
analize wariantowg i rozwigzywanie probleméw optymalizacyjnych
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f. Tworzenie raportow tabeli przestawnych umozliwiajgcych dynamiczng
zmiane wymiaréw oraz wykreséw bazujgcych na danych z tabeli
przestawnych

g. Wyszukiwanie i zamiane danych

h. Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego

i. Tworzenie wykresow prognoz i trendéw na podstawie danych historycznych
z uzyciem algorytmu ETS

j. Nazywanie komorek arkusza i odwotywanie sie w formutach po takiej
nazwie

k. Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie
czynnosci

l. Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim formatem
m. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

n. Inteligentne uzupetnianie komoérek w kolumnie wedtug rozpoznanych
wzorcow, wraz z ich mozliwoscig poprawiania poprzez modyfikacje
proponowanych formut.

0. Mozliwos¢ przedstawienia réznych wykreséw przed ich finalnym wyborem
(tylko po najechaniu znacznikiem myszy na dany rodzaj wykresu).

p. Zachowanie petnej zgodno$ci z formatami plikéw utworzonych za pomocg
oprogramowania Microsoft Excel 2007 oraz Microsoft Excel 2010 i 2013, z
uwzglednieniem poprawnej realizacji uzytych w nich funkcji specjalnych
i makropolecen.

q. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed
wprowadzaniem modyfikaciji

12. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiac¢
tworzenie prezentacji, ktére bedg posiadaty funkcje:

a. Prezentowanie przy uzyciu projektora multimedialnego

b. Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie notatek

C. Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu

d. Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacji

e. Opatrywanie slajdow notatkami dla prezentera

f. Umieszczanie i formatowanie tekstéw, obiektéw graficznych, tabel, nagran
dzwiekowych i wideo

g. Umieszczanie tabel i wykresow pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego

h. Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji po zmianie danych w

zrodtowym arkuszu kalkulacyjnym
00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 47a | tel.: +48 22 39 07 401 | sekretariat@ncbr.gov.pl



Narodowe Centrum , f
Badan i Rozwoju L s

Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektow i catych slajdow

Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sg widoczne na
jednym monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne sg slajdy i notatki
prezentera, z mozliwoscig podgladu nastepnego slajdu.

k. Pelina zgodnos¢ 2z formatami plikéw utworzonych za pomoca
oprogramowania MS PowerPoint 2007, MS PowerPoint 2010 i 2013.
13. Narzedzie do tworzenia drukowanych materiatow informacyjnych musi umozliwiac:
a. Tworzenie i edycje drukowanych materiatéw informacyjnych
b. Tworzenie materiatdw przy uzyciu dostepnych z narzedziem szablonow:
broszur, biuletynow, katalogéw.
C. Edycje poszczegdlnych stron materiatow.
d. Podziat tresci na kolumny.
e. Umieszczanie elementéw graficznych.
f. wykorzystanie mechanizmu korespondenciji seryjnej
g. Plynne przesuwanie elementéw po catej stronie publikaciji.
h. Eksport publikacji do formatu PDF oraz TIFF.
i. Wydruk publikacji.
j- Mozliwos¢ przygotowywania materiatéw do wydruku w standardzie CMYK.
14. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych musi umozliwiaé:
a. Tworzenie bazy danych przez zdefiniowanie:
b. Tabel sktadajgcych sie z unikatowego klucza i pdl roznych typow, w tym
tekstowych i liczbowych.
C. Relacji pomiedzy tabelami
d. Formularzy do wprowadzania i edycji danych
e. Raportow
f. Edycje danych i zapisywanie ich w lokalnie przechowywanej bazie danych
g. Tworzenie bazy danych przy uzyciu zdefiniowanych szablonow
Potgczenie z danymi zewnetrznymi, a w szczegolnosci z innymi bazami
danych zgodnymi z ODBC, plikami XML, arkuszem kalkulacyjnym.
15. Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg elektroniczng,

kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi umozliwiac:

a.

Uwierzytelnianie  wielosktadnikowe poprzez wbudowane wsparcie
integrujgce z ustugg Active Directory,
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b. Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego,

C. Przechowywanie wiadomosci na serwerze lub w lokalnym pliku tworzonym
z zastosowaniem efektywnej kompresiji danych,

d. Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz okreslanie listy
zablokowanych i bezpiecznych nadawcow,

e. Tworzenie katalogéw, pozwalajgcych katalogowac poczte elektroniczng,

f. Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule,

g. Tworzenie regut przenoszgcych automatycznie nowg poczte elektroniczng

do okreslonych katalogéw bazujgc na stowach zawartych w tytule, adresie
nadawcy i odbiorcy,

h. Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem terminu przypomnienia,
oddzielnie dla nadawcy i adresatow,

i. Mechanizm ustalania liczby wiadomo$ci, ktére majg byé synchronizowane

lokalnie,
j- Zarzgdzanie kalendarzem,
k. Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z mozliwoscig okreslania

uprawnien uzytkownikow,

l. Przegladanie kalendarza innych uzytkownikéw,

m. Zapraszanie uczestnikbw na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje
automatyczne wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach,

n. Zarzadzanie listg zadan,

0. Zlecanie zadan innym uzytkownikom,

p. Zarzadzanie listg kontaktéw,

g. Udostepnianie listy kontaktow innym uzytkownikom,

-

Przegladanie listy kontaktéw innych uzytkownikow,
S. Mozliwos¢ przesytania kontaktow innym uzytkownikow,

t. Mozliwo$¢ wykorzystania do komunikacji z serwerem pocztowym
mechanizmu MAPI poprzez http.

16. Narzedzie komunikacji wielokanatowej stanowigce interfejs do systemu
wiadomosci btyskawicznych (tekstowych), komunikacji gtosowej, komunikacji video
musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

a. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika.
b. Prostota i intuicyjnos¢ obstugi, pozwalajgca na prace osobom

nieposiadajgcym umiejetnosci technicznych.
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C. Dostepnoé¢ aplikacji na platformie Windows 7 lub wyzszych oraz OSX 10
lub wyzszych,

d. Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikbw z ustugag
katalogowg (Active Directory lub funkcjonalnie réwnowazng) — uzytkownik
raz zalogowany z poziomu systemu operacyjnego stacji roboczej ma by¢
automatycznie rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego
rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o ponowne
uwierzytelnienie sie.

e. Mozliwos¢ obstugi tekstowych wiadomosci btyskawicznych w modelu jeden
do jeden i jeden do wielu.

f. Mozliwos$¢ komunikacji gtosowej i video w modelu jeden do jeden i jeden do
wielu.

g. Obstuga telekonferencji SKW:
i. Dofgczania do telekonferencii,
ii. Szczegotowej listy uczestnikow,
iii. Wiadomosci btyskawicznych w trybach jeden do jeden i jeden do wielu,

iv. Udostepniania wtasnego pulpitu lub aplikacji z mozliwoscig
przekazywania zdalnej kontroli,

v. Glosowania,
vi. Udostepniania plikow i pulpitow,

vii. Mozliwosci nawigowania w prezentacjach i edycji dokumentéw
udostepnionych przez innych uczestnikow konferenc;ji,

h. Mozliwos¢ zmiany kanatu komunikacji z posrednictwem wiadomosci
btyskawicznych do potgczenia gtosowego i/lub wideo w ramach
pojedynczej, otwartej w aplikacji sesji (bez koniecznosci przetgczania sie
pomiedzy aplikacjami).

i Lista adresowa wraz ze statusem obecnosci, opisem uzytkownikow SKW,
zdjeciami uzytkownikéw, listg dostepnych do komunikacji z nimi kanatéw
komunikacyjnych i mozliwoscig bezposredniego wybrania kanatu
komunikacji oraz wydzielania grup kontaktow typu ulubione lub ostatnie.

j- Status obecnosci, dajgcy mozliwosé recznego ustawiania statusu
(dostepny, zajety, nie przeszkadzac, z dala od komputera, niedostepny),
automatycznej synchronizacji z jego aktywnoscig w systemie operacyjnym
stacji roboczej, a w przypadku instalacji wybranych systeméw poczty
elektronicznej — dostepu do informacji o dostepnosci uzytkownika na bazie
wpiséw do jego kalendarza.

k. Mozliwosc¢ rozszerzania listy adresowej o zewnetrznych uzytkownikow wraz
z informacjami opisowymi i kontaktowymi,
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Historia ostatnich kontaktow, konwersacji, nieodebranych potgczen i
powiadomien,

Integracja ze sktadnikami wybranych pakietow biurowych z kontekstowag
komunikacjg i z funkcjami obecnosci.

Definiowanie i konfiguracja urzadzen wykorzystywanych do komunikaciji:
mikrofonu, gtosnikéw lub stuchawek, kamery czy innych specjalizowanych
urzgdzen peryferyjnych zgodnych z SKW.

Sygnalizowanie statusu dostepnosci innych uzytkownikéw serwera
komunikacji wielokanatowe;j.

Mozliwos¢ definiowania listy kontaktéw lub dotgczania jej z listy zawartej w
ustudze katalogowe;j.

Mozliwos¢ wyswietlania szczegdtowej informacji opisujgcej innych
uzytkownikéw oraz ich dostepnos¢, pobieranej z ustugi katalogowej i
systemu kalendarzy serwera poczty elektroniczne;.

Aplikacja pracy zespolowej

Pakiet subskrypcji ma uprawnia¢ uzytkownika do instalacji na urzadzeniach klienckich i
korzystania z aplikacji pracy zespotowej o nastepujgcych cechach:

1. Zintegrowane srodowisko pracy wykorzystujgce miedzy innymi serwery komunikaciji
wielokanatowej, serwery poczty elektronicznej, serwery portali wielofunkcyjnych i
ustugi zarzgdzania tozsamoscig uzytkownika.

2. Mozliwosc¢:

a
b.

Q

komunikacji tekstowej,

Komunikacji audio i video,

prowadzenia telekonferenciji,

sktadowania dokumentow,

tworzenia notatek,

korespondencji poczt elektronicznej,

inicjacji dokumentéw w oparciu o pakiet biurowy,
panowania czasu pracy i spotkan,

przydzielanie zadan cztonkom zespotu,

konfiguracja powiadomieh i najwazniejszych informacji w interfejsie
uzytkownika,

3. Mozliwos¢ tworzenia i publikowania grup uzytkownikéw (zespotdéw) zajmujgcych sie
wspolnymi tematami z wykorzystaniem wszystkich dostepnych w narzedziu kanatéw
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komunikacji i sktadowania danych wraz z integracjg uzytkownikow, informaciji,
komunikaciji, planowania i rezerwacji zasobéw wokét tych tematéw.

4. Nadawanie uprawnien dostepu dla cztonkdéw grup.
5. Wyszukiwanie informacji i watkow tematycznych po tematach i cztonkach grup.

6. Dostepno$¢ uproszczonej wersji aplikacji na urzgdzenia mobilne.
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IV Istotne informacje dotyczace wyceny:

Wycena powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego podatku VAT.
Wycene nalezy podaé z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku (zt/gr).

Wycena powinna obejmowaé petny zakres prac okreslonych w zapytaniu oraz uwzgledniaé
wszystkie koszty z nimi zwigzane.

Ziozenie zapytania o szacunkowy koszt, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest
réwnoznaczne z udzieleniem zamowienia przez NCBR (nie rodzi skutkéw w postaci zawarcia
umowy).

PowyZzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Przy wycenie nalezy uwzgledni¢ ww. informacje jak rowniez to, ze w przysztym zaméwienia w
przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu zamowienia lub jakiejkolwiek jego czesci,
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zgdania od Wykonawcy zaptaty kary umownej, ktorej
wysokosc¢ zostanie okreslona w istotnych postanowieniach umowy.

V. Miejsce oraz termin przedtozenia informacji o koszcie ustug:

W celu oszacowania wartosci zaméwienia Zamawiajgcy zwraca sie z prosbg o udzielenie
informaciji na temat ceny do dnia 28 wrze$nia 2020 r. poprzez przestanie jej na adres email:
zamowienia-dsi@ncbr.gov.pl

VI. Wycena powinna by¢ ztozona na zalagczonym formularzu wyceny szacunkowej:

00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 47a | tel.: +48 22 39 07 401 | sekretariat@ncbr.gov.pl



8 Narodowe Centrum " f
Badan i Rozwoju L s

FORMULARZ WYCENY SZACUNKOWEJ

TELEFON: .. e,

ADRES E-MAIL: ..o

Nawigzujgc do zapytania o szacunkowy koszt wykonania przedmiotu zamowienia (wedtug
zatgczonych dokumentdéw) szacujemy wartos¢ wykonania przedmiotu zamowienia, w
petnym rzeczowym zakresie ujetym w zapytaniu, na kwoty:

Oswiadczamy, ze:

1. Nie wnosimy zadnych zastrzezen do zapytania o szacunkowy koszt.

Przyjmujemy do wiadomosci, ze:

a) Ztozenie zapytania o szacunkowy koszt, jak tez otrzymanie w jego wyniku
odpowiedzi nie jest réwnoznaczne z udzieleniem zamdwienia przez Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju (nie rodzi skutkéw w postaci zawarcia umowy).

b) Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

3. Oswiadczam, ze wypetnitem/-am obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub
art. 14 RODO*) wobec os6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskatem w celu ztozenia wyceny w niniejszym postepowaniu**.

* rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119z

04.05.2016, str. 1).

** W przypadku, gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz

bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku

informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).

4. Oswiadczam, ze uzyskatem zgody oséb biorgcych udziat w przygotowaniu wyceny, a
takze wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Narodowe
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Centrum Badan i Rozwoju z siedzibg w Warszawa 00-695, Nowogrodzka 47a, i
przyjmuje do wiadomosci, ze moje dane podane w wycenie bedg przetwarzane w celu
Zwigzanym z przygotowaniem postepowania.

miejscowosé, data podpis, imie i nazwisko
lub podpis na pieczeci
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