WOJEWODA OPOLSKI Opole, 30 listopada 2022 r.

ZPS.V.9612.1.2022
(znak sprawy)

Pan

Kamil Dybizbanski

Dyrektor

Brzeskiego Centrum Medycznego
ul. Mossora 1

49 - 301 Brzeg

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

I. Dane identyfikacyjne kontroli

1) Nazwa i adres jednostki kontrolowanej: Brzeskie Centrum Medyczne, 49 — 301

Brzeg, ul. Mossora 1 (zwany dalej BCM);

2) Podstawa prawna podjecia kontroli: art. 31 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (tekst jedn.

Dz. U. z2022r., poz. 1720 ze zm.); zwana dalej ustawg o PRM,;
3) Zakres kontroli:

a) Przedmiot kontroli:
Funkcjonowanie zespotow ratownictwa medycznego w zakresie zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa;
b) Okres objety kontrola:
01.07.2022 r. — 25.09.2022 r;
4) Rodzaj kontroli: problemowa;
5) Tryb kontroli: zwyklty;
6) Termin kontroli: 30.09.2022 r. — 28.10.2022 r.;

7) Skfad zespotu kontrolnego:
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a) Katarzyna Dragzek — inspektor wojewodzki, Oddziat Zdrowia, Wydziat
Zdrowia i Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu,
przewodniczgcy zespotu kontrolnego,

b) Justyna Jaskiernia - inspektor wojewodzki, Oddziat Zdrowia, Wydziat
Zdrowia i Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu,
cztonek zespotu kontrolnego;

[dowdd: akta kontroli str. 4 — 9]

8) Kierownik jednostki kontrolowanej: Kamil Dybizbanski — Dyrektor BCM od dnia
01.08.2019r.;
9) Kontrole wpisano do ksigzki kontroli prowadzonej w jednostce

kontrolowanej, pod poz. nr: 10/2022.

. Ocena skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych

zostata oparta.

Na podstawie stwierdzonego w trakcie kontroli BCM stanu faktycznego,

kontrolujgcy ocenili pozytywnie z uchybieniami skontrolowang dziatalnosc.

Ustalenia kontroli:
1) BCM wpisane jest do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000012396 (Zweryfikowano wg stanu na dzien 30.09.2022 r. - odpisu
z Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sgad Rejonowy

w Opolu, VIl Wydziat Gospodarczy KRS nie pobrano.).

BCM posiada wpis do Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalnosc
Leczniczg, prowadzonego przez Wojewode Opolskiego — nr ksiegi rejestrowe;j
000000009440 (Zweryfikowano wg stanu na dzien 30.09.2022 r. — odpisu
z RPWDL prowadzonego przez Wojewode Opolskiego nie pobrano.).

W powyzszej ksiedze rejestrowej komodrka organizacyjna:

e ZespOt wyjazdowy ratownictwa medycznego specjalistyczny Brzeg -
wpisana jest pod pozycjg 63. Zespot specjalistyczny rozpoczat dziatalnosc
01.04.2019 .

e Zespot wyjazdowy ratownictwa medycznego podstawowy Brzeg — wpisana
jest pod pozycjg 64. Zespdt podstawowy rozpoczat dziatalno$é
01.04.2019 .
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2)

3)

e Zespo6t wyjazdowy ratownictwa medycznego podstawowy Grodkow -—
wpisana jest pod pozycjg 65. Zespot podstawowy rozpoczat dziatalnosc
01.04.2019 .

Na podstawie powotania przez Zarzad Powiatu Brzeskiego, stanowisko
Dyrektora Brzeskiego Centrum Medycznego Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej zajmuje od dnia 01.08.2019 r. Pan Kamil
Dybizbanski (Uchwata Nr 83/2019 Zarzgdu Powiatu Brzeskiego z dnia
25.07.2019 r. w sprawie powotania Dyrektora Brzeskiego Centrum

Medycznego i ustalenia formy wspoétpracy.).
[dowod: akta kontroli/dokumentacja elektroniczna cz. []

Zespoty ratownictwa medycznego BCM obstugujg rejon operacyjny opolski,
a ich obszar dziatania oraz miejsce  stacjonowania zgodne
sg z obowigzujagcym Planem Dziatania Systemu Panstwowe Ratownictwo

Medyczne dla woj. opolskiego.

Zespoty ratownictwa medycznego BCM udzielajg swiadczen opieki zdrowotne;j
w rodzaju ratownictwo medyczne z wykorzystaniem specjalistycznych
srodkdw transportu sanitarnego - srodkdéw drogowego transportu
medycznego:
e marki RENAULT MASTER o nr rej.: OB4660E, rok produkcji: 2022
(stacjonujacy w Brzegu);
e marki RENAULT MASTER L2H2 o nr rej.: OB3645A, rok produkciji:
2019 (stacjonujagcy w Brzegu);
e marki RENAULT MASTER L2H2 o nr rej.: OB3643A, rok produkciji:
2019 (stacjonujgcy w Grodkowie);
e marki RENAULT MASTER L2H2 o nr rej.: OB3644A, rok produkciji:
2019 (zastepczy);
e marki VOLKSWAGEN CRAFTER o nr rej.: OB44254, rok produkciji:
2007 (zastepczy).
Przedtozony przez Dyrektora BCM ,Wykaz ambulanséw w zespotach
ratownictwa medycznego” jest tozsamy z danymi wprowadzonymi do Systemu
Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (SWD
PRM).
[dowdd: akta kontroli/dokumentacja elektroniczna cz. | i cz.2]

[dowod: Materiat kontrolny nr [V]
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4)

5)

W dniu 25.10.2022 r. kontrolujgcy w obecnosci Pana |GG -
Kierownika Ratownictwa Medycznego w Brzegu, dokonali ogledzin dwdch

specjalistycznych srodkow transportu sanitarnego — srodkow drogowego
transportu medycznego:

e marki RENAULT MASTER o nr rej.: OB 4660E,

e marki RENAULT MASTER o nr rej.: OB 3645A.

Stwierdzono, ze w/w specjalistyczne srodki transportu sanitarnego — srodki
drogowego transportu medycznego spetniajg wymagania okreslone w Polskiej
Normie PN-EN 1789:2021-02, ,Medyczne srodki transportu i ich wyposazenie
— Srodki drogowego transportu medycznego” dla:

e srodka drogowego transportu medycznego typu B (nr rej.: OB 4660E);

e Srodka drogowego transportu medycznego typu C (nr rej.: OB 3645A),
Sg wyposazone w sprawne urzgdzenia optycznego i akustycznego ukfadu
ostrzegajgcego oraz posiadajg wazne badania techniczne.
Ustalono, iz znajdujgcy sie na wyposazeniu srodkéw drogowego transportu
medycznego sprzet i aparatura medyczna posiadajg wazny przeglad

techniczny, a termin nastepnego badania wyznaczono do dnia 25.08.2023 r.

Protokot ogledzin oraz upowaznienie Dyrektora BCM do reprezentowania dla

P. I o!5czono do akt kontroli.
[dowdd: akta kontroli str. 10 — 24]

[dowdd: akta kontroli/dokumentacja elektroniczna cz. |, cz. Il, cz. V, cz. VI]

Na podstawie przedtozonego ,Wykazu zatrudnionego personelu wchodzgcego
w skfad zespotow ratownictwa medycznego, wg. stanu na dzieh 25.09.2022 r.”
stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg, w zespoftach ratownictwa
medycznego zatrudnionych byto tgcznie 30 os6b, w tym 4 osoby

na stanowisku lekarza systemu.
[dowdd: akta kontroli/dokumentacja elektroniczna cz. I]

Z uwagi na rozbieznosci pomiedzy wykazanym personelem (30 osoéb)
zatrudnionym w zespotach ratownictwa medycznego, a listg aktywnych
uzytkownikow (56 oséb) w SWD PRM, zwrécono sie do Dyrektora BCM

o ztozenie stosownych wyjasnien.
[dowdd: Materiat kontrolny nr ]

Dyrektor BCM poinformowat, ze ,(...) niezgodnosci pomiedzy wykazanym

personelem zatrudnionym w zespotach ratownictwa medycznego a listg
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aktywnych  uzytkownikow w  Systemie Wspomagania Dowodzenia
Panstwowego Ratownictwa Medycznego wynika z niedopatrzenia
administratora SWD PRM. 26 uzytkownikdéw ktorzy nie zostali usunieci
sg to pracownicy z ktorymi Brzeskie Centrum Medyczne juz nie wspétpracuje.
Kierownik Ratownictwa zgtaszat do Administratora zakonczenie zatrudnienia
personelu aczkolwiek nie zostali oni usunieci z systemu SWD PRM. W marcu
2020 r. nastgpita zmiana Administratora i po uzyskaniu od Panstwa informaciji

o rozbieznosciach jak najszybciej zostanie to skorygowane.”.

[dowdd: akta kontroli str. 25]

[dowod: akta kontroli/dokumentacja elektroniczna cz. IlI]

Lista aktywnych uzytkownikow w SWD PRM zostata skorygowana przez BCM
w trakcie prowadzonych czynnosci kontrolnych. Zweryfikowana lista
aktywnych uzytkownikow w SWD PRM wedtug stanu na dzien 28.10.2022 r.
jest tozsama z przedtozonym ,Wykazem zatrudnionego personelu
wchodzgcego w skfad zespotdw ratownictwa medycznego, wg. stanu na dzien
25.09.2022 r.”, za wyjatkiem jednej pozycji tj. Pana P.M., ktéry nadal znajduje
sie na liscie.

[dowod: Materiat kontrolny nr VI]

Przeprowadzona weryfikacja dokumentéw kwalifikacyjnych wszystkich
zatrudnionych w zespotfach ratownictwa medycznego BCM o0so6b potwierdzita
spetnianie przez w/w personel wymogow okreslonych w tresci art. 3 pkt 3 i 6

oraz art. 10 ustawy o PRM.
[dowdd: akta kontroli str. 26 — 73]

Celem ustalenia sposobu weryfikacji oraz wypetniania obowigzku natozonego
trescig art. 12h ustawy o PRM na pracodawce, zwrdécono sie z zapytaniem
do Dyrektora BCM o posiadang wiedze w zakresie wypetniania obowigzku
doskonalenia zawodowego przez poszczegolnych ratownikdw medycznych
wchodzgcych w sktad osobowy zespotéw ratownictwa medycznego BCM oraz
o sposob weryfikacji dokumentéw/zaswiadczen/wpisow potwierdzajgcych
odbyte doskonalenie.

W ziozonych wyjasnieniach Pan Kamil Dybizbanski, Dyrektor BCM
poinformowat, ze ,(...) ratownicy medyczni $wiadczacy ustugi z zakresu

ratownictwa medycznego dla Brzeskiego Centrum Medycznego zgodnie

z zapisami ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym realizujg proces
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6)

doskonalenia zawodowego w okresie 5-letnim. Weryfikacja tego obowigzku
odbywa sie podczas zawierania umow (przewaznie raz w roku).
Na zakonczenie okresu edukacyjnego ksigzeczka doskonalenia zawodowego

zatwierdzana jest przez Kierownika Ratownictwa Medycznego w Brzegu.”.

Jednoczesnie Pan | Kierownik Ratownictwa Medycznego
w Brzegu dodat, ze ,Zatwierdzenie dokonywane przez Kierownika
Ratownictwa Medycznego w Brzegu polega na weryfikacji dokumentéw
zgromadzonych przez ratownika medycznego potwierdzajgcych doskonalenie

zawodowe.”.

[dowdd: akta kontroli str. 74 — 75]

Ponadto, zwrécono sie do Pana Kamila Dybizbanskiego Dyrektora BCM
z zapytaniem o sposO6b wyznaczania/wskazywania osoby petnigcej funkcje

kierownika zespotu ratownictwa medycznego.

Dyrektor BCM poinformowat, Zze ,(...) kierownik zespotu ratownictwa
medycznego wskazywany jest w grafiku miesiecznym karetki S i P wszyscy
wyznaczeni lekarze, pielegniarze systemu i ratownicy medyczni spetniajg
wymogi formalne do petnienie tej funkcji. Grafiki tworzy i zatwierdza Kierownik

Ratownictwa Medycznego w Brzegu.”.

Pan | Kierownik Ratownictwa Medycznego w Brzegu
potwierdzit, ze ,Kierownika ZRM wyznacza Kierownik Ratownictwa

Medycznego w Brzegu.”.

[dowdd: akta kontroli str. 76]

Przeprowadzona analiza danych w zakresie mediany czasu dotarcia zespotéw

ratownictwa medycznego na miejsce zdarzenia za okres objety kontrolg

tj. od dnia 01.07.2022 r. do dnia 25.09.2022 r., wykazata przekroczenie

przywotanego wskaznika powyzej wartosci okreslonych w tresci art. 24 ust. 1

pkt 1 ustawy o PRM.

Pan Kamil Dybizbanski, Dyrektor BCM w ziozonych wyjasnieniach

poinformowat, ze ,(...) czasy zostaty przekroczone ze wzgledu na:

1. Mnogos¢ zdarzen w jednym czasie, dysponowanie zespotéw do zdarzen
zaraz po zakonhczeniu poprzedniego (np. wyjazd do miasta Brzeg w trakcie

powrotu z Opola);
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2. Dysponowanie zespotdéw do zdarzen na terenie powiatéw namystowskiego,
opolskiego, nyskiego oraz powiatdw wojewddztwa dolnoslgskiego -
otawskiego czy strzelinskiego;

3. Remontéw gtéwnych arterii komunikacyjnych Brzegu, korki samochodowe,
zatory drogowe;

4. Niedoktadne adresy zdarzen, brak oznaczen posesiji.”.

[dowdd: Materiat kontrolny nr 1l i nr V]

[dowdd: akta kontroli/dokumentacja elektroniczna cz. V]

Zespot kontrolny uznat ztozone wyjasnienia przytoczone w pkt. 5 i pkt. 6.

.  Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci oraz osoby

odpowiedzialne za nieprawidlowosci.

Zaistniate niezgodnosci w zakresie posiadanego personelu — skorygowane niemal
catkowicie w trakcie kontroli — oraz zweryfikowane przekroczenia mediany czasu dotarcia
poszczegolnych zespotdw ratownictwa medycznego na miejsce zdarzenia, w kontekscie
wykazanego braku bezposredniego wplywu BCM na zaistniaty stan, nalezy uznaé
za uchybienia.

Wobec powyzszego nie stwierdzono nieprawidtowosci w funkcjonowaniu zespotow

ratownictwa medycznego w BCM.

IV. Informacja o zastrzezeniach zgtoszonych do projektu wystgpienia

pokontrolnego i wyniku ich rozpatrzenia lub o niezgtoszeniu zastrzezen.

Kierownik jednostki kontrolowanej — stosownie do tresci § 22 ust. 1
rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu
przeprowadzania kontroli podmiotdéw leczniczych (Dz. U. z 2015 r., poz. 1331) —

w terminie 7 dni od dnia otrzymania projektu wystgpienia pokontrolnego
(od 18 listopada 2022 r.) nie zgtosit zadnych zastrzezen do przywotanego

dokumentu.

V. Zalecenia Ilub wnioski dotyczace usuniecia nieprawidiowosci lub

usprawnienia funkcjonowania jednostki kontrolowanej.

Biorgc pod uwage wyniki niniejszej kontroli, zalecam:
1) Weryfikacje oraz biezgcg aktualizacje — w Systemie Wspomagania
Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (SWD PRM) — danych
dotyczacych zatrudnionego personelu, aby wprowadzane dane byty zgodne

ze stanem faktycznym.
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VI.

VII.

VIII.

2) Cykliczne monitorowanie czasow dotarcia zespotdéw ratownictwa medycznego

na miejsce zdarzenia, celem minimalizowania wystepowania przekroczen
mediany czasu dotarcia — np. poprzez weryfikacje czasu wyjazdu ZRM
liczonego od odebrania zlecenia przekazanego przez dyspozytora
medycznego.
Ocena wskazujagca na niezasadnos¢ zajmowania stanowiska Ilub
petnienia funkcji przez osobe odpowiedzialng za stwierdzone

nieprawidtowosci: nie dotyczy.

Na podstawie § 26 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia
2012 r. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw
leczniczych (Dz. U. z 2015 r., poz. 1331), prosze o przekazanie pisemnej
informacji o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw lub
przyczynach ich niewykorzystania, o podjetych dziataniach Ilub
przyczynach ich niepodjecia, albo o innym sposobie usuniecia
stwierdzonych nieprawidtowosci, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego dokumentu.

Zgodnie z § 25 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia
2012 r. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw
leczniczych (Dz. U. z 2015 r., poz. 1331), od wystapienia pokontrolnego nie

przystugujg srodki odwotawcze.

Z up. Wojewody Opolskiego

Mieczystaw Wojtaszek
Dyrektor
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej

(pieczatka i podpis kierownika jednostki kontrolujacej lub osoby upowaznionej)
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