Tabela uwag zgtoszonych w ramach opiniowania projektu ustawy o
zapewnianiu spetniania wymogow dostepnosci niektdrych
produktéw i ustug przez podmioty gospodarcze (poprzedni tytut:
ustawa o dostepnosci niektdrych produktow i ustug)



Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 2 pkt 2 Urzad Lotnictwa Cywilnego (ULC) Brak doprecyzowania Proponujemy wskazanie W przypadku pasazerskiego transportu uwaga uwzgledniona

pojecia ustugodawcy, co w
kontekscie koniecznosci
prowadzenia nadzoru
bedzie rodzito problemy i

watpliwosci interpretacyjne.

katalogu ustugodawcow

podlegajacych nadzorowi

organow nadzoru, w tym
zwtaszcza Prezesa ULC.

lotniczego mamy do czynienia z
transgranicznoscig zaréwno w zakresie
sprzedazy biletow, jak i Swiadczenia ustug.
Czesto sg to podmioty spoza UE. Z punktu
widzenia koniecznosci prowadzenia nadzoru
niezbedne jest doprecyzowanie katalogu

podmiotéw podlegajgcych takiemu nadzorowi.

Wydaje sie ponadto, ze niektére podmioty
podlegatyby zaréwno nadzorowi Prezesa ULC,
jak i nadzorowi np. ministra wtasciwego ds.
informatyzacji (vide art. 3 ust. 2 pkt lit. a oraz
art. 36 ust. 3 pkt 2 lit. ci g).

— doprecyzowano
zakres w art. 36 ust.
3 pkt 1 lit. g.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 3

Lewiatan

Wydaje sie, ze stowo
,konsument” zostato
usuniete z definicji
systemow sprzetu
komputerowego, ktorych
dotyczy: , Artykut 3. 1.
Przepisy ustawy stosuje sie
do nastepujgcych
produktéow: 1) systemy
sprzetu komputerowego
ogodlnego przeznaczenia
oraz ich systemy
operacyjne[.]” EAA stanowi,
ze ,Niniejsza dyrektywa ma
zastosowanie do
nastepujgcych produktow
wprowadzonych do obrotu
po dniu 28 czerwca 2025 r.:
(a) konsumenckie systemy
sprzetowe ogdlnego
przeznaczenia i systemy
operacyjne dla tych
systemow sprzetowych [.]”

Przywrdcenie stowa
,konsument” w definicji
systemow sprzetu
komputerowego.
Proponowane brzmienie
(elementy dodane zostaty
pogrubione):

Art. 3. 1. Przepisy ustawy
stosuje sie do nastepujacych
produktow: 1) systemow
sprzetu komputerowego
ogdblnego przeznaczeniaiich
systemow operacyjnych,

z ktérych korzystajg
konsumenci, oraz ktére sg
przeznaczone do obstugi
przez konsumentow”

Usuniecie stowa ,, konsument” poszerzytoby
zakres tego, co podlega wymogom dostepnosci.
Pojecie ,konsument” jest zachowane w definicji

innych objetych ustugg urzadzen koncowych

uzywanych do swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych i audiowizualnych (art. 3.1
ust. 3), zgodnie z zakresem okreslonym w
oryginalnym tekscie EAA, wiec byé moze
pominiecie w definicji sprzetu/systemu
operacyjnego ogdlnego przeznaczenia byta
btedna. Zgodnie z motywem 39 dyrektywy (UE)
2019/882: ,,system sprzetu komputerowego
ogoblnego przeznaczenia” oznacza stanowigce
kompletny komputer potfaczenie sprzetu
komputerowego, ktdre cechuje wielofunkcyjny

charakter oraz zdolno$¢ do wykonywania, z

odpowiednim oprogramowaniem,
najczestszych zadan informatycznych, z ktérych
korzystajg konsumenci, oraz ktére jest
przeznaczone do obstugi przez konsumentéw;
obejmuje to komputery osobiste, w
szczegoblnosci komputery stacjonarne, laptopy,
smartfony i tablety”

uwaga uwzgledniona




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 3 ust. 1 Centrum Projektowania Przepisy nie uwzgledniaja Dopisanie: 2) terminali Obecnie ustugi z wykorzystaniem paczkomatow uwaga
Uniwersalnego Politechniki dostepnosci ustug samoobstugowych: b) staje sie coraz bardziej powszechne i sg nieuwzgledniona;
Gdanskiej (Rada Dostepnosci) pocztowych i kurierskich, w przeznaczonych do elementem terminali samoobstugowych lub proponowane

tym ustug powigzanych z
handlem elektronicznym z
wykorzystaniem
paczkomatow — terminali
samoobstugowych w
pisanych ust. 2).

Swiadczenia ustug objetych
ustawa: ... - paczkomatow 3)
konsumenckich urzadzen
koncowych z
interaktywnymi
zdolnosciami
obliczeniowymi
wykorzystywanych w
ramach swiadczenia ustug:
... ¢) ustug pocztowych i
handlu elektronicznego z
wykorzystaniem terminali
samoobstugowych,

konsumenckich urzadzen kocowych w
Swiadczeniu ustug elektronicznych. Budowane
obecnie urzadzenia i ich lokalizacje czesto nie

spetniajg wymagan dostepnosci, w tym
projektowania uniwersalnego. Brak przepiséw

prawnych w zakresie dostosowanie tych
urzadzen do wymagan oséb ze szczegdlnymi
potrzebami. Dostepnos¢ paczkomatow jest
istotna dla terendw wiejskich, gdzie siatka
placéwek pocztowych jest ograniczona. Jest to
zapis, ktéry dyskryminuje OzN z uwagi na
koniecznos¢ ponoszenia wiekszych kosztow
ustug kurierskich.

rozszerzenie
wykracza poza zakres
przedmiotowy
dyrektywy




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art.3ust. 1

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

Wytgczenie interaktywnych
terminali samoobstugowych
przeznaczonych do
udzielania informacji
instalowanych w pojazdach
nie wypetnia zapisow KPON

— interaktywnych terminali
samoobstugowych
przeznaczonych do

udzielania informacji, <z
wyjatkiem terminali
instalowanych jako
zintegrowane czesci
pojazdéw samochodowych,
statkéw powietrznych,
statkéw wodnych i taboru
kolejowego,> - w nawiasie
wykreslone

Sprzecznos$é z art. 9 Konwencji ONZ o prawach
0s06b niepetnosprawnych

uwaga
nieuwzgledniona;
wytgczenia okreélone
w projekcie ustawy
wynikajg z przepisow
dyrektywy, ktorej
zakres, jak i
wyltgczenia, zostaty
opracowane biorac
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
obcigzenia. Na
obecnym etapie,
biorgc pod uwage
poziom
zaawansowania ustug
komunikacyjnych,
zdecydowano przyjac
przepisy dyrektywy w
tym zakresie w jej
oryginalnym
brzmieniu

Art.3ust. 1
pkt 1

UOKiK

Przyjecie tak ogdlnego
sformutowania moze
powodowad trudnosci w
zakwalifikowaniu produktu
do grupy ,systemy sprzetu
komputerowego ogdlnego
przeznaczenia i ich systemy
operacyjne”.

uwaga uwzgledniona
- dodano definicje
systemu sprzetu
komputerowego w
art. 5 ustawy




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi

Art.3ust 1 UKE zmiana brzmienia ,»3) konsumenckich Zwrot ,,w ramach $wiadczenia ustug” moze uwaga uwzgledniona
pkt 3 urzadzen koncowych z sugerowa, ze chodzi jedynie o produkty, ktére

interaktywnymi
zdolnosciami
obliczeniowymi
wykorzystywanych do
Swiadczenia ustug:”

zostaty udostepnione w ramach $wiadczenia
ustugi. W celu zagwarantowania interpretacji
zgodnej z dyrektywg 2019/882 (ktdra dotyczy
urzadzen ,wykorzystywanych na potrzeby ustug
tacznosci elektronicznej”)
proponuje sie zatem uzy¢ zwrotu
»wykorzystywane do swiadczenia ustug”.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 3 ust 2

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

Wytgczenie interaktywnych
terminali samoobstugowych
przeznaczonych do
udzielania informacji
instalowanych w pojazdach
nie wypetnia zapisow KPON

e) interaktywnych terminali
samoobstugowych
przeznaczonych do

udzielania informacji
znajdujacych sie na
terytorium Unii

Europejskiej, < z wyjgtkiem

terminali instalowanych
jako zintegrowane czesci

...>- W nawiasie wykres$lone

Sprzecznos$é z art. 9 Konwencji ONZ o prawach
0s06b niepetnosprawnych i réwnoprawnym
korzystaniu z produktéw i ustug

Uwaga
nieuwzgledniona;
wytgczenia okreélone
w projekcie ustawy
wynikaja z zapiséw
dyrektywy, ktorej
zakres, jak i
wyltgczenia, zostaty
opracowane biorac
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
obcigzenia. Na
obecnym etapie,
biorgc pod uwage
poziom
zaawansowania ustug
komunikacyjnych,
zdecydowano przyjac
przepisy dyrektywy w
tym zakresie w jej
oryginalnym
brzmieniu.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi

Art. 3 ust. 2 ULC Przepis nalezy Pkt 3) przyjmuje brzmienie: Zmiana ma celu dostosowanie brzmienia uwaga uwzgledniona
pkt 3 przeredagowad poprzez ,»,3) towarzyszacych projektowanego przepisu ustawy do ducha

zmiane zwrotu ,ustugi
transportu lotniczego” na
zwrot ,ustugi towarzyszace
transportowi lotniczemu.”.

pasazerskiemu transportowi
drogowemu, lotniczemu,
wodnemu oraz kolejowemu
w zakresie:”.

dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia 2019 r. w
sprawie wymogow dostepnosci produktéw i
ustug, zwtaszcza w kontekscie analizy motywu
32 oraz art. 2 ust. 2 lit. ¢, ktérych celem nie jest
objecie nadzorem ustug transportu, tylko
elementdéw tych ustug, czyli ustug
towarzyszacych temu transportowi, zwtaszcza
w zakresie ustug informacyjnych.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 3 ust. 2 ULC W kontekscie podmiotu brak Jesli ustuge dostarczania informacji o podrozy w | uwaga uwzgledniona;
pkt 3 lit. d odpowiedzialnego, czasie rzeczywistym nalezy rozumiec jako dodano definicje

powstaje pytanie jak nalezy
rozumiec ustuge
dostarczania informacji o
podrdzy w czasie
rzeczywistym.

ustuge dotyczacg przedstawienia tresci
informacji to podmiotem zobowigzanych do
wykonania obowigzkdw wynikajacych z ustawy
bedzie przewoznik lotniczy, natomiast jesli
przez ustuge te nalezy rozumie¢ wyswietlenie
tej informacji to podmiotem zobowigzanym
moze by¢ zarzgdzajacy lotniskiem albo agent
handlingowy dziatajacy na danym lotnisku.
Powyzsze wskazuje, ze ustalenie charakteru
ustugi jest kluczowe.

informacji o podrézy
w czasie
rzeczywistym




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna
Art. 3 ust. 2 ULC

pkt 3 lit. e

Nalezy mieé na uwadze, iz
interaktywne terminale

W art. 3 w ust. 2 w pkt 3

zgtoszonej uwagi

samoobstugowe
przeznaczone do udzielania
informacji znajdujacych sie
na terytorium Unii
Europejskiej, z wyjatkiem
terminali instalowanych
jako zintegrowane czesci
pojazdéw samochodowych,
statkdw powietrznych,
statkow wodnych i taboru
kolejowego, zostaty ujete
zarowno w art. 3 ust. 1 pkt 2
lit. b tiret czwarte, jak
rowniez w art. 3 ust. 2 pkt 3
lit. e.

nalezy usunac lit. e.

Interaktywne terminale samoobstugowe
przeznaczone do udzielania informacji
znajdujacych sie na terytorium Unii
Europejskiej, z wyjgtkiem terminali
instalowanych jako zintegrowane czesci
pojazdéw samochodowych, statkow
powietrznych, statkéw wodnych i taboru
kolejowego, nie mogg by¢ traktowane
jednoczesnie jako produkty i jako ustugi.
W przypadku braku akceptacji zgtoszonej
propozycji ULC poddaje pod rozwage
doprecyzowanie przepisu w art. 3 ust. 2 pkt 3
lit. e, iz chodzi o ustugi ,dostarczania informacji
w interaktywnych terminalach ...”

uwaga czesciowo
uwzgledniona;
doprecyzowano w
art. 3 ust. 2 pkt 3 lit.
e projektu zakres
ustugi




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 4 Lewiatan Doprecyzowanie tresci Wytgczenie wprost w Art. 4 Zastosowanie w projektowanej ustawie uwaga czesciowo

projektu ustawy, poprzez
wyltgczenie wprost w Art. 4
projektu Ustawy o
dostepnosci produktéw i
ustug: podmiotéw
prowadzgcych dziatalnos¢
gospodarczg w zakresie
przewozu osob takséwka,
niepublicznych podmiotéw
Swiadczacych ustugi
transportu drogowego w
zakresie przewozu o0séb
oraz przedsiebiorcow
dziatajacych w zakresie
posrednictwa przy
przewozie oséb w
rozumieniu Art. 4 pkt. 24
ustawy o transporcie
drogowym.

projektu Ustawy o
dostepnosci produktéw i
ustug: podmiotéw
prowadzgcych dziatalnos¢
gospodarcza w zakresie
przewozu oséb taksowka,
niepublicznych podmiotéw
Swiadczacych ustugi
transportu drogowego w
zakresie przewozu oséb
oraz przedsiebiorcéw
dziatajgcych w zakresie
posrednictwa przy
przewozie 0séb w
rozumieniu Art. 4 pkt. 24
ustawy o

jednolitej terminologii odnoszacej sie
bezposrednio do definicji legalnych, zawartych
m.in. w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
transporcie drogowym, moze spowodowac
rozszerzenie katalogu podmiotéw objetych
przedmiotowq regulacjg ustawowa ponad te
przewidziane w dyrektywie 2019/882. W
konsekwencji stosowania w ustawie terminu
transport drogowy, rozumianego zgodnie z
definicjg zawartg w Art. 4 pkt. 3 Ustawy o
transporcie drogowym i braku stosownego
wytaczenia ustawowego, w przypadku
uchwalenia projektu bez zmian w tym zakresie,
ustawa obejmie swojg regulacjg podmioty
prowadzgce dziatalno$¢é gospodarcza polegajaca
na posrednictwie przy przewozie 0sob, jak
rowniez podmioty Swiadczgce ustugi w zakresie
niepublicznego przewozu oséb oraz podmioty
Swiadczgce ustugi taksdwkarskie.

uwzgledniona;
doprecyzowano
zakres ustug
transportu
drogowego objetych
obowigzkami
wynikajacymi z
przepisow projektu
ustawy; dotyczg one
zaréwno podmiotéw
publicznych, jak i
niepublicznych




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 4 pkt.
3

Urzad Transportu Kolejowego (UTK)

Proponujemy wtaczenie
do zakresu stosowania
ustawy
wojewodzkich przewozow
pasazerskich oraz dodanie

odestania do definicji pojec:

,metropolitalne, gminne,
powiatowe i powiatowo-
gminne
przewozy pasazerskie”.

,»3) ustug komunikacji
miejskiej oraz
do metropolitalnych,

gminnych,
powiatowych i powiatowo-
gminnych,
o ktérych mowa w art. 4
ust. 1
ustawy z dnia 16 grudnia
2010r.
o publicznym transporcie
zbiorowym
(Dz. U.z2021r. poz. 1371
2445),
z wyjatkiem art. 3 ust. 2 pkt
3lit. e;”.

Projekt ustawy zaktada wytgczenie stosowania
ustawy dla ustug komunikacji
miejskiej oraz do metropolitalnych, gminnych,
powiatowych, powiatowo gminnych
i wojewddzkich przewozow pasazerskich.
Wtgczenie
wojewodzkich przewozéw do przedmiotowego
stosowania ustawy jest
dziataniem pro pasazerskim i uzasadnionym z
punktu widzenia stosowania
ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie
kolejowym (Dz. U.z 2021 r.
poz. 1984 oraz z 2022 r. poz. 727).
Ponadto, w art. 4 pkt 3 projektowanej ustawy
enumeratywnie wskazano
wyltgczenia stosowania ustawy dotyczace
przewozéw pasazerskich, jednak
nie przewidziano w nim definicji pojec¢ ani nie
odwotano sie do innych
przepisow. W zwigzku z tym wskazane jest
doprecyzowanie art. 4 pkt 3
przedmiotowe]j ustawy poprzez dodanie
odpowiedniego odestania do art. 4
ust. 1 pkt 25 ustawy z 16 grudnia 2010r. o
publicznym transporcie
zbiorowym (Dz. U. z 2021 r. poz. 1371 i 2445).

uwaga czesciowo
uwzgledniona;
dodano odestanie do
ustawy o transporcie
zbiorowym w
definicji; wytgczenia
okreslone w
projekcie ustawy
wynikajg z zapiséw
dyrektywy, ktoérej
zakres, jak i
wytaczenia, zostaty
opracowane biorac
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
obcigzenia. Na
obecnym etapie,
bioragc pod uwage
poziom
zaawansowania ustug
komunikacji
miejskiej,
zdecydowano przyjaé
przepisy dyrektywy w
tym zakresie w jej
oryginalnym
brzmieniu.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 4 ust. 3 Centrum Projektowania Usuniecie zapisow ust. 3) 3) | Dostep do informacji pasazerskiej powinien by¢ uwaga

Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

ustug komunikacji miejskiej
oraz do metropolitalnych,
gminnych, powiatowych,
powiatowo-gminnych i
wojewodzkich przewozow
pasazerskich, z wyjgtkiem
art. 3 ust. 2 pkt 3 lit. e.

priorytetem, gdyz wspiera to dostepnosc do
ustug transportowych. Obecnie np. na
przystankach pojawiajg sie e-rozktady jazdy,
ktore nie spetniajg warunkéw dostepnosci dla
wiecej niz jednego kanatu sensorycznego, co
dyskryminuje osoby niewidome w dostepie do
informacji.

nieuwzgledniona;
wytgczenia okreélone
w projekcie ustawy
wynikajg z przepiséw
dyrektywy, ktorej
zakres, jak i
wyltgczenia, zostaty
opracowane biorac
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
obcigzenia. Na
obecnym etapie,
biorgc pod uwage
poziom
zaawansowania ustug
komunikacji
miejskiej,
zdecydowano przyjac
przepisy dyrektywy w
tym zakresie w jej
oryginalnym
brzmieniu.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 5 pkt 3 Lewiatan wykreslenie stowa (...) lub korzystania z Nie mamy wiedzy dzisiaj co bedzie uwaga uwzgledniona;

“powszechnie”

dostepnych narzedzi
wspomagajacych.

“powszechne” w przysztosci, a ze wzgledu na

bardzo szybki rozwéj technologii cyfrowej nie

ma gwarancji, ze to co jest powszechne dzisiaj
bedzie réwniez powszechne w przysztosci

(miesigce, lata). Technologie “powszechne” w
przysztosci mogg nie by¢ kompatybilne z

produktami i ustugami wytworzonymi
aktualnie.

usunieto
"powszechnie
dostepnych"




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 5 pkt
22

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji

(KRRIT)

W odniesieniu do definicji
»ustugi dostepu do
audiowizualnych ustug
medialnych”, zawartej w
projektowanym art. 5 pkt
22 - watpliwosci budzié
moze nastepujacy fragment
tej definicji: ,,polegajgce na
publicznym udostepnianiu
audycji audiowizualnych
oraz powigzanych z nimi
udogodnien dla 0s6b z
niepetnosprawnosciami w
rozumieniu ustawy z dnia 29
grudnia 1992 r. o radiofonii i
telewizji. (” Zgodnie z ktdrg
ustugi dostepu do
audiowizualnych ustug
medialnych to ustugi
przekazywane za
posrednictwem sieci
telekomunikacyjnych
polegajace na publicznym
udostepnianiu audycji
audiowizualnych oraz
powigzanych z nimi
udogodnien dla 0s6b z
niepetnosprawnosciami w
rozumieniu ustawy z dnia 29
grudnia 1992 r. o radiofonii i
telewizji (Dz. U. z 2020 .
poz. 805 orazz 2021 r. poz.

Nalezatoby postuzyc¢ sie w
tej definicji pojeciem
,programow telewizyjnych i
audiowizualnych ustug
medialnych na zgdanie”.

1676).)

W dyrektywie w sprawie wymogdéw dostepnosci
produktéw i ustug mowa jest o audiowizualnych
ustugach medialnych, ktére obejmowac beda
programy telewizyjne i audiowizualne ustugi
medialne na zadanie, o ktérych mowa w
ustawie o radiofonii i telewizji. Natomiast
pojecie publicznego udostepniania audycji
audiowizualnych w tej ustawie wystepuje w
odniesieniu do audiowizualnych ustug
medialnych na zgdanie, w zwigzku z czym tego
rodzaju postuzenie sie przedmiotowym
pojeciem moze wywotywaé watpliwosci co do
rzeczywistego zakresu omawianej definicji.

uwaga uwzgledniona




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 5

Prezes Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych (PFRON)

W artykule wskazujgcym na
uzyte w ustawie okreslenia
brakuje definicji
“reklamac;ji”.

Proponuje sie dodanie do
art. 5 projektu ustawy
definicji wyrazu
»reklamacji” w brzmieniu:
,-..) reklamacji - o ktérej
mowa w art. 2 pkt 2 ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku
Finansowym (Dz. U. z 2022
r. poz. 187).

Nalezy zatozy¢, ze mechanizm reklamacji
stanowié¢ bedzie istotny czynnik w procesie
zapewniania dostepnosci towardw i ustug dla
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami. Dlatego tez
istotne jest jak najdoktadniejsze zdefiniowanie
tego pojecia.

uwaga
nieuwzgledniona;
mechanizm
reklamacji zostat
zmieniony na
mechanizm
skargowy, w zwigzku
Z czym nie majuz
potrzeby
definiowania pojecia
,reklamacji”

Art. 5 pkt
17

PFRON

Pojecie podmiotu
gospodarczego rozni sie
zakresem od definicji
okreslonej w
rozporzadzeniu 2019/1020

,17) podmiot gospodarczy —
podmiot gospodarczy, o
ktéorym mowa w art. 3 pkt
13 rozporzadzenia (UE)
2019/1020”

Definiowanie poje¢ wymaga konsekwentnego
stosowania albo wskazania w uzasadnieniu
przyczyn odmiennego uregulowania.
Niezaleznie od tego, nie ma podstaw do
przyjecia definicji w liczbie mnogiej.

uwaga uwzgledniona

Art. 7ust. 1

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

Ustawa wskazuje na
koniecznos¢ przedstawienia
informacji o produkcie dla
wiecej niz jednego kanatu
sensorycznego, a hie ma w
przepisach prawa
jednoznacznych zapiséw
regulujgcych forme
stosowania tekstu
dostepnego. Zapis nie
wskazuje, ze informacja
powinna spetnia¢ warunki
projektowania
uniwersalnego, a jedynie
okresla sie

Nalezy przygotowac
delegacje do warunkéw
okreslajgcych cechy tekstu
przedstawionego pkt. 1) lit.
b) tiret drugi Dodajac
odpowiedni zapis o
delegacji do wtasciwego
Ministra.

Brak jest jednoznacznie okreslonych warunkéw
jakim powinny odpowiada¢ ,czcionki o
odpowiednim rozmiarze i ksztatcie, z
uwzglednieniem przewidywalnych warunkéw
uzytkowania oraz z zastosowaniem
wystarczajgcego kontrastu i regulowanych
odstepow miedzy literami, wierszami i
akapitami”. Standardy postuguja sie jedynie
instrukcjg przygotowang przez PZN

uwaga
nieuwzgledniona
W zwigzku z
postepujacym
rozwojem
technologicznym i
réznorodnymi
podejsciami do
projektowania,
tworzenie
technicznych
WYmogow i
standardéw
dostepnosci bytoby
rozwigzaniem
nieracjonalnym.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Bytoby to
niepraktyczne
rowniez z punktu
widzenia regulacji
prawnej, gdyz kazda
zmiana standardu
wigzataby sie z
potrzeba nowelizacji
wszystkich przepiséw
obowigzujgcych w
tym zakresie.
Przepisy dyrektywy
przewidujg
utworzenie normy
europejskiej dla tego
konkretnego aktu
prawnego, ktdra
bedzie brata pod
uwage najnowszy
standard WCAG.
Norma jest w trakcie
opracowywania,
instytucje
normalizacyjne
pracuja nad jej
ostatecznym
ksztattem. Dostepne
sg réwniez dobre
praktyki i specyficzne
wymogi techniczne, z
ktérych mogg
korzystaé zaréwno
producenci jak i
organy nadzoru.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 7ust. 1

Zgodnie z zatozeniem
przyjetym w ustawie,
przedsiebiorcy mogg
korzystac z
obowigzujacych
norm i standardow,
ale nie muszg, tak
dtugo jak wymoég
funkcjonalny
okreslony w ustawie
jest spetniony.

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

Nalezy wskazaé
jednoznacznie, ze
informacja o produkcie
powinien dotyczy¢ réwniez
daty waznosci uzytkowania
produktu w zakresie jego
czytelnosci i miejsca
lokalizacji na opakowaniu

Uszczegotowienie: 3.
Umieszczone na produkcie
informacje umozliwiajgce
identyfikacje produktu, w

tym nazwa (firma),

zarejestrowany znak
towarowy i dane
kontaktowe producenta lub

importera, nazwa typu,
numer partii lub serii oraz
data produkgcji lub termin

uzytkowania produktu,
muszg spetnia¢ wymogi
okreslone w ust. 1 pkt 1.

Informacja o dacie produktu czy informacji o
terminie uzytkowania jest istotne z punktu
widzenia ochrony konsumenckiej w zakresie
gwarancji, bezpieczenstwa uzytkowania. Te
dane powinny by¢ umieszczone w sposob

czytelny na produkcie.

uwaga
nieuwzgledniona;-
proponowany
wymaog jest poza
zakresem dyrektywy,
ponadto, okres
gwarancji ustala sie
od momentu zakupu,
nie od daty produkgcji,
a produkty objete
zakresem dyrektywy
nie sg niebezpieczne,
wiec nie ma potrzeby
dodawania informacji
o dacie waznosci




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 7 ust. 1 UOKiK Jak wynika z brak brak uwaga
pkt 1 lit. b zaproponowanego nieuwzgledniona
brzmienia art. 7 ust. 1 pkt 1, W zwigzku z
instrukcje, etykiety i postepujacym
ostrzezenia, dotyczace rozwojem
uzytkowania produktu, technologicznym i
ktore zostaty zamieszczone réznorodnymi

w lub na produkcie, s3 m.in.
przedstawiane ,,za pomoca
czcionki o odpowiednim
rozmiarze i ksztatcie (...)".
Uzycie ogdlnego pojecia
,czcionka o odpowiednim
rozmiarze i ksztatcie” moze
powodowac trudnosci przy
ocenie spetniania wymogow
dostepnosci (rowniez
rozbieznosci w podejsciu
organow nadzoru).

podejsciami do
projektowania,
tworzenie
technicznych
WYmogow i
standardéw
dostepnosci bytoby
rozwigzaniem
nieracjonalnym.
Produkty rdéznig sie
od siebie, chociazby
rozmiarem, wiec
niezasadne bytoby
podanie rozmiaru
czcionki i innych
parametréw. Bytoby
to niepraktyczne
rowniez z punktu
widzenia regulacji
prawnej, gdyz kazda
zmiana standardu
wigzataby sie z
potrzeba nowelizacji
wszystkich przepiséw
obowigzujgcych w
tym zakresie.
Przepisy dyrektywy




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

przewiduja
utworzenie normy
europejskiej dla tego
konkretnego aktu
prawnego, ktdra
bedzie brata pod
uwage najnowszy
standard WCAG.
Norma jest w trakcie
opracowywania,
instytucje
normalizacyjne
pracujg nad jej
ostatecznym
ksztattem. Dostepne
sg rowniez dobre
praktyki i specyficzne
wymogi techniczne, z
ktéorych moga
korzystaé zaréwno
producenci jak i
organy nadzoru.
Zatozenie ustawy jest
takie, ze
przedsiebiorcy mogg
korzystac z
obowigzujacych
norm i standardow,
ale nie muszg, tak
dtugo jak wymoég
funkcjonalny
okreslony w ustawie
jest spetniony




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 7ust. 1
pkt 2 lit. b
tiret drugie

PFRON

Projekt przewiduje pojecia

niedookreslone, np.
,odpowiedni rozmiar”

Wprowadzenie definicji lub
zakresu pojeciowego, albo
odwotanie sie do
okreslonych norm lub
przepisow.

Brak precyzyjnych terminédw uniemozliwia ich
stosowanie, a w konsekwencji ocene spetnienia

wymagan ustawy.

uwaga
nieuwzgledniona
W zwigzku z
postepujacym
rozwojem
technologicznym i
réznorodnymi
podejsciami do
projektowania,
tworzenie
technicznych
WYmogow i
standardéw
dostepnosci bytoby
rozwigzaniem
nieracjonalnym.
Produkty rdéznig sie
od siebie, chociazby
rozmiarem, wiec
niezasadne bytoby
podanie rozmiaru
czcionki i innych
parametréw. Bytoby
to niepraktyczne
rowniez z punktu
widzenia regulacji
prawnej, gdyz kazda
zmiana standardu
wigzataby sie z
potrzeba nowelizacji
wszystkich przepiséw
obowigzujgcych w
tym zakresie.
Przepisy dyrektywy




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

przewiduja
utworzenie normy
europejskiej dla tego
konkretnego aktu
prawnego, ktdra
bedzie brata pod
uwage najnowszy
standard WCAG.
Norma jest w trakcie
opracowywania,
instytucje
normalizacyjne
pracujg nad jej
ostatecznym
ksztattem. Dostepne
sg rowniez dobre
praktyki i specyficzne
wymogi techniczne, z
ktéorych moga
korzystaé zaréwno
producenci jak i
organy nadzoru.
Zatozenie ustawy jest
takie, ze
przedsiebiorcy mogg
korzystac z
obowigzujacych
norm i standardow,
ale nie muszg, tak
dtugo jak wymoég
funkcjonalny
okreslony w ustawie
jest spetniony.




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 7 ust. 3 UKE Zmiana brzmienia ,»3. Umieszczone na Informacje w postaci: nazwy (firmy), uwaga uwzgledniona
produkcie informacje zarejestrowanego znaku towarowego oraz —usunieto ust. 3w
umozliwiajace identyfikacje danych kontaktowych producenta lub art7
produktu, w tym importera nie sg informacjami o produkcie
nazwa typu oraz numer (identyfikujgcymi produkt), ale informacjami
partii lub serii, musza identyfikujgcymi podmioty gospodarcze,
spetnia¢ wymogi okreslone udostepniajace produkt.
w ust. 1 pkt 1.”. Jezeli natomiast zamiarem projektodawcy byto,
aby informacje o podmiocie gospodarczym
rowniez byty objete dyspozycjg ust. 3, to nalezy
odpowiednio przeredagowac brzmienie ust. 1.
Art. 8 Centrum Projektowania 2) w produkcie nie stosuje Art. 8 ust. 2. Za W zapisach prawnych (warunkach Uwaga
Uniwersalnego Politechniki sie trybéw pracy przygotowanie standardow technicznych) brak jest jednoznacznie nieuwzgledniona
Gdanskiej (Rada Dostepnosci) wymagajacych interfejsow spetniajacych okreslonych warunkow jakim powinny W zwigzku z
wykonywania ruchéw o wymagania dostepnosci, w | odpowiadac interfejsy uzytkownikéw w zakresie postepujacym
duzym zasiegu lub uzycia tym projektowania dostepnosci. rozwojem
duzej sity fizycznej; uniwersalnego Nalezy przygotowaé warunki/standardy technologicznym i
Okredlenie ,, duzych” czy odpowiedzialny jest ........ w okreslajgce cechy interfejsu z uwagi na zasieg i réznorodnymi
matych w obszarze cech terminie do ....... zakres sity koniecznej do obstugi poprzez podejsciami do

produktu nie sg precyzyjne i
wymagajg co najmniej
okreslenia warunkow

minimum lub maksimum.

dodanie delegacji do wtasciwego Ministra o
przygotowanie wytycznych projektowania
interfejsow z uwzglednieniem dostepnosci dla
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami zgodnie z
zasadami projektowania uniwersalnego.
Wymagac to bedzie przeprowadzenia badan w
tym zakresie, aby rozwigzania opieraty sie na
obiektywnych, a nie subiektywnych ocenach.

projektowania,
tworzenie
technicznych
wymogow i
standardéw
dostepnosci bytoby
rozwigzaniem
nieracjonalnym.
Bytoby to
niepraktyczne
rowniez z punktu
widzenia regulacji
prawnej, gdyz kazda
zmiana standardu
wigzataby sie z




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

potrzeba nowelizacji
wszystkich przepiséw
obowigzujgcych w
tym zakresie.
Przepisy dyrektywy
przewidujg
utworzenie normy
europejskiej dla tego
konkretnego aktu
prawnego, ktéra
bedzie brata pod
uwage najnowszy
standard WCAG.
Norma jest w trakcie
opracowywania,
instytucje
normalizacyjne
pracuja nad jej
ostatecznym
ksztattem. Dostepne
sg réwniez dobre
praktyki i specyficzne
wymogi techniczne, z
ktérych mogg
korzystaé zaréwno
producenci jak i
organy nadzoru.
Zatozenie ustawy jest
takie, ze
przedsiebiorcy mogg
korzystaé z
obowigzujacych
norm i standardoéw,
ale nie muszg, tak




Jednostka
redakcyjna
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Tres¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu
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Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

dtugo jak wymoég
funkcjonalny
okreslony w ustawie
jest spetniony.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 9

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

2. Wystepujace w terminalu
samoobstugowym klawisze i
przetaczniki sy oznaczone
przez odpowiedni kontrast
oraz sg mozliwe do
rozpoznania dotykowego.
Okreslenie ,,odpowiedni” w
obszarze cech produktu nie
jest precyzyjne i wymagaja
co najmniej okreslenia
warunkow minimum.

Art. 8 ust. 5. Za
przygotowanie standardéw
terminali samoobstugowych

spetniajgcych wymagania
dostepnosci, w tym
projektowania
uniwersalnego
odpowiedzialny jest ........ w
terminie do .......

W zapisach prawnych (warunkach
technicznych) brak jest jednoznacznie
okreslonych warunkéw jakim powinny

odpowiadac terminale samoobstugowe w
zakresie dostepnosci. Nalezy przygotowac
warunki/standardy okreslajgce cechy terminali
samoobstugowych w zakresie wymagan
dostepnosci poprzez dodanie delegacji do
wtasciwego Ministra o przygotowanie
wytycznych projektowania terminali
samoobstugowych uwzgledniajacych
dostepnos¢ dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami zgodnie z zasadami projektowania
uniwersalnego. Wymagac to bedzie
przeprowadzenia badan w tym zakresie, aby
rozwigzania opieraty sie na obiektywnych, a nie
subiektywnych ocenach.

Uwaga
nieuwzgledniona.
W zwigzku z
postepujacym
rozwojem
technologicznym i
réznorodnymi
podejsciami do
projektowania,
tworzenie
technicznych
WYmogow i
standardéw
dostepnosci bytoby
rozwigzaniem
nieracjonalnym.
Bytoby to
niepraktyczne
rowniez z punktu
widzenia regulacji
prawnej, gdyz kazda
zmiana standardu
wigzataby sie z
potrzeba nowelizacji
wszystkich przepiséw
obowigzujacych w
tym zakresie.
Przepisy dyrektywy
przewidujg
utworzenie normy
europejskiej dla tego
konkretnego aktu
prawnego, ktdra
bedzie brata pod




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

uwage najnowszy
standard WCAG.
Norma jest w trakcie
opracowywania,
instytucje
normalizacyjne
pracujg nad jej
ostatecznym
ksztattem. Dostepne
sg rowniez dobre
praktyki i specyficzne
wymogi techniczne, z
ktorych moga
korzystaé zaréwno
producenci jak i
organy nadzoru.
Zatozenie ustawy jest
takie, ze
przedsiebiorcy mogg
korzystac z
obowigzujacych
norm i standardow,
ale nie musza, tak
dtugo jak wymédg
funkcjonalny
okreslony w ustawie
jest spetniony.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 11 Centrum Projektowania konsumenckie urzgdzenie Nalezy dodac¢ do zakresu brak uwaga

Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

koricowe Brak
uwzglednienia wymagan
stosowania urzadzen w
handlu elektronicznym

ustug: 3) ustug pocztowych i
handlu elektronicznego: a)
ktére poza komunikacjg: —

gtosowg oferuje
komunikacje tekstowg —
umozliwia komunikacje
tekstowa w czasie
rzeczywistym i obstuguje
dzwiek jakosci hi—fi, —
gtosowg i tekstowq lub w
potaczeniu z tymi
sposobami komunikacji
oferuje mozliwos¢
transmisji wideo —
umozliwia petna
konwersacje, b) umozliwia
bezprzewodowe potaczenie
z narzedziami
wzmacniajgcymi dzwiek, c)
eliminuje zaktécenia ze
strony narzedzi
wspomagajacych;

nieuwzgledniona;
wytgczenia okreélone
w projekcie ustawy
wynikajg z przepisow
dyrektywy, ktorej
zakres, jak i
wyltgczenia, zostaty
opracowane biorac
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
obcigzenia. Na
obecnym etapie,
biorgc pod uwage
poziom
zaawansowania
prawodawstwa w
zakresie handlu
elektronicznego i
ustug pocztowych,
Polska zdecydowata
przyjaé przepisy
dyrektywy w tym
zakresie w jej
oryginalnym
brzmieniu.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 12 Centrum Projektowania d) za pomocg czcionki o Nalezy przygotowac Brak jest jednoznacznie okreslonych warunkéw uwaga
Uniwersalnego Politechniki odpowiednim rozmiarze i delegacje do warunkéw jakim powinny odpowiada¢ ,czcionki o nieuwzgledniona
Gdanskiej (Rada Dostepnosci) ksztatcie, z uwzglednieniem okreslajgcych cechy tekstu odpowiednim rozmiarze i ksztatcie, z W zwigzku z
przewidywalnych warunkéw | przedstawionego pkt. 2) lit. uwzglednieniem przewidywalnych warunkéw postepujacym
uzytkowania oraz z d) dodajac odpowiedni zapis uzytkowania oraz z zastosowaniem rozwojem
zastosowaniem do delegacji wtasciwego wystarczajgcego kontrastu i regulowanych technologicznym i
wystarczajgcego kontrastu i Ministra o przygotowanie odstepow miedzy literami, wierszami i réznorodnymi

regulowanych odstepéw
miedzy literami, wierszami i
akapitami,

wytycznych okreslajgce
parametry informacji

tekstowej spetniajgcej
zasady dostepnosci.

akapitami”. Standardy postugujg sie jedynie
instrukcjg przygotowang przez PZN

podejsciami do
projektowania,
tworzenie
technicznych
WYmogow i
standardéw
dostepnosci bytoby
rozwigzaniem
nieracjonalnym.
Produkty rdéznig sie
od siebie, chociazby
rozmiarem, wiec
niezasadne bytoby
podanie rozmiaru
czcionki i innych
parametréw. Bytoby
to niepraktyczne
rowniez z punktu
widzenia regulacji
prawnej, gdyz kazda
zmiana standardu
wigzataby sie z
potrzeba nowelizacji
wszystkich przepiséw
obowigzujgcych w
tym zakresie.
Przepisy dyrektywy
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Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

przewiduja
utworzenie normy
europejskiej dla tego
konkretnego aktu
prawnego, ktdra
bedzie brata pod
uwage najnowszy
standard WCAG.
Norma jest w trakcie
opracowywania,
instytucje
normalizacyjne
pracujg nad jej
ostatecznym
ksztattem. Dostepne
sg rowniez dobre
praktyki i specyficzne
wymogi techniczne, z
ktéorych moga
korzystaé zaréwno
producenci jak i
organy nadzoru.
Zatozenie ustawy jest
takie, ze
przedsiebiorcy mogg
korzystac z
obowigzujacych
norm i standardow,
ale nie muszg, tak
dtugo jak wymoég
funkcjonalny
okreslony w ustawie
jest spetniony.
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Art. 12 UKE Niezbedne jest W przypadku uznania przez Aby zagwarantowad realizacje celéw uwaga
doprecyzowanie przepiséw | projektodawce uwag do art. projektowanej ustawy powinna ona w sposoéb nieuwzgledniona
poprzez wskazanie, ze: 12 za zasadne, niezbedne maksymalnie jednoznaczny, precyzyjny i W zwigzku z
1) udzielanie informacji o bedzie odpowiednie mierzalny okresla¢ wymogi wobec podmiotéw postepujacym
Swiadczonych ustugach doprecyzowanie gospodarczych oraz sposéb ich realizacji. rozwojem
dotyczy rowniez informacji projektowanych przepiséw. Natomiast niektére z projektowanych technologicznym i
w formie dokumentow przepisow zbyt ogdlnie okreslajg wymogi, co w réznorodnymi

cyfrowych (np. wzorcow
umownych, dokumentéw
rozliczeniowych,
dokumentéw
przeznaczonych do

zaciggania zobowigzan
cywilnoprawnych oraz

deklaracji lub informacji o

dostepnosci produktéw i

ustug);

2) ustugodawca ma
obowigzek zapewnienia
dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej poprzez
m.in. wyposazenie
stanowiska do obstugi
konsumentow z
niepetnosprawnosciami w
urzadzenia lub inne $rodki
techniczne do obstugi oséb
stabostyszacych, w
szczegoblnosci petle
indukcyjne, systemy FM lub
urzadzenia oparte o inne
technologie, ktérych celem
jest wspomaganie styszenia;
3) ustugodawca zapewnia

znacznym stopniu utrudni ich realizacje przez
podmioty gospodarcze oraz prowadzenie przez
organy nadzoru rynku kontroli ich spetniania.
Precyzyjne okreslenie wymagan w stosunku do
podmiotdw gospodarczych utatwiim
wypetnienie obowigzkdéw naktadanych
projektowang ustawa a organom nadzoru rynku
realizacje zadan w zakresie nadzoru nad
przestrzeganiem przepiséw ustawy.

Wymogi w zakresie czcionki proponuje sie
oprze¢ na dokumencie ,Standardy dostepnosci
dla polityki spdjnosci 2014-2020". W sekcji
,IV. Standard informacyjno-promocyjny” w
rozdziale 3 ,Materiaty. Informacja pisana” w pkt
4 znajduja sie nastepujgce zalecenia dla
czcionki:

,4. Czcionka:

* bez szeryfowa, czyli o kroju pozbawionym
ozdobnikéw w postaci szeryféw — koncowki
znakdw sg proste (na przyktad Helvetica, Arial,
Calibri, Tahoma); przyktady czcionek
szeryfowych, ktérych nie nalezy stosowaé, to
miedzy innymi Times New Roman, Century
e rozmiar: minimum 12
¢ nalezy stosowac interlinie miedzy wierszami:
1,15lub 1,5.”.

podejsciami do
projektowania,
tworzenie
technicznych
WYmogow i
standardéw
dostepnosci bytoby
rozwigzaniem
nieracjonalnym.
Produkty rdéznig sie
od siebie, chociazby
rozmiarem, wiec
niezasadne bytoby
podanie rozmiaru
czcionki i innych
parametréw. Bytoby
to niepraktyczne
rowniez z punktu
widzenia regulacji
prawnej, gdyz kazda
zmiana standardu
wigzataby sie z
potrzeba nowelizacji
wszystkich przepiséw
obowigzujgcych w
tym zakresie.
Przepisy dyrektywy
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dostepnos¢ cyfrowq zgodnie
z wytycznymi WCAG 2.1 na
poziomie AAw
szczegoblnosci w zakresie
nastepujgcych elementow
lub funkcji: danych
kontaktowych podmiotu
gospodarczego, narzedzi
stuzacych do kontaktu z
podmiotem gospodarczym,
w tym formularzy
kontaktowych online,
narzedzi stuzacych do
zamawiania produktéw i
ustug.
Niezaleznie od powyiszego,
konieczne jest réwniez
doprecyzowanie zapisow
dotyczacych czcionki i
kontrastu oraz odstepow
miedzy literami, wierszami i
akapitami

W zwigzku z tym proponuje sie wskaza¢, ze
czcionka powinna by¢ bez szeryfowa o
rozmiarze minimum 12 i interlinii 1,15 lub 1,5
oraz wprost wskazac¢ wielkos¢ odstepow miedzy
literami i akapitami.

W przypadku kontrastu z kolei, proponuje sie
zastosowac wytyczne WCAG 2.1: Kryterium
sukcesu: 1.4.3 Kontrast (minimum) (poziom

AA), zgodnie z ktorym:

,Wizualna prezentacja tekstu lub obrazu tekstu
posiada wspotczynnik kontrastu wynoszacy
przynajmniej 4.5:1, poza nastepujgcymi
wyjgtkami:

¢ Duzy tekst: Duzy tekst oraz grafiki takiego
tekstu posiadajg kontrast przynajmniej 3:1;
¢ Incydentalne: Tekst lub obrazy tekstu, ktére
sg czescig nieaktywnego komponentu interfejsu
uzytkownika, ktére sg czystg dekoracja, ktore
nie sg widoczne lub ktére sg czescig obrazu
zawierajacego inne istotne tresci wizualne, nie
wymagaja minimalnego kontrastu;
e Logotyp: Tekst, ktdry jest czescig logo lub
nazwy wiasnej produktu (marki), nie wymaga
minimalnego kontrastu.”.

Majac na uwadze powyzsze proponuje sie w
projektowanym przepisie przyjgé zasade, ze
kontrast powinien wynosi¢ przynajmniej 4.5:1.

Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze wptyw na
dostepnosc tresci cyfrowych majg rowniez inne

przewiduja
utworzenie normy
europejskiej dla tego
konkretnego aktu
prawnego, ktdra
bedzie brata pod
uwage najnowszy
standard WCAG.
Norma jest w trakcie
opracowywania,
instytucje
normalizacyjne
pracujg nad jej
ostatecznym
ksztattem. Dostepne
sg rowniez dobre
praktyki i specyficzne
wymogi techniczne, z
ktéorych moga
korzystaé zaréwno
producenci jak i
organy nadzoru.
Zatozenie ustawy jest
takie, ze
przedsiebiorcy mogg
korzystac z
obowigzujacych
norm i standardow,
ale nie muszg, tak
dtugo jak wymoég
funkcjonalny
okreslony w ustawie
jest spetniony.
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czynniki, jak np.:
e struktura dokumentu (tresci),
¢ listy elementow,
¢ nagtéwki tabel
- co réwniez powinno zosta¢ doprecyzowane w
art. 12.
Dodatkowo, w celu utatwienia wypetnienia
obowigzku, o ktéorym mowa w tym przepisie,
wskazane bytoby opublikowanie wytycznych
(standarddw) dotyczacych tworzenia
dostepnych tresci.
Art. 12 Centrum Projektowania Nalezy wskazywaé, ze Uszczegotowienie: 3) Zasady projektowania uniwersalnego powinny uwaga
Uniwersalnego Politechniki warunki udzielania udzielanie informacji by¢ podstawg stosowania dostepnosci. nieuwzgledniona
Gdanskiej (Rada Dostepnosci) informacji powinny by¢ elektronicznych Projektowanie uniwersalne pojawia sie w W zwigzku z
zgodne z zasadami potrzebnych do korzystania Ustawie jedynie w art. 5, a w art. 12 nie jest postepujacym
projektowania z ustugi w sposdéb wskazane ono wskazane przy projektowaniu rozwojem
uniwersalnego lub zapewniajacy ich ustug. Wymogiem minimalnym powinno by¢ technologicznym i
wymogami dostepnosci wg. postrzegalnosg, zastosowanie dostepnosci zgodnie z opisem w réznorodnymi

opisu zawartego art. 5

funkcjonalnosc,

art. 5 pkt. 3)

podejsciami do
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zrozumiatosé i
kompatybilnos¢ zgodna z
zasadami projektowania

uniwersalnego;

projektowania,
tworzenie
technicznych
WYmogow i
standardéw
dostepnosci bytoby
rozwigzaniem
nieracjonalnym.
Bytoby to
niepraktyczne
rowniez z punktu
widzenia regulacji
prawnej, gdyz kazda
zmiana standardu
wigzataby sie z
potrzeba nowelizacji
wszystkich przepiséw
obowigzujgcych w
tym zakresie.
Przepisy dyrektywy
przewidujg
utworzenie normy
europejskiej dla tego
konkretnego aktu
prawnego, ktdra
bedzie brata pod
uwage najnowszy
standard WCAG.
Norma jest w trakcie
opracowywania,
instytucje
normalizacyjne
pracuja nad jej
ostatecznym
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ksztattem. Dostepne
sg rowniez dobre
praktyki i specyficzne
wymogi techniczne, z
ktéorych moga
korzystaé zaréwno
producenci jak i
organy nadzoru.
Zatozenie ustawy jest
takie, ze
przedsiebiorcy mogg
korzystac z
obowigzujacych
norm i standardow,
ale nie musza, tak
dtugo jak wymoég
funkcjonalny
okreslony w ustawie
jest spetniony.




Jednostka

redakcyjna
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zgtoszonej uwagi

4

Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

Nalezy wskazywaé, ze
warunki przygotowania
udzielania informacji
powinny by¢ zgodne ze
standardem WCAG

Uszczegobtowienie: 4) w
sposdb jednolity,
postrzegalnosg,
funkcjonalnosg,
zrozumiatosc¢ i
kompatybilnos¢ stron
internetowych, w tym
powigzanych z nimi aplikacji
internetowych i ustug
Swiadczonych za pomoca
urzadzen mobilnych, w
szczegdblnosci aplikacji
mobilnych zgodnych ze
standardem WCAG w
rozumieniu przepisow
Ustawy o dostepnosci
cyfrowe;j.

uwaga
nieuwzgledniona
W zwigzku z
postepujacym
rozwojem
technologicznym i
réznorodnymi
podejsciami do
projektowania,
tworzenie
technicznych
WYmogow i
standardéw
dostepnosci bytoby
rozwigzaniem
nieracjonalnym.
Bytoby to
niepraktyczne
rowniez z punktu
widzenia regulacji
prawnej, gdyz kazda
zmiana standardu
wigzataby sie z
potrzeba nowelizacji
wszystkich przepiséw
obowigzujacych w
tym zakresie.
Przepisy dyrektywy
przewidujg
utworzenie normy
europejskiej dla tego
konkretnego aktu
prawnego, ktdra

bedzie brata pod
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uwage najnowszy
standard WCAG.
Norma jest w trakcie
opracowywania,
instytucje
normalizacyjne
pracujg nad jej
ostatecznym
ksztattem. Dostepne
sg rowniez dobre
praktyki i specyficzne
wymogi techniczne, z
ktorych moga
korzystaé zaréwno
producenci jak i
organy nadzoru.
Zatozenie ustawy jest
takie, ze
przedsiebiorcy mogg
korzystac z
obowigzujacych
norm i standardow,
ale nie musza, tak
dtugo jak wymédg
funkcjonalny
okreslony w ustawie
jest spetniony.
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Art. 14 pkt UKE niejasny przepis brak Watpliwosci budzi zamieszczone w tym uwaga uwzgledniona
1 przepisie odestanie do zapewniania w ramach — poprawiono
ustug dostepu do audiowizualnych ustug odniesienie

medialnych informacji o udogodnieniach dla
0s6b niepetnosprawnych w rozumieniu Prawa
telekomunikacyjnego. Nie jest bowiem jasne, o
jakie udogodnienia dla oséb
niepetnosprawnych w ramach ustug dostepu do
audiowizualnych ustug medialnych tutaj chodzi,
biorgc pod uwage, ze rozporzadzenie wydane
na podstawie art. 79c ust. 3 Prawa
telekomunikacyjnego dotyczgce swiadczenia
udogodnien dla osdb niepetnosprawnych,
dotyczy tylko ustug telefonicznych.
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Art. 14 pkt
2

KRRiT

Zapis niezgodny z ustawg o
radiofonii i telewizji. Ustawa
ta nie precyzuje jakosci
udogodnien ani nie zawiera
wymogu, by mogty by¢ one
sterowalne przez
uzytkownika.

Skrdcenie zapisu poprzez
wykreslenie koncowki
zdania do:
udogodnienia dla oséb z
niepetnosprawnosciami
dostarczane przez dostawce
audiowizualnych ustug
medialnych zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 29
grudnia 1992 r. o radiofonii i
telewizji.

Proponowana zmiana zapewni spdjnosé z
ustawq o radiofonii i telewizji

uwaga
nieuwzgledniona;
jakos¢ o ktorej mowa
w punkcie 2 odnosi
sie do ustugi dostepu
do udogodnien, a nie
do samych
udogodnien;
przeredagowano
przepis, aby nie
budzit on watpliwosci

Art. 15 pkt
1

UTK

Poddajemy pod rozwage
zasadnos$¢
odestania do przepisow
ustawy
z dnia 6 wrze$nia 2001 r.
o transporcie drogowym
(Dz. U.z2022r. poz. 180
209).

,1) na temat dostepnosci
pojazdow
samochodowych, statkow
powietrznych, statkéw
wodnych
i taboru kolejowego,
budynkow
uzytecznosci publicznej i
przestrzeni
wykorzystywanych do
Swiadczenia
ustug oraz otaczajacej je
infrastruktury,
pomocy $wiadczonej
osobom

Tres¢ projektowanego przepisu odnosi sie do
ustug pasazerskiego transportu
drogowego, lotniczego, wodnego i kolejowego,
natomiast projektowany
przepis odsyta do definicji osoby o ograniczonej
sprawnosci ruchowe;j
zawartej w ustawie o transporcie drogowym,
ktdra z kolei odsyta
do rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 181/2011
z dnia 16 lutego 2011 r. dotyczacego praw
pasazeréw w transporcie
autobusowym i autokarowym oraz
zmieniajgcego rozporzadzenie (WE)
nr 2006/2004 (Dz. Urz. UE L 55 7 28.02.2011,

uwaga uwzgledniona;
dostosowano zakres
ustug transportu
pasazerskiego w
ustawie do zakresu
dyrektywy (transport
drogowy zastgpiono
autobusowym), wiec
zmiana odestania nie
jest juz konieczna
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ze szczegllnymi
potrzebami, w tym
osobom o ograniczonej
sprawnosci
ruchowej w rozumieniu
przepisow
odrebnych;”.

str. 1). W zwigzku z tym
prawidtowe bytoby bezposrednie odestanie do
definicji zawartej w art. 3 lit.
j ww. rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 181/2011.

Niemniej jednak, w zakresie pasazeréw w ruchu
kolejowym obowigzuje
rozporzadzenie (WE) nr 1371/2007 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia
23 pazdziernika 2007 r. dotyczgce praw i
obowigzkdéw pasazeréw w ruchu
kolejowym (Dz. Urz. UE L 315 z 3.12.2007, str.
14), ktore rowniez zawiera
definicje osoby o ograniczonej sprawnosci
ruchowej. W zwigzku z tym
proponujemy odestanie do przepiséw
odrebnych, ewentualnie dodanie
w projekcie ustawy definicji osoby o
ograniczonej sprawnosci ruchowej,
ktora bytaby wspdlna dla wszystkich rodzajow
transportu
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Art. 15 pkt ULC Przepis nalezy dostosowac ,2) o elektronicznych ULC nie jest w stanie zidentyfikowac¢ uwaga

2 do podmiotéw systemach sprzedazy podmiotéw sprzedajgcych bilety lotnicze, nieuwzgledniona;

zarejestrowanych w Polsce.

biletow oferowanych przez
przedsiebiorcow
zarejestrowanych na
terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej”.

szczegdlnie ze podmioty te mogg by¢
zarejestrowane w innych panstwach, rowniez
poza UE. Nawet po skutecznej identyfikacji
takiego podmiotu wysoce utrudniony bytby
nadzor nad takim podmiotem swiadczony przez
Prezesa ULC.

obowigzki wynikajace
z ustawy obejmujg
wytgcznie podmioty
zarejestrowane w
Polsce - jurysdykcja
terytorialna
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Art. 17 pkt Lewiatan mozliwos¢ wskazania 2) interoperacyjnos¢ pliku Nie jest mozliwe zapewnienie uwaga
2 narzedzi wspomagajacych

przez
dostawce/wydawce/produc
enta

ksigzki elektronicznej z
narzedziami
wspomagajacymi
wskazanymi przez
dostawce/wydawce/produc
enta
zapewniajgca
kompatybilnos¢ i
funkcjonalno$é narzedzi
wspomagajacych z plikiem
ksigzki elektronicznej;

interoperacyjnosci kazdego pliku ksigzki
elektronicznej ze wszystkimi narzedziami
wspomagajgcymi istniejgcymi teraz lub tym
bardziej tymi, ktdre powstang w przysztosci
(nawet na przestrzeni 2 lat do wejscia w zycie
przepisow ustawy) ; ma to zwigzek z
zaawansowaniem technologicznym narzedzi
wspomagajgcych i zawartoscig pliku ksigzki
elektronicznej, dlatego uzasadnione jest aby
dostawca/wydawca/producent mégt wskazac
narzedzie, ktére zapewni kryteria sukcesu
zgodnie z definicjq dostepnosci

nieuwzgledniona;
zakres przedmiotowy
projektu ustawy
wynika z przepiséw
dyrektywy 2019/882,
ktéra zostata
opracowana
uwzgledniajgc
interesy wielu stron i
ewentualne
nieproporcjonalne
obcigzenia. Dodanie
do tresci art. 17 pkt 2
zaproponowanego
rozwigzania
stanowitoby
zawezenie zakresu
przedmiotowego
przepisu i mogtoby
spowodowac
ograniczanie w
zapewnianiu
interoperacyjnosci
pliku ksigzki
elektronicznej z
narzedziami
wspomagajacymi.
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Art. 18

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

Obszar ustug handlu
elektronicznego powinien
zawiera¢ rowniez
koniecznos¢ udostepnienia
koncowych urzadzen
nadawani i odbioru
przesytek z produktami

Dodatkowy punkt: 3)
dostepnosé
samoobstugowych terminali
odbioru i nadawania
przesytek,

Dostepnos$é powinna by¢ zapewniona dla
catego procesu sprzedazy od zamédwienia do
odbioru przesytki, co gwarantuje zapis art. 9
KPON. Powinna by¢ zapewniona mozliwos¢
nadawania przesytek wynikajgcych z prawa
dokonania zwrotu produktu, zachowaniem

warunkow dostepnosci.

uwaga
nieuwzgledniona;
wytgczenia okreélone
w projekcie ustawy
wynikaja z zapiséw
dyrektywy, ktorej
zakres, jak i
wyltgczenia, zostaty
opracowane biorac
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
obcigzenia. Na
obecnym etapie,
biorgc pod uwage
zakres krajowego
prawodawstwa w
zakresie handlu
elektronicznego i
ustug pocztowych,
zdecydowano przyjac
przepisy dyrektywy w
tym zakresie w jej
oryginalnym
brzmieniu




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 19 ust. UKE zastrzezenia do zapisu brak Przepis art. 19 projektowanej ustawy, uwaga uwzgledniona
1pktl stanowigcy prébe implementacji sekcji VII —art. 19

zatacznika nr 1 do dyrektywy 2019/882, wydaje
sie by¢ btednie sformutowany. Z literalnego

brzmienia tego przepisu wynika bowiem, ze co

najmniej jeden tryb korzystania z produktu lub
ustugi musi spetnia¢ wymogi przewidziane w
sekcji VII dla wszystkich wymienionych tam
rodzajow niepetnosprawnosci, co w praktyce
wydaje sie by¢ niemozliwe do zrealizowania.

Proponuje sie wiec przeredagowanie art. 19 na

wzor sekcji VIl zatgcznika nr 1 do dyrektywy, w

ktorym poszczegdlne tryby obstugi sg
powigzane z konkretnymi
niepetnosprawnosciami, ktérych zniwelowaniu
maja stuzyc.

przeredagowano na
wzor zatgcznika |,
sekcji VII dyrektywy




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 20

Lewiatan

Rozszerzenie domniemania
zgodnosci o normy
miedzynarodowe w zakresie
dostepnosci

Art. 20. 1. Jezeli produkt
albo ustuga jest zgodne z
odpowiednimi
postanowieniami
standardéw
miedzynarodowych, norm
zharmonizowanych lub
specyfikacji technicznych,
albo ich czesciami,
domniemywa sie, ze taki
produkt albo taka ustuga
spetnia wymogi dostepnosci
okreslone w ustawie w
zakresie, w jakim wymogi te
sg objete standardami
miedzynarodowymi, danymi
normami lub specyfikacjami
technicznymi albo ich
czesciami.

Warto zauwazyg, ze juz obecnie istniejg
miedzynarodowe standardy dotyczace
dostosowywania ustug i produktéw do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami, ktére warto
uwzgledni¢ np. WCAG 2.1 Zasadne jest
skorzystanie z tego dorobku tak by nie
podwazac wypracowanych juz rozwigzan i nie
doprowadzi¢ do dublowania norm i standardéw
W zwigzku z tym zasadne bytoby wskazanie
przez prawodawce krajowego, ze zgodnos$¢ z
miedzynarodowymi standardami pozwala
skorzysta¢ zdomniemania na gruncie art 20
projektu ustawy.

uwaga
nieuwzgledniona;
obecnie trwajg prace
nad normg
harmonizacyjng na
potrzeby dyrektywy
2019/882, ktéra
bierze pod uwage
najnowszy standard
WCAG, a wiec
przedsiebiorcy bedg
mogli skorzystac z
domniemania
zgodnosci
przewidzianego w
art. 20 projektu
ustawy.




Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Zapis ust. 1 pkt 2) ,,nie

Art. 21 do usuniecia, gdyz

Zapis powoduje, ze mozna wskazywac
nieokreslone ,nieproporcjonalne obcigzenia”

uwaga
nieuwzgledniona;

Art. 21

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

stanowi dla podmiotu
gospodarczego
nieproporcjonalnego
obcigzenia.” Moze by¢
»wytrychem” niestosowania
dostepnosci. Brak jest
niezaleznej instytucji, ktéra
oceniataby, czy obcigzenie
jest ,nieproporcjonalne” i
stosowataby odstepstwa.
Kryteria wskazane w ust. 3
sg hieprecyzyjne, wymagaja
uszczegotowienia i zakresu
dostepnosci. Jest to zapis
dyskryminujgcy osoby ze
szczegdllnymi potrzebami.

jest nieprecyzyjny i
dyskryminujgcy OzN
Alternatywa mogtoby by¢
stosowanie certyfikatu
dostepnosci produktow i
ustug zgodnie z
wypracowanym standardem
i metodologia oceny.

dla niestosowania dostepnosci lub zmian w
produkcie. Produkt, ktéry nie jest dostepny
powinien by¢ wycofany z produkcji i zastgpiony
produktem lub ustugg dostepna. Jest to zgodne
z ideg Ustawy prawo zamoéwien publicznych i
nalezatoby tego wymagaé w przypadku
podmiotdw publicznych. Pozostawienie oceny
wyltgcznie do decyzji podmiotu gospodarczego
moze naruszy¢ zapisy art. 9 KPON. Stosowanie
odstep nie powinno by¢ domeng podmiotu

Nalezatoby zastosowac zapisy podobne jak w
prawie budowlanych, ze odstepstw od
dostepnosci nie ma.

gospodarczego, a instytucji do tego powotane;j.

wytgczenia okreélone
w projekcie ustawy
wynikajg z przepisow
dyrektywy, ktorej
zakres zostat
opracowany biorgc
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
kary lub obcigzenia.
Biorac pod uwage
obecny krajowy
poziom
zaawansowania w
dziedzinie
dostepnosci,
nieproporcjonalnym
bytoby nie
przewidywac
odstepstw od tak
rewolucyjnej i
obszernej w swoim
zakresie regulacji,
jaka jest EAA, z
zatozenia ktorego

wyszta réwniez KE.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 21

UOKiK

W art. 21 projektu nakfada
sie obowigzek na podmioty
gospodarcze w zakresie
dokonania oceny
produktu/ustugi w
kontekscie zapewnienia
zgodnosci z okreslonym
wymogiem dostepnosci.
Zgodnie z art. 5 pkt 17,
podmiotem gospodarczym
jest producent,
upowazniony
przedstawiciel, importer,
dystrybutor i ustugodawca,
a co za tym idzie, obowigzek
zapewnienia zgodnosci z
okreslonym wymogiem
dostepnosci spoczywa
rowniez np. na
dystrybutorze.

Biorac pod uwage obowigzki
poszczegdlnych podmiotéw
gospodarczych, zawarte w
rozdziale 3, zakres
obowigzkéw w odniesieniu
do niektorych podmiotow
(dystrybutor, importer)
wydaje sie zbyt szeroki.

Podobna uwaga dot. art. 29
pkt 8, ktéry naktada na
dystrybutora obowigzek
doprowadzenia do

brak

brak

uwaga uwzgledniona;
w art. 21
doprecyzowano
jakich podmiotéw
dotycza
przedstawione
obowigzki




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

zgodnosci produktu z
wymogami dostepnosci.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 21 ust. UOKiK W art. 21 ust. 9 przewiduje brak brak

9

sie, ze podmiot
gospodarczy, w przypadku
niezapewnienia spetniania
wymogow dostepnosci,
informowac bedzie o tym
wtasciwy organ nadzoru
rynku. W zwigzku z
powyzszym, zasadnym jest
wskazanie konkretnego
terminu na realizacje
obowigzku informowania
organu nadzoru rynku przez
podmiot gospodarczy.

uwaga uwzgledniona




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 26 ust.
3

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

3. Producent prowadzi, w
formie pisemnej, w postaci
papierowej lub w postaci
elektronicznej, ewidencje
wtasnych produktéw, ktére
nie spetniajg wymogow
dostepnosci okreslonych w
ustawie i zwigzanych z tym
reklamacji.

Nalezy uzupetnic zapis: 3a.
Producent zobowigzany jest
do publikacji ewidenciji
produktow spetniajgcych
wymagania ustawy na
stronie internetowej
producenta i dystrybutora i
oznaczenia tego faktu w
karcie produktu zgodnie
wymaganiami zawartymi w
art. 7.

Nalezy dazy¢ do zapewnienia informacji o
dostepnosci produktu jako podstawowego
prawa uzytkownika. Uzytkownik powinien mie¢
rzetelng informacje o dostepnosci oferowanych
produktéow, aby miat Swiadomos¢ jaki produkt
kupuje. Informacja/opis/karta powinna
zawierac sposdb udostepnienia produktu dla
réznych grup osdéb z niepetnosprawnosciami.
Moze réwniez mie¢ informacje na temat
sposobu adaptabilnosci produktu, gdy zaistnieje
potrzeba dostosowania do zmieniajacych sie
potrzeb uzytkownika.

uwaga
nieuwzgledniona;
zakres obowigzkow
podmiotow
gospodarczych
okreslony w
projekcie ustawy
wynika z przepiséw
dyrektywy, ktoérej
zakres zostat
opracowane biorac
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
obcigzenia. Na
obecnym etapie,
rozumiejgc stusznosé
proponowane;j
zmiany, jednak biorgc
pod uwage poziom
zaawansowania
prawodawstwa w
zakresie wymogoéw
dostepnosci, w tym
zwigzanych z nimi
nowymi obcigzeniami
administracyjnymi
dla przedsiebiorcow,
zdecydowano przyjac
przepisy dyrektywy w
tym zakresie w jej
oryginalnym
brzmieniu.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi

Art. 26 ust. Centrum Projektowania Nalezatoby wykresli¢ Zapis do poprawienia: 4. Na Organ nadzoru rynku powinien mieé niczym uwaga uwzgledniona
4 Uniwersalnego Politechniki stosowanie uzasadnienia zgdanie wiasciwego organu ograniczone prawo do kontroli dostepnosci

Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

prawa do informacji
dotyczacej dostepnosci i
spetnienia zasad
projektowania
uniwersalnego.

nadzoru rynku producent
udziela informacji i
udostepnia dokumentacje
konieczne do wykazania
spetniania przez produkt
wymogow dostepnosci
okreslonych w ustawie, w
jezyku polskim, w postaci
papierowej lub w postaci
elektronicznej.

produktéw i zgodnosci z zasadami
projektowania uniwersalnego.




art. 26 ust.
3; art. 28
pkt
10; rozdziat
4; art. 36
ust. 3 pkt 3,
art. 60 ust.
3

UTK

Uzycie pojecia ,reklamacja”

Zastgpienie pojecia
,reklamacja”
pojeciem ,skarga”

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia 2019 r. w
sprawie wymogow dostepnosci produktow i
ustug (Dz. Urz. UE L 151 z 07.06.2019, str. 70) w
motywach 85 i 95 oraz w art. 23 i art. 29
przewiduje egzekwowanie przepiséw i
rozpatrywanie srodkéw w postaci ,skarg”.
Motyw 85 expressis verbis wskazuje, ze
,Panstwa cztonkowskie powinny sprawdzaé
zgodno$¢ ustug z obowigzkami okreslonymi w
niniejszej dyrektywie i rozpatrywac skargi oraz
zapoznawac sie ze sprawozdaniami opisujgcymi
przypadki niezgodnosci w celu zapewnienia
dziatan naprawczych”. Ponadto, art. 29
przedmiotowej dyrektywy wskazuje, ze
,Panstwa cztonkowskie zapewniajg istnienie
odpowiednich i skutecznych srodkéw
zapewniajacych przestrzeganie niniejszej
dyrektywy” a srodki te obejmuja ,przepisy, na
podstawie ktérych konsument moze wnies¢
skarge na mocy prawa krajowego do sadu lub
wtasciwego organu administracyjnego, aby
zapewnic stosowanie krajowych przepisow
(...)". Celem dyrektywy jest zatem ustanowienie
srodka odwotawczego, ktéry zapewni
mozliwos¢ stosowania odpowiednich przepiséw
w zakresie zaskarzania dostepnosci produktéw
lub ustug o powszechnym zasiegu. Natomiast
uzyte w projekcie ustawy pojecie reklamacji
wigze sie z zgdaniem naprawienia
indywidualnie oznaczonej szkody lub zazalenia
np. na zfa jakos¢ wykonanej ustugi. Wtasciwsze
wydaje sie zastosowanie pojecia ,,skarga”, gdyz
definicja jezykowa okresla ,skarge” jako pismo
skierowane do organu administracyjnego w
celu doprowadzenia do zmiany lub prosby o
rozpatrzenie sprawy dotyczacej okolicznosci, w

uwaga uwzgledniona;
mechanizm
reklamacyjny zostat
zastapiony
mechanizmem
skargowym




ktérych ktos doznat krzywdy; w postepowaniu
administracyjnym skarga jest uznana jako
srodek obrony i ochrony intereséw jednostki. Z
charakteru projektowanych przepisdw wynika,
ze zgtoszenia pasazerdw nie bedg zwigzane z
roszczeniami (w rozumieniu ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym - z ,,zastrzezeniem
dotyczgcym ustug swiadczonych przez
podmiot”), ale ze zgtoszeniem zastrzezen lub
naruszen. W zwigzku z tym bardziej
odpowiednim pojeciem wydaje sie by¢
,skarga”. Pod wzgledem uzywanej terminologii
nalezy réwniez przeanalizowad rozdziat 6
projektowanej ustawy, z ktérego wynika, iz
organy nadzoru rynku moga, w drodze decyzji,
natozy¢ administracyjne kary pieniezne. Taka
procedura jest wtasciwsza dla postepowania
skargowego a nie reklamacyjnego. Dodatkowo,
kwestie reklamacji w odniesieniu do przewozu
0s6b reguluje rozporzadzenie Ministra
Transportu i Budownictwa z dnia 24 lutego
2006 r. w sprawie ustalania stanu przesytek
oraz postepowania reklamacyjnego (Dz. U. poz.
266 oraz z 2017 r. poz. 2406). Sytuacja, w ktorej
projektowana ustawa inaczej okresla terminy
rozpatrywania reklamacji (wskazane
rozporzadzenie nie zawiera mozliwosci
przedtuzenia terminu rozpatrywania reklamacji
ponad 30 dni) oraz odrebnie definiuje sposoby
jej sktadania, moze spowodowacé
niezrozumienie po stronie klientéw i utrudnié
dochodzenie roszczen. Rozporzgdzenie
reklamacyjne postuguje sie pojeciem formy
dokumentowej i elektronicznej, a sktadanie
reklamacji ustnie do protokotu dopuszcza pod




warunkiem przewidzenia takiego trybu przez
przedsiebiorce. Zaleca sie zatem ujednolicenie
przepisow art. 34 projektowanej ustawy z
przedmiotowym rozporzgdzeniem w sprawie
ustalania stanu przesytek oraz
postepowania reklamacyjnego. Zmiana wptynie
na stosowang siatke pojeciowga, dlatego
niezbedne bedzie ponowne przeanalizowanie
projektowanej ustawy, w szczegélnosci w
zakresie rozdziatu 4.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 28 Centrum Projektowania Nalezatoby wykresli¢ 11) na zadanie wtasciwego Organ nadzoru rynku powinien mieé niczym uwaga uwzgledniona

Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

stosowanie uzasadnienia
prawa do informacji
dotyczacej dostepnosci i
spetnienia zasad
projektowania
uniwersalnego.

organu nadzoru rynku
udziela informacji i
udostepnia dokumentacje w
jezyku polskim, w formie
pisemnej, w postaci
papierowej lub w postaci
elektronicznej, konieczne do
wykazania spetniania przez
produkt wymogéw
dostepnosci okreslonych w
ustawie;

ograniczone prawo do kontroli dostepnosci
produktéw i zgodnosci z zasadami
projektowania uniwersalnego.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 28

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

Klient powinien mie¢ prawo
do rzetelnej informacji w
zakresie dostepnosci.
Dostep do informacji
powinien by¢ zapewniony
na stronie internetowej, a
opis techniczny produktu
powinien zawieraé
informacje o sposobie
uzytkowania
uwzgledniajgcego rézne
rodzaje dostepnosci.

Nalezy uzupetnié zapis:
13. publikacji ewidenciji
produktéw spetniajacych
wymagania ustawy na
swojej stronie internetowej
i wskazania zakresu
dostepnosci w karcie
produktu zgodnie
wymaganiami zawartymi w
art. 7.

Nalezy dazy¢ do zapewnienia informacji o
dostepnosci produktu jako podstawowego
prawa uzytkownika. Uzytkownik powinien mie¢
rzetelng informacje o dostepnosci oferowanych
produktéow, aby miat Swiadomos¢ jaki produkt
kupuje. Informacja/opis/karta powinna
zawierac sposdb udostepnienia produktu dla
réznych grup osdéb z niepetnosprawnosciami.
Moze réwniez mie¢ informacje na temat
sposobu adaptabilnosci produktu, gdy zaistnieje
potrzeba dostosowania do zmieniajacych sie
potrzeb uzytkownika.

uwaga
nieuwzgledniona;
zakres obowigzkow
podmiotow
gospodarczych
okreslony w
projekcie ustawy
wynika z przepiséw
dyrektywy, ktoérej
zakres zostat
opracowane biorac
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
obcigzenia. Na
obecnym etapie,
rozumiejgc stusznosé
proponowane;j
zmiany, jednak biorgc
pod uwage poziom
zaawansowania
prawodawstwa w
zakresie wymogoéw
dostepnosci, w tym
zwigzanych z nimi
nowymi obcigzeniami
administracyjnymi
dla przedsiebiorcow,
Polska zdecydowata
przyjaé przepisy
dyrektywy w tym
zakresie w jej
oryginalnym
brzmieniu




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi

Art. 28 pkt UOKiK Propozycja przepisu Propozycja brzmienia art. 28 uwaga uwzgledniona
5 wdrazajgcego art. 9 pkt 5 pkt 5:,,5) zapewnic¢ by do

nie jest zgodna z zakresem
dyrektywy. Przepis
zobowigzuje panstwo
cztonkowskie do wskazania
jezyka, w ktérym
sporzagdzone majg by¢ dane
dokumenty, zatem
wskazanie, ze majg one by¢
sporzgdzone w sposob
zrozumiaty wydaje sie
niewyczerpujace.

Ponadto dyrektywa stanowi
o instrukcji obstugi oraz
informacjach na temat

bezpieczenstwa, natomiast
w projekcie wskazano

instrukcje oraz ostrzezenia
dotyczace uzytkowania

produktu, co moze budzié¢
watpliwosci odnosnie

zakresu przedmiotowego, a

w ich nastepstwie
interpretacji spetniania
wymagan dostepnosci przez
rézne organy

produktu zostata dotgczona
instrukcja obstugi oraz
informacje na temat
bezpieczenistwa w jezyku
polskim;”




Stanowisko wobec

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

zgtoszonej uwagi

niepetne.

Art. 9 ust. 7 dyrektywy
ustanawia dwa obowigzki.
Po pierwsze obowigzek
przechowywania deklaracji
zgodnosci przez 5 lat, po
drugie obowigzek
udostepnienia
dokumentacji technicznej
organom na ich zgdanie.
Pierwszy z obowigzkéw nie
zostat wdrozony przez

proponowany zapis ustawy.

,7) przechowywac kopie
deklaracji zgodnosci UE do
dyspozycji organéw nadzoru

rynku przez piec lat i
udostepni¢ dokumentacje
techniczng tym organom na
ich zadanie;”

Jednostka Podmiot zgtaszajgcy uwage

redakcyjna

Art. 28 pkt UOKiK Wdrozenie art. 9 ust. 7 Propozycja brzmienia art. 28 brak uwaga uwzgledniona
7 dyrektywy wydaje sie pkt 7:




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 29 Centrum Projektowania Nalezatoby wykresli¢ 7) na zadanie wtasciwego Organ nadzoru rynku powinien mieé niczym uwaga uwzgledniona

Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

stosowanie uzasadnienia
prawa do informacji
dotyczacej dostepnosci i
spetnienia zasad
projektowania
uniwersalnego.

organu nadzoru rynku
udziela informacji i
udostepnia dokumentacje w
jezyku polskim, w formie
pisemnej, w postaci
papierowej lub w postaci
elektronicznej, konieczne do
wykazania spetniania przez
produkt wymogéw
dostepnosci;

ograniczone prawo do kontroli dostepnosci
produktéw i zgodnosci z zasadami
projektowania uniwersalnego.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 29

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

Klient powinien mie¢ prawo
do rzetelnej informacji w
zakresie dostepnosci.
Dostep do informacji
powinien by¢ zapewniony
na stronie internetowej, a
opis techniczny produktu
powinien zawieraé
informacje o sposobie
uzytkowania
uwzgledniajgcego rézne
rodzaje dostepnosci.

9) publikacji ewidencji
produktéw spetniajgcych
wymagania ustawy na
swojej stronie internetowej
i wskazania zakresu
dostepnosci zgodnie
wymaganiami zawartymi w
art. 7.

Nalezy dazy¢ do zapewnienia informacji o
dostepnosci produktu jako podstawowego
prawa uzytkownika. Uzytkownik powinien mie¢
rzetelng informacje o dostepnosci oferowanych
produktéow, aby miat Swiadomos¢ jaki produkt
kupuje. Informacja/opis/karta powinna
zawierac sposdb udostepnienia produktu dla
réznych grup osdéb z niepetnosprawnosciami.
Moze réwniez mie¢ informacje na temat
sposobu adaptabilnosci produktu, gdy zaistnieje
potrzeba dostosowania do zmieniajacych sie
potrzeb uzytkownika.

uwaga
nieuwzgledniona;
zakres obowigzkow
podmiotow
gospodarczych
okreslony w
projekcie ustawy
wynika z przepiséw
dyrektywy, ktoérej
zakres zostat
opracowane biorac
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
obcigzenia. Na
obecnym etapie,
rozumiejgc stusznosé
proponowane;j
zmiany, jednak biorgc
pod uwage poziom
zaawansowania
prawodawstwa w
zakresie wymogoéw
dostepnosci, w tym
zwigzanych z nimi
nowymi obcigzeniami
administracyjnymi
dla przedsiebiorcow,
zdecydowano przyjac
przepisy dyrektywy w
tym zakresie w jej
oryginalnym
brzmieniu.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 31

Centrum Projektowania
Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

Nalezatoby wykresli¢
stosowanie uzasadnienia
prawa do informacji
dotyczacej dostepnosci i
spetnienia zasad
projektowania
uniwersalnego.

8) na zadanie organu
nadzoru rynku udziela
wszelkich informacji
koniecznych do wykazania
zgodnosci ustugi z
wymogami dostepnosci
okreslonymi w ustawie;

Organ nadzoru rynku powinien mieé niczym
ograniczone prawo do kontroli dostepnosci
produktéw i zgodnosci z zasadami
projektowania uniwersalnego.

uwaga uwzgledniona

Art. 31, 32

Lewiatan

Wytaczenie przedsiebiorcéow
telekomunikacyjnych spod
obowigzkow, o ktérych
mowa w art. 3132

Art. 31. Ustugodawca, z
wytgczeniem
przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych w
rozumieniu ustawy Prawo
komunikacji elektroniczne;j
(Dz.U...), zapewnia, ze
Swiadczone przez niego
ustugi spetniajg wymogi
dostepnosci okreslone w
ustawie, a w szczegélnosci:
(...)

Art. 32. 1. Ustugodawca, z
wyltgczeniem
przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych w
rozumieniu ustawy Prawo
komunikacji elektronicznej
(Dz.U...), dokonuje oceny
dostepnosci pomieszczen
oraz budynkéw uzytecznosci
publicznej, w ktdérych sg

KL wskazuje na szczegdtowe regulacje
sektorowe dla rynku telekomunikacyjnego w
zakresie zapewniania dostepnosci ustug dla
0s0b z niepetnosprawnosciami. Przepisy te
obowigzujg od wielu lat i sg na biezgco
aktualizowane w zaleznosci od postepu i wiedzy
techniczne;j.

Sektor telekomunikacyjny posiada wtasne
regulacje dot. spetniania wymogow dla oséb z
niepetnosprawnosciami w postaci ustawy
Prawo telekomunikacyjne oraz Rozporzadzenie
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26
marca 2014 r. w sprawie szczegétowych
wymagan dotyczacych $wiadczenia udogodnien
dla oséb niepetnosprawnych przez dostawcéw
publicznie dostepnych ustug telefonicznych.
Przedmiotowe rozporzadzenie wskazuje na
podziat ze wzgledu na wymogi dostepnosci
cyfrowej i architektonicznej, zwigzane gtéwnie
z:

Dostepno$é cyfrowa:

- zapewnieniem rozwigzan dostepnosci dla oséb

uwaga
nieuwzgledniona;
w zwigzku z faktem,
ze implementacja
dyrektywy
2018/1972 nie
zostata jeszcze
zakonczona, projekt
ustawy transponuje
dyrektywe 2019/882
w catosci i odwotuje
do aktéw
normatywnych
powszechnie
obowigzujacych, a
nie do ich projektéw,
bedacych w trakcie
prac legislacyjnych.
Odwotanie do tych
drugich bytoby
niewtasciwe.
Rozumiemy jednak




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Swiadczone jego ustugi, w
zakresie (...)

z niepetnosprawnoscig ruchu, wzroku i stuchu
- zapewnieniem osobom gtuchym dostepu do
ttumacza polskiego jezyka migowego na miejscu
lub zdalnie
- stosowaniem urzgdzeniem do obstugi oséb
stabostyszgcych
- zapewnieniem na stronie internetowej
informacji o zakresie swojej dziatalnosci
dostepnych dla wszystkich odbiorcéw, w tym
dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami
- udostepnianiem ogdlnych warunkéw uméw o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w tym
cennika i regulaminu, sporzadzonych na
nosniku elektronicznym w formacie tekstowym
albo w alfabecie Braille’a, albo przy uzyciu duzej
czcionki (dotyczy takze faktur za ustugi
telekomunikacyjne)

Dostepnos¢ architektoniczna:

- zapewnieniem, aby obiekty, w ktérych
dokonywana jest obstuga uzytkownikow z
niepetnosprawnosciami byty wolne od barier,
ktére mogg utrudnié poruszanie sie (na
korytarzach, przejsciach, schodach itp.)

- zapewnieniem informacji na temat rozktadu
pomieszczen w formie wizualnej (tablice
informacyjne, strzatki kierunkowe, inne
oznaczenia)

- zapewnieniem informacji na temat rozktadu
pomieszczen w formie dotykowej lub gtosowej
(tyflomapa, plan pomieszczen)

- zezwoleniem na wstep do obiektu z psem
asystujgcym
- posiadaniem procedury ewakuacji
uwzgledniajgce potrzeby osdb ze szczegdIinymi

koniecznos¢ przysztej
nowelizacji brzmienia
obecnego projektu
lub ustawy po
wejsciu w zycie
ustawy Prawo
komunikacji

elektroniczne;.




Stanowisko wobec

Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

potrzebami.

zgtoszonej uwagi

W ramach projektu ustawy Prawo komunikacji
elektronicznej (PKE), implementujacej
dyrektywe EKLE, planowane jest rozbudowanie
natozonych juz obowigzkéw w zakresie
zapewniania dostepnosci dla 0séb z
niepetnosprawnosciami, w zakresie
informacyjnym m.in.:
- w ramach tzw. informacji przed umownych
majg znalez¢ sie m.in. informacje nt. wszelkich
oferowanych minimalnych poziomach jakosci
ustug, z uwzglednieniem parametréow istotnych
dla uzytkownikéw koncowych z
niepetnosprawnosciami, jak rowniez informacje
nt. wszelkich udogodnien i ustug
przeznaczonych dla uzytkownikéw koricowych z
niepetnosprawnosciami oraz sposobie
uzyskiwania ich tych informacji na zagdanie
konsumenta z niepetnosprawnosciami wszelkie
dokumenty umowne majg by¢ doreczane w
postaci dostepnej dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

Nalezy tez wspomnieé o aktach wykonawczych
do ustawy PKE, tj. rozporzadzeniu Ministra
Cyfryzacji w sprawie szczegétowych wymagan
dotyczacych swiadczenia ustug i udogodnien dla
0s6b z niepetnosprawnosciami przez
dostawcow publicznie dostepnych ustug
komunikacji elektronicznej, ktére wprowadza
szereg nowych udogodnien, nieznanych ustawie
o dostepnosci cyfrowej niektorych produktow i

ustug, a zatem wprowadza jeszcze szersze
udogodnienia, niz te przewidziane w projekcie

implementujgcym EAA, m.in.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

- dostosowanie swojej strony internetowej, w
tym serwiséw do zarzadzania ustugami przez
uzytkownikéw koricowych oraz udostepnianych
w ten sposob informacyjnych, do wymagan
WCAG 2.1, z uwzglednieniem poziomu AA,
okreslonych w zatgczniku ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych
- Zzapewnienie, z poziomu swojej strony
internetowej, obstugi uzytkownikéw kornicowych
bedacych osobami niestyszgcymi lub
niemowigcymi z wykorzystaniem komunikacji
audiowizualnej z ttumaczem polskiego jezyka
migowego lub systemu jezykowo — migowego w
czasie rzeczywistym, czy tez
- zapewnienie dostepu alternatywnego
umozliwiajacy realizacje potrzeb uzytkownikdéw
koncowych z niepetnosprawnosciami (w razie
braku zapewnienia dostepnos¢ i w zakresie
wskazanym w rozporzadzeniu ze wzgledow
technicznych lub prawnych)

Majgc na uwadze powyzsze racjonalnym
rozwigzaniem wydaje sie pozostawienie, jako
jedynie obowigzujacych w zakresie objetym art.
31i 32 projektu, przepiséw juz istniejgcych oraz
projektowych w ramach ustawy PKE. W ocenie
KL przepisy te w sposéb bardziej petny i
konkretny wptyng na poszerzenie dostepnosci
ustug komunikacji elektronicznej oraz
dostepnos¢ architektoniczng dla osoéb z
niepetnosprawnosciami.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi

Art. 31 pkt Lewiatan Konieczne jest brak Zgodnie z art. 31 pkt 4, ustugodawca uwaga uwzgledniona
4 doprecyzowanie okresu przechowuje informacje, o ktérych mowa w pkt | - doprecyzowano art.

retencji danych

2i 3, przez caty okres $wiadczenia danej ustugi.
Nie jest przy tym jasne, czy chodzi o

Swiadczenie ustugi danemu klientowi, czy

Swiadczenie ustugi rozumiane jako caty okres, w

ktorym dana ustuga oferowana byta klientom.

W przypadku przyjecia drugiej interpretacji,
okres retencji danych mégtby okazac sie
nieproporcjonalnie dtugi.

31 pkt4




Jednostka
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Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 31 pkt
2 lit.

Lewiatan

Zapis niezrozumiaty - czym
jest projekt ustugi?

“c) opis i ocene sposobu, w
jaki ustuga spetnia wymogi
dostepnosci okreslone w
ustawie, w tym opis
wymogow dostepnosci
okreslonych w ustawie i w
stopniu odpowiednim dla
tej oceny, projekt i warunki
Swiadczenia danej ustugi”

brak

brak

uwaga uwzgledniona
- doprecyzowano art.
31 pkt 2 litb)ic)

Art. 32 ust.
1

UKE

Przepis proponuje sie
przeformutowac w taki
sposdb, aby wprost wynikat
z niego obowigzek
zapewnienia dostepnosci
okreslonej czesci
pomieszczen oraz
budynkdéw uzytecznosci
publicznej, w ktérych
ustugodawca Swiadczy
ustugi.

Niezalezenie od
powyzszego, w odniesieniu
do dostepnosci
pomieszczen oraz
budynkdéw uzytecznosci
publicznej projektowana
ustawa (np. w zatgczniku)
powinna okresla¢ wymogi w
zakresie wyposazenia oraz

Art. 32 ust. 1 projektowanej ustawy stanowi
jedynie, ze ustugodawca dokonuje oceny
dostepnosci pomieszczen oraz budynkdéw

uzytecznosci publicznej, w ktérych sg
Swiadczone jego ustugi. Nalezy zatem zauwazy¢,
ze dokonanie oceny dostepnosci nie jest
réwnoznaczne z obowigzkiem zapewnienia
dostepnosci pomieszczen i budynkdw.

W zwigzku z tym nalezy spodziewac sig, ze
ustugodawcy nie bedg dazy¢ do zapewnienia
dostepnosci przestrzeni dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami, poniewaz przepis w
obecnym brzmieniu nie nakfada na nich takiego
obowigzku.

Majac na wzgledzie, ze dostosowanie
wszystkich przeznaczonych do obstugi klientéw
budynkow uzytecznosci publicznej i
pomieszczer moze nie by¢ mozliwe z powoddéw
ekonomicznych oraz nie ma uzasadnienia z
praktycznego punktu widzenia, najlepszym
rozwigzaniem wydaje sie wprowadzenie

uwaga
nieuwzgledniona;
zakres obowigzkow
podmiotéw
gospodarczych
okreslony w
projekcie ustawy
wynika z przepiséw
dyrektywy, ktorej
zakres zostat
opracowane biorac
pod uwage interesy
wielu stron i ew.
nieproporcjonalne
obcigzenia. Na
obecnym etapie,
rozumiejgc stusznosc
proponowane;j
zmiany, jednak biorac
pod uwage poziom
zaawansowania




Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

dostepnosci

wymogu dostosowywania pewnej okreslonej w
przepisach prawa czesci posiadanych budynkéw

prawodawstwa w
zakresie wymogoéw
dostepnosci

architektonicznej
stanowiska do obstugi
klientéw. Kluczowe jest
tutaj wskazanie
minimalnych wymogow w
zakresie dojscia do salonu
obstugi, trasy wolnej od
przeszkdd w salonie oraz
parametrow
architektonicznych
stanowiska obstugi, jak
rowniez jego wyposazenia.

Ponadto, proponuje sie
rozwazenie rozszerzenia
obowigzku zapewnienia
dostepnosci budynkéw
uzytecznosci publicznej na
wtasciciela budynku, ktory
wynhajmuje pomieszczenia z
przeznaczeniem na obstuge
klientéw w zakresie
produktéw i ustug, o
ktérych mowa w
projektowanej ustawie.

i pomieszczen, w tym co najmniej jednego
miejsca obstugi klientéw w miastach na
prawach powiatu. Jako przyktad takiego

rozwigzania moze postuzyc¢ § 1 ust. 3
rozporzadzenia Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 26 marca 2014 r. w sprawie
szczegotowych wymagan dotyczacych

Swiadczenia udogodnien dla oséb
niepetnosprawnych przez dostawcéw publicznie
dostepnych ustug telefonicznych, ktdry stanowi,
ze dostawca publicznie dostepnych ustug
telefonicznych zapewnia udogodnienia, o
ktérych mowa w ust. 1 tego rozporzadzenia, w

1/6 liczbie jednostek obstugujacych

uzytkownikéw koncowych danego dostawcy
ustug, w tym co najmniej w jednej jednostce

obstugujacej uzytkownikow koncowych w
kazdym miescie na prawach powiatu, o ile dany
dostawca ustug posiada jednostke w tym

miescie.
W przypadku uwzglednienia przez

projektodawce powyzszej uwagi, niezbedne

32.
Odnosnie wymogdw dostepnosci

realizacji celdw projektowanej ustawy
konieczne jest precyzyjne ich okreslenie.

bedzie odpowiednie dostosowanie ust. 2 w art.

architektonicznej wskazanych w art. 32 ust. 1
projektu, nalezy wskaza¢, ze dla zapewnienia

architektonicznej,
Polska zdecydowata
przyjac przepisy
dyrektywy w tym
zakresie nie
naktadajgc
obowigzku
zapewnienia
dostepnosci, lecz
dokonania przegladu
stanu dostepnosci i
publicznego
udostepnienia
informacji o stanie
tej dostepnosci.

Z kolei odnosnie propozycji rozszerzenia
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Uzasadnienie uwagi

zgtoszonej uwagi

zakresu podmiotowego przepisu art. 32 ust. 1
projektowanej ustawy na wtasciciela budynku
to po pierwsze nalezy zaznaczyé, ze
zapewnienie dostepnosci nie ogranicza sie
jedynie do samego lokalu ustugowego, lecz
dotyczy catego budynku (wejscie do budynku,
czesci wspolne pomieszczen). Po drugie nalezy
tu wskaza¢ na doswiadczenia ptynace ze
stosowania ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, ktéra
naktada na podmioty publiczne obowigzek w
zakresie zapewnienia dostepnosci
architektonicznej i brak jest jednoczesnego
natozenia analogicznego obowigzku na
wiasciciela budynku, co czesto ogranicza lub
uniemozliwia realizacje tego obowigzku (np.
brak zgody wtasciciela budynku).




Jednostka
redakcyjna

Art. 33

Podmiot zgtaszajacy uwage

Lewiatan

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Postulat wytgczenia
przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych spod
obowigzkow, o ktérych
mowa w art. 33

Art. 33. 1. Podmiot
gospodarczy, z wytagczeniem
ustugodawcy bedacego
przedsiebiorcg
telekomunikacyjnym w
rozumieniu ustawy Prawo
komunikacji elektronicznej
(Dz.U...) wprowadzai
stosuje procedure
rozpatrywania
reklamacji konsumentéw
dotyczacych praw i
obowigzkéw wynikajgcych z
ustaw (...)

KL wskazuje, ze sektor telekomunikacyjny
posiada juz dedykowane przepisy dot.
postepowania reklamacyjnego. Przepisy te
zostang jeszcze rozbudowane w ramach
implementacji dyrektywy EKLE w ustawie
Prawo komunikacji elektronicznej oraz akcie
wykonawczym do tej ustawy.

Jezeli chodzi o przepisy dot. procedury
reklamacyjnej dla ustug telekomunikacyjnych —
zostaty one okreslone w ustawie Prawo
telekomunikacyjne (art. 106), jak i
Rozporzadzeniu Ministra Administracji i
Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi
telekomunikacyjnej z dnia 24 lutego 2014 r.
(Dz.U. z 2014, poz. 284).

Ponadto, jak zostato wspomniane powyzej,
przepisy te ulegng dodatkowym zmianom w
zwigzku z projektowang ustawg PKE.
Pragniemy podkresli¢, ze obecnie obowigzujgce
akty prawne, wzmocnione jeszcze przy okazji
implementacji dyrektywy EKLE, bedg w
zupetnosci czyni¢ zado$¢ obowigzkom z art. 33,
m.in. w zakresie
- formy reklamacji (pisemna, ustna,
dokumentowa lub elektroniczna),

- elementdw obligatoryjnych, jakie powinna
zawierac reklamacja,

- sposoby przyjecia reklamacji
- elementdw, jakie ma zawiera¢ odpowiedz na
reklamacje, w tym elementy dodatkowe, w
razie nieuwzgledniania reklamacji
- terminu odpowiedzi na reklamacje
- pouczeniu o wyczerpaniu drogi postepowania

reklamacyjnego

uwaga
nieuwzgledniona;
w zwigzku ze zmiang
procedury
reklamacyjnej na
procedure skargows,
uwaga jest
nieaktualna
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Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

- danych kontaktowych umozliwiajgcych szybki i
efektywny kontakt z dostawca ustug w sprawie
reklamacji, w sktad ktérych wchodzi co najmniej
numer telefonu i adres poczty elektroniczne;.
Jednoczesnie oznacza to, ze reklamacje
zwigzane z wymogami dostepnosci bedg mogty
by¢ rozpatrywane w ramach tej samej Sciezki
(procedury) reklamacyjnej, jak obecnie
stosowanej dla ustug telekomunikacyjnych.
Stosowanie dwdch réznych, ale w swoim
zakresie bardzo podobnych procedur, bedzie
powodowato niepotrzebne koszty po stronie
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, zmiany
w systemach teleinformatycznych, procedurach
czy dokumentach.

Dlatego tez postulujemy o wytaczenie
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych spod
obowigzkdw wynikajgcych z art. art. 33
Projektu, analogicznie jak to zostato
przewidziane w art. 35 projektu ustawy, dla
podmiotow rynku finansowego.




Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

Jednostka Podmiot zgtaszajgcy uwage
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 33 UOKiK Art. 33 Rozdziat 4 nalezy usungc z brak uwaga
W pierwszej kolejnosci projektu w catosci, nieuwzgledniona;
procedure

nalezy zakwestionowac
samo okreslenie procedury,
jakg opisano w tym
rozdziale jako ,reklamacji”.

W polskim systemie
prawnym reklamacja jest
scisle zwigzana z
konkretnym stosunkiem
prawnym (czy to umowa
sprzedazy, czy ustugi).
Tymczasem wg art. 33 ust. 2
procedure rozpatrywania
reklamacji stosuje kazdy
podmiot gospodarczy w
stosunku do
ykonsumentow” z panstw
EOG, w oderwaniu od
jakiegokolwiek stosunku
prawnego. Mozna wiec ten
przepis rozumiec tak, ze
kazdy ,konsument” (= kazda
osoba fizyczna?) w UE moze
ztozy¢ reklamacje do prawie
kazdego przedsiebiorcy w
Polsce .

Ponadto nie jest jasne,
czego miataby dotyczy¢ i do
czego doprowadzi¢
mediacja, o ktérej mowa w
art. 34 ust. 6 pkt 2.

poniewaz nie ma mozliwosci
poprawienia tych
przepisow. Zaproponowana
procedura, w ktdrej to
uzytkownicy produktéw i
ustugobiorcy (a nie
»,konsumenci”) sktadajg
skargi lub wnioski (bo nie
»reklamacje”) do
producentow, importeréw
lub dystrybutoréw bedzie
nieefektywna, poniewaz nie
Wigzg sie one z zadnymi
konkretnymi roszczeniami,
ktérych mozna by potem
skutecznie dochodzi¢, a
spowoduje tylko obcigzenie
dla przedsiebiorcow.

Nalezy nadmienié, ze
dyrektywa nie przewiduje
obowigzku wprowadzenia
takiego , indywidualnego”

trybu sktadania
,reklamacji”, w zwigzku z
tym nalezy ponownie
przeanalizowac srodki
skutecznej egzekucji
przepisow dyrektywy.

Proponujemy oprzec

egzekucje przepisdw ustawy

na drodze administracyjnej

reklamacyjng w
projekcie ustawy
zastgpiono
procedurg skargowa




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Przyjecie rozwigzania, ze
,reklamacje” mozna sktadac
do wszystkich ,,podmiotéw
gospodarczych”, ktore byty
w jakikolwiek sposéb
zaangazowane we
wprowadzenie produktu na
rynek (a wiec do
producenta, importera i
dystrybutora — ale juz nie do
sprzedawcy...) oznacza, ze w
praktyce , konsumenci”
zapewne ztozg ,reklamacje”
do kazdego z nich. Ato z
kolei oznacza, ze
odpowiedzi, ktore
otrzymajg moga byé rdozne.

Warto tez rozwazy¢, czy
wymoég (art. 33 ust. 3)
przettumaczenia opisu

procedury rozpatrywania
reklamacji na wszystkie

jezyki urzedowe UE i EFTA
(a w konsekwenc;ji -
nalezatoby logicznie zatozy¢
- rowniez prowadzenia
postepowan
»reklamacyjnych” w tych
jezykach) nie naktada
czasem na polskich
przedsiebiorcéw zbytniego

ciezaru. W OSR nie

(ten tryb jest zresztg
przewidziany w projekcie
rownolegle).




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

oceniono, czy ttumacze
jezykéw maltanskiego i

islandzkiego poradzg sobie z

tym wyzwaniem oraz czy
wzmocnhi to
konkurencyjnosc polskich
przedsiebiorcow na
wspolnym rynku.

Dodatkowo, przepis
dotyczacy prawa
wtasciwego (art. 33 ust. 2)
jest niezrozumiaty. Oprécz
tego w rozdziale tym jest
jeszcze szereg innych,
drobniejszych btedéw (np.
jak ,,forma pisemna w
postaci papierowej” — por.
art. 34 ust. 7—massie do
form czynnosci prawnych

okreslonych w Dziale Il KC).




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 34 UKE niejasny przepis Niejasne jest uzyte w ust. 1 pkt 3 i ust. 8 tego uwaga uwzgledniona;

artykutu pojecie ,$rodki telekomunikacyjne”,
gdyz jest to termin niezdefiniowany i
nieuzywany na gruncie Prawa
telekomunikacyjnego

pojecie
doprecyzowano
zgodnie z ustawg o
Swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng,
w art. 35 ust.1 pkt 3 i
ust. 8




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 34 UOKiK Art.34 uwaga
Nalezy uznaé okreslenie nieuwzgledniona;
,reklamacja” za btedne z procedure
uwagi na fakt, ze celem reklamacyjng
reklamacji jest
doprowadzenie produktu
lub ustugi do stanu

(mozna jg ztozy¢, nawet jesli

podmiotem umowy), to sitg
rzeczy nie moze dojs¢ do

zgodnego z umowa
(wymiana lub naprawa),
wynagrodzenie nabywcy za
to, ze dostat towar lub
ustuge nizszej jakosci, niz
przewidywata umowa
(obnizenie ceny), aw
ostatecznosci (gdy wada jest
na tyle istotna, ze nie da sie
0siggna¢ zgodnosci z
umowa ani przez wymiane
lub naprawe, ani przez
obnizenie ceny) — powrét
do stanu sprzed transakcji
(odstgpienie od umowy). W
art. 34 cel sktadania
,reklamacji” jest niejasny.
Skoro ,reklamacja” jest
oderwana od umowy

sie nie zawarto z danym

przywrdcenia stanu
zgodnego z umowg. W

istocie sktadajgcemu
»reklamacje” nie

zastapiono w
projekcie ustawy
procedurg skargowa
zatem nie ma juz
potrzeby
doprecyzowywania
przepisow
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Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

przystuguje zadne
konkretne roszczenie, czy
okreslone przepisami
»23danie” (por. art. 34 ust. 5
pkt 4). Nie jest wiec jasne,
co miatoby oznaczac jej
uznanie lub odrzucenie (art.
34 ust. 6), a w szczegdlnosci
uznanie domniemane (art.
34 ust. 4). Czy gdyby
skarzacy sformutowat
zadanie wypfaty miliona
ztotych albo odwotania za
kare zarzadu spétki, to
bezskuteczny uptyw
terminu, o ktérym mowa w
tym ostatnim przepisie,
bytby automatycznie
podstawa dla sadu do
wykreslenia zarzgdu z KRS
lub zasadzenia
zadosc¢uczynienia?
Oderwanie ,reklamacji” od
umowy rodzi tez praktyczne
problemy na kolejnych
etapach procedury - jak
bowiem nalezatoby
sformutowaé powddztwo
do sgdu powszechnego (art.
34 ust. 6 pkt 4), na przyktad
okresli¢ warto$é przedmiotu
sporu lub wtasciwosé sadu?

Niejasna jest relacja




Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

zgtoszonej uwagi

przepisdow Rozdziatu 4 do
innych przepiséw
dotyczacych sktadania
reklamacji ustug lub
towarow, ktoére juz
funkcjonuja w systemie
prawa. Skoro cel
»reklamacji” w rozumieniu
omawianych przepiséw jest
inny niz tych, ktére dotyczg
rekojmi lub gwarancji, to w
istocie mamy do czynienia z
dwiema réznymi
instytucjami prawnymi
(ktére jednak wbrew
zasadom prawodawstwa
nazwano tak samo). Do
stanéw faktycznych
dotyczacych dostepnosci
produktow i ustug przepisy
Kodeksu cywilnego nie
miatyby zastosowania ani
wprost, ani per analogiam.
Moze to powodowac szereg
problemoéw praktycznych w
sytuacjach granicznych,
gdzie konsument bedzie
sktadat reklamacje na
podstawie KC/u.p.k., ale
stan faktyczny bedzie
dotyczy¢ dostepnosci (np.
powota sie na
wprowadzenie w btad,

poniewaz oznaczenia
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Podmiot zgtaszajacy uwage
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Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

produktu nie bedg spetniaty
wymogow dostepnosci).
Czego moze wtedy zgdac?
Czy tylko standardowej
wymiany/naprawy towaru,
czy rowniez np. miliona
ztotych zados$c¢uczynienia?
Jaki termin rozpatrzenia
reklamacji bedzie
obowigzywat
przedsiebiorce: 14 dni z
ustawy o prawach
konsumenta czy 30 dni z
ustawy o dostepnosci?




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 35 UOKIK Dodatkowa komplikacjg jest brak

fakt, ze wedtug projektu do
tych sytuacji, ktore dotycza
dostepnosci ustug
bankowosci detalicznej,
miatyby jednak znalez¢
zastosowanie przepisy
ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym (art.
35 projektu), czyli przepisy,
ktére stanowig lex specialis
wobec przepiséow KC/u.p.k.
Co istotne, w trybie
okreslonym w tej ustawie
reklamacje mogg sktadac
tez przedsiebiorcy (jdg),
ktorych z kolei ustawa o
dostepnosci nie dotyczy (bo
dotyczy tylko

,konsumentéw”).

brak

uwaga
nieuwzgledniona;
w zwigzku z
zastagpieniem w
projekcie ustawy
procedury
reklamacyjnej
procedurg skargows,
usunieto przepisy
odwotawcze do
ustawy o Rzeczniku
Finansowym




Jednostka
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Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 36 UOKIK Okreslajac zakres systemu Propozycja dodania w art. brak uwaga uwzgledniona
nie wskazano, ze w jego 36 ust. 1 pkt 3 w brzmieniu: —w art. 36 dodano
ramach prowadzone sg ,»3) postepowania w sprawie pkt 3 o takim
postepowania w sprawie wprowadzonych do obrotu brzmieniu
dostepnosci produktéw lub produktow lub ustug
ustug. niespetniajgcych wymogow
dostepnosci.”
Brak zapisu o prowadzeniu
postepowan w ramach
systemu nadzoru rynku
poddaje w watpliwos¢ czy
postepowania te powinny
by¢ prowadzone w ramach
tego systemu.
Art. 36 Centrum Projektowania Szeroka delegacja nadzoru Nalezy uznac, ze w tym Juz ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom uwaga

Uniwersalnego Politechniki
Gdanskiej (Rada Dostepnosci)

nad dostepnoscia wymaga
przygotowania kadr tych
instytucji do oceny
dostepnosci, specjalistéw
projektowania
uniwersalnego. Nie jest
mozliwe podjecie sie tego
zakresu bez podjecia sie
opracowania parametryzacji
dostepnosci i
uszczegotowienia
metodologii oceny
dostepnosci.

wzgledzie wytgczenie art. 6
z vacatio legis jest stuszng
decyzjg, gdyz daje czas na

przygotowanie kadr do
realizacji zapiséw Ustawy po
28.06.2025.

ze szczegolnymi potrzebami wykazata, ze brak
jest ekspertow w zakresie oceny dostepnosci
budynkow. Brak tez wypracowane;j
parametryzacji dostepnosci, aby obiektywnie
stwierdzi¢ poziom i zakres dostepnosci
obiektéw. Jednoczesnie w obecnej Ustawie
zezwala sie na stosowanie art. 21 Ustawy, ktéry
powinien by¢ wsparty okreslonymi
standardami. Przed organami nadzoru wskazuje
sie koniecznos¢ udostepnienia ,,b) objasnienia
dotyczace zapewniania spetniania przez
podmioty gospodarcze wymogdw dostepnosci i
stosowania przepiséw art. 21”. Zdaniem
Centrum Projektowania Uniwersalnego jest to
kolejny obszar, ktéry wymaga rzetelnego
przygotowania sie do realizacji tych zapisow

nieuwzgledniona;
wytgczenie art. 6
spod vacatio legis ma
na celu rzetelne
przygotowanie
wszystkich
podmiotéw objetych
zakresem ustawy do
realizacji zadan
wynikajacych z
nowych obowigzkdéw
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Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Ustawy i przygotowania kadr, ktére beda
realizowac te zadania.




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 36 ust. UKE Zmiana brzmienia ,»1. System kontroli

1

Tre$¢ uwagi

obejmuje:

1) kontrole spetniania przez
produkty lub ustugi

wymogow dostepnosci;

2) postepowanie

pokontrolne w sprawie

spetniania przez produkty
lub ustugi wymogow

dostepnosci;

3) kontrole produktéw
wprowadzanych na rynek
Unii w zakresie objetym
ustawa.”.

Odnosnie tej uwagi nalezy wskazaé, ze:

e wymogi w zakresie niezgodnosci formalnych

sg wymogami w zakresie dostepnosci, stad

niecelowym jest wyodrebnianie ich w tresci ust.

1pkt1,

¢ w systemie kontroli, poza wtasciwg kontrolg

produktow lub ustug, nalezy wyodrebnic
postepowanie pokontrolne,

¢ kontrola, o ktérej mowa w art. 36 ust. 1 pkt 2
projektowanej ustawy, powinna dotyczy¢

,produktéw wprowadzanych na rynek Unii”, o

ktorych mowa w art. 3 pkt 26 rozporzadzenia

2019/1020.

W zwigzku z powyzszym proponuje sie
odpowiednie przeredagowanie art. 36 ust. 1
projektu.

Przedstawiona propozycja przepisu uwzglednia
zawartg w niniejszej tabeli uwage ogdlna
dotyczaca zmiany uzywanej terminologii.

uwaga czesciowo
uwzgledniona;
doprecyzowano zapis
art. 36, leczw
brzmieniu
zaproponowanym
przez Prezesa UOKIiK




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi
art. 36 UOKiK Prezes UOKiK wnosi o Do wykreslenia uwaga
ust.3 pkt 2 wykreslenie Inspekcji Ze wzgledu na brak merytorycznej wiasciwosci nieuwzgledniona;
lit. a Handlowej jako organu organéw Inspekcji Handlowej do kontroli obecnie zaden organ

nadzoru rynku wiasciwego
w zakresie zapewnienia
spetnienia wymogdw
dostepnosci dotyczacych
systemoéw sprzetu
komputerowego ogdlnego
przeznaczenia i ich
systemdw operacyjnych,
czytnikéw ksigzek
elektronicznych oraz ustug
rozpowszechniania ksigzek
elektronicznych.

zagadnien zwigzanych z zapewnieniem
zgodnosci okreslonych produktéw i ustug dla
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami.

nadzoru nie posiada
kompetencji w
zakresie objetym
ustawg - obowigzek
nabycia tej
wiasciwosci wynika
wiasnie z przepiséw
okreslonych w
projekcie tej ustawy.
Brak jest rowniez
propozycji ze strony
UOKIK, ktéry organ
mogtby przejgé
obowiazki IH gdyby w
przypadku jej
wykreslenia z
projektu ustawy
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zgtoszonej uwagi

Art. 36 ust.
3 pkt 2) lit.
d

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

(UKNF)

Nalezy zauwazy¢, ze
zapewnienie spetniania
wymogoéw dostepnosci

produktdw i ustug,

a takze zakres
wykonywanych przez
wskazane w projekcie

organy nadzoru

obowigzkéw i

kontroli daleko wykracza
poza obecny,
wyspecjalizowany profil
dziatalnosci Komisji Nadzoru

Finansowego, ktora

sprawuje nadzér nad
rynkiem finansowym w

Scisle okreslonym zakresie.
[...] Wnosimy o wykreslenie
Komisji Nadzoru
Finansowego z katalogu
organow nadzoru rynku
okreslonego w projekcie
(art. 36 ust. 3 pkt 2 lit. d
projektu). [...]Nalezy w tym
miejscu wskaza¢, ze
organami wtasciwymi do
ochrony indywidualnych
oraz zbiorowych intereséw
konsumentoéw
sg na gruncie polskiego
ustawodawstwa Prezes
UOKiK oraz Rzecznik
Finansowy.

uwaga uwzgledniona
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Art. 36 ust
3.2)b)

KRRiT

W paragrafie b) jest btagd —
dwukrotne powtdrzenie
frazy ,ustug
telekomunikacyjnych i ustug
dostepu do
audiowizualnych ustug
medialnych”.

Moze tu zajs¢ problem
podwdjnej kontroli — na
podstawie omawianej
ustawy przez Prezesa UKE i
na podstawie ustawy o
radiofonii i telewizji, przez
KRRIT.

Na koncu, po wyrazeniu
»Prezes Urzedu Komunikacji
Elektronicznej” dopisac ,,z
wytaczeniem wiasciwosci
Krajowej Rady Radiofonii i
Telewizji”.

Ustawa o rtv stanowi: art. 6 ust 2.: Do zadan
Krajowej Rady nalezy w szczegdlnosci: [...] 4)
sprawowanie w granicach okreslonych ustawg
kontroli dziatalnos$ci dostawcow ustug
medialnych oraz dostawcow platform
udostepniania wideo.

Przepisy regulujgce kwestie dostepnosci w
audiowizualnych ustugach medialnych znajduja
sie w urtv w art. 18a oraz art. 47g.

uwaga uwzgledniona;
w art. 36 ust. 3 pkt 1
lit. b)

Art. 36 ust.
3pkt2lit. g

uLC

Powstaje watpliwos¢
interpretacyjna - czy ustugi,
o ktérych mowa w art. 36
ust. 3 pkt 2 lit. g odnosza sie
do wszystkich ustug, o
ktorych mowa w art. 3 ust.
2 pkt37?

Propozycja doprecyzowania
w art. 36 ust. 3 pkt 2 lit. g
katalogu ustug, nad ktérymi
nadzor bedzie prowadzony
przez Prezesa ULC.

Skoro przepis art. 36 ust. 3 pkt 2 lit. g stanowi,
ze organem nadzoru w zakresie ustug
pasazerskiego transportu lotniczego jest Prezes
ULC, a zarazem art. 3 ust. 2 pkt 3 moéwi, ze
przepisy ustawy stosuje sie m.in. do ustug
pasazerskiego transportu lotniczego w zakresie
stron internetowych, terminali
samoobstugowych, ustug opartych na
urzgdzeniach mobilnych, to w jakim zakresie
organem nadzoru dla ustug zwigzanych z
dostepnoscig stron internetowych i aplikacji
mobilnych bedzie zgodnie z art. 36 ust. 3 pkt 2
lit. ¢ minister wtasciwy ds. informatyzacji.

uwaga uwzgledniona;
doprecyzowano art.
36 ust. 1 pkt 1 lit. e-h.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 37 PFRON Projekt nie okresla zasad, Nadzér, o ktérym mowa w Tak sformutowane przepisy beda budzi¢ uwaga uwzgledniona

trybu oraz szczegétowego
sposobu sprawowania przez
Prezesa Zarzagdu PFRON
nadzoru nad organami
nadzoru rynku

art. 37 pkt 1, polega w
szczegdlnosci na
uprawnieniu do:

1) zgdania przedstawienia
okreslonych dokumentow,
zestawien, opinii;

2) wydawania wigzgcych
polecen.

praktyczne watpliwosci, np. co do obowigzku
stosowania sie do polecen Prezesa Zarzadu
PFRON albo nawet koniecznosci udzielenia
odpowiedzi




Stanowisko wobec

Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 37 pkt UOKiK Organ monitorujgcy jakim do wykredlenia brak uwaga

1 jest Prezes Zarzadu PFRON nieuwzgledniona;

nie moze sprawowac
nadzoru nad stosowaniem
przepisow przez wszystkie

organy nadzoru rynku.

Organ monitorujacy nie jest
organem nadrzednym nad
pozostatymi organami
nadzoru rynku i nie posiada
ani wystarczajgcej wiedzy w
dziedzinach poszczegdlnych
organow nadzoru rynku, ani
narzedzi prawnych, ktére
pozwolityby na
merytoryczne sprawowanie
nadzoru nad wszystkimi
organami.

Prezes Zarzadu
PFRON pomimo ze
obecnie nie posiada
wiedzy w dziedzinach
poszczegdlnych
organdéw nadzoru,
nabedzie jg dzieki
wspotpracy z
organami nadzoru,
na ktére to taki
obowigzek zostat
natozony przepisami
projektu
przedmiotowej
ustawy. Podobnie,
narzedzie prawne
potrzebne do
sprawowania
nadzoru zostaty
przyznane Prezesowi
Zarzgdu PFRON na
mocy projektu tej
ustawy.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 37 pkt UKE niejasny przepis brak Zgodnie z pkt 3 w art. 37 projektowanej ustawy, uwaga

3) Prezes Zarzagdu PFRON ,,monitoruje i dokonuje nieuwzgledniona;

oceny stanu dostepu osdb ze szczegdlnymi
potrzebami do
produktow i ustug spetniajacych wymogi
dostepnosci, w tym dostepnosci pomieszczen i
budynkow uzytecznosci publicznej, w ktorych
ustugodawcy swiadczg ustugi”. Majac na
uwadze brzmienie tego przepisu nalezy zadac
pytanie, czy wspomniane ,dokonywanie oceny
stanu dostepu” wigze sie z wykonywaniem
kontroli przez Prezesa Zarzgdu PFRON? Nalezy
bowiem mie¢ na wzgledzie, ze Prezes Zarzadu
PFRON nie jest wskazany w art. 36 ust. 2
projektowanej ustawy.

Jezeli Prezes Zarzadu PFRON, w zamysle
projektodawcy, nie ma by¢ organem kontroli, to
nalezy zadad kolejne pytanie: ktéry organ
bedzie odpowiedzialny za weryfikacje
spetniania wymogéw dostepnosci pomieszczen
i budynkéw uzytecznosci publicznej, w ktérych
ustugodawcy swiadczg ustugi, wskazanych w
art. 32 ust. 1 ustawy?

Przepisy projektowanej ustawy nie powinny
pozostawiaé watpliwosci w tym zakresie.

Z przepisu nie
wynika, ze informacje
sg pozyskiwane
zawsze w wyniku
kontroli,
dokonywanej przez
Prezesa Zarzadu
PFRON. Przyktadowo,
na podst. art. 32
naktada na
ustugodawce
obowigzek
udostepniania na
stronie internetowej
informacji o stanie
dostepnosci
pomieszczen i
budynkow
uzytecznosci
publicznej, na
ktérych podstawie
Prezes Zarzadu
PFRON moze
dokonac oceny
dostepnosci




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi

Art. 37 pkt UOKiK Brak podstaw do Propozycja brzmienia art. 37 brak uwaga uwzgledniona
5 sporzadzania przez Prezesa pkt 5:

Zarzadu PFRON
systemowych planéw
kontroli.

Zgodnie z dyrektywg,
postepowania w ramach
systemu sg reaktywne i

zostajg zainicjowane przez
organ w wyniku uzyskania
informacji pozwalajgcych na
uzasadnione podejrzenie, ze
produkt lub ustuga nie
spetnia wymagan
dostepnosci. Dziatania
organéw, nadzoru rynku nie
stanowig realizacji
systemowego planu
kontroli. Ponadto Prezes
Zarzadu PFRON nie ma
kompetencji do
sporzadzania plandéw
kontroli dla poszczegdlnych
organdéw nadzoru rynku,
poniewaz nie s mu one
podlegte. Dodatkowo
dyrektywa o dostepnosci
nie przewiduje obowigzku
przekazywania planéw
kontroli do KE

,»5) sporzadza okresowe
sprawozdania dotyczace
funkcjonowania systemu
kontroli produktéw i ustug
oraz publikuje i przekazuje
je Komisji Europejskiej,
panstwom cztonkowskim
Unii Europejskiej i
panstwom cztonkowskim
Europejskiego Porozumienia
o Wolnym Handlu (EFTA) —
stronom umowy o
Europejskim Obszarze
Gospodarczym;




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 38 pkt
2-7

UOKiK

Organy nadzoru rynku nie
powinny prowadzi¢
dziatalnosci edukacyjne;j.
Ponadto ocena zgodnosci
produktu lub ustugi z
wymaganiami dostepnosci
stanowi obowigzek
producenta, a nakazanie
organom udostepniania
informacji i dobrych praktyk
dotyczacych produktéw lub
ustug wykracza poza zakres
wtasciwosci organéw oraz
obowigzkdéw natozonych na
organy w dyrektywie.
Wskazane powyzej dziatania
majg charakter systemowy i
powinny naleze¢ do
wytgcznej kompetenc;ji
organu monitorujgcego
jakim jest Prezes Zarzadu
PFRON.

W celu zapewnienia jednolito$ci
przekazywanych informacji, a takze biorgc pod
uwage fakt, ze Prezes PFRON jest organem
nadzoru monitorujgcym funkcjonowanie
systemu, wskazane zadania powinny by¢
realizowane wyfacznie przez Prezesa Zarzadu
PFRON.

uwaga czesciowo
uwzgledniona
z art. 38 usunieto pkt
2i3




Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 39 UOKiK Zakres tego przepisu uwaga

wypetnia ustawa o

informacji publicznej, a
nadto przepis nie precyzuje,
cow przypadku odmowy
(jaka forme bedzie miato

rozstrzygniecie)

nieuwzgledniona;
informacje dotyczace
zgodnosci produktu
lub ustugi z
wymogami
dostepnosci, w tym
informacje dotyczace
oceny dokonanej
przez podmiot
gospodarczy na
zasadach okreslonych
w projekcie ustawy
nie stanowig
informac;ji publicznej
W rozumieniu ustawy
o dostepie do
informacji publicznej




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 40 PFRON 1) Projekt nie okresla ,Q ile przepisy niniejszej Brak precyzyjnych rozwigzan bedzie uwaga uwzgledniona

charakteru kontroli i jej
relacji do kontroli, o ktérej
mowa w ustawie — Prawo
przedsiebiorcow. W
szczegoblnosci dotyczy to
m.in. trybu kontroli i
termindw.

2) przepisy dot. kontroli
wymagajg rozwiniecia w
zakresie trybu jej
prowadzenia.

ustawy nie stanowig inaczej,
do kontroli stosuje sie
przepisy ustawy z dnia 6
marca 2018 r. — Prawo
przedsiebiorcow.”.

powodowacé niepewnosé¢ co do charakteru
stosowanych przepiséw oraz praw i
obowigzkéw podmiotow je stosujgcych.




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 40 ust UOKiK Niezrozumiaty cel regulacji. brak brak po autopoprawce
2

Przepis powtarza po ust. 1,
ze organy nadzoru rynku
prowadzg kontrole z
urzedu, dodatkowo
wskazujac, ze kontrole
prowadzone sg takze w
ramach prébek losowych.
Nie jest jasny cel
powtdérzenia zasady, ze
postepowania prowadzi sie
z urzedu, ani czym sg probki
losowe — czy odnoszg sie do
badania produktéw lub
ustug, czy maja inne
Znaczenie.

wprowadzonej w art.
40 projektu ustawy
nie sg przewidziane
kontrole w postaci

pobierania probek




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 42 UOKIK W tym przepisie brak brak uwaga

przewidziano mozliwos¢
ujawnienia przez organ
nadzoru m.in. informacji
objetych tajemnicg
przedsiebiorstwa, ale nie
wskazano komu mozna by
takie informacje ujawnic i w
jakiej formie nastepuje
ujawnienie tajemnicy
przedsiebiorstwa (decyzja,
czy czynnos¢ materialno-
techniczna).

nieuwzgledniona;
art. 42 zostat
usuniety z projektu
ustawy




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 42

PFRON

Watpliwosci moze budzi¢
brak precyzyjnego
okreslenia, na czym polega
»ujawnienie informacji, w
tym objetych tajemnica
przedsiebiorstwa”.

Czy w tym przypadku bedzie
stosowato sie art. 11 ust. 2
ustawy z dnia 16 kwietnia

1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz.
U.z2020r. 1913, z pdin.
zm.). Brzmienie przepisu:
,2. Przez tajemnice
przedsiebiorstwa rozumie
sie informacje techniczne,
technologiczne,
organizacyjne
przedsiebiorstwa lub inne
informacje posiadajace
wartos¢ gospodarczg, ktére
jako cato$é lub w
szczegllnym zestawieniu i
zbiorze ich elementdéw nie
sq powszechnie znane
osobom zwykle zajmujacym
sie tym rodzajem informacji
albo nie sg tatwo dostepne
dla takich oséb, o ile
uprawniony do korzystania
z informacji lub
rozporzadzania nimi podjat,
przy zachowaniu nalezytej
starannosci, dziatania w celu
utrzymania ich w
poufnosci.”

Informacje takie jak tajemnica przedsiebiorstwa
stanowig rodzaj danych wymagajacych
szczegdlnej ochrony. Jest to szczegdlnie istotne
w kontekscie obowigzku zawiadomienia o
wynikach kontroli sktadajgcego zawiadomienie
(np. na podstawie art. 61 ust. 5)

uwaga
nieuwzgledniona;
art. 42 zostat
usuniety z projektu
ustawy




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 43

Lewiatan

Okreslenie metod kontroli

art. 43
1la. W toku kontroli osoba
kontrolujgca wykorzystuje
petng metodologie badania
dostepnosci, tj. testy przy
uzyciu narzedzi
automatycznych, badanie
eksperckie oraz badanie
przez konsultantow z
niepetnosprawnoscia.

Celem zapewnienia dostepnosci jest spetnienie
podstawowych kryteriow sukcesu
(postrzegalnosé, funkcjonalnosé, zrozumiatosé i
kompatybilnosc); w celu wykonania petnej
oceny dostepnosci konieczne jest zastosowanie
tacznie metod testéw automatycznych oraz
badania eksperckiego, gdyz testy automatyczne
badajg tylko wybrane elementy dostepnosci
cyfrowej i moga tworzy¢ ztudne wrazenie
dostepnosci lub jej braku.

uwaga
nieuwzgledniona;
metody kontroli
ustalane sg przez
organy nadzoru, przy
czym, na podstawie
art. 43 ust. 1 pkt 7),
moga oni zasiegaé w
tym celu opinii
biegtych

Art. 43

UOKIK

Nie przewiduje
nieodptatnego pobrania
prébek

brak

brak

po autopoprawce
wprowadzonej w art.
40 projektu ustawy
nie przewiduje sie
kontroli w postaci
pobierania prébek

Art. 43

PFRON

Przepisy nie rozstrzygaja
zagadnien dot. informacji
niejawnych

Przepisy ustawy z dnia 5
sierpnia 2010 r. o ochronie
informacji niejawnych
stosuje sie o ile przepisy
niniejszej ustawy nie
stanowig inaczej.

W toku kontroli moze zaistnie¢ potrzeba
zapoznania sie z informacjami niejawnym. Nie
mozna wykluczy¢ koniecznosci poruszania sie w
strefie objetej przepisami o ochronie informacji
niejawnych.

uwaga
nieuwzgledniona;
ustawa z dnia 5
sierpnia 2010r. o
ochronie informacji
niejawnych nie
dotyczy podmiotéw
gospodarczych,
objetych zakresem
stosowania zgodnie z
projektem ustawy




Stanowisko wobec

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

zgtoszonej uwagi

projektu uniemozliwi
prowadzenie kontroli w
przypadku nieobecnosci
przedsiebiorcy i osoby przez
niego upowaznionej. W
zwigzku z powyzszym
zasadnym jest
wprowadzenie zapisu na
wzor art. 50 ust. 5 ustawy
Prawo przedsiebiorcow.

Jednostka Podmiot zgtaszajgcy uwage
redakcyjna
Art. 44 UOKIK Propozycja brzmienia art. 44 brak brak uwaga uwzgledniona;
do projektu ustawy

dodano art. 63 0
tresci: "Do kontroli w
zakresie
nieuregulowanym w
niniejszej ustawie
stosuje sie przepisy
rozdziatu 5 ustawy z
dnia 6 marca 2018 r.
- Prawo
przedsiebiorcow (Dz.
U.z2021r. poz. 162
2105 orazz 2022r.
poz. 24)"




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 47 ust. UOKiK Celowym jest okreslenie brak brak uwaga uwzgledniona
2 maksymalnego terminu,
ktéry moze by¢ wyznaczony
przez organ nadzoru dla
kontrolowanego podmiotu
gospodarczego
Art. 48 UOKIK Wydaje sie, ze brzmienie brak brak uwaga

proponowanego przepisu
jest niejasne, poniewaz
projektodawca postuguje
sie pojeciem ,podmiotu
gospodarczego” w zakresie
nieadekwatnym do
obowigzkdw, jakie sg
natozone na poszczegdélnych
uczestnikow obrotu (w
zwigzku z art. 25, art. 27,
art. 28 i art. 29 projektu).

nieuwzgledniona;
to, ktdérego
podmiotu
gospodarczego
dotyczg wymienione
obowigzki wynika z
przytoczonych
artykutéw




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 48-51 UKE W ramach projektowanych brak Niniejsza propozycja ma na celu usprawnienie uwaga

przepisdw proponuje sie
potgczenie dwéch procedur
postepowania
pokontrolnego (odnosnie
niezgodnosci formalnych —
art. 48 projektu ustawy oraz
odnos$nie wymogow
dostepnosci —art. 49-51
projektu ustawy) w jedng,
wspdlng procedure.
Dodatkowo, proponuje sie
stosowanie przez organ
wezwania do podjecia
dziatan naprawczych przez
podmiot gospodarczy na
etapie poprzedzajagcym
wszczecie postepowania w
sytuacji, gdy produkt nie
spetnia jakiegokolwiek
wymogu dostepnosci, a nie
jedynie wymogu
formalnego. Niezaleznie od
powyzszego proponuje sie
przeanalizowanie
ustanawianej w art. 48-51
projektu procedury pod
katem jej zgodnosci z art. 20
dyrektywy 2019/882.

dziatan organéw kontrolujgcych odnosnie
produktéw niespetniajgcych wymogdéw
dostepnosci. Jej uwzglednienie pozwoli z jednej
strony wyeliminowac¢ koniecznos$¢ dwukrotnego
wzywania podmiotéw gospodarczych do
podjecia dziatan naprawczych w przypadku
niezgodnosci formalnych (art. 48 ust. 1 oraz art.
50 ust. 1 projektowanej ustawy), a z drugiej
strony ograniczy liczbe koniecznych
postepowan administracyjnych jedynie do
przypadkow, w ktérych podmiot gospodarczy
nie podjat dziatan naprawczych.

nieuwzgledniona;
procedury sg
potaczone poprzez
art. 49, natomiast
rozgraniczenie na
osobne artykuty
wynika z innego
rodzaju
postepowania
przewidzianego dla
produktéw i dla ustug
ze wzgledu naich
odmienny charakter




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 49-51 UOKiK Konieczne jest brak brak uwaga

doprecyzowanie, wobec nieuwzgledniona;
ktérego podmiotu art. 67 szczegétowo
gospodarczego odnoszg sie okresla w jakich
te przepisy, majac na przypadkach kara
uwadze, ze tresc art. 65 moze zostac
dotyczy wytgcznie natozona na
producenta albo poszczegdlne
ustugodawcy. podmioty
gospodarcze.
Art. 50 ust. UOKiK Zobowigzanie podmiotu Propozycja brzmienia art. 50 brak uwaga uwzgledniona
2

gospodarczego do
okreslonego dziatania
powinno nastgpi¢ w formie
decyzji.

Postanowienie jest aktem
administracji, ktore nie
rozstrzyga sprawy co do
meritum. Co do zasady,

postanowienie nie wymaga
takze uzasadnienia (w
niniejszym przypadku tak
jest, poniewaz nie konczy
ono sprawy i nie przystuguje
na niezazalenie). Wydaje sie
zatem, ze natozenie na
strone obowigzku
okreslonego dziatania
wymaga formy decyzji

ust. 2:

2. Jezeli podmiot
gospodarczy nie podejmie
dziatan naprawczych w
terminie okreslonym w ust.
1, organ nadzoru rynku, w
drodze decyzji, na okres nie
dtuzszy niz 3 miesigce:

1) zakazuje udostepniania
produktu,

2) nakazuje ograniczenie
udostepniania produktu,
3) nakazuje wycofanie
produktu z obrotu
—w terminie 30 dni od dnia
otrzymania decyzji przez
podmiot gospodarczy.”




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 50 ust. UOKiK Obie regulacje umozliwiaja Wykreslenie art. 50 ust. 3 brak uwaga uwzgledniona
3iart. 51 natozenie kary pienieznej w
ust. 2

zwigzku z wprowadzeniem
do obrotu tego samego
produktu.

Wskazane przepisy nadajg
organom uprawnienie do
nafozenia kary w sprawie
wprowadzenia do obrotu
wyrobu niespetniajgcego
wymagan dostepnosci.
Pierwsza z kar przewiduje
sankcje w sytuacji
niepodjecia dziatan
naprawczych w wezwaniu
organu oraz wydaniu
postanowienia
nakazujgcego okreslone
zachowanie, a drugg sankcje
w sytuacji
nieprzedstawienia
dowodoéw potwierdzajgcych
spetnianie przez produkt
wymogow dostepnosci lub
usuniecie niezgodnosci
formalnych wskazanych w
postanowieniu organu, o
ktorym mowa w art. 50 ust.
2 i wydaniu decyzji
nakazujgcej podjecie
okreslonych srodkdw.
Podwdjna regulacja
pozwalajaca na




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

zastosowanie sankcji
finansowej w jednym
postepowaniu w sprawie
produktu niespetniajgcego
wymagan dostepnosci
wydaje sie zbedna,
zwitaszcza majac na uwadze
art. 189f § 1 pkt 2 Kodeksu
postepowania
administracyjnego oraz fakt,
ze przedmiotowe przepisy
wskazujg na mozliwos¢
zastosowania tego samego
art. 65, nie identyfikujgc
sankcjonowanego dziatania

Art. 50, 51,
52

Lewiatan

Artykuty odnoszg sie do
organu nadzoru rynku, ktéry
moze zaréwno ,,zakazaé”
udostepniania produktu na
rynku, jak i réwniez nakazac
,wycofanie” produktu z
rynku.

brak

Terminologia ,,wycofanie” dla celéw EAA
oznacza zapobieganie udostepnieniu produktu,
podczas gdy uzycie tutaj stowa ,, wycofanie”
mogtoby sugerowac faktyczne wycofanie
produktu z rynku. Nie jest jasne jak powinno sie
interpretowac owe przepisy. Rodzi sie pytanie -
czy te pierwsze odnosi sie do produktow jeszcze
nie wydanych, a ,wycofanie” oznacza
uniemozliwienie dalszej sprzedazy produktow,
ktdre zostaty juz udostepnione, czy moze
»wycofane” w istocie wycofuje produkty, ktére
s3 juz uzywane?

uwaga uwzgledniona
— doprecyzowano w
art. 5




Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

Jednostka Podmiot zgtaszajgcy uwage Tresc uwagi
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 50i 58 UOKiK W obecnej formule Nalezy rozwazy¢ skrocenie brak uwaga

procedowanie
postepowania w sprawie
wprowadzonego do obrotu
produktu lub ustugi
niespetniajgcych wymagan
dostepnosci bedzie
prowadzone przewlekle w
sposdb, ktéry nie zapewni
szybkosci podjecia dziatan
naprawczych.

Aktualnie zaproponowana
procedura postepowania w
sprawie wprowadzenia do
obrotu produktu
niespetniajgcego wymagan
dostepnosci sugeruje, ze od
ustalenia, ze produkt nie
spetnia wymagan
dostepnosci do dnia
wykonania decyzji z art. 51
ust. 2 (dot. produktu) moze
ming¢ nawet 8 miesiecy,
natomiast wykonania
decyzji z art. 58 ust. 2
(ustugi) - nawet 6 miesiecy.
Terminy te nie przewiduja
czasu niezbednego na
doreczenie lub odbiér
korespondencji i
zZwigzanego z tym
wydtuzenia okresu, w
ktorym produkt lub ustuga

wskazanych termindéw

nieuwzgledniona;
dtuzszy termin
wynika ze specyfiki
dziatan naprawczych
ktore bedg musiaty
podjac podmioty
gospodarcze w celu
usuniecia
niezgodnosci.
Produkty i ustugi w
zakresie ustawy
wymagaty beda
wymagaty
technologicznych
zmian, ktére moga
okazad sie
czasochtonne.




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

powinny staé sie dostepne
lub wycofane z obrotu




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 56 UKE Zmiana brzmienia Proponuje sie Odnosnie ust. 1 w art. 56 projektowane;j uwaga uwzgledniona

doprecyzowac
projektowany przepis
poprzez wskazanie, ze
kontrole spetniania
wymogow dostepnosci
przez produkty, realizowane
przez organy celne, odnosza
sie do produktow
wprowadzanych na rynek
Unii (zgodnie z art. 36 ust. 1
pkt 3 projektu ustawy w
brzmieniu uwzgledniajagcym
uwage UKE do tego
przepisu).

Dodatkowo zmiany wymaga
ust. 3 w taki sposdb, aby
wskazywat, ze organem

uprawnionym do wszczecia
postepowania w sprawie
zniszczenia produktu jest
organ celny, a nie organ

nadzoru rynku.

ustawy, to wskazac nalezy, ze organy celne
realizujg kontrole spetniania wymogoéw
dostepnosci tylko przez produkty, ktére sg
wprowadzane na rynek Unii.

W odniesieniu do propozycji zmiany ust. 3, to
wskaza¢ nalezy, ze przepis ten powinien by¢
zgodny z przepisem art. 28 ust. 4
rozporzadzenia 2019/1020 (ktory zastapit art.
29 ust. 4 rozporzgdzenia 764/2008).




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tres¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 56 Lewiatan Artykut przewiduje brak Taki srodek karny wydaje sie by¢ uwaga uwzgledniona

mozliwos¢ wydanie przez
organ nadzoru rynku nakazu
zniszczenia importowanego
niezgodnego produktu.

nieuzasadniony oraz jest on nadmierng reakcja,
biorgc pod uwage, ze brak zgodnosci z
dostepnoscig nie czyni produktu
niebezpiecznym.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi

Art. 57 ust. Narodowy Bank Polski (NBP) zwiekszenie 60-cio brak termin 60 dni wyznaczony na podjecie dziatan uwaga uwzgledniona
1 dniowego terminu na naprawczych w wielu przypadkach wydaje sie - przedtuzono termin

podjecie dziatan
naprawczych

by¢ zbyt krétki (np. na dostosowanie systemow
informatycznych) lub podjecie takich dziatan
moze by¢ niemozliwe z przyczyn niezaleznych
od ustugodawcy (np. placowka banku moze
znajdowac sie w budynku podlegajgcym
przepisom ustawy o ochronie zabytkdéw i opiece
nad zabytkami).

do 120 dni oraz
dodano mozliwosé
dodatkowego
przedtuzenia terminu
na uzasadniony
whiosek
ustugodawcy




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 57158

UKE

Podobnie jak w przypadku
uwagi zgtoszonej do art. 48-
51, proponuje sie
przesuniecie wezwania do
podjecia dziatan
naprawczych przez podmiot
gospodarczy na etap przed
wszczeciem postepowania

Proponuje sie przyjecie
nastepujgcego porzadku
dziatan podejmowanych
przez organy nadzoru rynku:
1) w przypadku
stwierdzenia, ze ustuga nie
spetnia okreslonego
wymogu dostepnosci -
wezwanie podmiotu
gospodarczego do podjecia
odpowiednich dziatan
naprawczych z
jednoczesnym
wyznaczeniem terminu na
przedstawienie dowodow
realizacji tych dziatan,
2) wszczecie postepowania
w sprawie niespetniania
przez ustuge wymogow
dostepnosci (w przypadku
braku podjecia dziatan przez
podmiot gospodarczy
pomimo uprzedniego
wezwania go do podjecia
dziatan naprawczych),
3) wydanie decyzji
nakazujgcej zaprzestanie
Swiadczenia ustugi;
4) mozliwos¢
przeprowadzenia przez
organ nadzoru rynku
kontroli realizacji ww.
decyzji.

W przypadku uwzglednienia

Niniejsza propozycja ma na celu usprawnienie
dziatan organéw nadzoru rynku odnosnie ustug
niespetniajgcych wymogdéw dostepnosci.
Pozwoli ona ograniczy¢ liczbe koniecznych do
przeprowadzenia postepowan
administracyjnych jedynie do przypadkow, w
ktorych podmiot gospodarczy nie podjat dziatan
naprawczych.

Niniejsza propozycja pozostaje w zgodzie z art.
23 dyrektywy 2019/882, ktéry daje paristwom
cztonkowskim duzg swobode w odniesieniu do
procedur dotyczacych zapewniania zgodnosci
ustug.

uwaga uwzgledniona




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

niniejszej propozycji
niezbedne bedzie
gruntowne
przeredagowanie
projektowanych przepisow
art. 57158




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 60 ust.
1

UOKiK

Zgodnie z brzmieniem tego
przepisu, kazdy bedzie miat
mozliwosc¢ ztozenia
Prezesowi Zarzadu PFRON
lub innemu wtasciwemu
organowi nadzoru rynku
zawiadomienie o
niespetnianiu przez produkt
albo ustuge wymogdéw
dostepnosci. Przepis ten nie
okresla jednak terminu do
rozpatrzenia zawiadomienia
(taki termin okresla art. 61
ust. 1, ale tylkow
odniesieniu do
zawiadomien kierowanych
do Prezesa Zarzgdu PFRON,
czy art. 61l ust. 4w
przypadkach zawiadomien
przekazanych przez Prezesa
Zarzadu PFRON do innego
wtasciwego organu nadzoru
rynku).

uwaga uwzgledniona
w art. 62 ust. 4




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 61 PFRON Przepisy dot. wszczecia i Np. Przepisy KPA juz teraz przewidujg mozliwos¢ uwaga
prowadzenia postepowania 3. Prezes Zarzadu PFRON wszczecia postepowania, przekazania sprawy nieuwzgledniona;
nie stanowig szczegdlnie dorecza sktadajgcemu wg wiasciwosci lub umorzenia. Nalezatoby mechanizm

odmiennego rozwigzania
wobec regulacji zawartej w
KPA.

zawiadomienie pismai
kontaktuje sie z nim we
wskazany przez niego
sposob, o ile umozliwiajg to
posiadane mozliwosci i
rozwigzania techniczne.
Ponadto w art. 61 ust. 4
przy drugim przywotaniu
jest ,Prezesa PFRON”, a
powinno by¢ ,Prezesa
Zarzadu PFRON”.

uregulowac zatem tylko te kwestie, ktore
wprowadzajg istotne odmiennosci, np. w
zakresie sposobu doreczania pism

przewidziany w
niniejszej ustawie
rozni sie od tego z
KPA, stad caty opis
procedury wraz z

terminami i
sposobami
doreczania pism




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
art. 61 ust. ULC Nadmierne obowigzki Ograniczy¢ obowigzki Nadmierne obowigzki informacyjne powodujg uwaga czesciowo
4 informacyjne wobec organu nadzoru wobec wyzszg czasochtonnosé procesu dla organu uwzgledniona —

ust. 5 sktadajgcego sktadajgcego zawiadomienie nadzoru. potgczono wymogi

ust. 6 zawiadomienie, podczas gdy | do jednego powiadomienia ust. 5i 6. wart. 62

kontrola jest ,z urzedu”, a
nie na wniosek
zawiadamiajacego.

o wynikach kontroli i
podjetych przez podmiot
dziatan naprawczych (taka
procedura stosowana jest
obecnie w nadzorze
prowadzonym w ULC).

ust. 5




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Art. 62

ULC

Przepis nalezy
doprecyzowa¢, okreslajac w
jakim zakresie stosuje sie
ustawe z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks
postepowania
administracyjnego,
zwilaszcza, ze jak sie wydaje
nie wszystkie przepisy
powinny miec
zastosowanie.

Proponujemy
doprecyzowanie przepisu
art. 62 o konkretne przepisy
KPA.

Zbyt szerokie zastosowanie KPA, moze
spowodowac potencjalne koszty dla organdw.
Istnieje ryzyko, ze zawiadamiajacy o tym, ze
produkt lub ustuga nie spetnia wymogdéw
ustawy, wobec zaproponowanego brzmienia
art. 62 beda korzystac z instytucji ponaglenia,
skargi na przewlekto$é/ bezczynnos¢ organu.

uwaga
nieuwzgledniona;
brak uzasadnienia,
dlaczego
zaproponowane
przez ULC przepisy
miatyby zostac
wytgczone

Art. 63

UKE

Zmiana brzmienia

,Art. 63. 1. Prezes Zarzadu
PFRON opracowuje krajowg
strategie systemu kontroli
spetniania wymogoéw
dostepnosci produktéw dla
obszaréw regulacyjnych
majacych zastosowanie do
produktéw objetych
ustawa.

2. Do opracowania strategii,
o ktérej mowa w ust. 1,
stosuje sie odpowiednio
przepisy art. 13
rozporzadzenia 2019/1020.
3. Na wniosek Prezesa
Zarzadu PFRON, pozostate
organy kontrolujgce
spetnianie wymogéw
dostepnosci produktow i
organy celne, kazdy w
zakresie swojej wtasciwosci,
przekazujg informacje lub
dane do krajowej strategii

Przepis art. 63 projektu nalezy przeredagowac
w ten sposob, aby wynikato z niego, ze art. 13
rozporzadzenia 2019/1020 stosuje sie
odpowiednio do opracowywania krajowe;j
strategii systemu kontroli produktow w zakresie
spetniania wymogdéw dostepnosci.
Przedstawiona propozycja przepisow
uwzglednia zamieszczong w niniejszej tabeli
uwage ogolng dotyczgca zmiany uzywanej
terminologii.

uwaga uwzgledniona




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
systemu kontroli spetniania
wymogow dostepnosci
produktow.”.
Art. 65 UOKIK Kary na poziomie Znaczgce podwyzszenie kar, brak uwaga czesciowo
dziesieciokrotnosci uzaleznienie ich od obrotu uwzgledniona
wynagrodzenia nie spetnig (np. analogicznie jak w w art. 67
funkcji odstraszajacej ustawie o ochronie wprowadzono
konkurencji i konsumentéw uzaleznienie kar od
obrotu; sugestia
podwyzszenia kar nie
zostata uwzgledniona
z uwagi na obecng,
trudng sytuacje
gospodarczg
Art. 65 PFRON Przepisy dot. kar uwaga czesciowo

pienieznych sg bardzo
ogdlne i szczgtkowe, a tym
samym nie okreslajg trybu
postepowania, ani
mozliwosci odwotania sie od
nich

uwzgledniona -
przepisy art. 67
zostaty
uszczegotowione,
ponadto, jak
doprecyzowano w
art. 64, do

postepowan, w tym




Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tres¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

w zakresie decyzji, w
zakresie
nieuregulowanym w
ustawie
zastosowanie maja
przepisy KPA




Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 65 ust. UOKiK W art. 65 ust. 3 zostaty brak uzupetnienie projektu zgodnie z przepisami uwaga

3 wskazane przestanki, ktére dyrektywy nieuwzgledniona;

maja by¢ brane pod uwage
przy ustalaniu wysokosci
kary pienieznej, jaka
zostanie natozona w drodze
decyzji na dany podmiot
gospodarczy. Wysokos¢ tej
kary pienieznej bedzie
ustalana przy uwzglednieniu
zakresu naruszenia
przepisdw ustawy, w tym
jego wagi, liczby produktow
albo ustug niespetniajgcych
wymogoéw dostepnosci
okreslonych w ustawie i
liczby oséb, na ktére
wptywa ona negatywnie.
Zakres naruszenia, wage,
liczbe produktéw i ustug
organy beda w stanie ustali¢
w ramach kontroli. Niemniej
jednak przestanka dot.
liczby oséb, na ktére
wptywa negatywnie
naruszenie przepisow
ustawy bedzie niemozliwa
do ustalenia

przepis jest zgodny z
dyrektywa,
przestanka ta bedzie
mozliwa do ustalenia
np. na podstawie
danych dotyczacych
konsumpcji oraz
liczby abonentéw
danej ustugi




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tres¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 65 ust. UOKiK brak Propozycja brzmienia art. 65 uwaga
4 ust. 4: ,4.Kare pieniezng, o nieuwzgledniona;
ktérej mowa w ust. 1i 2, Zgodnie z

uiszcza sie w terminie 14 dni

od dnia, w ktérym decyzja o

natozeniu administracyjnej
kary pienieznej statfa sie

ostateczna, na utworzony
wyltgcznie do tego celu
odrebny rachunek
bankowy.”

zatozeniami ustawy,
srodki finansowe
pochodzgce z kar
pienieznych stanowig
dochdéd Funduszu
Dostepnosci, o
ktérym mowa w art.
35 ustawy z dnia 19
lipca 2019r. 0
zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegollnymi
potrzebami




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 65 ust. UKE Obecne brzmienie Zapis, ze ,Srodki finansowe pochodzace z kar uwaga
4i6 projektowanych przepiséow pienieznych stanowig dochéd budzetu panstwa nieuwzgledniona;
spowoduje dla organdéw i sg przekazywane na rachunek Funduszu Zgodnie z

nadzoru rynku watpliwosci

co do rachunku bankowego,
na ktory majg przekazaé
srodki z kar pienieznych

Dostepnosci” wydaje sie stanowic sprzecznosé,
gdyz dochody budzetu panstwa sg
przekazywane na rachunek budzetu panstwa,
natomiast przychody funduszu na rachunek
tego funduszu. Watpliwosci te poteguje
brzmienie ust. 4, poniewaz dochody budzetu
panstwa nie sg przekazywane na ,odrebny
rachunek bankowy”, lecz na centralny rachunek
biezacy budzetu panstwa.

Majac na uwadze powyzsze, proponuje sie
zawarcie w projekcie regulacji, zgodnie z ktérg
srodki z kar pienieznych organy nadzoru rynku
przekazywatyby na rachunek budzetu panistwa.

zatozeniami ustawy,
srodki finansowe
pochodzgce z kar
pienieznych stanowig
dochdéd Funduszu
Dostepnosci, o
ktérym mowa w art.
35 ustawy z dnia 19
lipca 2019r. 0
zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegollnymi
potrzebami




Art. 67
OSR

PFRON

W proponowanym przepisie
brak jest odniesienia do
corocznego udziatu
procentowego dotacji w
finansowaniu zadan. Brak
jest réwniez wskazania
corocznej metodologii
szacowania wysokosci
dotacji w finansowaniu
zadan. Czy wysokos¢ bedzie
corocznie uzgadniana z
MRIPS oraz MF, czy tez
bedzie odgdrnie
wskazywana niezaleznie od
wysokosci szacowanych
wydatkéw PFRON w
zadaniach.
Zgodnie z OSR wskazuje sie,
iz do realizacji kompetenc;ji
natozonych ustawg
zatrudnionych zostanie 88
pracownikow, w tym 4
ekspertéow w dziedzinie
prawa. W OSR brak jest
szacunkdéw co do $redniej
wysokosci wynagrodzenia
jednego zatrudnionego
pracownika. Niezbedne jest
zatem odniesienie sie do
doswiadczen Departamentu
ds. Dostepnosci w Biurze
PFRON w zakresie
wysokosci planowanych
kosztéw wynagrodzen oraz
pozostatych kosztéw
zwigzanych z realizacjg
kompetencji wynikajgcych z

uwaga
nieuwzgledniona;
Decyzjg Zespotu ds.
Programowania Prac
Rzadu zostaty
usuniete koszty dla
budzetu panstwa,
ew. decyzja odnosnie
finansowania etatow
moze zostac podjeta
na etapie RM




ustawy. Nalezy réwniez
ustali¢ czy w ramach dotacji
budzetowej finansowane
beda réwniez
wynagrodzenia osobowe
zatrudnionych
pracownikow.
Ponadto, w zwigzku z
przyznaniem dotacji
budzetowej, wskazanym
bedzie wyodrebnienie
budzetu na zadania
wynikajace z projektowanej
ustawy oraz ustawy z dnia
19 lipca 2019r. 0
zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami w ramach
okresowej
sprawozdawczosci.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tres¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 68 UOKIK Prezes UOKiK wnosi o Do wykreslenia uwaga

wykreslenie
zaproponowanych zmian do
ustawy o Inspekcji
Handlowej, powierzajgcych
organom |H kompetencje
do kontroli spetniania
wymogéw dostepnosci,
dotyczacych systemow
sprzetu komputerowego
ogodlnego przeznaczenia i ich
systemow operacyjnych,
czytnikéw ksigzek
elektronicznych oraz ustug
rozpowszechniania ksigzek
elektronicznych.

Ze wzgledu na brak
merytorycznej wiasciwosci
organow Inspekgji
Handlowej do kontroli
zagadnien zwigzanych z
zapewnieniem zgodnosci
okreslonych produktow i
ustug dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

nieuwzgledniona;

brak jest propozycji

co do organu, ktéry
mogtby przejac

obowigzki Inspekcji

Handlowe;j
przewidziane w
ustawie




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
Art. 73 UKE Propozycja rozszerzenia Majac na uwadze nowe Majac na uwadze toczace sie jednoczesnie uwaga

zmian.

zadania naktadane na
Prezesa UKE projektowang
ustawg, nalezy zaznaczy¢, ze
niezbedne bedzie
uzupetnienie kompetencji
kontrolnych tego organu
przewidzianych w art. 417
ust. 2 projektu Prawa
komunikacji elektroniczne;.

prace legislacyjne nad projektowang ustawg i
projektem Prawa komunikacji elektronicznej,
nalezy wskazac, ze niezbedne bedzie
odpowiednie uzupetnienie przepisdw projektu
Prawa komunikacji elektronicznej w zakresie
kompetencji kontrolnych Prezesa UKE,
wynikajacych z projektowanej ustawy.

W odniesieniu do niniejszej uwagi nalezy mie¢
takze na uwadze toczace sie prace nad
projektem ustawy o krajowym systemie
nadzoru rynku w odniesieniu do produktow
podlegajacych unijnemu prawodawstwu
harmonizacyjnemu.

nieuwzgledniona;
przepisy zmieniajgce
dotyczy¢é mogg
jedynie zmian w
aktach
normatywnych
powszechnie
obowigzujacych, a
nie w ich projektach




Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

Jednostka
redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

brak

brak

zgtoszonej uwagi

uwaga czesciowo
uwzgledniona;

art. 71w
ZW. z
rozdziatem
5

ULC

Z uwagi na uregulowanie
kwestii kontroli dostepnosci
ustug nalezy zastanowic sie

czy, a jesli tak, to w jakim

zakresie w przypadku

kontroli przewidzianych w

projektowanej ustawie
bedzie miata zastosowanie
ustawa Prawo

przedsiebiorcéw, a takze w

przypadku Prezesa ULC
ustawa - Prawo lotnicze
(rozdziat 3) oraz
rozporzadzenie
wykonawcze dotyczace
kontroli.

projekt ustawy
uzupetniono o art. 63
w brzmieniu "Do
kontroli w zakresie
nieuregulowanym w
niniejszej ustawie
stosuje sie przepisy
rozdziatu 5 ustawy z
dnia 6 marca 2018 r.
- Prawo
przedsiebiorcow (Dz.
U.z2021r. poz. 1621
2105 0razz 2022r.
poz. 24)."




Uwaga
ogodlna

UKE

Projektowana ustawa
wdraza do polskiego
porzadku prawnego
dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE)
2019/882 z dnia 17 kwietnia
2019 r. w sprawie
wymogoéw dostepnosci
produktéw i ustug.
Dyrektywa ta, przy
objasnianiu pojec
stosowanych na jej gruncie,
odwotuje sie z kolei do ich
definicji sformutowanych w
dyrektywie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE)
2018/1972 z dnia 11
grudnia 2018 r.
ustanawiajgcej Europejski
kodeks tgcznosci
elektronicznej. Dotyczy to w
szczegolnosci kluczowych
dla wdrazanej dyrektywy
pojeé, takich jak np.:
"ustuga tgcznosci
elektronicznej", "ustuga
petnej konwersacji wideo i
tekstowej",
"publiczny punkt
przyjmowania zgtoszen",
"zgtoszenie alarmowe".
Nalezy zauwazy¢, ze
dyrektywa 2018/1972 nie
zostata jeszcze w Polsce
implementowana, a jej
implementacja ma nastgpic
w drodze uchwalenia

uwaga
nieuwzgledniona;
w zwigzku z faktem,
ze implementacja
dyrektywy
2018/1972 nie
zostata jeszcze
zakonczona, projekt
ustawy odwotuje sie
do aktéw
normatywnych
powszechnie
obowigzujacych, a
nie do ich projektéw
bedacych w trakcie
prac. Odwotanie do
tych drugich bytoby
niewtasciwe.
Rozumiemy jednak
koniecznos¢ przysztej
nowelizacji brzmienia
obecnego projektu
lub ustawy po
wejsciu w zycie
ustawy Prawo
komunikacji
elektronicznej.




projektu Prawa komunikacji
elektronicznej, ktére zastapi
obecnie obowigzujgce
Prawo telekomunikacyjne
(zmieniane w art. 73
projektowanej ustawy). Nad
projektem Prawa
komunikacji elektronicznej
wcigz trwajg prace
legislacyjne (w kwietniu
biezgcego roku projekt ten
wraz z projektem ustawy
wprowadzajgcej zostaty
przyjete przez Staty Komitet
Rady Ministrow).
Majac na wzgledzie
brzmienie motywu 29 do
dyrektywy 2019/882, ktéry
stanowi, ze ,Niniejsza
dyrektywa harmonizuje
wymogi dostepnosci w
odniesieniu do ustug
tacznosci elektronicznej oraz
do zwigzanych z nimi
produktéw oraz jest
uzupetnieniem dyrektywy
(UE) 2018/1972, ktéra
ustanawia wymogi
dotyczace rownorzednego
dostepu i wyboru dla
uzytkownikéw korcowych z
niepetnosprawnosciami”
nalezy zaznaczy¢, ze w
ramach prac nad projektem
nalezy uwzglednia¢ toczgce
sie prace w zakresie
implementacji dyrektywy




2018/1972, w tym w
szczegolnosci siatke
pojeciowa wprowadzang w
projektowanym Prawie
komunikacji elektroniczne;j.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi
Uwaga UKE propozycja zmiany Proponuje sie wprowadzi¢ Uwaga ma na celu zapewnienie wyraznego uwaga czesciowo
ogodlna terminologii oraz konsekwentnie uzywad rozrdznienia pomiedzy systemem uwzgledniona;

na gruncie projektowanej
ustawy okreslen: ,system
kontroli spetniania
wymogow dostepnosci
produktow i ustug” oraz
»organ kontrolujacy
spetnianie wymogdéw
dostepnosci produktéw i
ustug”.

wprowadzanym projektowang ustawg, a juz
funkcjonujacym w polskim prawodawstwie
systemem nadzoru rynku, uregulowanym
przepisami ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o
systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku. Dla
zapewnienia wyraznego rozrdznienia
terminologicznego i unikniecia pomytek i
watpliwosci ze strony podmiotéw, ktore beda
stosowad przepisy projektowanej ustawy,
proponuje sie wiec nazwanie systemu
tworzonego projektowang ustawg ,,systemem
kontroli spetniania wymogoéw dostepnosci
produktéw i ustug”, a organdw ,,organami
kontrolujgcymi spetnianie wymogéw
dostepnosci produktéw i ustug”.
Uwzglednienie powyzszej uwagi wymaga
dostosowania catego projektu do
zaproponowanej terminologii.

w projekcie ustawy
w art. 36
doprecyzowano
zakres kontroli, aby
nie budzit on
watpliwosci




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
OSR UOKIK Prezes UOKiK wnosi o do wykredlenia uwaga

wykreslenie informacji o
etatach dla organdéw IH w
zwigzku z negatywnym
stanowiskiem dotyczagcym
powierzenia IH kontroli
zagadnien zwigzanych z
zapewnieniem zgodnosci
okreslonych produktéw i
ustug dla oséb ze
szczegdllnymi potrzebami.

W zwigzku z powyzszym
rownoczesnie nalezy

wykresli¢ WIIH oraz Prezesa

UOKIiK z wykazu
podmiotdéw, na ktére
oddziatuje projekt

nieuwzgledniona;
ustawa przewiduje
nowe kompetencje
dla IH. W zwigzku z
uwagg MF, zgtoszong
w uzgodnieniach,
usunieto natomiast
informacje o etatach




OSR

UKE

OSR w czesci dotyczacej
UKE zostata btednie
sporzadzona, a
przewidziane w niej dla
Urzedu 4 etaty sg
niewystarczajace do
realizacji przez Prezesa UKE
zadan naktadanych
projektowang ustawa.
Nalezy rowniez uzupetnic¢
cze$¢ 6 OSR (Wptyw na
sektor finanséw
publicznych) w zakresie
przyznania dodatkowych
srodkéw na realizacje zadan
naktadanych na Prezesa UKE
projektowang ustawa.

W ocenie Urzedu 4 etaty
wystarczg jedynie na
realizacje zadania
naktadanego na Prezesa
UKE w art. 56 ust. 2
projektu, tj. dotyczacego
wydawania dla organdéw
celnych opinii w sprawie
spetniania przez produkt
wymogow dostepnosci,
ktérych liczbe szacuje sie na
okoto 1000 rocznie (w
zakresie dwoch innych
dyrektyw Prezes UKE wydat
dla organdéw celnych w 2021
r. 2099 opinii).

Jedli zas chodzi o okreslenie
zapotrzebowania na nowe
etaty w UKE na potrzeby
prowadzenia kontroli
spetniania wymogoéw
dostepnosci produktow i
ustug, to wskaza¢ nalezy, ze
w OSR przyjeto, iz Prezes
UKE bedzie kontrolowac¢ co
najmniej 400 tys.
produktow oraz 500 tys.
ustug rocznie (str. 22 OSR).
W celu oszacowania
zapotrzebowania UKE na
personel niezbedny do
przeprowadzenia ww.
kontroli mozna postuzy¢ sie
danymi z OSR dotyczgcymi
PFRON. W zakresie
identyfikacji potrzeb PFRON
przyjeto w OSR, ze jeden

W ocenie Urzedu przewidziane w OSR 4 etaty sg
dalece niewystarczajgce do realizacji przez UKE
nowych zadan naktadanych na Prezesa UKE
projektowang ustawa, w tym wynikajgcych
rowniez z art. 38 pkt 21i 3.

uwaga
nieuwzgledniona -
Decyzjg Zespotu ds.
Programowania Prac
Rzadu zostaty
usuniete koszty dla
budzetu Panstwa,
ew. decyzja odnosnie
finansowania etatow
moze zostac podjeta
na etapie RM




pracownik jest w stanie
rozpatrzy¢ 230 prostych
spraw albo 150 spraw
ztozonych (str. 20 OSR).
Odnoszac to zatozenie do
UKE, nalezy wskazac, ze
kontrole w zakresie
produktéw i ustug
wymagaja zbierania
wyjasnien i dowodéw oraz
ich oceny, wigzg sie rowniez
z fizyczng obecnoscig u
przedsiebiorcow (nie
przewidziano kontroli
online) w zwigzku z czym
nalezy zakwalifikowad je
jako ztozone.

Majgc na uwadze powyzsze
zatozenia mozna ustali¢
zapotrzebowanie na etaty w
UKE dzielgc liczbe spraw
zaktadanych do
prowadzenia przez Urzad w
ciggu roku, przez liczbe
spraw, ktérg moze obstuzy¢
1 etat rocznie (900
000:150). Z takiego
wyliczenia wynika, ze w
zakresie samego tylko
prowadzenia kontroli liczba
dodatkowych etatow w
Urzedzie powinna wynies¢
az 6 000 etatow (!).

Z powyzszego wynika, ze
OSR do ustawy zostat oparty
na btednych i nierealnych
zatozeniach w kontekscie




liczby spraw, ktére ma
prowadzié¢ Prezes UKE oraz
niezbednego do tego
personelu. W zwigzku z tym
OSR wymaga ponownego
przeanalizowania i
opracowania w czesci
dotyczacej UKE w taki
sposdb, aby zapewniona
zostata liczba etatéw
wystarczajgca do realizacji
nowych zadan




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi

Uzasadnien PFRON W uzasadnieniu do art. 37 — Powinno by¢ , Prezesa brak uwaga uwzgledniona
ie str. 13 39 jest ,,Prezesa zarzadu Zarzgdu PFRON".

PEFRON”




OSR str. 23-
27

Narodowy Bank Polski (NBP)

w ramach oceny wptywu na
konkurencyjnos$¢é gospodarki
i przedsiebiorczos¢, w tym
funkcjonowanie
przedsiebiorcow oraz na
rodzine, obywateli i
gospodarstwa domowe,
zarowno w odniesieniu do
duzych przedsiebiorcéw, jak
i sektora MSP przytoczono
te samg informacje, ktoéra
pochodzi
z analizy zleconej przez
MFiPR pt. ,, Analiza wptywu
transpozycji Dyrektywy
nr 2019/882 w sprawie
wymogoéw dostepnosci
produktéw i ustug na
konkurencyjnos¢ gospodarki
i przedsiebiorczos¢, w tym
funkcjonowanie
przedsiebiorstw”. Wszystkie
informacje zostaty podane
w kategorii skutkow o
charakterze niepienieznym.
Nie daje to wtasciwego
pogladu co do skali
naktadéw niezbednych dla
zapewnienia dostepnosci.
Nalezy oczekiwag, ze
zapewnienie dostepnosci
wigzac sie bedzie
(o czym mowa na str. 27) z
poniesieniem kosztéw
jednorazowych (np. zakup
oprogramowania, nowych
urzadzen), ale tez ze

uwaga uwzgledniona
- do OSR dodane
zostaty przyktadowe
koszty dla sektora
bankowego




wzrostem kosztéw
statych/okresowych
(przeprowadzania
dodatkowych procedur np.
audytu, zatrudnienia
nowych osdb, szkolen z
zakresu zapewniania
dostepnosci). Koszty te
moga znaczaco roznié sie
nie tylko pomiedzy
branzami, ale tez pomiedzy
podmiotami (duze
przedsiebiorstwa vs. MSP).
Proponujemy przytoczenie
szacowane] wielkosci
choéby przyktadowych
kosztéw, ktérych
poniesienie jest niezbedne
dla zapewnienia
dostepnosci. Dla przyktadu,
w odniesieniu do sektora
bankowego, zaréwno w
przypadku kosztéw duzych
przedsiebiorstw, jak i MSP
podana zostata
ta sama informacja: ,,Branza
ustug bankowosci
detalicznej w mniejszym
stopniu do pozostatych
branz widzi potencjalny
wptyw dyrektywy na
powstawanie nowych
kosztow. Ta branza
dodatkowo uwzglednita w
grupie najwazniejszych
dodatkowych kosztow
koszty marketingowe.




Przedstawiciele tej branzy w
najmniejszym stopniu
dostrzegali zaréwno
pozytywny, jak i negatywny
wptyw na ich dziatalnos¢
kwestii zwigzanych z
dyrektywg 2019/882.”.
Tymczasem, z informacji
przedstawionych przez
Zwigzek Bankéw Polskich w
pismie z dnia 9 wrzesnia
2021 r. skierowanym do
Departamentu Spraw
Europejskich i Wspotpracy
Miedzynarodowej MFiPR
wynika, ze aktualizacja
oprogramowania do
bankomatoéw (lub zakupu
nowego oprogramowania),
aby dostosowac je do
wymogow dostepnosci
moze wynies¢: 20-30 min zt,
a koszty audytu dostepnosci
stron internetowych i
dostosowania samej strony
do wymogdéw dostepnosci
moga wynies¢: 250-500 tys.
zt w przypadku mniejszych
bankéw; 2-3 min zt w
przypadku najwiekszych
bankéw. Przedstawienie
kategorii kosztéw oraz
choéby przyktadowej ich
skali w lepszy sposéb
odzwierciedli naktady
niezbedne dla zapewnienia
dostepnosci niektérych




produktéw i ustug. Jest to
tym bardziej istotne, ze —
jak wspomina sie na str. 27
— ,przewiduje sie, ze ceny
produktow i ustug objetych
wymogami dostepnosci nie
wzrosng albo wzrosng tylko
nieznacznie”. Oznacza to, ze
przedsiebiorstwa powinny
ponies¢ te koszty nie
przerzucajac ich na swoich
klientow.




Jednostka

redakcyjna

OSR, strona

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

18

OSR Ocena

Narodowy Bank Polski (NBP)

PFRON

koszty sektora finansow
publicznych zostaty
0szacowane na poziomie
0 zt podczas gdy — zgodnie z
informacjg przedstawiong
na str. 21i 22 - przewiduje
sie zatrudnienie
dodatkowych pracownikéow
w ramach catego systemu
nadzoru rynku (dotyczy to:
PFRON'u, inspekgcji
handlowej, KPRM czy UKE).
Takze koszty szkolen dla
organow nadzoru rynku,
finansowane — zgodnie z
zatozeniami na str. 22 —
w ramach wsparcia z
funduszy europejskich w
perspektywie budzetowe;j
2021-2027, maja by¢
wspotfinansowane na
poziomie ok. 20%.

uwaga
nieuwzgledniona;
Decyzjg Zespotu ds.
Programowania Prac
Rzadu zostaty
usuniete koszty dla
budzetu Panstwa,
ew. decyzja odnosnie
finansowania etatow
moze zostac podjeta
na etapie RM

skutkéw

regulacji
pkt 1str. 4
po zdaniu
wstepnym
pierwszy

punkt

oznaczony

jako kropka

Zdanie w brzmieniu:
»Na mocy tej ustawy, od 6
wrzesnia 2021 r. zostat
uruchomiony proces
skargowy na brak
dostepnosci, ktdry lezy w
kompetencji PFRON.

PFRON sygnalizuje, iz zgodnie z art. 32 ustawy z
dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z

2020 r. poz. 1062), do kompetencji Prezesa
Zarzagdu PFRON nalezy rozpatrywanie skargi na

brak dostepnosci.

uwaga niezrozumiata




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
OSR, str. 13 Narodowy Bank Polski (NBP) wsrod podmiotow, na ktére uwaga

oddziatuje projekt regulacji
zostaty wymienione
zarowno osoby
niepetnosprawne (4,7 min),
jak i osoby niepetnosprawne
biologicznie (7,7 min).
Tymczasem ta pierwsza
kategoria — zgodnie z
informacjg zawartg w
uzasadnieniu do ustawy
(str. 5) — zawiera sie w
drugiej. Majac na uwadze
szeroki zakres
oddziatywania dyrektywy,
proponujemy rozwazy¢
mozliwos¢ przedstawienia w
ocenie skutkéw regulacji
jednej kategorii, tj. oséb
niepetnosprawnych
biologicznie (ew. z
zaznaczeniem, ze oséb z
orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci jest w
Polsce co najmniej 4,7 min);

nieuwzgledniona;
w statystyce
publicznej dane o
niepetnosprawnoscia
ch sg prezentowane
W oparciu o rézne
kryteria. Dane
podane w OSR
pochodzg z 2 réznych
badan i podanych
kategorii nie sumuje

sie.




Jednostka Podmiot zgtaszajacy uwage Tre$¢ uwagi Propozycja zmian przepisu Uzasadnienie uwagi Stanowisko wobec
redakcyjna zgtoszonej uwagi
OSR UTK Projekt ustawy przewiduje, uwaga

ze Prezes Urzedu
Transportu Kolejowego
zostanie jednym z organow
nadzoru rynku i otrzyma
nowe zadania,

w szczegolnosci wskazane w
art. 38 i 40 projektowanej
ustawy. Zwazywszy
na to, ze konsumenci, w
tym osoby z
niepetnosprawnosciami,
zyskaja
mozliwos¢ ochrony prawnej
swoich praw poprzez
sktadanie do wtasciwych
organdéw nadzoru rynku lub
Prezesa PFRON
zawiadomien o
niespetnianiu
przez produkt albo ustuge
wymogow dostepnosci,
nalezy spodziewac sie,
ze po wdrozeniu ustawy
oraz przeprowadzeniu
dziatan
informacyjnoedukacyjnych,
Prezes Urzedu Transportu
Kolejowego bedzie
otrzymywat
nowe sprawy wymagajace
rozpatrzenia i
przeprowadzania kontroli

nieuwzgledniona;
Decyzjg Zespotu ds.
Programowania Prac
Rzadu zostaty
usuniete koszty dla
budzetu Panstwa,
ew. decyzja odnosnie
finansowania etatow
moze zostac podjeta
na etapie RM




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

redakcyjna

Tre$¢ uwagi

u podmiotéw rynku

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

kolejowego. Ponadto,
projektowana ustawa
przewiduje
mozliwos$¢ nakfadania
administracyjnych kar
pienieznych w drodze
decyzji,
co rowniez przetozy sie na
zwiekszenie naktadéw
pracy, potrzebnych
do prowadzenia spraw oraz
wydawania decyzji.

Z powyzszych wzgleddw,
Ocena Skutkow Regulacji
projektowanej ustawy
powinna przewidywac
utworzenie 6 dodatkowych
etatow w Urzedzie
Transportu Kolejowego i
przeznaczenie na ten cel
odpowiednich srodkow
finansowych — szczegétowe

wyliczenia znajdujg sie w

zataczniku.




Jednostka

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec

redakcyjna zgtoszonej uwagi
Uwaga Rzecznik Finansowy Z punktu widzenia zadan i uwaga
ogodlna misji Rzecznika

Finansowego, szczegdlnie
istotne jest stworzenie
gwarancji rownego dostepu
do ustug bankowosci
detalicznej [...]. Zgodnie z
art. 36 ust.3 pkt 3 projektu
ustawy, Rzecznik Finansowy
bedzie organem nadzoru
rynku. Oznacza to
rozszerzenie
dotychczasowych zadan
Rzecznika o przewidziane w
projektowanej ustawie. [...]
Koszty bezposrednie
zwigzane z realizacjg ww.
zadan bedg sie m.in. wigzac
z zakupem niezbednego
oprogramowania oraz
wyposazenia. W ramach
tych kosztow mozna
wyroznié nastepujgce
kierunki wydatkowania:

- koszt organizacji stanowisk
pracy;

- zakup sprzetu
komputerowego
(komputery, monitory,
telefony, karty SIM,
licencje);

- zakup niezbednego
oprogramowania oraz
integracja z funkcjonujgcymi

nieuwzgledniona;
Decyzjg Zespotu ds.
Programowania Prac
Rzadu zostaty
usuniete koszty dla
budzetu Panstwa,
ew. decyzja odnosnie
finansowania etatow
moze zostac podjeta
na etapie RM




Jednostka

redakcyjna

Podmiot zgtaszajacy uwage

Tre$¢ uwagi

w Biurze Rzecznika

Propozycja zmian przepisu

Uzasadnienie uwagi

Stanowisko wobec
zgtoszonej uwagi

Finansowego rejestrami i
bazami;
- zakupy infrastrukturalne;
- koszty utrzymania

Czynnosci nadzorcze bedg
sie rowniez wigzac z
kosztami posrednimi.
Wsréd tej grupy kosztéw
wymieni¢ mozna koszty
wynagrodzen po stronie
wydziatow obstugowych, a
takze koszty zwigzane ze
zuzyciem energii, wody oraz
koszty ustug obcych. [...]
Majac to na uwadze
Rzecznik Finansowy bedzie
musiat rozwazy¢
zatrudnienie na poziomie 4
dodatkowych ekspertow. W
OSR brak jest informacji
dotyczacej przewidywanych
zrédet finansowania
wydatkow, jakie bedzie
musiato ponies¢ Biuro

Rzecznika Finansowego.

oprogramowania (systemu.




