WOJEWODA LODZKI
L.6dz, 27 czerwea 2023 .
PNIK-II1.431.19.2022
Pan
Adam Sowizdrzal
Przewodniczacy

Rady Gminy Braszewice

Pan
Karol Misiak

Wojt Gminy Braszewice

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego!’- w okresie od 20 grudnia 2022 r. do 28 kwietnia 2023 r.
przeprowadzona zostata w Urzedzie Gminy w Braszewicach?, ul. Sieradzka 98, 98-277
Braszewice, planowana kontrola w trybie zwyklym w zakresie przyjmowania i1 zalatwiania
skarg 1 wnioskdw przez organy Gminy Braszewice, w okresie od 1 stycznia 2020 r. do 30
listopada 2022 r.

Kontrole przeprowadzili pracownicy oddzialu kontroli Wydzialu Prawnego, Nadzoru
1 Kontroli Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi:

- Katarzyna Laszczyk— Inspektor Wojewddzki, kierownik zespotu kontrolerow,
- [zabela Pekostawska — Mtodszy Specjalista, cztonek zespotu kontroleréw,

- Tomasz Kubera — Inspektor Wojewddzki, cztonek zespotu kontrolerdw?.

' Dz. U. z 2021 r., poz. 735 j.t., publikator aktualny na poczatek okresu objetego kontrola: Dz. U. z 2020 r., poz. 256 (zgodnie z systemem
informacji prawnej Legalis publikator z 20.12.2019 r.); dalej: Kpa.
2 Dalej: Urzad.
? Upowaznienia Wojewody Lodzkiego z 16.12.2022 r., akta kontroli elektroniczne.
LODZKI URZAD WOJEWODZKI W LODZI
90-926 £6dz, ul. Piotrkowska 104, tel.: (+48) 42 664 10 00, fax: (+48) 42 664 10 40 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /lodzuw/SkrytkaESP
https://www.gov.pl/web/uw-lodzki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda £6dzki. Dane przetwarzane sa w celu realizacji czynno$ci urzgdowych. Masz prawo do dostgpu,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wigcej informacji znajdziesz na stronie https://www.gov.pl/web/uw-lodzki w zaktadce ochrona danych
osobowych.
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W okresie objetym kontrola:
- Przewodniczagcym Rady Gminy Bragszewice* byt Pan Adam Sowizdrzatl (wybrany na funkcje
przez Radg 22 listopada 2018 r.5),
- funkcje Wojta Gminy Braszewice® petnit Pan Karol Misiak’.

Majac na uwadze dokonane ustalenia, dziatalno$¢ w badanym zakresie nalezy ocenic

pozytywnie z nieprawidlowos$ciami®.

W toku kontroli wyjasnien® udzielit - z upowaznienia Wdjta - Sekretarz Gminy oraz

Kierownik Referatu Organizacyjnego, Spraw Spotecznych i Obywatelskich.

Przygotowanie organizacyjne do przyjmowania i zalatwiania skarg i wnioskow.

1. Uzna¢ nalezy, iz Urzad jest organizacyjnie przygotowany do przyjmowania
1 zatatwiania skarg i wnioskow, co wynika z opisanych w dalszej czesci ustalen.
Kontrolowana tematyka zostala unormowana w Rozdziale IX Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu', ktéry poswigcony zostal organizacji przyjmowania
1 rozpatrywania skarg 1 wnioskow 1 okresla:
> formy przyjmowania ww. pism,
> dni i godziny przyjmowania przez Wojta w sprawach skarg i wnioskow,
> zasady przyjmowania obywateli w powyzszych sprawach przez innych
pracownikow Urzgdu,
> obowigzek rejestracji ww. pism,
> zasady nadawania biegu ww. sprawom,
> nadzor Sekretarza Gminy nad organizacja przyjmowania i zalatwiania skarg
i wnioskow.
2. Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym kierownikiem Urzgdu Gminy
1 zwierzchnikiem stuzbowym zatrudnionych w nim osob jest Wojt, ktory kieruje
Urzgdem przy pomocy Sekretarza i Skarbnika.

3. Ustalono, ze poza Regulaminem Organizacyjnym i Statutem Gminy Braszewice!'l,

4 Dalej: Rada.

5 Uchwata nr 1/2/2018 Rady Gminy Braszewice z dnia 22.11.2018 r. w sprawie wyboru Przewodniczacego Rady Gminy Braszewice.

¢ Dalej: Wojt.

7 Zaswiadczenie Gminnej Komisji Wyborczej w Braszewicach z 23.10.2018 r. o wyborze na Wojta Gminy Braszewice.

8 Skala ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowos$ciami, negatywna.

° Informacje przekazane przed rozpoczeciem czynnosci kontrolnych z 14.12.2022 r., ponadto wyjasnienia pisemne z 9.01.2023 r.,
1.03.2023 r., 7.04.2023 r. Akta kontroli elektroniczne.

10 Zarzadzenia: Nr 46/2018 Wojta Gminy Braszewice z dnia 30 listopada 2018 r., Nr 11/2022 W¢jta Gminy Braszewice z dnia 11 lutego
2022 r. w sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy w Braszewicach. Dalej: Regulamin Organizacyjny.

I Uchwata Rady Gminy Braszewice nr XLVIII/215/2018 z dnia 1.10.2018 r. w sprawie Statutu Gminy Braszewice.
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przyjeto dodatkowy akt prawa miejscowego poswiecony powotaniu Komisji Skarg,
Whnioskéw i Petycji, ktorym ustalono w 2018 r. sktad ww. Komisji!?.

W Regulaminie Organizacyjnym wskazano, ze Wojt lub w jego zastgpstwie Sekretarz
Gminy albo kierownicy referatéw przyjmuja interesantow w sprawach skarg
1 wnioskéw w poniedziatki od 9 do 16:30, a w pozostate dni tygodnia, tj. od wtorku
do pigtku w godzinach pracy Urzedu.

W zwiazku z powyzszym stwierdzi¢ nalezy, ze wyznaczenie godzin przyjec
obywateli w sprawach skarg i wnioskow realizuje przepis art. 253 § 2 Kpa, wedle
ktorego kierownicy organd6w wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez nich zastepcy
obowigzani sg przyjmowacé obywateli w sprawach skarg i wnioskOw co najmniej raz
w tygodniu.

Ponadto przyjmowanie interesantow zglaszajacych skargi i wnioski oraz

organizowanie im kontaktow z Wojtem lub Sekretarzem, badz kierowanie ich
do wihasciwych osob zostato powierzone Referatowi Organizacyjnemu.
. Z kolei wobec przyjmowania obywateli przez Wojta w poniedziatki, w godz. 9 - 16:30,
uzna¢ nalezy, ze spetniona zostata dyspozycja przepisu art. 253 § 3 Kpa, stanowiagcego,
ze dni 1 godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym
przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny si¢ odbywa¢ w ustalonym dniu po
godzinach pracy. Wypetnienie powolanej normy prawa wynika z godzin pracy Urzedu
— codziennie od godz. 8 do godz. 163,

Dodatkowo poinformowano, ze w sprawach skarg i wnioskdw obywatele
sg przyjmowani przez Przewodniczacego Rady w poniedziatki w godz. 15.30-16.30.

Opisany stan faktyczny oznacza, ze Urzad umozliwia obywatelom wnoszenie
skarg 1 wnioskow, a wiec wypetnia dyspozycje art. 253 § 1 Kpa (organy panstwowe,
organy samorzadu terytorialnego i inne organy samorzadowe oraz organy organizacji
spolecznych obowigzane sg przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskéw
w ustalonych przez siebie dniach i godzinach).

Informacje w powyzej opisanym zakresie zostaly zamieszczone przy wejsciu
do siedziby Urzedu oraz w podporzagdkowanych jednostkach'4, tym samym
zrealizowano obowigzek okreslony w art. 253 § 4 Kpa, zgodnie z ktorym informacja
o dniach 1 godzinach przyje¢ powinna by¢ wywieszona na widocznym miejscu

w siedzibie danej jednostki organizacyjnej oraz w podporzadkowanych jej jednostkach

12 Uchwata Rady Gminy Braszewice nr 1I/6/2018 z dnia 3.12.2018 r. w sprawie powotania Komisji, Skarg, Wnioskéw i Petycji.
https://braszewice.bip.net.pl/?a=2691

13 Zapisy w Regulaminie Organizacyjnym oraz na tablicach ogloszefi w Urzedzie.

14 Ustalono na podstawie dokumentacji fotograficznej przestanej przez kontrolowana jednostke.
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organizacyjnych.

Przedmiotowe informacje zostaly ponadto zawarte na stronie BIP Urzedu.

6. Zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg iwnioskéw!, przyjmowanie
1 koordynowanie rozpatrywania skarg i1 wnioskOw powierza si¢ wyodrgbnionej
komorce organizacyjnej lub imiennie wyznaczonym pracownikom.

Cytowana norm¢ wypelniono w Urzedzie poprzez ustalenie pracownikow
przyjmujacych w kontrolowanych sprawach, co opisano wcze$niej. Z kolei w ocenie
organu kontroli koordynacja rozpatrywania skarg i wnioskow takze zostata wdrozona
— z zasad obowigzujacych w jednostce wynika, ze powyzszy proces koordynuje
Sekretarz Gminy oraz Referat Organizacyjny, Spraw Spotecznych i Obywatelskich
w Urzedzie.

Jednakze informacja w opisanym zakresie nie zostala upubliczniona
w siedzibie Urzedu, co oznacza niewypehienie przepisu § 3 ust. 2 wymienionego
rozporzadzenia, a tym samym nieprawidlowosc¢.

7. W okresie objetym kontrolg nie wystapity przypadki przyjmowania skarg i wnioskow
wnoszonych ustnie. Natomiast przypomina si¢, ze w przypadku przyjmowania skarg /
wnioskow w takiej formie, nalezy sporzadzi¢ protokot przyjecia, zawierajacy elementy
okreslone w § 6 rozporzadzenia.

8. W badanym okresie nie przeprowadzono kontroli wewnetrznych i audytoéw w obszarze
skarg i wnioskow.

9. Wyjasniono, ze w Urzedzie nie przyjeto zasad analiz i sprawozdawczo$ci w obszarze
skarg 1 wnioskow. Tymczasem na podstawie § 62 Statutu Gminy w I kwartale roku
kalendarzowego Przewodniczacy Komisji skarg, wnioskow 1 petycji sklada na sesji
Rady Gminy sprawozdanie z jej dziatalno$ci. Wyjasniono, ze sprawozdania takie nie
byly sktadane na sesji Rady'6. Wobec powyzszego niedochowanie wymogu Statutu
stanowi nieprawidtowos¢.

10. Pracownicy Urzedu nie uczestniczyli w szkoleniach obejmujacych kontrolowany
obszar.

11. Rada powotata Komisje Skarg, Wnioskow i Petycji'’, co wynika ze Statutu

15Dz. U. 22002 r., Nr 5, poz. 46, dalej takze: rozporzadzenie.
16 Informacja Kierownika Referatu Organizacyjnego, Spraw Spotecznych i Obywatelskich z 26.05.2023 r.
17 Dalej takze: Komisja.



i dodatkowej uchwaty Rady'®. Dodatkowa uchwatg Rada ustanowita sktad Komisji,
za$ Statutem okreslono zasady pracy Komisji. W tym miejscu warto zwroci¢ uwage
na nastepujace zasady funkcjonowania Komisji:

- Komisja moze przyjmowac do protokotu skargi i wnioski wnoszone w formie ustnej,

- Komisja, badajac sprawe, prowadzi postgpowanie wyjasniajace,

- Komisja wydaje opini¢ w formie uchwaty i przekazuje ja Przewodniczagcemu Rady.

Statutem okreslono takze, ze Przewodniczacy Komisji zwoluje posiedzenie
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia wplywu skargi, wniosku.
W ocenie organu kontroli powotany przepis Statutu moze generowa ryzyko
niewypehienia wymogu art. 231 § 1 Kpa, w przypadku, gdy skarge / wniosek, ktore
wptynety do Rady, nalezy przekaza¢ do organu wlasciwego. W mysl bowiem wskazanego
przepisu Kpa, jezeli organ, ktory otrzymat skarge, nie jest wtasciwy do jej rozpatrzenia,
obowigzany jest niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie siedmiu dni,
przekaza¢ ja wlasciwemu organowi, zawiadamiajac rOwnoczesnie o tym skarzacego,
albo wskaza¢ mu wtasciwy organ.

Dodatkowo zwraca si¢ uwage, ze przekazania pisma do organu wlasciwego
dokonuje rada gminy. Zatem powinna zosta¢ rozwazona zmiana Statutu, poprzez
wprowadzenie takiego zapisu, aby nie istniato ryzyko naruszenia art. 231 § 1 Kpa.

Analiza pozostatych norm Statutu w zakresie dzialania Komisji prowadzi
do wniosku, ze pozwalaja one na wypetnienie norm prawa powszechnie
obowigzujacego regulujacych zatatwianie skarg i wnioskow.

Powotanie Komisji stanowi wypetnienie wymogu art. 18b ustawy z dnia

8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym!°.

Rejestry skarg i wnioskow.

Zgodnie z zapisami w Regulaminie Organizacyjnym oraz pracowniczym zakresie

czynno$ci prowadzenie rejestréw skarg 1 wnioskow jest zadaniem Kierownika Referatu

Organizacyjnego, Spraw Spolecznych i Obywatelskich w Urzgdzie.

W Urzedzie prowadzone byly 2 rejestry:

> Urzedu, pn. Rejestr skarg i wnioskow,

18 Uchwata nr [1/6/2018 Rady z dnia 3.12.2018 r. w sprawie powotania komisji skarg, wnioskow i petycji.

19 Dz. U. 22023 r., poz. 40; publikator aktualny na poczatek okresu objetego kontrola: Dz. U. z 2019 r., poz. 506.
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> Rady, pn. Rejestr skarg RG Brgszewice.

Dokumentom nie nadano sygnatury 1510%°, wymaganej rozporzadzeniem Prezesa

Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,

jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu

dziatania archiwow zaktadowych?!, co stanowi nieprawidtowos$¢.

Zgodnie z danymi ewidencyjnymi kontrolowanych organdéw oraz z wyjasnieniami,
w badanym okresie odnotowano nastgpujacg liczbe spraw:

> wrejestrze Urzedu: 1 w2020 1., 2 w 2021 1.,
> wrejestrze Rady: 1 w2021 r.

Przedmiotowe rejestry zostaly podzielone na poszczegdlne lata.

Rejestr Urzedu wyznacza konieczno$¢ zamieszczania nastgpujacych informacji: Daty
wplywu, Imienia i nazwiska zainteresowanego, nazwy instytucji, redakcji itp., Adresu
zainteresowanego, instytucji, redakcji, Przedmiotu skargi, zaZalenia, Daty zlecenia
zatatwienia, informacji Komu zlecono zalatwienie (do kogo skarge skierowano), Terminu
zatatwienia, Daty wplywu po zalatwieniu, Sposobu zatatwienia, Daty wystania, informacji
Kogo zawiadomiono, Uwagi. Kontrola wykazata wypetianie powotanych rubryk.

Tym samym stwierdza si¢, ze zrealizowana zostata dyspozycja art. 254 Kpa, zgodnie
z ktoérg skargi 1 wnioski sktadane 1 przekazywane do organdéw panstwowych, organow
samorzadu terytorialnego 1 innych organéw samorzadowych 1 organdw organizacji
spotecznych oraz zwigzane z nimi pisma i inne dokumenty rejestruje si¢ i przechowuje
w sposob ulatwiajacy kontrole przebiegu i termindéw zalatwiania poszczegoélnych skarg
1 wnioskow.

W kwestii prowadzenia rejestru Urzedu dodatkowe ustalenie zostalo poczynione
w kontek$cie analizy spraw zalatwionych przez Wojta oraz opisane w dalszej czeg$ci
dokumentu w pkt Zalatwianie spraw przez Wojta.

Z kolei w rejestrze Rady, w badanym okresie, odnotowano 1 skarge w sposob opisowy
(ewidencja nie zawiera rubryk, ktore wyznaczatyby zestaw danych). W ocenie organu kontroli
informacje zostaty zapisane w taki sposob, ze:

- niejednoznaczna jest data wptywu skargi do Urzedu,
- brak jest informacji, czy 1 kiedy zawiadomiono skarzacego o sposobie zatatwienia sprawy.

Zatem w odniesieniu do rejestru Rady nie mozna uzna¢ wypeknienia normy art. 254

Kpa w sposob kompletny. W omawianym przypadku powyzsze ocenia si¢ jako uchybienie.

20 Skargi i wnioski zatatwiane bezpo$rednio (w tym na jednostki podlegte), w tym ich rejestr.
21 Dz. U.z 2011 r., Nr 14, poz. 67 ze sprostowaniem. Dalej: instrukcja kancelaryjna.



Zalatwianie spraw przez organy Gminy Braszewice.

Kontrolg objeto wszystkie sprawy odnotowane w rejestrach w badanym okresie, tj. 4.

Zalatwienie sprawy przez Rade.
W sprawie procedowanej przez Rade ustalono, co nastepuje:

— skarga w rozumieniu dziatu VIII Kpa zostata przekazana Radzie wedlug wlasciwosci
przez Wojewodg¢ Lodzkiego 1 zostata prawidtowo zakwalifikowana przez Rade,

— spraweg procedowata Rada jako organ wilasciwy do jej zalatwienia, poniewaz zarzuty
dotyczytly dzialan Wojta w obszarze zadan wilasnych gminy; tym samym dochowano
normy art. 229 pkt 3 Kpa, zgodnie z ktorym jezeli przepisy szczegoélne nie okreslaja
innych organéw wlasciwych do rozpatrywania skarg, jest organem wlasciwym
do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci wojta (burmistrza lub
prezydenta miasta) 1 kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem
spraw okreslonych w pkt 2 — rada gminy,

— Komisja Skarg, Wnioskéw 1 Petycji Rady prowadzita postgpowanie wyjasniajace
1 wydala opini¢ w sprawie, a wigc dziatala zgodnie z kompetencjami okreslonymi
Statutem Gminy,

— Rada podje¢ta uchwale o sposobie rozpatrzenia skargi, zatem dziatala w formie
wlasciwej dla organu kolegialnego. Jednakze w uchwale brak jest pouczenia o tresci
art. 239 Kpa, w zwigzku z uznaniem skargi za bezzasadng. Brak formalny, wyjasniony
niedopatrzeniem pracownika przygotowujacego pismo, stanowi nieprawidtowosc.
Przypomnie¢ nalezy, ze na podstawie art. 238 § 1 Kpa zawiadomienie o sposobie
zalatwienia skargi powinno zawiera¢: oznaczenie organu, od ktorego pochodzi,
wskazanie, w jaki sposob skarga zostata zalatwiona, oraz podpis z podaniem imienia,
nazwiska 1 stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do zalatwienia skargi.
Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi powinno zawiera¢ ponadto
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239.

Pozostate wymogi art. 238 § 1 Kpa zostaty wypetnione,
— uchwata Rady zostata przekazana Wojewodzie Lodzkiemu do wiadomosci. Skarzacy

(w tym przypadku podmiot zbiorowy) takze zostali zawiadomieni o sposobie



zalatwienia sprawy, tym samym wypelniono wymoég 237 § 3 Kpa,

— skarga zostata zatatwiona w terminie okreslonym art. 237 § 1 Kpa,

— pismo stanowigce zawiadomienie o sposobie zalatwienia sprawy, skierowane
do wnoszacych, nie zostalo opatrzone wilasciwa sygnatura, wynikajaca z instrukcji
kancelaryjnej, tj. 1510. Sekretarz Gminy wyjasnil, Zze wskazany stan faktyczny jest
prawdopodobnie wynikiem pomylki pracownika. Powyzsze ocenia si¢ jako

nieprawidlowos¢.

Zalatwianie spraw przez Wajta.

1. W aspekcie przedmiotu pism, ktére wplynety do Wojta, a co za tym idzie —
kwalifikacji spraw, przekazuje si¢, co nastepuje. Wszystkie 3 sprawy zostaty
zakwalifikowane przez Wojta jako skargi / wniosek w rozumieniu dziatu VIII Kpa.

Tymczasem 2 sprawy w istocie nie stanowily pism na gruncie dzialu VIII Kpa,
poniewaz dotyczyly dziatan / zaniechan pracownikow podmiotu prywatnego -
przedsigbiorcy?>  (schroniska dla zwierzat) — w zwigzku =z rzekomymi
nieprawidlowosciami w procesie adopcji zwierzat. Natomiast skargi / wnioski
w rozumieniu dziatu VIII Kpa musza by¢ zwigzane z dzialaniami / zaniechaniami
organow administracji publicznej lub ich pracownikdw.

Zgodnie z art. 227 Kpa przedmiotem skargi moze by¢ w szczegodlnosSci
zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wtasciwe organy albo przez ich
pracownikow, naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw. Natomiast w mysl art. 241 Kpa
przedmiotem wniosku moga by¢ w szczeg6lnosci sprawy ulepszenia organizacji,
wzmocnienia praworzadnosci, usprawnienia pracy 1 zapobiegania naduzyciom,
ochrony wilasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludno$ci?®.

Wobec przytoczonej argumentacji nadanie omawianym pismom, ktore
wplynelty do Wojta, biegu skargowo-wnioskowego, nie uznaje si¢ za dzialanie

prawidtowe. Dlatego tez w dalszej czeSci dokumentu odstepuje si¢ od opisu

22 Podmiot wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;.

2 Vide: Przedmiotem skargi, ktora wyraza niezadowolenie, moze by¢ kazde dziatanie czy zaniechanie organu pafistwowego, samorzadowego,
organizacji spotecznych lub ich pracownikow (J. Borkowski, w: Adamiak, Borkowski, KPA. Komentarz, 2009, s. 673). W wyr. z
3.1.2013 r. (LOSK 1762/12, Legalis) NSA uznal, Ze ustawodawca nie ograniczyt przedmiotu skargi, stad wystarczajace jest, aby osoba
wnoszaca skarge wskazata jedynie przedmiot swojego niezadowolenia i podmiot, ktorego jej zdaniem btedne lub nieprawidtowe dziatania sa
powodem ztozenia skargi. W post. z 4.4.2012 r. (1 OSK 717/12, Legalis) NSA przyjal, ze przedmiotem skargi moze by¢ zatem kazda
negatywna ocena dziatalnosci podmiotu powotanego do wykonywania zadan panstwa lub innego podmiotu, np. organizacji spoteczne;j,
ktoremu zlecono zadania z zakresu administracji publicznej, oraz ich pracownikow i funkcjonariuszy (analogicznie wypowiedziat sie NSA w
post. z 5.1.2012 r., ] OSK 2415/11, Legalis). Skarga jest wigc nieograniczonym $rodkiem kontroli dziatalno$ci aparatu panstwowego, w tym
jego zaniechan (J. Lang, Wspotdziatanie administracji, s. 79). Kodeks postgpowania administracyjnego. Komentarz red. prof. dr hab. Roman
Hauser, prof. dr hab. Marek Wierzbowski; Zzrodto: System Informacji Prawnej Legalis. 2021.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mrswglrsha2tomzsg4yda&refSource=hyplink
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mrswglrtga3danbvg4zta&refSource=hyplink
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mrswglrsgiydgojsha2tm&refSource=hyplink

formalnoprawnego sposobu zalatwienia scharakteryzowanych 2 spraw.

Jednakze zwraca si¢ uwage na fakt, ze z udzielonych wyjasnien wynika,
1z przestanka zakwalifikowania spraw — jako spraw wedtug dziatu VIII Kpa - byt tytut
pisma. Dlatego tez przypomnie¢ nalezy, ze w mysl art. 222 Kpa o tym, czy pismo jest
skarga albo wnioskiem, decyduje tres¢ pisma, a nie jego forma zewngtrzna.
W pierwszej kolejnosci nalezy jednak rozpoznaé, czy organ administracji publiczne;j
ma do czynienia z pismem obywatela zatatwianym w procedurze skargowo-
wnioskowej w rozumieniu dzialu VIII Kpa, czy tez podlegajacym zatatwieniu
Ww oparciu o inne przepisy prawa. Nie kazde pismo zatytulowane przez autora jako
skarga | wniosek stanowi¢ bedzie pismo, o ktorym mowa w dziale VIII Kpa.
Przyktadem moze by¢ skarga do sadu administracyjnego, czy wniosek o wydanie
dowodu osobistego. Postepowania cywilne, karne, administracyjne (jurysdykcyjne)
1 inne maja pierwszenstwo przed postgpowaniem skargowym.

Bioragc pod wuwage przywotang argumentacj¢, uznaje si¢ nadto,
ze odnotowanie spraw w rejestrze skarg i wnioskdw nie bylo zasadne.

Dodatkowo zauwaza si¢, ze jedno z pism, ktére wptynety do Wojta, zawierato
zarzuty w zakresie — zdaniem autora — nielegalnego przetwarzania danych osobowych.
W tym przypadku zwroci¢ nalezy uwage, ze WOjt mogt rozwazy¢ nadanie

stosownemu biegu pismu w czg$ci odnoszacej sie¢ do powyzszych zarzutow.

Jedna sprawa zostata przez Wojta zakwalifikowana jako wniosek zatatwiany
woparciu o przepisy dzialu VIII Kpa. Organ kontroli nie wnosi uwag
do przedmiotowej sprawy, aczkolwiek zauwaza, ze pismo mozna bylo takze
zakwalifikowa¢ jako oferte handlowa — stanowilo bowiem propozycj¢ zakupu przez
Urzad aplikacji stuzacej do zatatwiania spraw w obszarze gospodarki przestrzennej;
jednak autor propozycji podniost argumenty wpisujgce si¢ we wczesniej przywotang

definicj¢ wniosku, zawartg w art. 241 Kpa.

Sposob zalatwienia spraw zostanie opisany wylacznie w kontekScie wniosku,
zakwalifikowanego prawidtowo:

- wnioskodawcy odpowiedzial w formie pisemnej Sekretarz Gminy dziatajacy
z upowaznienia Wojta. Wystosowanie odpowiedzi wypetnia normg art. 244 § 2 Kpa.

Zauwaza si¢ dodatkowo, ze na mocy Regulaminu Organizacyjnego Sekretarz Gminy



uprawniony byt do podpisania odpowiedzi do wnioskodawcy??,

- terminowo$¢ udzielenia odpowiedzi zachowano (art. 244 § 1 Kpa w zwiagzku
z art. 237 § 1 Kpa),

- pismo stanowigce zawiadomienie o sposobie zatatwienia sprawy zawiera prawidtowa

sygnature: 1510, okreslong instrukcja kancelaryjng.

Jako odpowiedzialnych za stwierdzone nieprawidtowosci uznaje si¢: Wojta, Sekretarza
Gminy, Przewodniczacego Rady oraz Kierownika Referatu Organizacyjnego, Spraw

Spotecznych 1 Obywatelskich.

Zalecenia pokontrolne.
Przedstawiajac opisane ustalenia i ocen¢ Wojewoda £.6dzki wnosi o:

1. Wzmozenie 1 ulepszenie nadzoru sprawowanego nad realizowaniem zadan z zakresu
skarg 1 wnioskow;

2. Upublicznienie informacji wskazujacej komodrke organizacyjng lub wyznaczonych
pracownikow przyjmujacych oraz rozpatrujacych skargi 1 wnioski zgodnie
z wymogami § 3 ust. 2 rozporzadzenia;

3. Rzetelne prowadzenie rejestru skarg i wnioskow Rady w sposob utatwiajacy kontrole
przebiegu i1 termindéw zalatwiania poszczegoélnych spraw oraz nadanie rejestrom
prawidlowej sygnatury wymaganej instrukcja kancelaryjna;

4. Odnotowywanie w ewidencji skarg i wnioskow pism stanowigcych skargi lub wnioski
w rozumieniu dziatu VIII Kpa;

5. Doktadanie nalezytej staranno$ci w zakresie analizy i1 kwalifikacji pism sktadanych
przez obywateli;

6. Wystosowywanie zawiadomien o sposobie zalatwienia skarg, spetiajacych wymogi
formalne;

7. Nadawanie korespondencji w sprawach skarg i wnioskow prawidlowych oznaczen
(sygnatur spraw);

8. Skiadanie sprawozdan z dziatalnos$ci Komisji skarg, wnioskow i petycji zgodnie z § 62
Statutu Gminy;

9. Rozwazenie zmiany Statutu, poprzez zmiang¢ terminu zwotywania posiedzenia Komisji
skarg, wnioskow 1 petycji w taki sposdb, aby nie istnialo ryzyko naruszenia

art. 231 § 1 Kpa.

24§ 51 ust. 5 Regulaminu Organizacyjnego z 2018 r.
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Pouczenie:

Na podstawie § 49 ust. 1 i 2 Regulaminu Kontroli £.6dzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi?,
kierownik jednostki kontrolowanej, w wyznaczonym terminie informuje zarzadzajacego kontrole o sposobie
wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskow lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie
usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci. Zarzadzajacy kontrole ma prawo zadania w kazdym czasie
informacji o stanie realizacji zalecen pokontrolnych lub innych dzialaniach podjetych w wyniku kontroli,
w szczeg6lnosci w celu usunigcia nieprawidlowosci i wykonania wnioskow.

Wobec powyzszego oczekuje¢ stosownej informacji w terminie 20 dni od dnia dor¢czenia wystapienia
pokontrolnego.

Zgodnie z § 48 Regulaminu Kontroli Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi, od wystapienia

pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwotawcze.

Z up. WOJEWODY LODZKIEGO

Justyna Szymanska-Chlgdzynska
Dyrektor Wydzialu Prawnego, Nadzoru
i Kontroli

25 Zalgcznik do Zarzadzenia Nr 3/2018 Wojewody Lodzkiego z dnia 12 stycznia 2018 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Kontroli
Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi.
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