
UMOWA nr ……………… 
 

 
zawarta …………. 2024 r. w Rzeszowie pomiędzy: 
 
Skarbem Państwa - Generalnym Dyrektorem Dróg Krajowych i Autostrad 
działającym przez Generalną Dyrekcję Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w 
Rzeszowie, 35-959 Rzeszów, ul. Legionów 20, reprezentowanym przez: 
 
 
 
zwanym dalej „Zamawiającym”, 
 
a 
 
 
zwaną dalej "Wykonawcą". 
 
                                                                § 1  

Przedmiotem niniejszej umowy jest pranie i maglowanie bielizny pościelowej dla 
Obiektu Socjalnego w Kalnicy. 

 
§ 2 

Niniejsza umowa wchodzi w życie z dniem 01.07.2024 i zostaje zawarta na czas 
określony tj. 48 miesięcy od dnia jej podpisania lub do wyczerpania kwoty ……………….. 
zł, w zależności od tego co nastąpi wcześniej.  
 

§ 3 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 
 Prania i maglowania bielizny pościelowej w ilościach i asortymencie w zależności 

od potrzeb Zamawiającego 
     • Odbioru i dostawy bielizny pościelowej transportem własnym Wykonawcy na jego       
 koszt i ryzyko. 

 Usług szwalniczych - ewentualnych napraw uszkodzonej pościeli (tj. przyszycie 
guzików, zszycie szwów itp.) 

2. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług 
pralniczych  zgodnie z wymaganiami sanitarno - epidemiologicznymi obowiązującymi 
w pralniach oraz z zastosowaniem środków piorąco - dezynfekujących o szerokim 
spektrum działania, posiadających  wszelkie wymagane prawem atesty i certyfikaty 
oraz zgodnie z zaleceniami producenta asortymentu. 
                                                                 

§ 4 

1. Wynagrodzenie za wykonanie tej umowy nie może przekroczyć kwoty ……………………. 
Zł. Powyższa kwota obejmuje waloryzację, o której mowa w § 11 umowy. 

2. Rzeczywiste wynagrodzenie stanowić będzie iloczyn ceny jednostkowej ………zł brutto 
za pranie i maglowanie 1 kg bielizny pościelowej i faktycznej ilości kilogramów 
pościeli.  

3. Strony ustalają miesięczny okres rozliczeniowy, faktury wystawiane będą przez 
Wykonawcę na początku danego miesiąca za miesiąc ubiegły. 

4. Zapłata za usługę nastąpi przelewem na konto Wykonawcy 
nr.……………………………….…………………….. na podstawie wystawionej każdorazowo faktury 
VAT, w terminie do 30 dni od daty dostarczenia poprawnie wystawionej faktury do 
siedziby Zamawiającego.  



5. Zmiana rachunku bankowego nastąpi na pisemny wniosek podpisany przez 
umocowaną osobę. Zmiana rachunku bankowego wymaga spisania aneksu do umowy.  

 
§ 5 

1. Usługi pralnicze świadczone będą w pralni Wykonawcy znajdującej się przy 
ul. .............................. w ..................................... 

2. Zamawiający wymaga zabezpieczenia przez Wykonawcę pralni zapasowej, która 
będzie wykorzystywana w wypadku awarii maszyn w pralni podstawowej Wykonawcy 
lub wystąpienia innej nagłej przeszkody uniemożliwiającej funkcjonowanie pralni 
Wykonawcy. Pralnia zastępcza powinna spełniać warunki wymagane niniejszą umową 
dla pralni Wykonawcy. 

3. Usługa prania i maglowania bielizny pościelowej wykonywana będzie na wezwanie 
jeden raz na tydzień lub rzadziej, w zależności od potrzeb. 

4. Dostawa i odbiór bielizny czystej i brudnej będą odbywały się od poniedziałku do 
soboty lub na dodatkowe wezwanie Zamawiającego, w zależności od potrzeb  - 
z zachowaniem reżimu sanitarnego (maseczki, przyłbica, rękawice), zgodnie 
z obowiązującymi w tym względzie przepisami. 

5. Asortyment zgłoszony do prania i maglowania powinien zostać odebrany przez 
Wykonawcę w ciągu 2 dni od dnia zgłoszenia. Przekazanie asortymentu Wykonawcy 
dokonywane będzie na podstawie wzoru wykazu rzeczy przekazanych, stanowiący 
załącznik nr. 1. 

6. Asortyment oddany do prania będzie weryfikowany pod kątem ewentualnych 
uszkodzeń. W razie ich wystąpienia wykonywane będą usługi szwalnicze w zakresie 
możliwych napraw asortymentu będącego własnością zamawiającego. 

7. Bieliznę pościelową należy prać w temp. min 60oC z dodatkiem odpowiedniego 
detergentu, posiadającego odpowiednie do tego celu świadectwa i atesty PZH. 

8. Asortyment pobrany przez Wykonawcę powinien zostać zwrócony po wykonaniu 
usługi w ciągu 3 dni roboczych, w szczególnych przypadkach dopuszcza się 
przesunięcie terminu  wykonania usługi o kolejne 2 dni robocze po uprzednim 
uzgodnieniu z osobą wskazaną w § 7 umowy. 

9. Usługi będące przedmiotem umowy wykonywane będą zgodnie z obowiązującą 
technologią z zapewnieniem właściwej jakości usług. 

10. W razie stwierdzenia nienależytego wykonania postanowień umowy pod względem 
ilości i jakości wykonania usługi Zamawiający zgłosi Wykonawcy reklamację. 

11. W przypadku zniszczenia, uszkodzenia lub utraty rzeczy oddanej do prania 
Wykonawca usługi zobowiązany jest zwrócić Zamawiającemu rzecz o parametrach 
jakościowych nie gorszych niż rzeczy zniszczonej, uszkodzonej lub utraconej. 

12. Wykonawca zobowiązuje się do odebrania na swój koszt reklamowanych 
egzemplarzy w celu należytego wykonania usługi w terminie 2 dni roboczych od 
otrzymania reklamacji oraz zwrotu reklamowanej bielizny pościelowej, po ponownym 
wykonaniu usługi w terminie 3 dni roboczych. 

13. Wykonawca będzie przewozić bieliznę własnym transportem z uwzględnieniem 
szczególnej staranności o zachowanie  bezpieczeństwa swojego i innych.   

 
§ 6 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą za szkody wyrządzone przez 
pracowników Wykonawcy lub przez osoby działające na jego zlecenie przy 
wykonywaniu lub w związku ze świadczeniem usług stanowiących przedmiot 
niniejszej umowy. 



2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jakość świadczonych usług pralniczych i 
wszelkie spowodowane nimi szkody tak wobec Zamawiającego jak i wobec osób 
trzecich. Wyłączenie odpowiedzialności może nastąpić jedynie w przypadku 
zaistnienia wyłącznej winy po stronie poszkodowanego. 

3. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane czynem niedozwolonym lub 
niewykonaniem albo nienależytym wykonaniem obowiązków określonych od § 3. 

 
§ 7 

1. Strony postanawiają, że przy wykonywaniu bieżącego nadzoru nad realizacją Umowy, 
konsultacji i uzgodnień merytorycznych w wykonaniu postanowień Umowy działać 
będzie: 

- ze strony Zamawiającego:       ………………………..    

- ze strony Wykonawcy:            ………………………..                
 

§ 8 

1. W przypadku nie wykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy 
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200,00 zł za każdy 
taki przypadek.  

2. Zamawiający może na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania 
przewyższającego  wysokość kar umownych. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na potracenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy, 
kary umowne zostaną potrącone z wynagrodzenia należytego Wykonawcy wskazanego 
w fakturze, a w innych przypadkach kara umowna powinna być zapłacona w terminie 
10 dni od dnia doręczenia wezwania. 

§ 9 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie od dnia jej podpisania do dnia jej 
zakończenia, do 30 dni od dnia powzięcia informacji uzasadniającej odstąpienie  
jeżeli: 

1) Wykonawca nie odbierze pościeli w ciągu 3 dni od upływu terminu określonego  
w § 5 ust. 5, a sytuacja powtórzyła się co najmniej 3 razy. 

2) Wykonawca nie zrealizuje zlecenia w terminie 9 dni od dnia złożenia zamówienia, 
a  sytuacja taka powtórzyła się co najmniej 3 razy, 

3) W wyniku wszczętego postepowania egzekucyjnego nastąpi zajęcie majątku 
Wykonawcy lub jego znacznej części. 

 
2. Wykonawca może odstąpić od umowy, jeżeli Zamawiający nie zapłaci kwoty 

z faktury, w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. 
 

§ 10 

1. Strony ustalają możliwość wypowiedzenia umowy z 3-miesięcznym okresem 
wypowiedzenia. 

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy bez wypowiedzenia 
w przypadku 3-krotnego stwierdzenia nienależytego wykonania umowy przez 
Wykonawcę.  

§ 11 

1.  Dla oddania wzrostów lub spadków cen materiałów lub kosztów związanych 
z realizacją zamówienia, wynagrodzenie Wykonawcy będzie podlegało waloryzacji 
najwcześniej po upływie sześciu miesięcy od dnia zawarcia Umowy. 

2. Waloryzacja będzie się odbywać w oparciu o wskaźnik (Ww) cen towarów i usług 
konsumpcyjnych opublikowany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w 



Biuletynie Statystycznym GUS, na stronie internetowej Urzędu, wyliczony na 
podstawie wzrostu lub spadku cen towarów i usług konsumpcyjnych za poprzedni 
kwartał, ogłaszanego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego na podstawie 
art. 25 ust. 10 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu 
Ubezpieczeń Społecznych.  

3.  Wynagrodzenie wskazane w § 4 ust. 1 w oparciu o cenę jednostkową wskazanej w § 
4 ust 2, podlegać będzie waloryzacji o Współczynnik waloryzacyjny (Pn) wyliczony 
według wzoru: 

Pn = 0,5 + 0,5*Ww/100% 

gdzie: 

Pn -  współczynnik waloryzacyjny obliczany na podstawie wzoru powyżej do 
zastosowania do wszystkich kwot; 

Ww -  wyrażony w procentach wskaźnik wzrostu lub spadku cen towarów i usług 
konsumpcyjnych opublikowany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego 
w Biuletynie Statystycznym GUS, na stronie internetowej Urzędu, wyliczony na 
podstawie wzrostu lub spadku przeciętnego wynagrodzenia za poprzedni kwartał 
ogłaszanego przez Prezesa GUS na podstawie art. 25 ust. 10  ustawy z dnia 17 
grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych 
wyliczony w odniesieniu do dnia składania Oferty. 

4. Występując o wynagrodzenie, Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia 
waloryzacji w oparciu o wartości wynikające z ostatnich dostępnych danych 
kwartalnych opublikowanych przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego. 
Zamawiający dokona wypłaty wynagrodzenia w oparciu o tak ustaloną wartość. 

5.  W przypadku gdyby wskaźnik, o którym mowa w ust. 2 i 3, przestał być dostępny, 
zastosowanie znajdą inne, najbardziej zbliżone, wskaźniki publikowane przez Prezesa 
Głównego Urzędu Statystycznego. 

6.  Łączna wartość korekt wynikająca z waloryzacji nie przekroczy (+/-) 10 % łącznego 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust 1 Umowy. 

7.  Przez łączną wartość korekt, o której mowa w ust. 6 należy rozumieć wartość 
wzrostu lub spadku wynagrodzenia Wykonawcy wynikającą z waloryzacji. 

8.  Wynagrodzenie będzie podlegało waloryzacji, jeśli określony powyżej wskaźnik Ww 
wynosić będzie co najmniej 105% lub nie więcej niż 95%.  

9. Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego 
Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, której okres obowiązywania przekracza 
6 miesięcy, w zakresie odpowiadającym zmianom wynagrodzenia Wykonawcy 
dokonanym zgodnie z niniejszą Umową 

§ 12 

Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności, 
dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie. 
W przypadku , gdy w roli Wykonawcy występuje spółka cywilna, wniosek o zgodę na 
powyższą cesję oraz cesja , muszą zostać dokonane przez wszystkich wspólników spółki. 

 
§ 13 

1. W związku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy każda ze stron będzie 
samodzielnie i niezależnie od drugiej strony odpowiadać za przetwarzanie danych 
osobowych zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 



(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”).  

2. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiającego jest Generalny 
Dyrektor Dróg Krajowych i Autostrad. Administratorem danych osobowych po stronie 
Wykonawcy jest ………………... 

3. Wykonawca zobowiązuje się poinformować wszystkie osoby fizyczne związane z 
realizacją niniejszej umowy (w tym osoby fizyczne prowadzące działalność 
gospodarczą), których dane osobowe w jakiejkolwiek formie będą udostępnione przez 
Wykonawcę Zamawiającemu lub które Wykonawca pozyska, jako podmiot 
przetwarzający działający w imieniu Zamawiającego, o fakcie rozpoczęcia 
przetwarzania tych danych osobowych przez Zamawiającego. 

4. Obowiązek, o którym mowa w ust. 3, zostanie wykonany poprzez przekazanie 
osobom, których dane osobowe przetwarza Zamawiający  aktualnej klauzuli 
informacyjnej dostępnej na stronie internetowej 
https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-
wykonawcow-i-podwykonawcow oraz przeprowadzenie wszelkich innych czynności 
niezbędnych do wykonania w imieniu Zamawiającego obowiązku informacyjnego 
określonego w RODO wobec tych osób. Zmiana przez Zamawiającego treści klauzuli 
informacyjnej dostępnej na ww. stronie internetowej nie wymaga zmiany Umowy.   

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność z tytułu 
niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków wskazanych powyżej. 

6. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie   
przepisy powszechnie obowiązujące, w tym w szczególności Kodeksu Cywilnego. 

7. Wszelkie spory mogące wynikać w związku z realizacją niniejszej umowy będą    
rozstrzygane będzie sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

§ 14 

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

§ 15 

Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania postanowień niniejszej umowy strony 
poddają pod rozstrzygnięcie sądu właściwego w Rzeszowie. 
 

§ 16 

Integralnymi elementami niniejszej umowy są następujące załączniki:  
1.Opis przedmiotu zamówienia. 
2. Wzór Wykazu brudnej bielizny pościelowej 
3. Oferta Wykonawcy 
 

§ 17 

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze 
dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 
 
 
 
       
Zamawiający                         Wykonawca 


