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dostepnosé i jakos¢ e-ustug publicznych” w ramach 1l Osi
priorytetowej — ,E-administracja i otwarty rzad” ; budzet panstwa
- cz. 19 - budzet, finanse publiczne i instytucje finansowe.

Catkowity koszt projektu | 157 804 066,54 zt

Planowany okres 07-2019 do 12-2023
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1. POWODY PODJECIA PROJEKTU
1.1. Identyfikacja problemu i potrzeb

W celu zwiekszania zaufania spotecznego do administracji skarbowej, MF konsekwentnie
realizuje projekty, utatwiajgce realizacje obowigzkéw podatkowych i zwiekszajgce
transparentnos¢ dziatania KAS. Zrealizowane dotychczas projekty, przyczynity sie do
usprawnienia wielu proceséw i czynnosci realizowanych przez klientow KAS, nie rozwigzaty
jednak wszystkich problemow.

Projekt e-Urzad Skarbowy adresuje nastepujgce problemy:

1. Brak serwisu internetowego, za posrednictwem ktérego istnieje mozliwos¢ kompleksowego
zatatwienia online spraw podatkowych w zakresie podatku PIT, CIT, VAT.

2. Brak catosciowych rozwigzan, pomagajacych podatnikowi w przygotowaniu deklaraciji
podatkowej i pism poprzez ich wstepne wypetnienie danymi bedgcymi w posiadaniu KAS
(wyjatek w zakresie deklaracji: ustuga Twoj e-PIT).

3. Brak rozwigzan umozliwiajgcych podatnikowi sprawdzenie online historii ztozonych
deklaracji i dokumentéw, sprawdzenie stanu/statusu zatatwienia spraw oraz dokonanie zaptaty
podatku online.

4. Brak scentralizowanego systemu - dla wszystkich podatkow - agregujgcego dane na temat
podatnikéw i ptatnikéw w kompletng i spojng cato$é (wyjatkiem sg podatki PCC, SD i KP), ktéry
stanowi jednolite zrédto danych dla jednostek poza KAS.

5. Przestarzate rozwigzania IT dla budowy e-formularzy (e-Deklaracje), ktére uniemozliwiajg
dalsze ich wykorzystanie i rozwdj.

Projekt E-Urzad Skarbowy - bedzie w petni spojny i komplementarny wzgledem istniejgcych i
planowanych horyzontalnych projektéw informatycznych, m.in.:

1. Portal GOV.PL - integracja,

2. e-Doreczenia - integracja,

3. Wezet Krajowy - logowanie przez wezet,

4. Konto Przedsiebiorcy - mozliwos¢ integracji,

5. e-Ptatnosci - wykorzystanie,

6. Wspdlna Infrastruktura Informatyczna Panstwa- wykorzystanie.

W ramach projektu zostang przeprowadzone prace dostosowawcze uwierzytelnienia i



interfejsow systemu umozliwiajgce udostepnienie ustug e-Urzedu Skarbowego w aplikacji

mobilnej mObywatel.

Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

Podatnik (PIT, CIT,
VAT)

brak systemu za posrednictwem ktérego
podatnik ma mozliwosé kompleksowego
zatatwienia online spraw podatkowych w
zakresie podatku PIT, CIT, VAT, jak i
sprawdzenia stanu ich realizacji przez KAS,

brak dostepu online do indywidualnych
informacji dot.
klienta znajdujgcych sie w zasobach KAS,

koniecznosc¢ zatatwienia wielu spraw
podatkowych w formie papierowej albo w
trakcie wizyty w urzedzie, + brak pre-
wypetnionych formularzy i dokumentéw (na
podstawie danych bedgcych w posiadaniu
KAS),

rozproszenie informacji dotyczacych
klienta w wielu systemach KAS,

brak transparentnosci dziatania KAS.

28815010

Ptatnik

* brak systemu za posrednictwem ktérego
ptatnik ma mozliwos¢ zatatwienia online
spraw podatkowych, jak i sprawdzenia stanu
ich realizacji przez KAS, - brak dostepu online
do indywidualnych informaciji dot.

klienta znajdujacych sie w zasobach KAS,

* rozproszenie informacji dotyczacych klienta
w wielu systemach KAS,

* brak dostepu do historii ztozonych
dokumentow jako

ptatnika,

* brak pre-wypetnionych formularzy i
dokumentéw (na podstawie danych bedacych
w posiadaniu KAS).

1199597

Peltnomocnik

* brak systemu za posrednictwem ktérego
petnomocnik ma mozliwos$¢ zatatwienia
online spraw podatkowych w zakresie
podatku PIT, CIT, VAT w imieniu podatnika, jak
i sprawdzenia stanu ich realizacji przez KAS, -
brak dostepu online do indywidualnych
informacji dot. osoby, ktérej reprezentuje
znajdujgcych sie w zasobach

KAS,

* rozproszenie informacji dotyczacych klienta
w wielu systemach KAS, - brak mozliwosci
sprawdzenia przez podatnika stanu
realizowanych spraw podatkowych w jego
imieniu przez petnomocnika, - brak
mozliwosci ztozenia niektérych rodzajow
petnomocnictw elektronicznie, - brak
transparentnosci dziatania KAS.

82243




Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana
wielkos¢ grupy

Notariusz + brak systemu za posrednictwem ktérego 3060
notariusz ma mozliwos¢ zatatwienia online
spraw podatkowych, jak i sprawdzenia stanu
ich realizacji przez KAS, - brak dostepu online
do indywidualnych informaciji, w tym
przekazywanych wyciggow z aktow
notarialnych i poswiadczen dziedziczenia,
brak ustrukturyzowanego formularza
przekazywania informacji przez notariuszy.

Komornik sgdowy + brak systemu za posrednictwem ktérego 1711
komornik sgdowy ma mozliwos¢ zatatwienia
online spraw podatkowych w zakresie zaje¢
wierzytelnosci, jak i sprawdzenia stanu ich
realizacji przez KAS, - brak dostepu online do
ztozonych formularzy zawiadomien o zajeciu
wierzytelnosci, pism i

wypetnienia obowigzkdéw jako ptatnik w
zakresie SD, PCC, - brak transparentnosci
dziatania KAS.

1.2. Opis stanu obecnego

Stan obecny w warstwie biznesowej i danych:

1. Klienci KAS majg ograniczone mozliwosci zatatwienia swoich spraw podatkowych za
pomocg e-ustug oraz komunikaciji elektronicznej, co powoduje utrata czasu i zawyzone koszty
wywigzywania sie z obowigzkoéw podatkowych;

2. Zarowno podatnikom, jak i pracownikom KAS brakuje zrodta kluczowych informacji
podatkowych ich dotyczgcych, w szczegdlnosci nt. stanu rozliczen w podatkach PIT, CIT, VAT,
mozliwosci sktadania i przegladania deklaraciji, pism, wnioskow, itp., w jednym miejscu, za
pomocg ustug elektronicznych;

3. Dane dotyczace deklaraciji, statusu spraw oraz stanu rozliczen w gtéwnych podatkach (CIT,
PIT, VAT) funkcjonujg w architekturze rozproszonej, nie wystepujg mechanizmy scalajgce
(wyjatkiem sg podatki PCC, SD, KP);

4. Architektura oraz technologia jest hamulcem zmian, koniecznych do szybkiego rozwoju
ustug KAS - np. brak mozliwosci integracji z innymi systemami/instytucjami, przestarzata i
nierozwojowa technologia tworzenia formularzy podatkowych (obecne rozwigzanie pod
wzgledem IT jest przestarzate i musi by¢ zastgpione).

Systemy obstugujgce podatki CIT, PIT, VAT, oparte o technologie wytworzone na poczatku
poprzedniej dekady, co powoduje niemoznos$¢ dalszego korzystania z nich, czy tez zawyzone
koszty eksploatacji i utrzymania co jest barierg rozwoju KAS i dostepnosci danych. Jako
przejsciowe rozwigzanie stosuje sie konsolidacje na poziomie architektury technicznej, z
wykorzystaniem srodowisk i zasobéw MF. Brak otwartej platformy uniemozliwia scalenie i
udostepnienie informaciji dla wszystkich podmiotéw i rodzajéw podatkéw, zgodnej z potrzebami
uzytkownikéw na oczekiwanym poziomie jakosci i udostepnia ich.

Opis stanu aktualnego dla podatkéw PCC, SD i KP w warstwie infrastruktury mozna
podsumowac jako sprawny, lecz monolityczny system oparty na zamknietej technologii,
obarczony wada vendor lock, ktéra skutecznie eliminuje prowadzenie rozwoju w ekonomicznie
uzasadniony sposob.



2. EFEKTY PROJEKTU

2.1. Cele i korzysci wynikajace z projektu

Cel -1

Cel strategiczny:

zapewnienie klientom KAS efektywnych i ergonomicznych narzedzi online
utatwiajgcych wywigzywanie sie z obowigzkéw podatkowych i prowadzgcych
do istotnego podniesienia jako$ci komunikacji pomiedzy obywatelami i innymi
interesariuszami panstwem i zwiekszenia wolumenu spraw zatatwianych
kompleksowo droga elektroniczna.

Cele szczegodtowe:

- Rozwoj katalogu ustug cyfrowych KAS z wykorzystaniem istotnych
zasoboéw informacyjnych resortu finanséw i kanatow komunikacji w obszarze
podatkéw VAT, PIT i CIT;

- Podniesienie poziomu wsparcia informatycznego dla obstugi klientow KAS.

Cel
strategiczny

1. Zatozenia Programu Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa. Program
rozwoju na lata 2019 - 2022.

Kierunek interwencji 5.1: Reorientacja administracji publicznej na ustugi
zorientowane wokot potrzeb obywatela

Cel szczego6towy: Zwiekszenie jakosci oraz zakresu komunikacji pomiedzy
obywatelami i innymi interesariuszami a panstwem.

2. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju

Cel szczeg6towy Il — Skuteczne panstwo i instytucje stuzgce wzrostowi oraz
wigczeniu spotecznemu i gospodarczemu;

Kierunek interwenciji: Zwiekszenie sprawnosci funkcjonowania instytucji
panstwa, w tym administracji; Dziatanie: Usprawnienie dziatan Krajowe;j
Administracji Skarbowej (lepsza obstuga, skuteczna egzekucja).

3. Kierunki dziatania i rozwoju KAS na lata 2021-2024

Nowoczesna, przyjazna, bezpieczna i wielokanatowa obstuga podatnika.
Automatyzacja i digitalizacja ustug.

4. cele ogolne i czastkowe POPC ,E-administracja i otwarty rzad”, tj.
poszerzenie zakresu spraw, ktore obywatele i przedsiebiorcy moga zatatwié
droga elektroniczna.

5. koncepcja programowa Ministerstwa Finanséw ,3xP” — stworzenie
systemu podatkowego przejrzystego, prostego i przyjaznego dla podatnikdw,
w tym dla przedsiebiorcow.

Korzysé:

1. mozliwosc¢ zatatwienia spraw online w zakresie podatku PIT, CIT, VAT,

2. mozliwosc¢ korzystania przez klientow KAS - za pomocg portalu e-Urzad
Skarbowy z 5 grupami ustug tj. e-konto Podatnika, e-konto Ptatnika, e-konto
Petnomocnika, e-konto Komornika, e-konto Notariusza - w ktérych zostang
udostepnione zintegrowane informacje o stanie rozliczen, statusie spraw,
ztozonych dokumentach, itd. dotyczace wszystkich podatkéw oraz
udostepnione ustugi aktualizacji informacji, przekazywania dokumentow,
sktadania pism i ptatnosci elektronicznych,

3. zwiekszenie wolumenu spraw, ktére bedg mogty by¢ realizowane droga
elektroniczng w sposéb kompleksowy

4. zwiekszenie przejrzystosci i transparentnosci dziatan KAS,

5. poprawa jakosci oraz zakresu komunikacji pomiedzy klientami KAS a KAS,
6. skrdcenie czasu jaki przedsiebiorca i jego stuzby ksiegowe przeznaczajg
na wypetnianie obowigzkéw podatkowych,

7. ograniczenie nieprawidtowosci w realizacji obowigzkéw podatkowych, 8.
udostepnienie interesariuszom jednego punktu dostepu do e-ustug resortu




finansow,

9. uproszczenie procesu przygotowania i przekazywania informacji/danych,
formularzy,

10. zintegrowanie danych rozproszonych w roznych systemach, co da
mozliwos¢ ich udostepnienia dla potrzeb innych jednostek sektora
publicznego.

KPI:

KPI.1 - Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci
co najmniej 4. Wartos¢ docelowa wskaznika zostanie osiggnieta na koniec
okresu realizacyjnego Projektu, po zrealizowaniu wszystkich kamieni
milowych zwigzanych z wdrozeniem 5 e-ustug.

KPI.2 - Liczba uruchomionych systemoéw teleinformatycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania publiczne Wartos¢ docelowa wskaznika zostanie
osiggnieta na koniec okresu realizacyjnego Projektu, po zrealizowaniu
wszystkich kamieni milowych zwigzanych z wdrozeniem 5 e-ustug.

KPI.3 - Liczba rejestrow publicznych o poprawionej interoperacyjnosci
Wartos¢ docelowa wskaznika zostanie osiggnieta na koniec okresu
realizacyjnego Projektu, po zrealizowaniu wszystkich kamieni milowych
zwigzanych z wdrozeniem 5 e-ustug.

KPI.4 - Liczba zatatwionych spraw poprzez udostepniong on-line ustuge
publiczng Wskaznik ilustruje szacowang liczbe spraw, ktore zostang
zatatwione poprzez wykorzystanie on-line planowanych ustug publicznych w
ciggu 12 miesiecy od ich udostepnienia.

KPI.5 - Liczba pracownikow podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedgcych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym. Wartosé
docelowa wskaznika zostanie osiggnieta na koniec okresu realizacyjnego
Projektu, po zrealizowaniu wszystkich kamieni milowych zwigzanych z
wdrozeniem 5 e-ustug.

KPL.6 - Liczba pracownikow podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym — kobiety
Wartos¢ docelowa wskaznika zostanie osiggnieta na koniec okresu
realizacyjnego Projektu, po zrealizowaniu wszystkich kamieni milowych
zwigzanych z wdrozeniem 5 e-ustug.

KPI.7 - Liczba pracownikow podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedgcych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym- mezczyzni
Wartos$¢ docelowa wskaznika zostanie osiggnieta na koniec okresu
realizacyjnego Projektu, po zrealizowaniu wszystkich kamieni milowych
zwigzanych z wdrozeniem 5 e-ustug.

KPI1.8 - Przestrzen dyskowa serwerowni — 18,3 TB Wartos¢ docelowa
wskaznika zostanie osiggnieta na koniec okresu realizacyjnego Projektu, po
zrealizowaniu wszystkich kamieni milowych zwigzanych z wdrozeniem 5 e-
ustug.

KPI.9 - Moc obliczeniowa serwerowni — 50 teraflops Wartos¢ docelowa
wskaznika zostanie osiggnieta na koniec okresu realizacyjnego Projektu, po
zrealizowaniu wszystkich kamieni milowych zwigzanych z wdrozeniem 5 e-
ustug.




Wartosé
aktualna i
docelowa
KPI:

KPIL.1-0
KPI1.2-0
KPI1.3-0
KP1.4-0
KPI.5 -0
KPI.6 - 0
KPL.7 -0
KPI1.8 - 0
KP1.9 -0
KPI.1-5
KPI.2 -2
KPI.3-4
KP1.4-1878120
KPI.5 - 50
KPI.6 — 25
KPL.7 — 25
KPI1.8-18,3
KP1.9 - 50

Metoda
pomiaru KPI

KPI.1:

Protokoty odbioru poszczegdlnych prac, podlegajgce szczegdtowej weryfikacji
przez Beneficjenta pod katem zgodnosci zakresu deklarowanych
funkcjonalnosci i poziomu ich bezpieczenstwa z zatozeniami projektowymi i
specyfikacjg istotnych warunkéw zamoéwienia.

KPI.2:

Protokoty odbioru poszczegdlnych prac, podlegajgce szczegdtowej weryfikacji
przez Beneficjenta pod katem zgodnosci zakresu deklarowanych sktadowych
(software, hardware), funkcjonalnosci bazowych i dedykowanych, a takze
poziomu bezpieczenstwa z zatozeniami projektowymi i specyfikacja istotnych
warunkéw zamowienia.

KPI.3:

Protokoty odbioru poszczegolnych prac, podlegajgce szczegbétowej weryfikacji
przez Beneficjenta pod katem zgodnosci zakresu deklarowanych prac w
zakresie integraciji i replikacji danych i aplikacji z zatozeniami projektowymi i
specyfikacjg istotnych warunkéw zamowienia.

KPI.4:

Dane o statystyce korzystania z e-ustug, dostarczane przez specjalnie
zaprojektowane elektroniczne liczniki poszczegdlnych rodzajéw operacji i
dziatan wykonywanych przez uzytkownikow e-ustug. Wartos¢ dotyczy liczby
zatatwionych spraw z pieciu najliczebniejszych kategorii wg JRWA we
wszystkich urzedach skarbowych - wartos¢ omawianego wskaznika bedzie
odpowiadata 30% ogdlnej liczby spraw oszacowanej dla 400 urzedow
skarbowych w Polsce.

Dokumentacja poprojektowa zwigzana z zamknigciem projektu, w tym dla
Beneficjenta .

KPI.5: protokoty odbioru poszczegolnych ustug szkoleniowych wraz z listami
obecnosci uczestnikow.

KPI.6: protokoty odbioru poszczegolnych ustug szkoleniowych wraz z listami
obecnosci uczestnikow.

KPI.7: protokoty odbioru poszczegolnych ustug szkoleniowych wraz z listami
obecnosci uczestnikow.

KPI.8: specyfikacja techniczna zakupionego sprzetu informatycznego.

KP1.9: specyfikacja techniczna zakupionego sprzetu informatycznego.




2.2. Udostepnione e-ustugi
Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-
ustugi
1 e-konto podatnika umozliwi podatnikom | A2C | Podatnik (PIT, CIT, VAT) [ Transakcja

podatkow PIT, CIT, VAT, bedacych
osobami fiz. i organizacja realizacje
czynnosci zwigz. z transakcjami,
wykonywaniem obow. pod. i
informacyjnych lub zwigzanych z
postepowaniem podatkowym za
pomoca kanatéw komunikacji
elektronicznej. Ustuga jest pojedynczym
punktem dostepu, za pomocg ktérego
podatnik zatatwi przez Internet spr. zw.
z wykonaniem obowigzkow
podatkowych ww. podatkach oraz PCC,
SD, KP, niezaleznie od miejsca
prowadzenia dziatalnosci lub
witasciwosci US, uzyska podstawowe
informacje o danym podatku, wykona
transakcje podatkowe oraz dokona
ptatnosci elektronicznej. Ustuga
umozliwi podatnikom w szczegdlnosci:
1. dostep do kluczowych info.
przetwarzanych przez KAS o:

a. stanierozliczen w poszczegdlnych
podatkach (salda naleznosci i
zobowigzan oraz historia operac;ji),

b. danych kontaktowych,

c. harmonogramie waznych wydarzen
w spersonalizowanym kalendarzy;

2. dostep do ustug niespecyficznych
podatkowo m.in.:

a. aktualizacji informac;ji
kontaktowych, wskazanych rachunkow
bankowych,

c. sktadania pism i obstugi spraw,

d. obstugi wydania zaswiadczenia,
petnomocnictw do konta,

f. deklarowania komunikacji
elektronicznej;

3. dostep do ustug specyficznych
podatkowo:

a. uzyskiwanie informacji o danym
podatku,

b. wykonywania — odpowiednio -
obowigzkéw w podatkach: PIT, CIT, VAT,
w tym:

obstuga transakcji w podatku, ptatnosci
elektronicznych bezposrednich oraz

(rocznie ok 1878120
transakc;ji)




Lp.

Nazwa e-ustugi

Typ

Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

przysztych, sktadania wymaganych
informaciji (*),

c. zarzadzania alertami o zdarzeniach
w dedykowanym kalendarzu,

d. przegladu stanu spraw w danym
podatku

4. Udostepnienie formularzy PCC i SD:
a. udostepnione zostang interaktywne
deklaracje dotyczgce PCC i SD,

b. Ustuga utatwi sktadanie deklaraciji
podatkowych bez koniecznosci
podawania danych identyfikacyjnych i
adresowych;

5. Automatyczna aktualizacja danych w
systemach KAS na podstawie
zgtoszenia ZAP-3;

6. Udostepnienie dokumentu aktu
notarialnego”.

Zaktada sie petng transakcyjnoscé.
Ustuga w catosci realizowana elektr.

e-konto ptatnik umozliwi ptatnikom
wnoszenie zaliczek na podatek PIT,
realizacje czynnosci zwigzanych z
transakcjami, obowigzkami
podatkowymi, informacyjnymi i
zwigzanych z postepowaniem za
pomocg kanatow komunikacji
elektronicznej. e-konto ptatnika jest
punktem dostepu, za pomocg ktérego
ptatnik zatatwi przez Internet obowigzki
podatkowe, niezaleznie od miejsca
prowadzenia dziatalnosci lub
witasciwosci US. Uzyska podstawowe
informacje o podatku, wykona
transakcje i dokona ptatnosci
elektronicznej. Ustuga umozliwi
uprawnionym uzytkownikom, w
szczegolnosci:

1. dostep do kluczowych informacji
przetwarzanych przez KAS o:

a. stanie rozliczen zaliczek w podatku
PIT (salda naleznosci i zobowigzan oraz
historia operacji),

b. danych kontaktowych,

c. harmonogramie wydarzen w
spersonalizowanym kalendarzu,

2. dostep do ustug niespecyficznych
podatkowo m.in.:

a. aktualizacji informaciji kontaktowych,

A2B

Ptatnik
(rocznie ok 1878120
transakcji)

Transakcja




Lp.

Nazwa e-ustugi

Typ

Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

b. aktualizacji wskazanych rachunkéw
bankowych,

c. sktadania pism i obstugi spraw np. o
stwierdzenie nadptaty zaliczki PIT, d.
obstugi wydania zaswiadczenia,

3. dostep do ustug specyficznych
podatkowo m.in.:

a. uzyskiwanie informacji o podatku PIT
b. wykonywania obowigzkéw ptatnika
zaliczek na podatek PIT,

c. zarzgdzania alertami o zdarzeniach w
kalendarzu,

d. przegladu stanu spraw

Podatnik bedzie mogt udostepni¢ dane
konta innej osobie.

4. Dostep do raportu o stanie spraw
podatkowych dla przedsiebiorcéw:

a. Karta 360 stopni, ktéra zagreguje
najistotniejsze informacje, umozliwi
sprawdzenie wywigzywania sie z
obowigzkéw podatkowych i wskaze
potencjalne braki i btedy

5. Powiadomienia sms/email ptatnika o
nieprawidtowosciach. Ustuga dostepna
bedzie na zgdanie podmiotu i
przekazywana jesli odpowiednio
zamodelowane reguty wykazag
nieprawidtowosci, ktére wymagaja
reakcji podatnika

6. Udostepnienie formularzy
rejestracyjnych/aktualizacyjnych dla
przedsiebiorcéw

7. Udostepnione zostang
funkcjonalnosci, umozliwiajgce
sktadanie wnioskow i pism dot. kas
rejestrujgcych.

e-konto petnomocnika — umozliwi
osobom fizycznym, posiadajgcym
petnomocnictwo dostep do danych
podatkowych zwigzanych z sprawami
podatkowymi, wykonywaniem
obowigzkéw podatkowych i
informacyjnych lub w postepowaniu
podatkowym za pomocg kanatéw
komunikacji elektronicznej. Ustuga
umozliwiajgca pethomocnikowi dostep
do danych innej osoby/podmiotu lub
wykonywanie czynnosci w jego imieniu,
zgodnie z uprawnieniami przyznanymi

A2C

Petnomocnik
(rocznie ok 1878120
transakcji)

Transakcja




Lp.

Nazwa e-ustugi

Typ

Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

przez podmiot udzielajgcy
petnomocnictwa, w szczegdlnosci:

Kluczowych informaciji,

Ustug niespecyficznych podatkowo,

Ustug specyficznych podatkowo, Jak
i informacji osobie/podmiotowi o
realizowanych przez petnomocnika
dziataniach.
Uprawnienia pethnomocnikom beda
nadawane przez podmiot, ktéry bedzie: -
rejestrowat petnomocnikow,

obstugiwat substytucje uprawnien
(zarzadzanie uprawnieniami dostepu do
konta podmiotu).
Dostep do poszczegdlnych grup danych
podmiotu - za pomoca tej ustugi -
bedzie automatycznie
spersonalizowany za pomoca
mechanizméw RBAC (ang. Role Based
Access Control), zgodnie z profilem
petnomocnika, co zapewni
bezpieczenstwo danych i rozliczalnosc¢
transakcji.
W przypadku ustanowienia przez
podmiot bedacy osobg fizyczng albo
organizacjg, petnomocnikow
uprawnienia bedag im nadawane przez
podmiot albo ustanowionego przez
podmiot reprezentanta, ktéry bedzie: -
rejestrowat uzytkownikéw,

obstugiwat substytucje uprawnien
(zarzadzanie uprawnieniami dostepu do
konta podmiotu).
Zaktada sie petng transakcyjnosg, jest w
catosci realizowana w postaci
elektronicznej i nie wymaga
przekazywania dokumentéw w innej
formie niz elektroniczna lub osobistego
stawiennictwa w wtasciwym urzedzie
skarbowym. Komunikacja podatnika z
e-Urzedem za pomocg portalu jest
rownowazna pod wzgledem prawnym z
wykonywaniem czynnosci w formie
tradycyjne;.
Ustuga jest w petni personalizowana,
odpowiednio do rodzaju podmiotu oraz
jego obowigzkdéw podatkowych a dane
Sg prezentowane w postaci wstepnie
wypetnionych formularzy, ktére sa
automatycznie generowane.




komornikom sgdowym realizacje
czynnosci zwigz. z transakcjami,
wykonywaniem obowigzkéw
informacyjnych lub postepowaniem
egzekucyjnym w administracji za
pomoca kanatéw komunikacji
elektroniczne;.

Ustuga jest pojedynczym punktem
dostepu, za pomocag ktérego zatatwi on
przez Internet sprawy zwigzane z
wykonaniem swoich obowigzkow i
uprawnien, niezaleznie od miejsca, w
szczegolnosci:

*pozyskania informacji o wtasciwym US
dla zobowigzanego, * przekazywania
Zawiadomienia o zabezpieczenia np.
nadptaty podatku naleznej
zobowigzanemu,

*przekazywania wniosku o udzielenie
informacji o majgtku zobowigzanego i
przekazywania danych w
ustrukturyzowanym formacie,
przekazywania informacji o historii
sktadanych dokumentéw.
«Automatyzacja udzielania informacji na
zapytania komornikdéw.

-Automatyczne przekazywanie
informacji o pliku JPK_VAT,

«Zakres informacji udzielanych
automatycznie zostanie rozszerzony o
dane z plikow JPK_VAT,

*Rozszerzenie zakresu ustugi sieciowej
w kierunku przytgczania systemow
klienckich.

Dane bedg automatycznie pozyskiwane
z rejestru CRPKEP oraz z operacyjnej
kopii danych centralnych lub lokalnych
systemow resortu finanséw. Ustuga
zostanie zaprojektowana w taki sposob,
aby w przysztosci, po centralizacji
obstugi egzek. adm., udostepniac dane
bezposrednio za pomocg kanatu
eUrzad.

Komornik bedzie mégt udostepnié dane
konta innej osobie (np. asesorowi lub
aplikantowi). Ustuga zaktada petna
transakcyjnosé, jest w catosci
realizowana w postaci elektronicznej i
nie wymaga przekazywania

(rocznie ok 1878120
transakcji)

Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania Poziom
dojrzatosci e-

ustugi

4 e-konto komornika sagdowego umozliwi | A2C | Komornik sgdowy Transakcja




Lp.

Nazwa e-ustugi

Typ

Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

dokumentow w innej formie niz
elektroniczna lub osobistego
stawiennictwa w wiasciwym US.
Komunikacja podatnika z eUrzedem za
pomoca portalu jest rwnowazna pod
wzgledem prawnym z wykonywaniem
czynnosci w formie tradycyjnej. Ustuga
jest w petni personalizowana,
odpowiednio do rodzaju podmiotu oraz
jego obowigzkdéw podatkowych a dane
Sg prezentowane w postaci wstepnie
wypetnionych formularzy, ktére sg
automatycznie generowane wg
obowigz. szablon.

e-konto notariusza — umozliwi
notariuszom realizacje czynnosci
zwigzanych z transakcjami,
wykonywaniem obowigzkéw
informacyjnych za pomoca kanatow
komunikacji elektroniczne;.

Ustuga e-konto notariusza jest
pojedynczym punktem dostepu, za
pomocy ktérego notariusz zatatwi przez
Internet sprawy zwigzane z wykonaniem
obowigzkéw podatkowych w podatkach
PCC, SD, niezaleznie od miejsca
prowadzenia dziatalnosci lub
witasciwosci urzedu skarbowego,
uzyska podstawowe informacje o
danym podatku, wykona transakcje
podatkowe, ztozy wymagane
przepisami prawa dokumenty oraz
dokona ptatnosci elektronicznej. Ustuga
umozliwi notariuszom w szczegolnosci:
przekazywanie do urzedow skarbowych
w ustrukturyzowanej formie
elektronicznej danych:

« z aktéw notarialnych,

+ z aktéw poswiadczenia
dziedziczenia, * z europejskich
poswiadczen spadkowych; wraz z
dostepem do dokumentéw ztozonych i
mozliwoscig ich korygowania.
wykonywanie obowigzkow ptatnika, w
tym: « sktadanie informacji w podatku
od spadkéw i darowizn (SD) oraz
czynnosci cywilno-prawnych (PCC)

+ przegladania historii ztozonych
dokumentéw (CRM powinien rozwigzaé

A2C

Notariusz
(rocznie ok 1878120
transakcji)

Transakcja




Lp. Nazwa e-ustugi Typ

Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

dokumentéw ztozonych.

tradycyjne;.

problem dostepu) i mozliwoscig ich
korygowania na podstawie

Projektowana ustuga zaktada petng
transakcyjnosé, jest w catosci
realizowana w postaci elektronicznej i
nie wymaga przekazywania
dokumentéw w innej formie niz
elektroniczna lub osobistego
stawiennictwa w wtasciwym urzedzie
skarbowym. Komunikacja podatnika z
eUrzedem za pomocg portalu jest
rownowazna pod wzgledem prawnym z
wykonywaniem czynnosci w formie

Ustuga jest w petni personalizowana,
odpowiednio do rodzaju podmiotu oraz
jego obowigzkoéw podatkowych a dane
sg prezentowane w postaci wstepnie
wypetnionych formularzy, ktére sg
automatycznie generowane wg
obowigzujgcych szablondw.

2.3. Udostepnione informacje sektora publicznego i
zdigitalizowane zasoby

Rodzaj informacji/zasobéw

Planowana data
udostepnienia

Szacowana liczba obiektéw
objetych digitalizacja
(udostepnianiem
informaciji)

informacje podatkowe i
identyfikacyjne bedace w
zasobach KAS:

- deklaracje i dokumenty, -
stan rozliczen w
poszczegdlnych podatkach
(salda naleznosci i
zobowigzan oraz historia
operacji),

- dane kontaktowe, -
harmonogram waznych
wydarzen,

- rachunki bankowe,

- petnomocnictwa,

- zaswiadczenia,

- informacje o danym
podatku:

30-11-2023

Na tym etapie projektu nie jest
mozliwe oszacowanie ilosci
udostepnianych danych na
moment zakonczenia projektu
Z uwagi na ich przyrostowy
charakter i zmiennos¢
(wynikaja z dziatan podatnika
i KAS, np. ztozone deklaracje i
pisma, kwoty zalegtosci,
prowadzone sprawy w KAS).




Rodzaj informacji/zasobéw Planowana data Szacowana liczba obiektéw

udostepnienia objetych digitalizacja

(udostepnianiem
informac;ji)

PIT, CIT, VAT,

- obowigzki podatkowe w
podatkach: PIT, CIT, VAT,

- ptatnosci,

Czy wszystkie zdigitalizowane zasoby objete projektem bedg udostepniane bezptatnie?

TAK/NIE

2.4. Produkty koncowe projektu

systemow /rejestrow (np.: CRP KEP, CRPO, RZS, RNP) umozliwiajgca ich
udostepnienie na podstawie budowanych interfejséw

Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia
Data Hub e-Urzad - baza zagregowanych danych podatkowych z r6znych 11-2023

konto ptatnika, e- konto pethomocnika, e- konto komornika, e- konto
notariusza) i innych

Portal, i aplikacja webowa e-Urzad skupiajaca 5 e-ustug (e- konto podatnika, e- [ 11-2023

3. KAMIENIE MILOWE

Kamienie milowe Planowany
termin
osiggniecia

Rozstrzygniecie przetargdw na dostawy infrastruktury i ustug wsparcia 2021-07-30
Dostawa i instalacja infrastruktury 2021-11-30
Udostepnienie ustugi e- konto pethomocnika 2022-06-29
Przygotowanie harmonogramu szkolen 2022-09-30
Udostepnienie ustugi e- konto notariusza 2022-10-31
Przygotowanie wymagan biznesowych dla dodatkowych funkcjonalnosci | 2023-06-01
leJ—Sk*cl;ﬁ;m podatnika, e-konto ptatnika,
e-konto komornika sgdowego - dodanych w ramach Aneksu nr 8
Rozstrzygniecie przetargdw na promocje 2023-09-30
Udostepnienie ustugi e-konto komornika sgdowego 2023-09-30
Udostepnienie ustugi e-konto podatnika 2023-10-31
Udostepnienie ustugi e-konto ptatnika 2023-10-31
zamkniecie projektu 2023-11-15




4. KOSZTY

4.1. Koszty ogdlne projektu wraz ze sposobem finansowania

Catkowity koszt Netto 130 983 493,09 zt
projektu (netto oraz | Brutto 157 804 066,54 zt
brutto), w tym
Procent 84,63%
dofinansowania ze
srodkow UE (brutto)
Procent srodkow z | 1537%
budzetu panstwa
(brutto)
Podziat catkowitego | 2020 Netto 16 536 233,36 zt
kosztu projektu na Brutto 19 923 172,72 zt
poszczegolna lata | 2021 Netto 33 428 014,28 z}
(netto oraz brutto) Brutto 40 274 716,00 zt
2022 Netto 31 312 724,89 zt
Brutto 37 726 174,57 zt
2023 Netto 49 706 520,56 zt
Brutto 59 880 003,25 zt

4.2. Wykaz poszczegdlnych pozycji kosztowych

Nazwa pozycji kosztowej

koszt brutto

Przewidywany

Uzasadnienie pozyciji
kosztowej (przeznaczenie)

Oprogramowanie

Koszty
wytworzenia t
oprogramowania
ekspertow
programistycznych
stworzenia
prototypdw, zakupu
gotowych
rozwigzan
programistycznych
— oprogramowanie
standardowe.

124 039 211,40 z

Wydatki na pokrycie kosztéw
wytworzenia, zakupu, leasingu,
dzierzawy i najmu
oprogramowania, wydatki na
wdrozenie oprogramowania,
wydatki na rozbudowe i
aktualizacje istniejgcego
oprogramowania, wydatki na
pokrycie kosztéw prac
instalacyjnych, konfiguracyjnych i
optymalizacyjnych, wydatki na
pokrycie kosztéw stworzenia
domen (platform) i portali,
wydatki na pokrycie kosztéw
przygotowania zawartosci portali,
w tym wydatki na rozbudowe
portali, wydatki na budowe lub
rozbudowe zabezpieczen
logicznych (firewall, systemy IDS,
IPS), wydatki na zakup narzedzi
warstwy programowe;j




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

niezbednych dla zapewnienia
bezpieczenstwa przesytanych
informaciji oraz identyfikacji (np.
elektronicznego poswiadczania
tozsamosci), amortyzacja
wartosci niematerialnych z
zachowaniem zasad ogdlnych
dotyczgcych amortyzacji danego
rodzaju wartos$ci niematerialnych
w zakresie i w czasie, w jakim sg
one wykorzystywane do realizacji
projektu. Przy zakupie,
modernizacji, aktualizacji badz
stworzeniu oprogramowania
kwalifikowane sg wydatki zakupu,
rozszerzenia i aktualizaciji licenciji
lub przejecia.

Infrastruktura zakup sprzetu 8 332 493,46 zt | Szacowanie infrastruktury na
informatycznego potrzeby Projektu oparto m.in. o
niezbednego do analize liczby, przetwarzanych
wdrozenia systemu przez systemy MF, deklaracji
oraz utworzenia i elektronicznych z
utrzymania kopii uwzglednieniem struktury
bezpieczenstwa. podmiotéw, ktére beda

potencjalnymi uzytkownikami
ustug e-Urzedu.

Koszty UX i grafiki [ koszty badan 435 360,00 zt Wydatki na pokrycie kosztow

uzytkownikow
stworzenia projektu
UX i projektu
graficznego,
testowania
systemu wsréd
docelowych
uzytkownikow,
wprowadzanie
poprawek
wynikajacych z
testow z
uzytkownikami

badan uzytkownikow stworzenia
projektu UX i projektu
graficznego, testowania systemu
wsrod docelowych uzytkownikdw,
wprowadzanie poprawek
wynikajgcych z testow z
uzytkownikami niezbedne sg
dlatego, ze aspekty UX i CX maja
charakter krytyczny z punktu
widzenia pozniejszej sktonnosci
uzytkownikéw do korzystania z
projektowanej e-platformy, a
takze dla poziomu ich
zadowolenia. Interfejs
uzytkownika powinien zostac
zaprojektowany i zbudowany w
taki sposdb, aby zrealizowaé
nastepujgce postulaty, wpisujgce
sie w zasade uniwersalnego
projektowania.

Bezpieczenstwo

przeprowadzenie
testow
bezpieczenstwa,

2616 535,36 zt

Wydatki na pokrycie kosztéw
przeprowadzenia testow
bezpieczenstwa, audytéw, analiz i




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

koszty audytow,
analiz i ekspertyz,
oraz koszty
wdrozenia
poprawek
wynikajgcych z
testow
bezpieczenstwa.

ekspertyz, oraz wdrozenia
poprawek wynikajgcych z testéw
bezpieczenstwa niezbedne sg do
zachowania wymogoéw polityki
bezpieczenstwa MF.

Wydatki zostang poniesione na
mechanizmy bezpieczenstwa
oraz budowe komponentow
architektury (security by design).
Nadzér architektoniczny w
zakresie bezpieczenstwa,
przeglady kodu oraz stosowanie
automatycznego weryfikaciji
metryk w procesie wytworczym
zapewni wysokg jakosc¢ i
bezpieczenstwo kodu.

Wydajnosé koszty 1748 645,63 zt | Wydatki na pokrycie kosztéw

rozwigzan przeprowadzenia przeprowadzenia testow
testow wydajnosci wydajnosci rozwigzan oraz
rozwigzan oraz koszty zwigzane z wdrozeniem
koszty zwigzane z poprawek wynikajgcych z testow
wdrozeniem wydajnosci ktére niezbedne sg do
poprawek poprawnego dziatania kazde;j.
wynikajgcych z Realizacja tych zadan potrzebna
testow wydajnosci. jest do weryfikacji szybkosci,

stabilnosci i niezawodnosci
dziatania poszczegolnych ustug i
platformy wytworzonej w ramach
projektu.

Szkolenia szkolen zespotu 847 992,75 zt Szkolenia, seminaria i warsztaty
projektowego, dla pracownikow instytuciji
uzytkownikow korzystajacych z produktow
koncowych projektu, w tym e-learning,

szkolenia dla oso6b
zaangazowanych we wdrazanie
projektu.

Dziatania koszy wszystkich | 3453 516,50 zt | Poniesione na tablice

informacyjno- dziatan informacyjne i pamigtkowe,

promocyjne informacyjno - zwigzane ze stworzeniem i
promocyjnych prowadzeniem strony

internetowej projektu, profili na
portalach spotecznosciowych,
blogéw i innych form
wykorzystujgcych komunikacje
internetowa, poniesione w
zwigzku z organizacjg konferenciji
promujgcych projekt, poniesione
w zwigzku z realizacja dziatan
informacyjno promocyjnych w
tym m.in. kampanii, promocji w




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

mediach elektronicznych i
tradycyjnych, poniesione na
podstawowe materiaty
informacyjne i promocyjne.

Koszty zarzgdzania
i wsparcia (w tym
wynagrodzenia
personelu
wspomagajgcego)

Koszty zespotu
wspomagajgcego
realizacje projektu,
ustug
wspierajgcych
realizacje projektu;

16 330 311,44 zt

Koszty zespotu
wykonujgcego
merytoryczne
zadania projektu,
analizy, nadzor
merytoryczny,
koszty zespotu IT,
Ustugi
wspomagajace
realizacje projektu
(doradcze i
eksperckie)

Wydatki na pokrycie kosztow
wynagrodzenia personelu
zarzadczo-koordynacyjnego oraz
personelu wsparcia (obstuga
techniczna, kadrowa,
administracyjna, ksiegowa
projektu)

4.3. Koszty ogdlne utrzymania wraz ze sposobem finansowania

(okres 5 lat)

Catkowity koszt
utrzymania
trwatosci projektu
(brutto)

44 691 843,42 zt

Zrédto finansowania

Podziat catkowitego
kosztu utrzymania
trwatosci projektu
na poszczegodlna
lata (netto oraz
brutto)

2024 | 6 539 283,21 zt (brutto) krajowe SrodKki
(5 589 130,95 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2025 | 6539 283,21 zt (brutto) krajowe $rodki
(5 589 130,95 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2026 | 6539 283,21 zt (brutto) krajowe $rodki
(5589 130,95 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2027 | 7903 319,25 zt (brutto) krajowe SrodKki
(6 754 973,72 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2028 | 7903 319,25 zt (brutto) krajowe Srodki
(6 754 973,72 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2029 | 9267 355,29 zt (brutto) krajowe Srodki




(7 920 816,49 zt netto)

publiczne - budzet
panstwa

4.4. Planowane koszty ogdlne realizacji (w przypadku projektu
wspotfinansowanego — wktad krajowy z budzetu panistwa) oraz
koszty utrzymania projektu:

- zostang pokryte w ramach budzetéw odpowiednich dysponentow czesci budzetowych bez

5. GLOWNE RYZYKA
5.1. Ryzyka wptywajgce na realizacje projektu

dzetu panstwa

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposob zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystapienia
ryzyka
Rownolegte Srednia Srednie Przeciwdziatanie - skuteczne
prowadzenie zarzgdzanie dostepnymi zasobami
projektéw ludzkimi w projekcie projektow MF.
wymagajacych
takich samych
umiejetnosci
specjalistycznych
IT moze
spowodowac
ograniczenie
zasobow
realizacyjnych w
projekcie
Zmiany prawne Srednia Niskie Unikanie — minimalizacja zmian
(planowane) prawnych w obszarze projektu
Nowe wymagania | Duza Srednie Redukcja — np. zarzadzanie
biznesowe wymaganiami i oczekiwaniami,
zaangazowanie w okreslenie wymagan
przedstawicieli roznych jednostek KAS.
Brak Duza Niskie Przeciwdziatanie, redukcja - préba
dofinansowania pozyskania srodkow krajowych na
UE realizacje e-ustug

5.2. Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéow




Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystagpienia
ryzyka
Brak srodkéw na | Duza Srednie Pozyskanie dodatkowych srodkéw na
utrzymanie utrzymanie systemu
rezultatow
projektu
Brak Duza Niskie Utrzymanie pracownikéw poprzez
wykwalifikowaneg zapewnienie rozwoju zawodowego.
o zespotu do
utrzymania
systemu
6. OTOCZENIE PRAWNE
Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis zmian (jesli Etap prac
wymaga dotyczy) legislacyjnych
zmian (jesli dotyczy)
1 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z | TAK/NIE | Zmiana Uzgodnienia
dnia 24 grudnia 2019 r. w sprawie rozporzadzenia wewnetrzne

sposobu przesytania zgtoszen oraz
rodzajow podpisu elektronicznego,

ktérymi powinny by¢ opatrzone (Dz.
U.z2022r. poz. 1185)

polegajgca na
dodaniu mozliwosci
podpisywania NIP-7,
NIP-2, NIP-8
pieczecig Szefa KAS

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z
dnia 28 grudnia 2015 r. w sprawie
zakresu i warunkow korzystania z
portalu podatkowego (Dz. U. z 2021
r. poz. 1673, z p6zn. zm.), etap prac
legislacyjnych: zmiana
rozporzadzenia zostata
opublikowana, obowigzuje od dnia
15 lutego 2021 r. (zmiane
wprowadzono rozporzgdzeniem z
dnia 12 lutego 2021 roku Ministra
Finanséw, Funduszy i Polityki
Regionalnej zmieniajgcym
rozporzadzenie w sprawie zakresu i
warunkéw korzystania z portalu
podatkowego, Dz. U. z 2021 r. poz.
284)

FAK/NIE

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z
dnia 28 grudnia 2015 r. w sprawie
sposobu przesytania, w formie
dokumentu elektronicznego,
petnomocnictwa ogolnego,

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
Zmian

Opis zmian (jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

petnomocnictwa szczegolnego oraz
petnomocnictwa do doreczen (ij. Dz.
U.z2017r. poz. 1269, z pozn.
zm.),etap prac legislacyjnych: prace
nad zmiang rozporzadzenia zostaty
wstrzymane do czasu zakonczenia
prac nad projektem ustawy o
zmianie niektorych ustaw w celu
automatyzacji zatatwiania niektérych
spraw przez Krajowg Administracje
Skarbowa.

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z
dnia 28 grudnia 2015 r. w sprawie
okreslenia rodzajow spraw, ktére
moga byc¢ zatatwiane z
wykorzystaniem portalu
podatkowego (Dz. U. z 2017 r. poz.
1323, z p6Zn. zm.), etap prac
legislacyjnych: wstrzymane zostaty
prace na zmiang rozporzgdzenia w
zwigzku z propozycjg uchylenia art.
3f Ordynacji podatkowej, ktora jest
przewidziana w projekcie ustawy o
zmianie niektorych ustaw w celu
automatyzaciji zatatwiania niektérych
spraw przez Krajowg Administracje
Skarbowa.

FAK/NIE

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i
Finanséw z dnia 19 wrzesnia 2017 r.
w sprawie sposobu przesytania
deklaracji i podan oraz rodzajow
podpisu elektronicznego, ktorymi
powinny by¢ opatrzone (Dz. U. z
2021 r. poz. 52, z p6Zn. zm.), etap
prac legislacyjnych: zmiana
rozporzadzenia zostata
opublikowana, obowigzuje od 1
pazdziernika 2021 r. (zmiane
wprowadzono rozporzgdzeniem z
dnia 28 wrzesnia 2021 roku Ministra
Finanséw, Funduszy i Polityki
Regionalnej zmieniajacym
rozporzadzenie w sprawie sposobu
przesytania deklaracji i podan oraz
rodzajow podpisu elektronicznego,
ktérymi powinny by¢ opatrzone, Dz.
U. 22021 r. poz. 1785).

TAK/NIE

Zmiana
rozporzadzenia
polegajgca na
dodaniu mozliwosci
podpisywania PCC-3,
SD-Z2, SD-3 pieczecia
Szefa KAS

Uzgodnienia
wewnetrzne

Ustawa z dnia 8 czerwca 2022 r. o
zmianie niektorych ustaw w celu

FAK/NIE




dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych

Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis zmian (jesli Etap prac
wymaga dotyczy) legislacyjnych
zmian (jesli dotyczy)
automatyzaciji zatatwiania niektérych
spraw przez Krajowa Administracje
Skarbowg (Dz. U. z 2022 . poz.
1301)

7 | Ustawa z dnia 7 pazdziernika 2022 r. | FAK/NIE
0 zmianie ustawy o podatku
dochodowym od osd6b prawnych
oraz niektoérych innych ustaw (Dz. U.

2022 poz. 2180)

8 | Rozporzadzenie Ministra Finansow z | TAK/NIE | Zmiana Uzgodnienia
dnia 6 lipca 2022 r. w sprawie rozporzadzenia wewnetrzne
korzystania z e-Urzedu Skarbowego umozliwiajgca
(Dz.U. 2022 poz. 1426 ze zm.) udostepnienie

formularzy
rejestracyjnych i
deklaracji
majatkowych

9 |Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. - TAK/NIE | Zmiana definicji akt | Uzgodnienia
Ordynacja podatkowa. (Dz.U. z 2021 podatkowych wewnetrzne
poz. 1540) umozliwiajgca

automatyzacje w
zakresie
udostepniania
informacji z plikéw
JPK

10 | Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z | TAK/NIE | Zmiana Uzgodnienia
dnia 4 czerwca 2018 r. w sprawie umozliwiajgca wewnetrzne
Rejestru Naleznosci udostepnienie
Publicznoprawnych Rejestru Naleznosci

Publicznoprawnych w
e-US

11 | Ustawa z dnia 17 lutego 2005r. o FAK/NIE
informatyzacji dziatalnosci
podmiotdéw realizujgcych zadania
publiczne.

12 | Rozporzadzeniu Rady Ministréow z FAK/NIE

7. ARCHITEKTURA




7.1. Widok kooperacji aplikacji

application e-Urzad Skarbowy - kooperacja aplikacj /

CEIDG
Wspéina Infrastruktura
Informatyczna Paristwa WIIP
Uslugi infrastrukturalne CIRF
e-Dorgs
ePlatnosci

Portal.gov.pl

Przedsighiorca
(biznes.gov.pl)

e-konto podatnite

e-Urzad Skarbowy - API

Obywatel
(obywatel.gov.pi)

e-konto komomila konto
sadowego

mObywatel

Ustugi e-US udastepnione w apikadji

Portal e-Urzad Skarbowy

e-ustugi Portalu e-Urzad Skarbowy

ekontonotariuza | | ekonto platnika

e
pelnomocnika

e-Urzad Skarbowy - apiikacja

DataHub informacji podatkowych

Platforma ushig wymiany
danych zinnymi
podmiotami pu blianymi

mobilnej mObywatel

sso.
(login.mf.gov. pi) o -

Obiekt aplikacyjny planowany
Obiekt aplikacyjnyh zrmien

Legenda

iany

Rejestr Komomikow
sadowych

l@-— e

Systemy operacyjne KAS

Systemy poboru

£]

Systemy rozliczeri

Centralny Rejestr Czynnosd b
Majatiowych

g] g] gl

stuga innych rejestrow| Systemy Wymiany
(RZS, RNP, CRPO) Informacji Midzynarodowsj

gl gl

SeRce Hurtownie danych

CRP KEP

Lista systemow wykorzystywanych w projekcie

Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
Zmiany

Portal e-Urzad
Skarbowy

MF

Serwis KAS realizujgcy
ustugi:

1) e-konto podatnika -
umozliwiajgca
podatnikom podatkéw
PIT, CIT, VAT, bedacych
osobami fizycznymi lub
organizacjg, realizacje
czynnosci w sprawach
zwigzanych z
transakcjami,
wykonywaniem
obowigzkéw
informacyjnych lub
postepowaniem

Modyfikowany

Mozliwos¢
realizacji
znakomitej
wiekszosci e-
ustug.




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

podatkowym za pomocg
kanatow komunikacji
elektroniczne;.

2) e-konto ptatnika -
umozliwiajgca ptatnikom
zaliczek na podatek PIT,
bedacych osobg fizyczna
lub organizacjg, realizacje
czynnosci w sprawach
zwigzanych z
transakcjami,
wykonywaniem
obowigzkoéw
informacyjnych lub
postepowaniem
podatkowym za pomocg
kanatow komunikacji
elektroniczne;j.

3) e-konto
petnomocnika -
umozliwiajgca osobom
fizycznym, posiadajgcym
petnomocnictwo, dostep
do danych i spraw
zwigzanych z
transakcjami,
wykonywaniem
obowigzkéw
informacyjnych lub
postepowaniem
podatkowym za pomocg
kanatow komunikacji
elektroniczne;j.

4) e-konto komornika —
umozliwiajgca
komornikom sgdowym
realizacje czynnosci
zwigzanych z
wykonywaniem
obowigzkow, w tym
informacyjnych lub
postepowaniem
egzekucyjnym w
administracji za pomoca
kanatéw komunikac;ji
elektronicznej.

5) e-konto notariusza -
umozliwiajgca
notariuszom realizacje
czynnosci zwigzanych z




Lp.

Nazwa
systemu

Gestor
systemu

Opis systemu

Status

Krétki opis
ewentualnej
zmiany

transakcjami,
wykonywaniem
obowigzkow
informacyjnych za
pomoca kanatéw
komunikacji
elektroniczne;j.

Mozliwos¢ zamieszczania
takze innych e-ustug
realizowanych w ramach
innych projektow.

System dla uzytkownikéw
zalogowanych przy uzyciu
dostepnych kanatow , w
tym poprzez Wezet
Krajowy.

Zrédtem danych sa
informacje zgromadzone
(pobrane ) do Data Hub.

DataHub
informacji
podatkowych

MF

Komponent realizujgcy
dostep do danych
podatkowych z r6znych
systemow i baz resortu
finanséw. stanowi¢ bedzie
baze agregujaca rozne
dane z roznych systemow
KAS, dla potrzeb e-Urzedu,
jak i dla potrzeb innych
jednostek sektora
publicznego. Zbudowana
baza pozwoli zebra¢ dane
z réznych systemow,
odpowiednio je
agregowac oraz je
udostepni¢ we wtasciwe;j
formie i dla potrzeb
eUrzedu, np. poprzez
przygotowanie pre
wypetnionych
dokumentow, historii
ztozonych dokumentéw,
stanu rozliczen i stanu
spraw.

Modyfikowany

Dostarczenie
danych na
potrzeby
frontendu KAS
i jednostek
sektora
administracji
publicznej.

System
poboru

MF

Kluczowe centralne
narzedzia umozliwiajgce
realizacje zadan
wykonywanych w KAS
zwigzanych z poborem
danin.

Modyfikowany

Integracja
komponentu
na potrzeby
projektu.




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany

4 | Systemy MF Systemy realizujgce Modyfikowany | Integracja
rozliczen funkcjonalnosci zwigzane komponentu

z rozliczaniem na potrzeby

podatnikéw i ptatnikdw w projektu w

ramach dziatalnosci KAS. zakresie
przygotowania,
udostepnienia
danych.

5 | Platforma MF Komponent realizujgcy Modyfikowany | Integracja
integrujgca funkcjonalnosci zwigzane komponentu
zarzadzanie z zarzgdzaniem sprawg i na potrzeby
dokumentami i dokumentami. projektu.
sprawami

6 CRP KEP MF System Rejestracji Modyfikowany | Integracja
(SERCE) Centralnej Krajowej komponentu

Ewidencji Podatnikow - na potrzeby
system informatyczny do projektu.
utrzymywania i

przegladania Centralnego

Rejestru Podmiotow

Krajowej Ewidenciji

Podatnikow.

7 Centralny MF Wspomaganie pracy KAS | Modyfikowany | Integracja
Rejestr w zakresie obstugi komponentu
Czynnosci informacji o czynnosciach na potrzeby
Majatkowych majgtkowych. projektu.

8 Hurtownie MF Hurtownie danych sg Modyfikowany | Integracja
danych informatycznym komponentu

magazynem danych KAS. na potrzeby
projektu.

9 Systemy MF Systemy realizujgce Modyfikowany | Integracja
Wymiany wymiane danych komponentu
Informaciji pomiedzy na potrzeby
Miedzynarodo administracjami w projektu.
wej zakresie podatkéw

dochodowych i

10 [ Komponent MF Zapewnienie wsparcia Planowany Na potrzeby
realizujacy realizacji podpisu realizacji
podpis elektronicznego pieczecia eustug w
elektroniczny kwalifikowana. eUrzedzie.
pieczecia
kwaliflkowang

11 | Wezet krajowy [ MC Realizacja identyfikaciji Istniejgcy Na potrzeby

uzytkownikow.

realizacji
identyfikacji
uzytkownikow




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
w e-Urzedzie.

12 |[Portal GOV.pl [MC Zunifikowany portal Planowany Kooperacja,
informacyjno-ustugowy integracja z e-
catej administracji Urzedem
rzgdowej.

13 [ Platforma MF Realizacja wymiany Modyfikowany | Dostosowanie
ustug wymiany danych z innymi do potrzeb
danych z podmiotami publicznymi realizacyjnych
innymi e-Urzedu.
podmiotami
publicznymi

14 [ Rejestr KRK Rejestr komornikéw Istniejacy Zapewnienie
komornikéw sgdowych utrzymywany aktualnej listy
sgdowych przez Krajowg Rade komornikéw

Komornicza. sgdowych dla
ustug e-
Urzedu.

15 |e-Doreczenia |MC Realizacja doreczen Planowany Zapewnienie

elektronicznych. obstugi
doreczen
elektronicznych
, integracja z
systemem.

16 | e-Ptatnosci MC Realizacji ptatnosci Istniejgcy Zapewnienie
elektronicznych. obstugi

ptatnosci
elektronicznyc
h na potrzeby
e-Urzedu.
Integracja.

17 | Obstuga MF Systemy obstugujgce inne | Modyfikowany | Integracja
innych rejestry, w tym RZS, RNP, komponentu
rejestrow CRPO na potrzeby
(RZS, RNP, projektu.
CRPO)

18 | mObywatel KPRM Aplikacja mobilna Modyfikowany | Udostepnienie
udostepniajgca ustugi wybranych
publiczne dla obywatela ustug e-Urzedu

Skarbowego

19 |Biznes.gov.pl | MRIT Serwis informacyjno- Modyfikowany | Udostepnienie
(konto ustugowy dla odsytaczy
przedsiebiorcy przedsiebiorcy,

) obejmujgcy CEIDG
20 |SSO MF System SSO (Single Sign | Modyfikowany [ Na potrzeby

(login.mf.gov.p
)

On Ministerstwa
Finanséw) udostepnia

realizacji
identyfikacji




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
aplikacjom zewnetrznym i uzytkownikow
wewnetrznym funkcje w e-Urzedzie.
uwierzytelniania
uzytkownikow koncowych
w oparciu o rézne metody
logowania.
System logowania
wspiera nastepujgce
metody logowania i
potwierdzania tozsamosci
uzytkownikow:
1. Wezet Krajowy
2. Dane podatkowe
3. mObywatel
21 [ Obywatel.gov.p| MC Zr6dto informaciji o Planowany Kooperacja,
I ustugach, ktére panstwo integracja z e-
Swiadczy dla obywatela Urzedem
Lista przeptywéw
Lp. | System System Zakres Sposob Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
1 Systemy DataHub Daneo Kopiowanie Krytyczny dla | API
poboru informacji | zobowigzaniac | danych sukcesu
podatkowy | hii projektu
ch postepowania
ch
2 | Systemy DataHub Daneo Kopiowanie Krytyczny dla | API
rozliczen |informacji |rozliczeniach |danych sukcesu
podatkowy projektu
ch
3 Systemy DataHub Wymieniane Kopiowanie Istotny dla API
Wymiany |informacji |danew danych sukcesu
Informacji | podatkowy | zakresie projektu
Miedzynar |ch podatkéw
odowej dochodowych
i posrednich
4 |CRPKEP |DataHub Dane o Kopiowanie Krytyczny dla | API
(SeRCe) informacji | podmiotach danych sukcesu
podatkowy projektu
ch
5 |Centralny |DataHub Dane dot. Kopiowanie Istotny dla API
Rejestr informacji | czynnosci danych sukcesu
Czynnosci | podatkowy [ majgtkowych projektu




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
Majatkowy | ch
ch
6 Hurtownie |DataHub Dane z Kopiowanie Istotny dla API
danych informacji | hurtowni danych sukcesu
podatkowy | niezbedne do projektu
ch realizacji
funkcjonalnosc
i e-Urzedu
7 Platforma | DataHub Dokumenty Tryb odwotan | Krytyczny dla | API
integrujgca | informac;ji bezposrednich | sukcesu
zarzadzani | podatkowy projektu
e ch
dokumenta
mi i
sprawami
8 Platforma |e- Dokumenty Transfer Krytyczny dla | API
integrujgca | Doreczenia danych sukcesu
zarzadzani projektu
e
dokumenta
mi i
sprawami
9 DataHub Portal e- Informacjao | Tryb odwotan |Krytycznydla |API
informacji | Urzad stanie spraw i | bezposrednich [ sukcesu
podatkowy | Skarbowy [ rozliczen, projektu
ch zaswiadczenia,
ogolne
informacje
podatkowe
10 | Komponent| Portal e- Dane podpisu | Tryb odwotan | Istotny dla API
Urzad elektroniczneg | bezposrednich [ sukcesu
realizujgcy | Skarbowy |o projektu
podpis
elektronicz
ny
pieczecia
kwalifikow
ang
11 | Portal e- Systemy Deklaracja, Transfer Istotny dla API
Urzad operacyjne | zeznanie, danych sukcesu
Skarbowy | KAS informacja projektu
podatkowa i
korekty, pisma,
dane
identyfikacyjne
i adresowe,

aktualizacja




System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
danych, akty
notarialne,
zawiadomienia
0 zajeciu
wierzytelnosci,
salda, statusy
spraw, historia
spraw iich
aktualny
status.
Wezet SSO Potwierdzenie |Tryb odwotan |Istotny dla AP
krajowy danych bezposrednich | sukcesu
identyfikacyjny projektu
ch klientow
Portal e- e-Ptatnosci | Informacje o | Tryb odwotan | Istotny dla API
Urzad zrealizowanych| bezposrednich | sukcesu
Skarbowy transakcjach projektu
finansowych
Portal e- e- Informacjeo | Tryb odwotan | Istotny dla API
Urzad Doreczenia | realizowanym | bezposrednich [ sukcesu
Skarbowy doreczeniu projektu
Portal e- Portal Dokumenty, Tryb odwotan | Istotny dla API
Urzad GOV.pl informacje bezposrednich | sukcesu
Skarbowy | (obywatel.g projektu
ov.pl,
biznes.gov.
pl)
Obstuga DataHub | Dane tryb odwotan |Istotny dla API
innych informacji | gromadzone w | bezposrednich | sukcesu
rejestrow | podatkowy [ rejestrach, w projektu
(RZS, RNP, | ch tym RZS, RNP,
CRPO) CRPO
DataHub Platforma [ Dane Tryb odwotan |lIstotny dla API
informacji | ustug udostepniane | bezposrednich | sukcesu
podatkowy | wymiany | uprawnionym projektu
ch danychz | podmiotom
innymi
podmiotam
i
publicznym
i
mObywatel | SSO Dane Tryb odwotan | Krytyczny dla | API
uzytkownika bezposrednich | sukcesu
udostepniane projektu
uzytkownikowi
aplikacji
mObywatel




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu

danych danych

19 [Portal e- mObywatel | Dane Tryb odwotan |Istotny dla API
Urzad niezbedne do | bezposrednich | sukcesu
Skarbowy udostepnienia projektu

ustug e-Urzedu
Skarbowego w
ramach
aplikacji
mobilnej
mObywatel.

20 [Biznes.gov. | Portal e- Dane Tryb odwotan | Istotny dla API
pl (konto Urzad niezbedne do | bezposrednich | sukcesu
przedsiebio| Skarbowy [ udostepnienia projektu
rcy) ustug

biznes.gov.pl

(w tym CEIDG)

W serwisie e-

Urzad

Skarbowy

21 |SSO Portal e- Dane Tryb odwotan |lIstotny dla API

Urzad niezbedne do | bezposrednich | sukcesu
Skarbowy | logowania projektu

22 | Platforma | Systemy Dane Tryb odwotan | Istotny dla API
ustug operacyjne | udostepniane |[bezposrednich | sukcesu
wymiany KAS uprawnionym projektu
danych z podmiotom
innymi
podmiotam
i
publicznym
[

23 | Systemy Platforma [ Dane Tryb odwotan |lIstotny dla API
operacyjne | ustug udostepniane | bezposrednich | sukcesu
KAS wymiany | uprawnionym projektu

danychz | podmiotom
innymi

podmiotam

i

publicznym

7.2. Kluczowe komponenty architektury rozwigzania




application e-Urzad Skarbowy - kluczowe komponenty architektury rozwigzania /

e-konto podatnila

e-Urzad Skarbowy - API

e-konto komomika
sadowego

Portal e-Urzad Skarbowy

e-uslugi Portalu e-Urzad Skarbowy
550
(login.mf.gov.pl)

e-konto e-konto notariusa

pefnomocnika

e-konto ptatnika

e-Urzad Skarbowy - aplikacja
webowa

DataHub informacji podatkowych Legenda
Obiekt aplikacyjny planowany

Ohiekt aplikacyjny zmieniany

7.3. Przyjete zatozenia technologiczne

Lp. Obszar Zalozenie technologiczne
1. [Infrastruktura Infrastruktura serwerowa systemu bedzie zwirtualizowana
2. | Siec¢ibezpieczenstwo | Firewall, DMZ, system IDS, system IPS, serwer proxy, WAF,
HTTPS/TLS, mechanizmy kontroli dostepu, autoryzacja z
wykorzystaniem centralnego AD
3. | Standardy wymiany Zgodne z katalogiem ustug CIRF
danych
4. |Systemy operacyjne Zalecane systemy zgodne z katalogiem ustug CIRF: Linux,
serwerowe Windows Server
5. | Bazy danych Zalecane bazy danych zgodnie z katalogiem ustug CIRF: Oracle,
SQL Server, MySQL, DB2, Postgres
6. | Serwery aplikacji Zalecane serwery aplikacyjne zgodne z katalogiem ustug CIRF:
Java EE, JSP, NET
7. |Portale Rozwigzania portalowe
8. |lInne Powstajgce na potrzeby resoru finansow systemy informatyczne

budowane sg w oparciu o obowigzujgce standardy i zatozenia
architektoniczne. Planuje sie wykorzystanie standardowych
blokoéw architektonicznych wspierajgcych budowe systemoéw
biznesowych zgodnie z zasadami przyjetymi w CIRF.
Zastosowano w nich w szerokim zakresie standaryzacje
komponentow sktadowych architektury poprzez definicje blokow,




Lp. Obszar Zatozenie technologiczne

zaréwno infrastrukturalnych jak i aplikacyjnych, dla realizacji
systemow biznesowych. Pozostate ustugi informatyczne,
niezbedne do prawidtowego dziatania blokdéw architektonicznych
oraz osadzonych w nich komponentéw aplikacyjnych, sg
zapewniane przez wspétdzielone systemy infrastrukturalne.
Zaréwno bloki architektoniczne, jak i wspotdzielone ustugi
teleinformatyczne $wiadczone przez systemy infrastrukturalne,
sg dostarczane przez CIRF zgodnie z modelem ustugowym i
Katalogiem Ustug.

Bloki architektoniczne, zgodnie z charakterem swiadczonych
przez nie ustug, zostaty podzielone na nastepujace kategorie:
Bloki proxy, stuzgce do budowy ustug dostepowych, Bloki
aplikacyjne, stanowigce srodowisko uruchomieniowe
komponentow aplikacyjnych w technologiach JEE i .NET,

Bloki bazodanowe, zapewniajgce ustugi zarzgdzania danymi z
wykorzystaniem silnikéw relacyjnych baz danych,

Bloki Swiadczace ustugi na poziomie systemu operacyjnego,
umozliwiajgce stosowanie technologii niedostepnych w
pozostatych blokach.

W przypadku zaistnienia potrzeby zmian, proces modyfikaciji
funkcjonalnosci lub architektury opisanych blokéw oraz
dodawania nowych blokéw i wycofywania blokéw z eksploatacji
jest realizowany przez CIRF zgodnie z zasadami opisanymi w
obowigzujgcym procesie zarzgdzania architekturg CIRF.

W ramach realizacji projektu e-Urzad rozwazy sie wykorzystanie
ustug infrastrukturalnych Wspélnej Infrastruktury Informatyczne;j
Panstwa WIIP.

7.4. Opis zasobow danych przetwarzanych w planowanym
rozwigzaniu

Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

FAK/NIE

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawarto$¢ innych rejestréw publicznych?
TAK/NIE

Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania

1 CRPKEP Centralny Rejestr Podmiotéw | dane adresowe, ewidencyjne,
Krajowej Ewidencji dane kontaktowe, rachunki
Podatnikow bankowe, obowigzki

podatkowe — uzywanie,
przetwarzanie, zmiana

2 | CRPO Centralny Rejestr wykorzystanie danych w
Petnomocnictw Ogodlnych zakresie zakresu uprawnien,
ewidencja nowych
petnomocnictw w rejestrze

3 RZS Rejestr Zastawoéw uzywanie, przetwarzanie,
Skarbowych Zmiana

4 |RNP Rejestr Naleznosci uzywanie, przetwarzanie,




Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania

Publicznoprawnych

7.5. Bezpieczenstwo

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw §20 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci [..] (Dz.
U. 2012, poz. 526 z pézn. zm.) w zakresie dot. systemu zarzgdzania bezpieczernstwem

informacji:
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