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ZAWIADOMIENIE
O SPOSOBIE ZAtATWIENIA PETYCJI

Dziatajgc na podstawie art. 13 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U. z 2018 r.
poz. 870 t.j.), w zwigzku z petycjami dotyczagcymi wprowadzenia zmiany sposobu realizacji
dofinansowania obnizenia optaty za pobyt dziecka w ztobku, klubie dzieciecym lub u
dziennego opiekuna, ktdre zostaty rozpatrzone tgcznie jako petycja wielokrotna w trybie
art. 11 ust. 1i 2 ustawy o petycjach, uprzejmie informuje:

Przedmiotem petycji wielokrotnej kierowanej do Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej jest postulat zmiany sposobu realizacji dofinansowania do pobytu dziecka w
instytucji opieki nad dzie¢mi do lat 3. Obecnie $rodki dofinansowania sg przekazywane
przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych na rachunek bankowy podmiotu prowadzgcego
instytucje opieki z przeznaczeniem na obnizenie miesiecznej optaty rodzica za pobyt
dziecka w ztobku, klubie dzieciecym lub u dziennego opiekuna. Postulowane przez
podmiot wnoszacy petycje rozwigzanie ma polegaé na przekazywaniu srodkéw
finansowych bezposrednio na rachunki bankowe beneficjentéw swiadczenia (rodzicow).
Powyzszg prosbe uzasadniono problemami, ktére pojawiajg sie w zwigzku z realizacjq i
obstugg dofinansowania. Podniesiono problemy natury organizacyjnej i komunikacyjnej
oraz trudnosci zwigzane z ogélnym niedopracowaniem systemu wyptat swiadczenia.

W zwigzku z powyzszym nalezy zauwazyé, iz dofinansowanie obnizenia optaty funkcjonuje
w duzej mierze w oparciu o zautomatyzowane procesy przetwarzania danych — poczawszy
od obstugi wniosku rodzica przez system teleinformatyczny Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych po weryfikacje danych przekazywanych przez wnioskodawce z danymi

uzyskiwanymi od podmiotow prowadzgcych opieke (na podstawie comiesiecznej
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Informacji o dzieciach uczeszczajgcych do ztobka lub klubu dzieciecego lub znajdujgcych
sie pod opiekg dziennego opiekuna). Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej doktada
staran by mechanizmy informatyczne odpowiedzialne za przeptyw danych potrzebnych
przy realizacji dofinansowania przebiegaty bez zaktécen, i by Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych mégt korzystaé z kompletnych i petnowartosciowych danych. Z uwagi na
uwarunkowania techniczne nie sposéb pomingé spostrzezenia, ze wystepujg w
okreslonych przypadkach btedy natury informatycznej. Jednakze Ministerstwo Rodziny i
Polityki Spotecznej niezwtocznie reaguje na wszelkie doniesienia o mozliwych
nieprawidtowoéciach w dziataniu aplikacji Rejestr Ztobkéw czy portalu Emp@tia. Dla
rzetelnej oceny powyzszego aspektu nalezy takze zaznaczyé, iz wiekszos¢ trudnosci
podniesionych w petycji nie ma swojej przyczyny w funkcjonowaniu systeméw
teleinformatycznych.

Idac dalej, warto wskazaé, iz obecny sposdb dziatania dofinansowania do pobytu w
instytucji opieki dla dzieci do lat 3 jest oparty na sprawdzonym mechanizmie programu
»Maluch+”. W ramach modutu 4 przywotanego programu podmiotowi prowadzgcemu
instytucje opieki przyznawano dofinansowanie do funkcjonowania miejsc opieki pod
warunkiem pomniejszenia optaty rodzicdw o kwote przyznanego dofinansowania. Cho¢
istniejg réznice, jesli chodzi o szczegdty dotyczace tych dwdch instrumentdéw wsparcia, to
trzeba stwierdzi¢, ze sama koncepcja dziatania dofinansowania do pobytu w ztobku jest
zbiezna z dofinansowaniem do funkcjonowania miejsc opieki w programie ,,Maluch+”.
Tak skonstruowane swiadczenie jest prébg utworzenia prawnego systemu finansowania
zadan z zakresu opieki instytucjonalnej nad dzieémi do lat 3 na wzér systemu
finansowania oswiaty. W takim systemie nie przewiduje sie przekazywania srodkéw
finansowych bezposrednio rodzicom celem optacenia wychowania i edukacji w
placéwkach oswiatowych, ale $rodki sg przekazywane danym jednostkom oswiatowym.
Idgc tym wzorem, resort do spraw rodziny podjagt prébe utworzenia podobnego systemu,
ktdry zapewni stabilno$é finansowg sektora opieki nad najmtodszymi dzie¢mi poprzez
finansowanie opieki ze Srodkéw publicznych na wiekszg skale i w dtuzszej perspektywie
czasowej.

Wiekszos¢ trudnosci, ktére zostaty przytoczone w petycji przez podmiot wnoszgcy nie jest
zwigzana z samg ideg wyzej opisanego systemu finansowania, ale raczej dotyka natury

organizacyjnej i charakteru nowosci dofinansowania, totez wydaje sie, ze adekwatng



odpowiedzig na wskazane problemy jest adaptacja do nowego dofinansowania, co
wymaga takze pogtebienia wiedzy rodzicow o charakterze, specyfice i sposobie
funkcjonowania dofinansowania oraz, jak stusznie zauwazono w petycji, dopracowania
catego systemu dofinansowania do pobytu w ztobku.

Warto takze zauwazyg, iz rolg podmiotdéw prowadzacych instytucje opieki nie jest
posrednictwo w wyptacaniu srodkédw rodzicom. Przedmiotem dofinansowania jako
pierwszego etapu tworzenia systemowego finansowania opieki instytucjonalnej, nie jest
okre$lona suma $rodkdw pienieznych przekazywanych rodzicom?, ale jego istotg jest
obnizona optata za pobyt dziecka w danej instytucji opieki. Zatem przepisy regulujgce
dofinansowanie nie nakfadajg na podmioty prowadzace opieke obowigzku zwrotu
srodkow rodzicom, ale normujg powinnosé obnizenia optaty przez podmiot prowadzacy
opieke w taki sposob, by rodzic wnosit juz pomniejszong optate o wartos¢ przyznanego
dofinansowania, ktdéra bedzie uzupetniona przekazaniem srodkéw przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych. Zwracanie rodzicom réwnowartosci przyznanego
dofinansowania po wniesieniu przez nich petnej optaty miesiecznej jest sposobem
zainicjowanym przez praktyke niektérych podmiotéw i jest dopuszczalny na gruncie
obecnych przepisdw o tyle o ile realizuje cel dofinansowania, ktérym jest realnie mniejszy
koszt opieki ponoszony przez rodzica.

Z uwagi na to, ze dofinansowanie jest nowym rozwigzaniem, mimo sprawdzonego
mechanizmu funkcjonowania w programie ,,Maluch+”, jego realizacja jest monitorowana
przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Dostrzegajac problemy, ktére zostaty
podniesione w petycji, nalezy zaznaczyé, iz dofinansowanie jest wcigz dopracowywane tak
by nie generowato problemdw praktycznych, ktére dotykajg podmioty prowadzace
instytucje opieki i rodzicow. Warto tez podniesé, iz Ministerstwo stuzy niezbednymi, dla
podmiotéw prowadzacych opieke i rodzicow, informacjami o obstudze wnioskow o
ustalenie prawa do dofinansowania czy przy uzupetnianiu comiesiecznej Informacji o
dzieciach uczeszczajgcych do ztobka lub klubu dzieciecego lub znajdujgcych sie pod opiekq

dziennego opiekuna, ktdrg sktadajg ww. podmioty?.

! Jak ma to miejsce przy $wiadczeniach o charakterze pienieznym (np. ,,500+” czy rodzinny kapitat

opiekunczy).

2 Warto w tym miejscu odnotowaé zmiany, ktére byty wprowadzone na PIU Emp@tia w obszarze kreatora

formularza RKZ-5. Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, w odpowiedzi na postulaty podmiotéw

prowadzacych opieke dotyczgce ergonomizacji uzupetniania ww. formularza, w krétkim czasie podjeto

préby przygotowania i wdrozyto utatwienia stuzgce uzytkownikom sktadajgcym co miesigc informacje RKZ-5,
3



Obecnie wydaje sie, iz trudnosci, ktére zostaty przytoczone jako uzasadnienie
przedmiotowej petycji sg rozwigzywalne na poziomie praktycznym obstugi
dofinansowania i po petnym etapie wdrozenia Swiadczenia przewiduje sig, ze nie beda
wystepowac.

Majac szczegdlnie na uwadze sprawnos¢, ptynnoscé i prawidtowosé funkcjonowania
dofinansowania obnizenia optaty rodzica Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej
analizuje i rozwaza metody zwiekszenia efektywnosci realizacji zadan zwigzanych z
dofinansowaniem, tak by zmaksymalizowa¢ skuteczno$¢ dziatan po stronie podmiotow

prowadzacych instytucje opieki oraz zminimalizowac btedy po stronie urzedowe;.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach, sposéb zatatwienia petycji nie moze byc¢

przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku

z up. Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
Barbara Socha

Podsekretarz Stanu
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/

w celu usprawnienia realizacji zadania i zmniejszenia obcigzenia. Mowa o funkcjach kopiowania danych z
poprzedniego wniosku oraz mozliwosci zapisania kopii roboczej aktualnie wypetnianego formularza.



