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WPROWADZENIE

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji planuje w IV kwartale 2011 r. przeprowadzic¢
konkurs, ktérego beneficjentami mogg by¢ jednostki samorzadu terytorialnego o wskazniku bedgcym
relacjg podstawowych dochodéw podatkowych na 1 mieszkanca gminy lub powiatu przyjetym do
obliczania subwencji wyréwnawczej z budzetu panstwa na rok 2011 w stosunku do wskaznika Gg dla
gminy oraz Pp dla powiatu, okreslonym na 2011 rok, réwnym lub nizszym od 50%.

Korzysci ptyngce z udziatu w planowanym konkursie to:

m  mozliwos¢ doskonalenia sftabych stron urzedu wykazanych w sprawozdaniu z wynikow

przeprowadzonej samooceny,
m  mozliwosé ubiegania sie o dofinansowanie projektéw w ramach konkursu o tgcznej alokacji

w wysokosci 50 milionéw ztotych.

Do konkursu tego mogg przystgpi¢ urzedy w partnerstwach zawigzanych przez 5 jednostek
samorzadu terytorialnego (jako Lider Partnerstwa lub Partner). Wniosek moze zosta¢ zlozony

w partnerstwie rowniez z firmami doradczo-szkoleniowymi,, stowarzyszeniami itd.

Warunkiem uzyskania wsparcia w ramach konkursu jest wziecie udzialu w projekcie systemowym
.Przygotowanie jednostek samorzadu terytorialnego do stosowania Wspdlnej Metody Oceny (CAF)

w procesie mierzenia potencjatu i dokonan poprzez szkolenia pracownikéw i pomoc doradczg”.

Niniejszy dokument stanowi zbiér informacji na temat projektu ,,Przygotowanie jednostek
samorzadu terytorialnego do stosowania Wspdlnej Metody Oceny (CAF) w procesie mierzenia
potencjatu i dokonan poprzez szkolenia pracownikéw i pomoc doradcza” realizowanego
w ramach priorytetu V. ,Dobre zarzadzanie” Dziatania 5.2 ,Wzmocnienie potencjatu administracji
samorzgdowej”’, Poddziatania 5.2.2 ,Systemowe wsparcie funkcjonowania administraciji

samorzadowej”.

Celem informatora jest przedstawienie:

m korzysci z wdrozenia metody CAF, ktore bedg miaty m.in. bezposredni wptyw na przygotowywanie
projektow o dofinansowanie w ramach konkursu MSWiA, o ktérym mowa powyzej,

m informacji na temat projektu systemowego ,,Przygotowanie jednostek samorzgdu terytorialnego do
stosowania Wspoinej Metody Oceny (CAF) w procesie mierzenia potencjatu i dokonan poprzez
szkolenia pracownikéw i pomoc doradczg”, w tym:

» zobowigzan urzedu wynikajgcych z decyzji o udziale w projekcie,
» zakresu ustug szkoleniowych i doradczych w ramach projektu,
» harmonogramu prac zwigzanych z wdrozeniem projektu,
» sposobu zgtoszenia urzedu do projektu,
» systemu komunikacji w ramach projektu.
m informacji dotyczacych konkursu MSWiA skierowanego do jednostek samorzadu terytorialnego,

planowanego do ogtoszenia w IV kwartale 2011 r.

= Biuro Partnera Projektu
It F5 Konsulting Sp. z o.o0.
FSKONSUICING ul. Sktadowa 5, 61-897 Poznan
J- T 061856 69 60 F: 061853 02 95 LUEUCELERS-PL



UNIA EUROPEJSKA SRR
EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY .

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

o

ma——
. Projekt jest wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spo’feczng?o i

Projekt ,,Przygotowanie jednostek samorzadu terytorialnego do stosowania Wspdlnej Metody

Oceny (CAF) w procesie mierzenia potencjatu i dokonan poprzez szkolenia pracownikéw

i pomoc doradczg” jest realizowany przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji

w partnerstwie z firmg F5 Konsulting Sp. z 0.0. (zwanych dalej Partnerstwem).

Projekt jest wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

Wsparciem w ramach projektu objetych bedzie fgcznie 330 jednostek samorzagdu terytorialnego,

w tym:

m 80 jednostek samorzgdu terytorialnego w ramach pilotazu przeprowadzonego w okresie styczen —
grudzien 2010 .

m 250 jednostek samorzadu terytorialnego w ramach dziatan wdrazanych w okresie styczen —

grudzien 2011 r.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie odnoszga sie kazdorazowo do dziatan, ktére beda

realizowane w 2011 roku na rzecz 250 jednostek samorzadu terytorialnego.
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l. Wspolna Metoda Oceny CAF

Zainteresowanie systemami jakosci, nowoczesnymi technikami zarzgdzania, w tym modelami
samooceny takimi jak metoda CAF, jest w Polsce coraz wieksze, co wynika z procesu integracji z Unig
Europejskg. Metoda CAF powstata w wyniku porozumienia zawartego pomiedzy ministrami krajow

cztonkowskich UE, odpowiedzialnymi za administracje publiczng. CAF powstat m.in. po to, aby:

m promowac systemy zarzagdzania jakoscig w sektorze publicznym w panstwach europejskich,
m wspomagac dzielenie sie doswiadczeniem i dobrymi praktykami,

m wprowadza¢ dziatania benchmarkingowe w sektorze publicznym w Europie.

Wspdlna Metoda Oceny — CAF (ang. Common Assessment Framework) jest narzedziem
przeznaczonym dla jednostek administracji publicznej, majgcym na celu poprawe zarzadzania. Model
skupia sie przeprowadzeniu samooceny, identyfikacji obszaréw doskonalenia oraz wprowadzaniu
wymaganych usprawnien zarzadczych. Model CAF udostepniany jest publicznie. Instytucje mogg

korzysta¢ z niego w sposob dowolny.

Metoda samooceny proponowana w ramach CAF opiera si¢ na zatozeniu, iz osiggniecie pozadanych
rezultatéw dziatan organizacji zalezy od jakosci przywoédztwa, wptywajgcego na polityke i strategie,
zarzadzanie zasobami ludzkimi, dziatania w zakresie nawigzywania zwigzkow partnerskich, zasoby
i procesy zarzagdzania zmiang. Dzieki niej organizacje wyrazajgce che¢ wdrozenia systematycznego
procesu doskonalenia swoich dziatan uzyskujg proste, przystosowane do specyfiki sektora

administracji publicznej, narzedzie samooceny.

Model zawiera dziewie¢ kryteriow, ktére odnoszg sie do podstawowych obszaréw organizaciji,

podlegajgcych kazdorazowo analizie jej funkcjonowania:
m  kryteria POTENCJALU:
Przywdédztwo

Strategia i planowanie
Pracownicy

Partnerstwo i zasoby

vV v vy yVvYyy

Procesy

m  kryteria WYNIKOW:
» Wyniki dziatalnosci w relacjach z obywatelami/ klientami
» Wyniki dziatalnosci w relacjach z pracownikami
> Spoteczne wyniki dziatalnosci
>

Kluczowe wyniki dziatalnosci

Samoocena oparta o Model CAF dostarcza organizacji informacji bedacych podstawg do

doskonalenia systemu zarzgdzania organizacjg, poprzez:

m identyfikacje mocnych stron,
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m identyfikacje obszaréw do doskonalenia,

m opracowanie i wdrozenie zbioru dobrych praktyk,
m  mozliwos¢ poréwnania wynikéw z innymi jednostkami administracji publicznej (benchmarking),

m przygotowanie urzedu do aplikowania o nagrody jakosci.

Metoda CAF jasno wskazuje urzedom, gdzie lezg najprostsze rezerwy instytucji i jak po nie siegnac.
W wyniku zastosowania narzedzia samooceny nastepuje pogtebienie samowiedzy o urzedzie.
Projekty, jakie powstajg po zakonczeniu procesu samooceny, sg wynikiem analizy wiarygodnej listy
stabych stron urzedu polegajgce na dokonaniu trafnego wyboru priorytetowych obszaréw do
usprawnienia, poprzez hierarchizowanie ich istotnosci, korzysci z wdrozenia i kolejnosci przedsiewzie¢
Wiele z tych stabosci znika, czesto bez ponoszenia istotnych kosztéw lub wrecz bezkosztowo.
Zidentyfikowanie mocnych stron moze zostaé wykorzystane jako dobry wzér zalecany do

rozpowszechnienia.

Wszystkie jednostki administracji publicznej, ktére dokonaty samooceny — a liczba ich stale rosnie —
zgodnie stwierdzajg, ze CAF jest przyjazny, a jego wdrozenie przynosi wiele satysfakcji. Gtowne

korzysci dla urzedu uktadajg sie w nastepujaca liste:

m  nastepuje trafna identyfikacja stabych i mocnych stron urzedu,

m  powstaje logiczny i uporzadkowany w czasie plan doskonalenia,

m  nalezycie wytypowane zostajg priorytety obszaréw do poprawy,

m  nastepuje realizacja projektow doskonalgcych,

m tworzone sg bazy dobrych praktyk w réznych sferach dziatania urzedu,

m  nastepuje zdecydowana poprawa przeptywu informacji pomiedzy komérkami organizacyjnymi,

m  poprawia sie komunikacja pionowa.

Samoocena powinna by¢ przedsiewzieciem cyklicznym, a wyniki kazdej samooceny powinny byc¢

wykorzystane do planowania i realizacji dziatann usprawniajgcych funkcjonowanie organizacji.
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ll. Informacje o projekcie systemowym

I.1. Zobowigzania urzedu

Decydujgc sie na udziat w projekcie, urzad przyjmuje na siebie jednoczesnie pewne zobowigzania.

Nalezg do nich:

F5 Konsulting Sp. z o.o0.
J- FsKonsulting ul. Skladowa 5, 61-897 Poznan

gotowosc¢ do realizacji petnego cyklu spotkan konsultacyjnych i szkoleniowych przewidzianych do
realizacji w ramach projektu — nie ma mozliwosci rezygnacji ze wsparcia w trakcie trwania

projektu,

zapewnienie odpowiednich zasoboéw ludzkich, w tym:

» wyznaczenie Koordynatora CAF oraz osoby wspierajgcej Koordynatora,

» powotanie zespotu samooceny maksymalnie reprezentatywnego (pracownicy réznych dziatow,
wykonujgcy rézne funkcje, posiadajagcy rézne doswiadczenia, dziatajagcy na réznych

szczeblach organizacji, o roznym stazu), przy uwzglednieniu polityki réwnosci szans,
czynny udziat kierownictwa i pracownikow urzedu w spotkaniach, szkoleniach, warsztatach,

zapewnienie odpowiedniej liczby uczestnikow szkoleh i warsztatéw, tj.

» 1-dniowe warsztaty dla kierownictwa urzedéw nt. metody CAF — 2 osoby/urzad,

» 2-dniowe szkolenie specjalistyczne — 2 osoby/urzad (Koordynator CAF oraz osoba
wspierajaca),

» 16-godzinne warsztaty inicjujgce nt. metody CAF oraz na temat sposobu prowadzenia
samooceny dla czionkéw zespotu samooceny powotanych w urzedzie — zesp6t samooceny,
srednio 10 oséb/urzad,

Dodatkowo liczebnos¢ grup szkoleniowych wskazana bedzie kazdorazowo w programie szkolen

lub warsztatow.

zapewnienie zastepstwa w przypadku braku mozliwosci uczestniczenia ktéregokolwiek

z pracownikéw urzedu w spotkaniu czy szkoleniu/warsztatach,
dotrzymywanie ustalonych z Partnerstwem termindéw szkolen, warsztatow i spotkan,
przeprowadzenie samooceny,

zagwarantowanie warunkow koniecznych do zapewnienia kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
projektu, zgodnie z wytycznymi MRR w tym zakresie, to jest: kierowania do udziatu w projekcie
wytgcznie pracownikdw urzedu i wspéipracy z Partnerstwem w zakresie gromadzenia
dokumentacji potwierdzajgcej kwalifikowalnosé wydatkéw, w tym formularzy zgtoszeniowych —
kwestionariuszy Podsystemu Monitorowania EFS (zatgcznik nr 2 i nr 3 do ,Regulaminu rekrutaciji

i uczestnictwa 250 jednostek samorzgdu terytorialnego w ramach projektu”).
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1.2. Zakres ustug doradczych w ramach projektu

Udzial w procesie wdrozenia metody CAF

Dziataniami projektowymi w 2011 r. objetych zostanie 250 urzedéw =z terenu catej Polski,
w szczegodlnosci z wojewddztw: mazowieckiego, Swietokrzyskiego, matopolskiego, podkarpackiego,
tédzkiego, lubelskiego, slgskiego, wielkopolskiego, kujawsko-pomorskiego, podlaskiego, spetniajgcych
kryteria okreslone w § 2 ,Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa 250 jednostek samorzadu

terytorialnego w ramach projektu”.
Wdrozenie metody CAF

W ramach wdrazania metody CAF przeprowadzone zostang przez Partnerstwo konsultacje
i szkolenia/warsztaty oraz opracowane i dostarczone zostang materiaty pomocnicze. Urzad uzyska
wsparcie merytoryczne, majgce na celu przygotowanie do wdrozenia CAF i faktyczne

przeprowadzenie samooceny.

Wsparcie udzielone urzedom obejmie nastepujace ustugi szkoleniowo-doradcze:

1) 1-dniowe warsztaty dla kierownictwa urzedéw nt. metody CAF oraz korzysci jej stosowania
(dziatanie zewnetrzne, wsparcie odbierane przez wiecej niz 1 urzad, miejsce warsztatéw ustalane
w oparciu o preferencje urzedéw z danego regionu, koszt dojazdu uczestnika na warsztaty ponosi
urzad, uczestnikom warsztatow zapewniony zostanie bufet kawowy oraz materiaty),

2) 2-dniowe szkolenie specjalistyczne dla wyznaczonych po stronie urzedu oséb, tj.: koordynatora
CAF oraz osoby wpierajgcej (dziatanie zewnetrzne, wsparcie odbierane przez wiecej niz 1 urzad,
miejsce szkolen ustalane w oparciu o preferencje urzedéw z danego regionu, koszt dojazdu
uczestnika na szkolenie ponosi urzad, uczestnikom szkolenia zapewniony zostanie nocleg
w pokojach 2-osobowych pomiedzy dniami szkolenia, bufet kawowy oraz materiaty),

3) 7 godz. konsultacji wstepnych dla kierownictwa urzedu, majgcych na celu diagnoze wstepna
urzedu, uzgodnienie celdw samooceny, identyfikacje potencjalnych zagrozen dla samooceny,
organizacje procesu samooceny w danym urzedzie (konsultacje odbywac sie bedg w siedzibie
urzedu),

4) 2-dniowe warsztaty inicjujgce nt. metody CAF oraz na temat sposobu prowadzenia samooceny dla
cztonkéw zespotu samooceny powotanego w urzedzie (dziatanie zewnetrzne, w danej sesji
warsztatow udziat bra¢ bedg czionkowie zespotdw samooceny ze $rednio 2 urzedow; miejsce
szkolen ustalane w oparciu o preferencje urzedéw z danego regionu, koszt dojazdu uczestnika na
szkolenie ponosi urzgd, uczestnik szkolenia ma zapewniony bufet kawowy oraz materiaty),

5) wsparcie doradcze w procesie samooceny, w tym 16 godz. konsultacji dla kazdego urzedu,
wspierajgce samoocene indywidualng czionkdw grup samooceny oraz 8-godz. warsztaty
uzgadniajgce wyniki samooceny (konsultacje odbywac¢ sie bedg w siedzibie urzedu, miejsce

warsztatow ustalone zostanie w oparciu o preferencje urzedu, koszt ewentualnego dojazdu
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uczestnika na warsztaty ponosi urzad, uczestnikom warsztatow zapewniony zostanie bufet

kawowy),

6) 2-godz. konsultacje dla kazdego urzedu z zakresu opracowania sprawozdania z wynikéw
samooceny (spotkanie odbywac sie bedzie w siedzibie urzedu),

7) 4 godz. konsultacji dla kazdego urzedu z zakresu ustalania priorytetéw dziatan doskonalgcych,
podstaw zarzgdzania projektem, sposobu monitoringu projektu (spotkanie odbywac sie bedzie

w siedzibie urzedu).
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I.3. Organizacja wdrozenia

W kazdym z urzedow istotng role, z punktu widzenia organizacji projektu wdrozenia, odgrywa¢ beda:

kierownictwo urzedu, nadzorujgce wdrazanie metody CAF w jednostce,

Koordynator CAF — kierownik projektu wdrozenia.

Rolg kierownictwa urzedu w zakresie wdrozenia metody CAF bedzie w szczegolnosci:

strategiczny nadzér nad projektem na wszystkich jego etapach,

okreslenie zakresu samooceny oraz wybor metody punktacii,

wyznaczenie koordynatora CAF,

zapewnienie zasobow — technicznych i osobowych — dla potrzeb wdrozenia, w tym wyznaczenie
zespotdw samooceny i zespotdw doskonalgcych, przy wykorzystaniu wybranych sposobow
mobilizacji pracownikéw do udziatu we wdrozeniu,

zatwierdzanie kluczowych dokumentéw projektu wdrozenia, w tym planu komunikacji,

sprawozdania z wynikéw samooceny, planu doskonalenia.

Do obowigzkéw i uprawnieh Koordynatora CAF, jako osoby odpowiedzialnej za biezgce zarzadzanie

projektem wdrozenia metody CAF w urzedzie, naleze¢ bedzie:

planowanie samooceny,

upowszechnianie informacji o projekcie samooceny,

nadzorowanie procesu komunikacji wsrod uczestnikow projektu (wewnetrznych i zewnetrznych),
kontakty i konsultacje ze stronami zainteresowanymi projektem,

wsparcie kierownictwa w tworzeniu zespotu(-6w) samooceny oraz wyznaczeniu lidera(-6w) grupy,
rekrutacja uczestnikow na szkolenia z zakresu samooceny,

gromadzenie dokumentacji wspomagajgcej prowadzenie samooceny oraz dowodow
obiektywnych,

aktywne uczestnictwo w zespole samooceny,

wspomaganie procesu osiggania konsensusu,

opracowanie sprawozdania na temat samooceny,

pomoc kierownictwu w ustalaniu priorytetéw dziatan i opracowaniu planéw doskonalenia.

Do zadan czlonkéw zespotu samooceny CAF nalezy w szczegdélnosci:

aktywne uczestnictwo w zespole samooceny,

udziat w szkoleniach z zakresu CAF,

udziat w tworzeniu harmonogramu prac zespotu,
przeprowadzenie indywidualnej samooceny, w tym:

» zbieranie dowodow,

» dokonanie oceny poszczegolnych kryteriow,

» wskazywanie mocnych stron urzedu,

» wskazywanie obszaréw wymagajgcych usprawnien,
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sporzadzanle raportow,

udziat w samoocenie wspdlinej,
wspomaganie procesu osiggania konsensusu,
dostarczanie wynikow ocen indywidualnych oraz stosownych dowodéw Koordynatorowi CAF,

udziat w sporzadzeniu sprawozdania z wynikéw samooceny,

YV V. V V V V

przygotowanie propozycji dziatan usprawniajgcych.

Zaréwno kierownictwo urzedu i Koordynator CAF, jak réwniez zespoty zadaniowe powstajgce
w kolejnych krokach wdrozenia (w szczegolnosci zespotu samooceny) otrzymywaé beda na
wszystkich etapach realizacji projektu state wsparcie ze strony wyznaczonego eksperta.

Nadzér nad procesem wdrozenia metody CAF w poszczegolnych urzedach sprawowaé bedzie

Partnerstwo — Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz F5 Konsulting Sp. z o0.0.
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I.4. Harmonogram zadan w projekcie

Etapy prac

1 Prace przygotowawcze, w tym wysytka materiatéw
’ promocyjnych do urzedéw

2 REKRUTACJA URZEDOW- organizacja konferencii
’ promocyjnych;

3. Szkolenia dla kierownictwa urzedow

4. Szkolenia specjalistyczne

5. Konsultacje wstepne dla kierownictwa

6 Warsztaty inicjujgce dla zespotu samooceny nt. metody
) CAF

7 Wsparcie doradcze w procesie samooceny, w tym
’ warsztaty uzgadniajgce wyniki samooceny

8 Wsparcie doradcze z zakresu opracowania
’ sprawozdania z wynikbw samooceny

9 Wsparcie doradcze z zakresu ustalania priorytetow
’ dziatan doskonalacych

10. Ewaluacja projektu

Legenda:

| Harmonogram prac w | turze wdrazania CAF |
UWAGA: Szczegotowe terminy realizacji poszczegélnych dziatan w projekcie bedg uzgadniane z urzedem na biezaco, z zastrzezeniem, iz dziatania zakonczg sie nie pézniej niz 31 lipca 2011 r.

UWAGA: Szczegotowe terminy realizacji poszczegolnych dziatan w projekcie bedg uzgadniane z urzedem na biezgco, z zastrzezeniem, iz dziatania zakonczg sie nie pézniej niz 30 listopada 2011 r.
Prace przygotowawcze do rozpoczecia prac w projekcie oraz danej turze wdrazania CAF
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I.5. Zgtoszenie urzedu do projektu

Do zakwalifikowania urzedu jako jednostki zainteresowanej udziatem w projekcie niezbedne jest
ztozenie deklaracji udziatu w projekcie (zatgcznik nr 4 do ,Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa 250
jednostek samorzadu terytorialnego w ramach projektu”).

W przypadku podjecia przez urzad decyzji o przystgpieniu do projektu, deklaracje nalezy przestac
w pierwszej kolejnosci faksem pod numer 061853 02 95 Ilub mailowo na adres:
malgorzata.pawlowska@f5.pl, po czym w oryginale najpdzniej w ciggu 7 dni roboczych od dnia
spotkania promocyjno-rekrutacyjnego, na ktére urzad otrzymat zaproszenie, pocztg tradycyjng na

adres:

F5 Konsulting Sp. z 0.0.
ul. Sktadowa 5
61-897 Poznan

Deklaracja udziatu w projekcie bedzie dokumentem potwierdzajgcym decyzje kierownictwa urzedu
odnos$nie udziatu w projekcie. Odestanie podpisanej deklaracji na wskazany adres lub numer faksu
bedzie stanowi¢ formalne potwierdzenie gotowosci udziatu urzedu w projekcie wdrozenia samooceny
zgodnie z metodg CAF 2006.

Po otrzymaniu ze strony Partnerstwa informacji o zakwalifikowaniu do projektu, z urzedem zostanie
podpisana umowa okreslajgca doktadnie zasady wspétpracy miedzy Partnerstwem a urzedem.

Podpisanie umowy jest ostatecznym potwierdzeniem uczestnictwa w projekcie.

Udziat w projekcie jest bezptatny. Urzad pokrywa kazdorazowo koszty dojazdu pracownikéow na
szkolenia/warsztaty organizowane poza siedzibg urzedu oraz koszty noclegéw, za wyjatkiem kosztéw
noclegu uczestnikdw 2-dniowych szkolen specjalistycznych organizowanych w formie wyjazdowej do
osrodkéw szkoleniowych wskazanych przez Partnera oraz wybranych w oparciu o preferencje
urzedéw z danego regionu (szczegotowe informacje znajdujg sie na stronie 8. niniejszego

Informatora).

I1.6. Komunikacja z Partnerstwem

Po wyrazeniu przez urzad zainteresowania udziatem w projekcie (potwierdzonego odestaniem
podpisanej deklaracji i podpisaniem umowy), urzedowi przydzielony zostanie stafy ekspert, ktory
bedzie stuzyt pomocg doradczg kierownictwu i pracownikom urzedu (w tym przede wszystkim

koordynatorowi CAF).

Konsultacje odbywac sie bedg w siedzibie urzedu. Dokumentem potwierdzajgcym przeprowadzenie

konsultacji w postaci spotkan bedzie karta konsultacji, zawierajgca nastepujgce informacje:

m 0soby uczestniczace w spotkaniu,
m datai godziny spotkania,
m wypracowane rezultaty.
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Projekt jest wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Karty konsultacji sporzgdzane bedg przez eksperta i potwierdzone podpisem kierownika urzedu lub

osoby przez niego upowaznionej.

Szkolenia i warsztaty w ramach poszczegdlnych krokéw wdrozenia CAF przeprowadzone zostang
w oparciu o przedstawione przez Partnera programy. Dokumentem potwierdzajagcym przeprowadzone
szkolenia i warsztaty bedg listy obecnosci uczestnikéw. Warunkiem uczestnictwa w szkoleniach dla
kierownictwa urzedéw nt. metody CAF, szkoleniach inicjujagcych oraz szkoleniach
specjalistycznych dla grup samooceny bedzie wypelnienie przez pracownikéw urzedu
formularzy zgtoszeniowych oraz podpisanie oswiadczen o wyrazeniu zgody na przetwarzanie
ich danych osobowych dla potrzeb realizacji projektu. Wzory formularzy zgtoszeniowych zostaty
zamieszczone w zatgcznikach nr 2 oraz nr 3 do ,Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa 250 jednostek
samorzadu terytorialnego w ramach projektu”, a zasady ich przekazywania zostang zaprezentowane

urzedom niezwtocznie po podpisaniu umowy na udziat w projekcie.

Wszelkie zapytania w formie pisemnej i telefonicznej nalezy kierowac do Partnera:
m na adres pocztowy: F5 Konsulting Sp. z o0.0., ul. Skltadowa 5, 61-897 Poznan,
m na adres e-mail: malgorzata.pawlowska@f5.pl,

m faksem nanr: (061) 85 30 295,

m pod numerem telefonu: (061) 85 66 964.
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lll. Konkurs Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji

Po zakonczeniu wsparcia w ramach projektu systemowego, jednostki samorzadu terytorialnego
w ramach konkursu ogtoszonego przez MSWIA bedg miaty mozliwosé zlozenia wnioskow
o dofinansowanie projektéw usprawnieh wypracowanych na bazie wynikéw samooceny dokonanej
w oparciu o metode CAF, Nabér projektdw do konkursu zostanie ogtoszony przez Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji w IV kwartale 2011 r.

Dofinansowanie bedg mogly otrzymac¢ wytgcznie te projekty, w ktorych jednostki samorzgdu

terytorialnego:

m zostaly objete wsparciem w ramach projektu systemowego ,Przygotowanie jednostek samorzadu
terytorialnego do stosowania Wspdlnej Metody Oceny (CAF) w procesie mierzenia potencjatu
i dokonan poprzez szkolenia pracownikéw i pomoc doradczg”

m nie zostaty objete wsparciem jako beneficjent, partner, grupa docelowa w odniesieniu do projektu
konkursowego, ktéry wczesniej uzyskat dofinansowanie w ramach Dziatania 5.2 POKL
(nr 3/POKL/5.2.1/2008, 2/POKL/5.2.1/2009 i 2/POKL/5.2.1/2010).

m  majg wskaznik bedacy relacjg podstawowych dochodéw podatkowych na 1 mieszkanca gminy lub
powiatu przyjety do obliczania subwencji wyréwnawczej z budzetu panstwa na rok 2011
w stosunku do wskaznika Gg dla gminy oraz Pp dla powiatu, okreslony na 2011 rok, rowny lub

nizszy od 50%

Nalezy przy tym pamieta¢ o kilku zasadach:

m  warto$¢ projektu zgtoszonego do konkursu powinna sie miesci¢ w przedziale 1-2 min zi,

m projekt powinien objg¢ wsparciem co najmniej 5 jednostek samorzadu terytorialnego,

m  warto$¢ szkoleh jezykowych, szkolen komputerowych, studiéw podyplomowych nie powinna

przekraczac fgcznie 15% bezposrednich kosztow projektu.

Whniosek o dofinansowanie moze zostaé zlozony przez instytucje szkoleniowe i inne podmioty
wylgcznie w partnerstwie z jednostkami samorzadu terytorialnego, stanowigcymi grupe docelowag
projektu. Jednostki samorzadu terytorialnego mogg sktada¢ wniosek o dofinansowanie w partnerstwie

z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego, stanowigcymi grupe docelowa.
W ramach zaplanowanego konkursu przewidziano do realizacji nastepujgce typy projektow:

m Podnoszenie jakosci, zwiekszanie dostepnosci ustug publicznych swiadczonych przez urzedy
administracji samorzgdowej.

m  Wdrazanie usprawnien zarzadczych w administracji samorzgdowej na poziomie catej organizacji,
w tym w zakresie zarzgdzania jakoscig lub oceny poziomu funkcjonowania i rozwoju urzedoéw,
i w wybranych aspektach jej funkcjonowania.

m Promowanie i wdrazanie zasad, mechanizméw oraz procedur wzmachiajgcych przejrzystosc

administracji oraz podnoszgcych poziom kultury etycznej kadr administracji samorzgdowe;j.
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m Szkolenia ogdlne i specjalistyczne (stacjonarne i na odlegto$¢) dla kadr urzedéw administracji

samorzadowej.

m  Wzmacnianie zdolnosci jednostek samorzgdu terytorialnego w zakresie stanowienia aktéw prawa
miejscowego oraz aktéw administracyjnych

m  Wzmacnianie zdolnosci jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie opracowywania,
wdrazania i ewaluaciji polityk i strategii o zasiegu regionalnym i lokalnym

m  Wzmocnienie komérek w urzedach odpowiedzialnych za monitorowanie i ewaluacje polityk

i strategii o zasiegu regionalnym lub lokalnym.

Ogodlna wartos¢ alokacji przewidziana na konkurs wynosi 50 000 000 zt. MSWiIA szacuje, ze od 50%
do 100% jednostek samorzadu terytorialnego, ktére wezma udziat w projekcie systemowym, otrzyma

wsparcie w ramach projektéw ztozonych w odpowiedzi na konkurs.
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