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Pani

Szanowna Pani,

w odpowiedzi na petycje zdnia 12 lipca 2023 r.,znak: , W sprawie przetwarzania
w celach statystycznych liczby zdarzen braku wolnych zespotéw ratownictwa medycznego
przez dyspozytoréw medycznych, prosze o przyjecie ponizszego.

Jednostki systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne wykonujg swoje zadania
zwykorzystaniem Systemu Wspomagania Dowodzenia Paristwowego Ratownictwa
Medycznego(SWD PRM). System ten jest jedynym na skale kraju jednorodnym narzedziem
funkcjonujacym w kazdej dyspozytorni medycznej, w kazdym zespole ratownictwa
medycznego oraz na kazdym stanowisku wojewddzkiego koordynatora ratownictwa
medycznego. Stworzony zostat w celu usprawnienia pracy personelu medycznego
realizujgcego zadania okres$lone w ustawie o Panstwowym Ratownictwie Medycznym oraz
pozwala na monitorowanie systemu PRM. SWD PRM umozliwia miedzy innymi
przyjmowanie zgtoszen alarmowych z centréow powiadamiania ratunkowego oraz
powiadomien o zdarzeniach kierowanych na numer alarmowy 999, dysponowanie
zespotéw ratownictwa medycznego, prezentacje potozenia geograficznego miejsca
zdarzenia, pozycjonowanie zespotéw ratownictwa medycznego.

SWD PRM w czasie rzeczywistym rejestruje miedzy innymi czynnosci wykonywane przez
wszystkich uzytkownikéw systemu, dostepnos$é ZRM w poszczegdlnych rejonach
operacyjnych oraz w jakim statusie przebywaja w danym momencie. Ponadto SWD PRM
rejestruje przebieg obstugi kazdego zgtoszenia od momentu jego wptyniecia do
dyspozytorni medycznej az do zakonczenia jego obstugi przez kierownika ZRM.

W zwiagzku z powyzszym uprzejmie informuje, ze System Wspomagania Dowodzenia
Panstwowego Ratownictwa Medycznego obstuguje funkcjonalnosci, ktore pozwalajg na
przetwarzanie informacji zgodnie ze wskazanym w petycji zakresem.

Z wyrazami szacunku
Agnieszka Tuderek-Kuleta
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