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Prezes Rady Ministréw wraz z Radg Ministrow
Kancelaria Prezesa Rady Ministrow

al. Ujazdowskie 1/3

00-583 Warszawa

Podmiot wnoszgcy petycie:
Naczelna Rada Adwokacka

ul. Swietojerska 16
00-202 Warszawa

Osoba reprezentuijgca:
adwokat Przemystaw Rosati
Prezes Naczelnej Rady Adwokackiej

PETYCJA

w sprawie podjecia inicjatywy ustawodawczej majacej na celu zmiane przepiséw prawa,
tj. przyjecia ustawy o szczegdlnych zasadach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
polegajacej na $wiadczeniu pomocy prawnej

Na podstawie art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 26 maja 1982 r. Prawo o adwokaturze i art. 2
ustawy z dnia z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach, dziatajagc w interesie publicznym, w tym
w interesie wymiaru sprawiedliwosci, majac na wzgledzie troske o jego prawidtowe
funkcjonowanie, Naczelna Rada Adwokacka sktada petycje do Prezesa Rady Ministrow wraz
z Radg Ministréw, w interesie publicznym, w sprawie podjecia inicjatywy ustawodawczej
majacej na celu zmiane przepiséw prawa, tj. przyjecia ustawy o szczegdlnych zasadach
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajgcej na Swiadczeniu pomocy prawnej, ktérej
tres¢ stanowi zatacznik do niniejszej petycji.

Naczelna Rada Adwokacka wyraza zgode na ujawnienie na stronie internetowej
podmiotu rozpatrujgcego petycje lub urzedu go obstugujgcego danych podmiotu wnoszacego
petycje.

UZASADNIENIE

Przedmiotem petycji jest zapewnienie podmiotom gospodarczym oraz konsumentom
profesjonalnej i rzetelnej pomocy prawne;.






Otwarcie zawodow prawniczych, bedace konsekwencja wejscia w zycie ustawy z dnia
30 czerwca 2005 r. o zmianie ustawy — Prawo o adwokaturze i niektérych innych ustaw (Dz. U.
Nr 163, poz. 1361 z pdin. zm.) {potocznie nazywanej ,Lex Gosiewski”). utatwito dostep do ustug
prawnych. Jednoczesnie wzrost na przestrzeni ostatniej dekady liczby podmiotéw
posiadajacych kwalifikacje zawodowe potwierdzone panstwowym egzaminem wplynat na
konkurencyjnosé rynku, obnizajgc pierwotnie wysokie ceny doradztwa prawnego. Zwiekszenie
podazy ustug prawnych oraz rozwoj rynku ustug prawnych doprowadzit jednak do zaistnienia
podmiotéw $wiadczacych ustugi bez nadzoru samorzaddéw, bez koniecznosci posiadania
odpowiednich kwalifikacji, bez koniecznosci posiadania ubezpieczenia OC, a takze dodatkowych
gwarancji prawnych w postaci regulowanego zwrotu kosztow zastepstw procesowych.

Proponowana regulacja ma stuzyc takze ochronie konsumenta, a takze jednoosobowych
przedsiebiorcow przed nie§wiadomym korzystaniem z ustug oséb lub podmioctéw
nieposiadajgcych przygotowania zawodowego i merytorycznego, a takie doswiadczenia
w Swiadczeniu pomocy prawnej. Takie — niepozadane spotecznie — zjawisko jest wysoce
prawdopodobne, poniewaz na rynku ustug z jednej strony funkcjonujg zawody zaufania
publicznego, ktdre sg zwigzane zasadami deontologii zawodowej, ale majg ograniczong
mozliwoé¢ informowania o swoich ustugach, a z drugiej podmioty zrzeszone w ,kancelariach
prawnych” lub ,firmach odszkodowawczych”, ktdre nie sg ograniczone w stosowaniu reklamy,
a takze nie majg prawnego obowigzku przestrzegania norm kodekséw etyki. Podmioty
niezrzeszone w samorzadach z wiekszg fatwoscia mogg kreowaé wyobrazenia o swojej
dziafalnosci jako w petni uregulowanej przepisami i fachowej, co ma swoje konsekwencje dla
przecietnego czfowieka, ktory nie odréznia ,kancelarii adwokackiej” lub ,kancelarii radcy
prawnego” od ,kancelarii prawnej” albo ,kancelarii doradztwa prawnego”. Podczas gdy dwie
pierwsze mogqg zostaC zatozone wylacznie przez osobe, ktora zdobyfa okreslone ustawa
i potwierdzone egzaminem panstwowym kwalifikacje, to zeby zatozy¢ dwie ostatnie wystarczy
ukoriczony 18. rok zycia. Na skutek powyzszego moze dojé¢ do pokrzywdzenia konsumentow,
zwlaszcza biorac pod uwage, ze nieprawidtowo udzielona pomoc prawna moie prowadzié do
znaczacych negatywnych konsekwencji osobistych i majgtkowych.

W polskim prawie konsumenci podlegajg szczegdlne] ochronie, ktéra jest uzasadniana
stabszg pozycja konsumenta wzgledem przedsiebiorcy. Z uwagi na to obowigzujg liczne akty
prawne wzmacniajgce pozycje konsumentoéw — na przyktad ustawa z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 275) czy ustawa z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta {(t.]. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z pdzn. zm.). Jednak pomimo
podejmowanych kilkukrotnie préb, nie zostaty dotychczas wprowadzone przepisy zapewniajace
wiekszg ochrone konsumentéw na rynku ustug prawnych.

Do pokrzywdzenia konsumentéw przez kancelarie prawne, odszkodowawcze czy
frankowe, ktére moga by¢ prowadzone przez osoby niewykonujgce zawodu adwokata lub radcy
prawnego, dochedzi m.in. w nastepstwie stosowania klauzul niedozwolonych. W umowach
zawieranych przez takie podmioty z konsumentami spotka¢ sie mozna na przykfad
z zastrzeganiem nieodwotalnosci pefnomocnictwa albo obowigzkiem zaptacenia przez
konsumenta kary umownej za odwotanie pethomocnictwa. Ponadto zdarza sie, 7e kancelarie
odszkodowawcze stosujg dziatania polegajace na poszukiwaniu klientéw w szpitalach,
w miejscach wypadkéw czy nawet w zaktadach pogrzebowych! — a przeciez osoby bedace

! Dziatalnos¢ kancelarii odszkodowawczych na rynku ubezieczen OC. Diagnoza i propozycje driatar — raport
opracowany przez zespdt pod kierunkiem prof. dra hab. Jana Monkiewicza na zlecenie Pro Motor — Stowarzyszenia
dla Rozwoju Ubezpieczeri Komunikacyjnych i Rynku Motoryzacyinego, Warszawa 2008.






w stresie lub szoku zwigzanym z trudng sytuacjg moga podejmowac nieprzemyslane dziatania
i powierzy¢ swojg sprawe odszkodowawczg takiemu podmiotowi.

W ostatnich [atach Prezes UOKIK wydat kilka decyzji w zwigzku ze stosowaniem klauzul
niedozwolonych przez tzw. firmy odszkodowawcze?. Za niedozwolone zostaly uznane w nich
m.in. postanowienie wzorcow umow, zgodnie z ktérym powddztwo o zaptate miatoby zostaé
wytoczone tylko w przypadku zgody obu stron umowy czy postanowienie umozliwiajace spotce
dowolny wybdr adwokata lub radcy prawnego reprezentujgcego klienta. Ponadto UOKIK
w swoich decyzjach stwierdzat stosowanie przez takie podmioty praktyk naruszajacych
zbiorowe interesy konsumentdw, polegajgcych na rozpowszechnianiu nieprawdziwych
informacji, np. na temat charakteru, w jakim dziata dany podmiot, poprzez sugerowanie, ze
przedmiotem jego dziatalnosci jest dochodzenie roszczen na rzecz poszkodowanych
konsumentow, podczas gdy jedynie posredniczyt on w nawigzaniu wspotpracy z wiasciwym
podmiotem. Takie dziatania UOKIK sg bardzo potrzebne, jednak nie sposob uznac ich za
wystarczajace dla zabezpieczenia interesdw konsumentow na rynku ustug prawnych.

Pod rzadami obowigzujacych przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
Przedsiebiorcow ustugi prawnicze (pomoc prawng) w Polsce, z wyfaczeniem czynnosci
zastrzezonych dla notariuszy, doradcow podatkowych, rzecznikdw patentowych i doradcow
restrukturyzacyjnych, mogg swiadczy¢ wszystkie osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza,
bez wzgledu na forme prawng, posiadane uprawnienia, wyksztalcenie, doswiadczenie
i przygotowanie zawodowe. Jednoczesnie prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w tym
obszarze nie wigze sie (w przeciwienstwie do zawoddw uregulowanych) z koniecznoécig
posiadania ubezpieczenia OC czy podleganiu odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, a takie
powinnoscig zachowania tajemnicy zawodowej, na wzor tajemnicy adwokackiej czy obroriczej.

Potrzeba wprowadzenia projektowanej regulacji wynika zatem z braku systemowego
rozwigzania w zakresie zasad Swiadczenia pomocy prawnej w Polsce, ktérg moze wykonywaé
kazdy podmiot w ramach swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. W aktuainym stanie
prawnym bez znaczenia jest w zasadzie posiadanie kompetencji, umiejetnosci lub wiedzy
prawniczej. Z punktu widzenia interesu publicznego niezrozumiate jest pozostawienie
w dalszym ciggu tak znacznej elastycznosci w przedmiotowym zakresie. Nalezy zauwazyé, ze
Swiadczenie pomocy prawnej jest szczegdinym rodzajem ustugi publiczne], poniewaz jego
standard powinien nalezycie zabezpieczaé interesy beneficjenta tej pomocy. Koniecznosé ta
wynika z doswiadczenia zyciowego — pomoc prawna $wiadczona jest w sytuacjach kryzysowych,
w obliczu tragedii tudzkich, a co najmniej na ,zyciowych zakretach”; najczeéciej siegajg po nig
w ostatecznosci strony gorzej sytuowane, stabsze spotecznie. Takie obserwacje potwierdzaja
historyczne doswiadczenia z Polski | spoza naszego kraju, a za przyktady mozna podaé obrony
cztonkéw  ,Solidarnosci” w  procesach politycznych, procesy jednostek przeciw
miedzynarodowym korporacjom czy wreszcie procesy jednostek przeciwko opinii publicznej lub
aparatowi paristwa. Poziom ustug prawnych powinien zosta¢ uzalezniony od posiadania przez
~Swiadczeniodawce”  szczegdlnych  merytorycznych  kwalifikacji, bedacych pochodng
wyksztalcenia i doswiadczenia oraz od istnienia szczegdtowych przepisow pozwalajacych
kontrolowac i utrzymywac niezbedny poziom swiadczonej pomocy prawnej. Nie mozna jednak
poming¢ kwestii etycznych, ktére wobec stron bedacych w trudnym potozeniu zyciowym sg
niezwykle istotne. Podmioty gospodarcze, niezwigzane normami etycznymi samorzaddéw

2 M.in. decyzja Prezesa UOKIK nr RKT-9/2019 z dnia 18 grudnia 2018 r., decyzia Prezesa UOKiK nr RKT-5/2020
z dnia 30 wrzesnia 2020 r., decyzja Prezesa UOKIK nr RKT-11/2020 z dnia 20 grudnia 2020 r.






zawodowych, mogg maksymalizowac zysk ekonomiczny bez ograniczen. Nie bez znaczenia
pozostaje takze koniecznos¢ zachowania przy swiadczeniu tych ustug tajemnicy zawodowej.

Powyisze w konsekwencji tworzy potrzebe zbudowania systemu, w ramach ktérego
pomoc prawna bedzie $wiadczona wytacznie przez podmioty o sprecyzowanych atrybutach
merytorycznych oraz etycznych, zobowigzanych do posiadania ustawowego obowigzku
ubezpieczenia swej dziatalnosci od odpowiedzialnosci cywilnej, a takze zobowigzanych do
przestrzegania tajemnicy zawodowej. W sposob naturalny wiodgcg role w ramach takiego
systemu powinni odegra¢ adwokaci i radcowie prawni, jako osoby predystynowane do
podejmowania tego typu dziatalnodci — zaréwno przez pryzmat zasad i sposobu nabywania
uprawnieri zawodowych, systemu ksztatcenia, ustawicznego doskonalenia zawodowego
i odpowiedzialnosci dyscyplinarnej wynikajacej z zawodowych kodekséw etyki, a takze
jednolitego panstwowego systemu egzaminacyjnego uprawniajgcego do wykonywania zawodu
oraz powinnosci dochowania tajemnicy zawodowej. Ze wzgledéw omowionych powyiegj
niezwykle istotne jest zadbanie przez pafistwo o najwyzszy poziom Swiadczonej pomocy
prawnej. Powinnos¢ taka wyklucza mozliwos¢ pozostawienia poza zakresem regulacji
Swiadczenia pomocy prawnej, jak tez pozostawieniem pomocy prawnej wyfgcznie regutom
rzgdzgcym zasadg swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. [stotnym gwarantem
przestrzegania wysokich standarddw w tym zakresie niewatpliwe beda samorzady adwokatéw
i radcow prawnych — organizacje, ktére zostaly powotane do sprawowania pieczy nad
nalezytym wykonywaniem tych zawoddw, w granicach interesu publicznego i dla jego ochrony.

Ustawodawca, kierujgc sie interesem publicznym, podjat stosowne dziatania
w przypadku zawodow pokrewnych, tj. w odniesieniu do zawodu rzecznika patentowego,
doradcy podatkowego czy doradcy restrukturyzacyjnego, wprowadzajgc dla tych obszaréw
dziatalnosci prawniczej przepisy prawa ograniczajgce dziatalno$¢ podmiotéw niespetniajacych
okreslonych kryteridw.

W odniesieniu do adwokatow ustawa z dnia 26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze
w art. 4 przewiduje, ze zawdd adwokata polega na $wiadczeniu pomocy prawnej,
a w szczegolnosci na udzielaniu porad prawnych, sporzadzaniu opinii prawnych,
opracowywaniu projektow aktow prawnych oraz wystepowaniu przed sadami i urzedami.
Ponadto adwokat ma prawo sporzadzania poswiadczer odpiséw dokumentdw za zgodnosé
z okazanym oryginatem w zakresie okreslonym odrebnymi przepisami. Pomoc prawna
$wiadczona jest osobom fizycznym, podmiotom gospodarczym oraz jednostkom
organizacyjnym. Analogicznie art. 6 ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych stwierdza,
ze $wiadczenie pomocy prawnej przez radce prawnego polega w szczegdlnodci na udzielaniu
porad i konsultacji prawnych, sporzadzaniu opinii prawnych, opracowywaniu projektéw aktow
prawnych oraz wystepowaniu przed urzedami i sgdami w charakterze petnomocnika lub
obroricy.

Z powyzszego wynika, Ze zakres czynnosci przypisanych adwokatom i radcom prawnym
po pierwsze ma swe zrodio w ustawie, a po wtdre jest okredlony jako zakres niewytaczny,
otwarty (zob. orzeczenie Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 21 maja 2002 r., sygn. akt K 30/01).
Takie ujecie zagadnienia sprawia, ze dopuszczalny jest wniosek a contrario, czyli ze czynnoéci
pomocy prawnej moga swiadczyc takze ,nie-adwokaci” i ,,nie-radcowie prawni”.

Tymczasem odmiennie ustawodawca zdefiniowat zakres pomocy prawnej $wiadczonej
przez rzecznikow patentowych, doradcéw podatkowych oraz doradcdw restrukturyzacyjnych.
W tych przepisach zaréwno zakres czynnosci, jak i krag podmiotéw uprawnionych do ich
wykonywania s3 zamknigte. Konstatacja ta ma znaczenie dla projektowane] regulacji, gdyz
wskazuje na istnienie w systemie prawa podmiotdw, ktdrym ustawodawca przypisat zakres






czynnosci zawodowych w formie katalogu zamknietego. Rozwigzanie to jest potwierdzeniem
zardwno dopuszczalnoéci takiego sposobu uregulowania zasad wykonywania zawoddéw
zaufania publicznego, jak tez posrednio stanowi realizacje wyrazanego w orzecznictwie
Trybunatu Konstytucyjnego postulatu okreslenia przez ustawodawce zwyklego zakresu
$wiadczenia pomocy prawnej przez adwokatow i radcow prawnych, przede wszystkim
w interesie konsumentdw, jak tez w interesie wymiaru sprawiedliwosci z uwzglednieniem
silnych w tym zakresie racji interesu publicznego (por. wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia
19 kwietnia 2006 r., sygn. akt K 6/06). Co wiece] takie rozwigzanie jest prawnie dopuszczalne
na gruncie aktualnych przepiséw regulujgcych zasady prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej.

Warto zwrdci¢ uwage na art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 11 kwietnia 2001 r. o rzecznikach
patentowych, w ktérym ustawodawca przesadzit, ze zawdd rzecznika patentowego polega na
$wiadczeniu pomocy w sprawach witasnosci przemystowej. Zgodnie z art. 2 ust. 1 tej ustawy
przez sprawy wiasnosci przemystowej rozumie sie uzyskiwanie, zachowywanie, wykonywanie
oraz dochodzenie praw odnoszacych sie do przedmiotow wiasnosci przemystowe], w
szczegdlnosci wynalazkéw, wzordw uzytkowych, wzordw przemystowych oraz topografii
uktadow scalonych, a takze znakéw towarowych, nazw handlowych i oznaczen geograficznych,
a takze sprawy o zwalczanie nieuczciwej konkurencji. Katalog czynnosci przypisanych
rzecznikowi patentowemu jest katalogiem zamknietym.

Podobnie w odniesieniu do doradcow podatkowych w ustawie z dnia 5 lipca 1996 r.
o doradztwie podatkowym ustawodawca takze zdecydowat sie na wprowadzenie unormowania
jednoznacznie przesadzajacego .0 istnieniu zarowno zamknietego katalogu podmiotow
uprawnionych do zawodowego wykonywania czynnos$ci doradztwa podatkowego, jak i samych
czynnosci doradztwa podatkowego. | tak, zgodnie z art. 2 ust. 1 czynnosct doradztwa
podatkowego obejmuja: 1) udzielanie podatnikom, ptatnikom i inkasentom, na ich zlecenie lub
na ich rzecz, porad, opinii i wyjasnien z zakresu ich obowigzkdw podatkowych i celnych oraz
w sprawach egzekucji administracyjnej zwigzane] z tymi obowigzkami; 2) prowadzenie,
w imieniu i na rzecz podatnikdw, ptatnikéw i inkasentéw, ksiag rachunkowych, ksiag
podatkowych i innych ewidencji do celéw podatkowych oraz udzielanie im pomocy w tym
zakresie; 3) sporzadzanie, w imieniu i na rzecz podatnikéw, ptatnikdw i inkasentéw, zeznan
i deklaracji podatkowych lub udzielanie im pomocy w tym zakresie; 4) reprezentowanie
podatnikéw, pfatnikdw i inkasentéw w postepowaniu przed organami administracji publicznej
i w zakresie sadowej kontroli decyzji, postanowienn i innych aktéw administracyjnych
w sprawach wymienionych w pkt 1. W art. 2 ust. 2 tamtej ustawy przesadzono natomiast
jednoznacznie, ze zawodowe wykonywanie czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 11 4,
zastrzezone jest wylacznie dla podmiotdw uprawnionych w rozumieniu ustawy. W art. 3 ustawy
stanowi sig, ze podmiotami uprawnionymi do zawodowego wykonywania czynnosci, o ktérych
mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1, sg: 1) osoby fizyczne wpisane na liste doradcdw podatkowych; 2)
adwokaci
i radcowie prawni; 3) biegli rewidenci. Podmiotami uprawnionymi do zawodowego
wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 4, sa: 1) osoby fizyczne wpisane na
liste doradcédw podatkowych; 2) adwokaci i radcowie prawni. Podmiotami uprawnionymi do
zawodowego wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 i 4, sg réwniez;
1) organizacje zawodowe posiadajgce osobowos¢ prawng, spotdzielnie, stowarzyszenia lub izby
gospodarcze, jezeli przedmiotem ich dziatalnosci statutowej jest rowniez doradztwo
podatkowe swiadczone wytgcznie na rzecz ich cztonkéw; 2) firmy audytorskie uprawnione na
podstawie odrebnych przepisdw do badania sprawozdan finansowych; 3) spdtki z ograniczong
odpowiedzialnoscig lub spotki akcyjne, ktdre speiniajg tgcznie nastepujgce warunki:






a) wiekszos$é cztonkow zarzadu stanowig doradcy podatkowi, a jezeli zarzad skiada sie z nie
wiece] niz 2 oséb, to jedna z nich jest doradcg podatkowym, b) wiekszosé gloséw w
zgromadzeniu wspolnikdw (akcjonariuszy) oraz w organach nadzoru przystuguje doradcom
podatkowym, c} w spofce akcyjnej wydawane sg wytgcznie akcje imienne, d) zbycie akcji lub
udziatéw albo ustanowienie na nich zastawu wymaga zezwolenia udzielonego przez zarzad
spotki. Podmioty wymienione w ust. 1 powyzej cytowanego przepisu wykonujg czynnosci,
o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 i 4, wytacznie przez doradcow podatkowych, radcéw
prawnych lub bieghych rewidentéw zatrudnionych w tych podmiotach. To naprawde doskonaty
przyktad kompletnej regulacji podmiotowe] i przedmiotowej zawodu zaufania publicznego.

Niemal analogicznie postgpit ustawodawca w odniesieniu do doradcow
restrukturyzacyjnych. Tu zakres czynnosci skiadajacych sie na szeroko rozumiang pomoc
prawng, a takze uprawnienie do ich wykonywania, jest uregulowane w ustawie z dnia
15 czerwca 2007 r. o licencji doradcy restrukturyzacyjnego. Zgodnie z art. 2 tej ustawy licencja
doradcy restrukturyzacyjnego uprawnia do wykonywania czynnosci: 1) syndyka na podstawie
ustawy z dnia 28 [utego 2003 r. — Prawo upadtosciowe oraz nadzorcy i zarzgdcy na podstawie
ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne; 2) zarzadcy w egzekucji przez zarzad
przymusowy na podstawie ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania
cywilnego. Zgodnie z art. 2 ust. 2 osoba posiadajaca licencje doradcy restrukturyzacyjnego
moze ponadto wykonywac czynnosci doradztwa restrukturyzacyjnego. Czynnosci doradztwa
restrukturyzacyjnego obejmuja udzielanie porad, opinii | wyjasnier oraz $wiadczenie innych
ustug z zakresu restrukturyzacji i upadiosci. Osoba fizyczna posiadajgca licencje doradcy
restrukturyzacyjnego, prowadzaca pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarczg, powotana do
petnienia funkcji w postepowaniu restrukturyzacyjnym, upadtosciowym lub egzekucyjnym
wykonuje czynnosci w ramach dziatalnosci gospodarczej.

Reasumujgc, w obecnym stanie prawnym ustawodawca do tej pory nie wprowadzit
unormowan okreélajgcych katalog podmiotdw uprawnionych do $wiadczenia pomocy prawnej
w szerokim znaczeniu. Zauwazalna jest natomiast tendencja do katalogowania czynnosci
skiadajacych sie na pomoc prawna, o charakterze specjalistycznym i przypisywania mozliwosci
ich wykonywania na wytgczno$¢ wybranym zawodom zaufania publicznego (rzecznikom
patentowym, doradcom podatkowym, doradcom restrukturyzacyjnym).

W konsekwencji, jak to juz wyzej sygnalizowano, czynnosci z zakresu pomocy prawnej
mogg wykonywac i w rzeczywistosci wykonujg przedsiebiorcy niebedacy adwokatami i radcami
prawnymi, bez odpowiedniego przygotowania zawodowego — teoretycznego i praktycznego.
Obowigzujace w tym zakresie prawo nie zabezpiecza intereséw majatkowych i niemajatkowych
os6b korzystajacych z pomocy prawnej — konsumentéw. Podmioty dziatajace na rynku pomocy
prawnej, wyjawszy osoby wykonujgce zawody zaufania publicznego, nie sg zobowigzane do
posiadania obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne], nie podlegajg
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, nie obowigzujg ich kodeksy etyczne, a takie nie sg
obowigzane do zachowania tajemnicy zawodowe] w odniesieniu do pozyskiwanych informacji
lub dokumentow. Podmioty w tej braniy dziataja jedynie na podstawie ustawy z dnia 6 marca
2018 r. — Prawo przedsiebiorcow, a prowadzac dziatalnos¢ gospodarczg kierujg sie
fundamentalng dla biznesu zasadg maksymalizacji zysku, co nie zawsze idzie w parze
z dziataniem nakierowanym na optymalizacje zabezpieczenia interesdw oséb, ktérym éwiadcza
pomoc prawng. Tytutem przyktadu mozna wskazac, ze z punktu widzenia przepiséw podmiot
niebedacy adwokatem lub radcg prawnym moze udziela¢ porad przeciwnym stronom sporu
{np. rozwodzgcym sie matzonkom) lub réinym stronom negocjacji (dostawcy ustug
i zleceniodawcy), co oczywiscie narusza interes jednej ze stron i to najpewniej interes strony






stabszej ekonomicznie. W samorzadach zawodoéw zaufania publicznego podobne dziatanie jest
najciezszym deliktem dyscyplinarnym skutkujacym (w Swietle orzecznictwa dyscyplinarnego)
wydaleniem z zawodu — nie mozna bowiem z najwyiszg starannoscig reprezentowac jednej ze
stron, $wiadczac ustugi prawnicze na rzecz przeciwnej. Obecny stan prawny — co nalezy z catg
mocg podkresli¢ — aprobuje wskazane zagrozenia interesu publicznego, a dopiero wdrozenie
proponowanych regulacji doprowadzi do zniesienia rozwigzan dysfunkcyjnych, ktére wprost
godza w interesy podmiotéw korzystajgcych z pomocy prawnej. Projektowana zmiana
aktualnego stanu prawnego spowoduje, Ze urzeczywistniona bedzie gwarancja nalezytej
ochrony praw i wolnosci podmiotdw poszukujacych pomocy prawnej i korzystajgcych z takiej
pomocy.

Proponowang zmiane mozZna uznac¢ za swego rodzaju dopetnienie reformy Prawa
o adwokaturze z 2005 r. {tzw. Lex Gosiewski). Przyczynkiem do wprowadzenia tej reformy byta
bardzo mata liczba adwokatéw, radcow prawnych i notariuszy, co nie odpowiadato wzrostowi
zapotrzebowania na ustugi prawnicze w Polsce. W uzasadnieniu do projektu wspomnianej
ustawy wskazano, ze w 2000 roku w Polsce byto jedynie 7 020 adwokatow, za$ radcow
prawnych wykonujgcych zawdd w indywiduainych kancelariach i spétkach — zaledwie 5 704.
Jako ze w 2000 roku liczba mieszkaricdw Polski wynosita 38,26 min, na 100 tys. mieszkaricow
przypadato 15 adwokatdw lub radcédw prawnych. Byto ich zdecydowanie zbyt mato, biorgc pod
uwage, iz w 2000 roku do polskich sadow wpltyneto 7 403 000 spraw. W kolejnych latach
wprowadzane byty nowe alternatywne mozliwosci wpisania sie na liste adwokatow i radcow
prawnych. Istotna zmiana miata miejsce w 2009 roku, gdy zostato to umozliwione m.in.
doktorom nauk prawnych, ktérzy w okresie 5 lat przed zfozeniem wniosku o wpis na liste
adwokatow tacznie przez okres co najmniej 3 lat zajmowali okreslone w ustawie stanowiska lub
wykonywali wymagajgce wiedzy prawniczej czynnosci bezposrednio zwigzane ze swiadczeniem
pomocy prawnej przez adwokata albo radce prawnego.

W nastgpstwie wspomnianych reform liczba adwokatdw i radcéw prawnych zaczeta
znaczgco rosngt — w 2016 roku byto juz 126 profesjonalnych petnomocnikéw na 100 tys.
mieszkaricéw Polski. To utatwienie dostepu do zawoddw prawniczych mozna uznaé za jedna
z najwazniejszych reform systemu prawnego w Polsce w ostatnich latach. Aktualnie z uwagi na
duzg liczbe adwokatéw i radcow prawnych zasadne bedzie ograniczenie mozliwoéci
Swiadczenia ustug prawnych jedynie do tych podmiotéw. Biorac pod uwage wspomniane juz
okolicznosci — profesjonalni petnomocnicy podlegaja kontroli samorzaddw, sg zobowigzani do
posiadania ubezpieczenia OC oraz do zachowywania tajemnicy zawodowej — takie
uregulowanie zapewni konsumentom wyzszg jakos$é ustug prawnych.

Podkreslenia wymaga, ze dostep do zawoddw prawniczych nadal pozostanie otwarty
(zderegulowany), a jedynie osoby, ktére bedg zamierzaty $wiadczyé takie ustugi, zostang
zobowigzane do speinienia okre$lonych wymagari. Pozwoli to na profesjonalizacje ustug
prawnych, a tym samym na znaczne zwiekszenie ochrony konsumentdw i utrzymywanie
wysokiego standardu tych ustug, co lezy w interesie publicznym.

Cel projektu ma zosta¢ osiggniety poprzez ograniczenie podmiotéw uprawnionych do
$wiadczenia pomocy prawnej na rynku, w ramach dziatalnosci gospodarczej, do podmiotéw
profesjonalnych, tj. legitymujacych sie zdanym parstwowym egzaminem zawodowym
(egzamin  adwokacki, egzamin radcowski), posiadajgcych m. in. ubezpieczenie
odpowiedzialnodci cywilnej, zobowigzanych do zachowania tajemnicy zawodowej oraz
przestrzegania zasad deontologii zawodowej, a takze podlegajacych odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej,






Projekt ustawy przesgdza —w porownaniu z obecnym stanem prawnym — ze dziatalno$c
gospodarcza polegajaca na Swiadczeniu pomocy prawnej moze by¢ wykonywana wyfacznie
przez adwokatdw, radcédw prawnych, a takie prawnikow zagranicznych na zasadach
i w formach prawnych okreslonych w przepisach ustawy z dnia 26 maja 1982 r. —Prawo
o adwokaturze, ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych oraz ustawy z dnia 5 lipca
2002 r. o Swiadczeniu przez prawnikéw zagranicznych pomocy prawnej w Rzeczypospolitej
Polskiej, z wyjatkiem czynnosci wchodzgcych w zakres pomocy prawnej wykonywanych przez
podmioty uprawnione do ich wykonywania na podstawie ustaw | w zakresie w nich wskazanym.
W zatozeniu projektodawcow ustawa realizuje przestanki art. 43 ustawy z dnia 6 marca 2018 r.
Prawo Przedsiebiorcow (Dz.U. 2021, poz. 162, z poin. zm.). Tym samym projekt eliminuje
z kregu uprawnionych do wykonywania dziatalnosci gospodarczej, ktérej przedmiotem jest
pomoc prawna, wszelkie podmioty nieposiadajgce uprawnien zawodowych, niewymienione
wyraznie w ustawie. Innymi stowy, projektowany akt porzadkuje sytuacje na rynku swiadczenia
pomocy prawnej, eliminujgc z kregu oséb uprawnionych do $wiadczenia ustug prawnych
podmioty nieposiadajgce do tego uprawnier wyraznie przewidzianych w ustawie. Jednocze$nie
projekt egzemplifikuje czynnosci, ktére sktadajg sie na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
w zakresie Swiadczenia pomocy prawnej, przyjmujac otwarty katalog tych czynnosci. Zgodnie
z projektem $wiadczenie pomocy prawnej miatoby polegac w szczegdlnosci na udzielaniu porad
prawnych, sporzadzaniu opinii prawnych, opracowywaniu projektow aktéw prawnych oraz
reprezentowaniu 0sob, w tym wystepowaniu w charakterze obroricy lub petnomocnika, miedzy
innymi przed sgdami, organami $cigania, organami administracji publicznej, administracji
samorzadowej oraz innymi jednostkami organizacyjnymi i urzedami.

W projektowanym art. 2 ustawy przewiduje sig przepisy wytgczajgce stosowanie
przepisow ustawy do oséb mogacych by¢ petnomocnikiem w postepowaniu prowadzonym na
podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego oraz
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa, jak tez oséb wykonujacych
poérednictwo w obrocie nieruchomosciami na podstawie ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r.
0 gospodarce nieruchomodciami. We wskazanym zakresie, z uwagi na materie spraw
rozstrzyganych w postepowaniu administracyjnym i podatkowym oraz szereg obowigzkéw
nafozonych na organy wfadzy publicznej w relacji do strony postepowania administracyjnego
lub podatkowego, nie ma wystarczajgcych argumentdw przemawiajacych za odmiennym
unormowaniem tych zagadnien.

Nadto przepisow projektowanej ustawy nie stosuje sie do podmiotéw udzielajgcych
nieodptatnej pomocy prawnej na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej
pomocy prawnej, poradnictwie obywatelskim oraz edukac]i prawnej — z uwagi na kompleksowe
uregulowanie przedmiotowej materii w odrebnej ustawie. Przepiséw projektowane] ustawy nie
stosuje sig takze do osoby, ktéra po ukoriczeniu wyiszych studidw prawniczych wykonuje na
podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej wymagajace wiedzy prawniczej
czynnosci bezposrednio zwigzane ze $wiadczeniem pomocy prawnej przez adwokata lub radce
prawnego w kancelarii adwokackiej, zespole adwokackim, spétce cywilnej, jawnej, partnerskiej,
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej, o ktérych mowa w art. 4a ust. 1 ustawy z dnia 26
maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze lub kancelarii radcy prawnego, spéfce cywilnej, jawnej,
partnerskiej, komandytowej lub komandytowo- akeyjnej, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 ustawy
z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych. Za powyzszym wtaczeniem przemawia koniecznoéé
utrzymania mozliwosci przystapienia do egzaminu zawodowego oséb wskazanych
w powotanych przepisach odrebnych ustaw. Przepisow projektowanej ustawy nie bedzie
stosowalo sie takze do sporzadzania opinii naukowych lub specjalistycznych, arbitrazu,






mediacji, negocjacji lub innych alternatywnych metod rozwigzywania sporéw, jak réwniez do
publicznego omawiania zagadnien prawnych.

Zataczone do petycji zostaty — jedynie przyktadowe — opisy prasowe przypadkéw, ktore
obrazujg, w jaki sposdéb uksztattowany jest rynek swiadczenia pomocy prawnej, a takze z jakg
tatwoscig brak regulacji powoduje szkody po stronie konsumentdw, ktorzy narazeni sg na
Swiadczenie pomocy prawnej przez podmioty nieposiadajgce ku temu stosownych kwalifikacji.

Zasadnicza réznica pomiedzy stanem prawnym obecnie obowigzujagcym, a stanem
prawnym, ktory ma nastapi¢ po wejsciu w Zycie projektowanej regulacji, sprowadza sie do
uporzadkowania rynku pomocy prawnej w Polsce w interesie obywateli, ale takze dla dobra
wymiaru sprawiedliwosci, wspierajac go w aspekcie profesjonalizacji postepowania sadowego
i posrednio w aspekcie szybkosci postepowania sadowego. Celem swiadczenia pomocy prawne;j
powinna by¢ bowiem ochrona interesow konsumentow i przedsiebiorcéw korzystajgcych
z takie] pomocy, transakcji prawnych i systemu prawnego przed niewykwalifikowang pomocy
prawna. Projektowana regulacja ma przede wszystkim zwiekszy¢ zakres ochrony 0séb, ktdre
korzystajg z pomocy prawnej, docelowo zapewnic skuteczng ochrone intereséw majgtkowych
i niemajatkowych uczestnikow obrotu prawnego w Polsce.

Powyzsze argumenty uzasadniajg potrzebe podjecia inicjatywy ustawodawczej.

Majgc na uwadze powyzsze argumenty, Naczelna Rada Adwokacka postuluje podjecie
inicjatywy ustawodawcze] majgcej na celu zmiane przepiséw prawa, tj. przyjecia ustawy
o szczegblnych zasadach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na swiadczeniu
pomocy prawne;.

W zaftgczeniu Naczelna Rada Adwokacka przedktada projekt ustawy wraz
z uzasadnieniem w przedmiocie objetym niniejszg petycja.

adw. Prze

mystaw Rosati

Zataczniki:

1. Uchwata nr 65/2022 Naczelnej Rady Adwokackiej z dnia 10 wrze$nia 2022 r. w sprawie
ztoZzenia w interesie publicznym petycji dotyczacej inicjatywy ustawodawczej
o szczegdlnych zasadach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na
Swiadczeniu pomocy prawnej.

2. Projekty ustawy o szczegdlnych zasadach prowadzenia dziatalnosci gospodarcze]
polegajacej na Swiadczeniu pomocy prawnej.

3. Materiaty prasowe.
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UCHWALA NR 65/2022
Naczelnej Rady Adwokackiej
z dnia 10 wrzesnia 2022 r.

w sprawie ztozenia w interesie publicznym petyciji
dotyczgcej inicjatywy ustawodawcze] o szczegdinych zasadach prowadzenia dziatalnoéci
gospodarczej polegajgcej na swiadczeniu pomocy prawnej

Na podstawie art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 26 maja 1982 r. Prawo o adwokaturze i art. 2
ustawy z dnia z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach, dziatajgc w interesie publicznym, w tym
w interesie obywateli, kierujgc sig intencjq zapewnienia im przez paristwo wylgcznie
profesjonalnej pomocy prawnej, o tokze w interesie wymiaru sprawiedliwosci, majgc na
wzgledzie troske o jego prawidlowe funkcjonowanie, Naczelna Rada Adwokacka uchwala co
nastepuje:

§1

1. Wystgpic do Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, Rady Ministréw, Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej oraz Senatu Rzeczypospolite] Polskie]j z petycjami w interesie
publicznym w sprawie podjecia inicjatywy ustawodawczej majacej na celu zmiane
przepisow prawa, t]. przyjecia ustawy o szczegdlnych zasadach prowadzenia dziatalnosci
gospodarcze] polegajgcej na $wiadczeniu pomocy prawnej, ktdrej treéé stanowi
zafgcznik do uchwaty.

2. Whyrazi¢ zgode na ujawnienie na stronie internetowe; podmiotu rozpatrujjcego petycje
lub urzedu go obstugujgcego danych podmiotu wnoszacego petycje.

3. Upowazni¢ adw. Przemystawa Rosatiego Prezesa Naczelnej Rady Adwokackie] do
reprezentowania Naczelnej Rady Adwokackiej w pracach nad petycjg, w tym do ztozenia

petycji.
§2

Uchwata wchodzi w 2ycie z chwilg podjecia.

—

v .; & dwokackiej

adw. Przemyslaw Rosati

|






Zalgcznik do Uchwaly nr 65/2022
Naczelnej Rady Adwokackief z 10 wrzesnia 2022 r.

projekt
USTAWA

o szczeglInych zasadach prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej polegajacej na

Swiadezeniu pomocy prawnej

Art. 1. 1. Ustawa reguluje zasady prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej polegajacej na

swiadczeniu pomocy prawne;.

2. Dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na $wiadczeniu pomocy prawnej jest dzialalnoscia
regulowang w rozumieniu art. 43 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo Przedsigbiorcow (Dz.U.
2021, poz. 162, z pdzn. zm.).

3. Dziatalno$¢ gospodarcza, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ wykonywana wylacznie
przez:

1) adwokatéw —na zasadach i w formach prawnych okres§lonych w przepisach ustawy z dnia
26 maja 1982 r. — Prawo 0 adwokaturze (Dz. U. z 2019 1. poz. 1513, 1673 1 2020);

2) radcéw prawnych —na zasadach i w formach prawnych okre§lonych w przepisach ustawy
zdnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych (Dz.U. z2018r. poz. 2115 oraz z2019r.
poz. 730, 1673 i 2020);

3) prawnikéw zagranicznych — na zasadach iw formach prawnych okreslonych
w przepisach ustawy zdnia Slipca 2002r. o $wiadczeniu przez prawnikéw
zagranicznych pomocy prawnej w Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1874
oraz z 2019 r. poz. 730);

4)  inne podmioty wykonujace czynnosci wehodzace w zakres pomocy prawnej, uprawnione
do ich wykonywania na podstawie ustaw i w zakresie oraz formach w nich okreslonych.
4. Dzialalnod¢ gospodarcza polegajaca na §wiadczeniu pomocy prawnej to wszelkiego

rodzaju odplatna dziatalnos¢ wymagajaca wiedzy lub kwalifikacji prawniczej, w szczegolnosci

jest to:

1) udzielanie porad prawnych;

2) sporzadzanie opinii prawnych;

3) sporzadzanie pism procesowych;

4) sporzadzanie innych pism, a takze ich projektow, wywolyjacych, lub majacych wywolaé

skutki prawne;



o,

5) opracowywanie, w zwigzku z udzielona porada prawna albo sporzadzong opinia, projektéw

6)

aktéw normatywnych oraz innych aktow prawnych w tym wewngtrznie cbowiazujacych;
reprezentowaniu o0sdb fizycznych 1iprawnych oraz jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnej, w charakterze obrofcy lub pelnomocnika
w postepowaniach toczacych sie przed sadami, organami Scigania, organami
administracji publicznej, administracji samorzgdowej oraz innymi jednostkami
organizacyjnymi 1 urzedami.

5. Pomoc prawna Swiadczona wylacznie z terytorium innego panstwa podlega przepisom

niniejszej ustawy tylko wtedy, gdy jej przedmiotem jest prawo obowigzujgce na terytorium

Rzeczypospolitej Polskie;j.

1)

2)

3)

4)

Art. 2. Przepiséw niniejszej ustawy nie stosuje si¢ do:

0os6b nie wymienionych wart. 1 ust. 3 pkt 1-3, wystgpujacych jako pelnomocnicy
w postepowaniach prowadzonych na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 oraz z 2019r.
poz. 60, 730 1 1133), ustawy z dnia z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania
cywilnego (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1805, z péZn. zm.) oraz ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. — Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2019 r. poz. 900, z p6zn. zm) i w zakresie w
nich wskazanym.

0s0b 1 podmiotéw udzielajacych nieodptatnej pomocy prawne] na podstawie ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2019 1. poz. 294);

osob, ktore po ukonczeniu wyzszych studiéw prawniczych wykonuja na podstawie
umowy o pracg lub umowy cywilnoprawnej wymagajgce wiedzy prawniczej czynnosci
bezposrednio zwigzane ze §wiadczeniem pomocy prawnej w przedsigbiorstwie osoby lub
podmiotu okreslonego w art. 1 ust. 3 pkt 1-4 niniejszej ustawy.

sporzadzania opinii naukowych lub specjalistycznych, arbitrazu, mediacji, negocjacji lub
innych alternatywnych metod rozwigzywania sporow, podejmowane] aktywnosci
zawodowej przez profesoréw, doktoréw habilitowanych i doktoréw nauk prawnych w
zakresie ich dzialalnosci naukowej, jak réwniez do publicznego omawiania zagadnien

prawnych.

Art. 3. Przedsicbiorca, ktéry wdniu wejscia w zycie niniejszej ustawy prowadzi

dzialalno$é¢ gospodarczg, o ktérej mowa wart. I ust. 1, nie bgdac jednoczesnie osobg

wymieniong wart. I ust. 3, wterminie 60 dni od dnia wejécia wzycie ustawy, jest
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zobowigzany zlozy¢ wniosek o zmiane danych objetych wpisem do rejestru przedsiebiorcow
w rozumieniu ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sadowym (Dz. U,
z 20191, poz. 1500, 1655 i11798) lub wpisem do Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dzialalnosci Gospodarczej wrozumienin ustawy zdnia 6 marca 2018 r. o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsigbiorcy
(Dz. U.z2019 1. poz. 1291, 14951 1649) polegajacy na wykresleniu przedmiotu wykonywane;j
dzialalnodci gospodarczej oznaczonego kodem Polskiej Klasyfikacji Dzialalnosei (PKD)

»»09.10 Dzialalnosé prawnicza™.

Art. 4. W ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U.
z 2019 r. poz. 1460, z pdzn. zm.") wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) art. 87 § 11 § 2 otrzymuja brzmienie:

»8 1. Pelnomocnikiem moze by¢ adwokat lub radca prawny, w sprawach wilasnosci
przemystowej takze rzecznik patentowy, a w sprawach restrukturyzacji i upadiosci takze osoba
posiadajaca licencje doradcy restrukturyzacyjnego, a ponadto wspdluczestnik sporu, jak
réwniez matzonek, rodzefstwo, zstepni lub wstepni strony oraz osoby pozostajgce ze strona
w stosunku przysposobienia.

§ 2. Pelnomocnikiem samorzadowej lub panstwowej osoby prawnej a takze
przedsigbiorcy moze byé réwniez pracownik tej jednostki albo jej organu nadrzednego.
Dotyczy to réwniez panstwowych isamorzadowych jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnej. Osoba prawna prowadzaca, na podstawie odrebnych
przepisow, obsluge prawng przedsigbiorcy, panstwowej lub samorzgdowej osoby prawnej lub
innej panstwowej lub samorzadowej jednostki organizacyjnej moze udzieli¢ peinomocnictwa
procesowego —w imieniu pedmiotu, ktdrego obstuge prawna prowadzi — adwokatowi lub radey

prawnemu, jezeli zostala do tego upowazniona przez ten podmiot.”;

Art, 5. W ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postgpowania karnego (Dz. U.
z2018 r. poz. 1987 12399 oraz z2019r. poz. 150, 679, 1255 11694) wprowadza si¢
nastepujace zmiany:
art. 80 ofrzymuje brzmienie:

»Art. 80. Oskarzony musi mie¢ obronce w postegpowaniu przed sgdem okrggowym.

W takim wypadku udzial obroncy w rozprawie gléwnej jest obowigzkowy.”;
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Art. 6. Wustawie z dnia z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1500, 1655 1 1798) w art. 19a dodaje si¢ ustep Se w brzmieniu:

»5e. Do wniosku o wpis do Rejestru podmiotu, ktory zamierza podjaé dziatalnosé
gospodarczg oznaczong kodem Polskiej Klasyfikacji Dzialalnosci (PKD) ,,69.10 Dzialalnosé
prawnicza”, nalezy dolaczy¢ o uchwale wlasciwego samorzadu potwierdzajacg uprawnienie
0s6b reprezentujacych podmiot, likwidatordw, prokurentdw lub wspolnikow do wykonywania
zawodu adwokata, radcy prawnego Iub prawnika =zagranicznego, albo notarialnie

poswiadczony odpis tego dokumentu.”.

Art. 7. W ustawie z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postgpowaniu przed sgdami
administracyjnymi (Dz. U. z 2019 r. poz. 2325) wprowadza si¢ nastepujgce zmiany w art. 35
§ 213 otrzymujg brzmienie:

»§ 2. Pelnomocnikiem panstwowej lub samorzadowej osoby prawnej, atakze
przedsigbiorcy, moze by¢ rowniez pracownik tej jednostki albo jej organu nadrzednego.
Dotyczy to takze panstwowych 1 samorzadowych jednostek organizacyjnych nieposiadajacych
osobowosci prawne;j.

§ 3. Osoba prawna prowadzaca na podstawie odrgbnych przepiséw obstuge prawng
przedsigbiorcy, panstwowej lub samorzadowej osoby prawnej lub innej panstwowej lub
samorzadowe] jednostkl organizacyjne]j moze udzieli¢ pelnomocnictwa procesowego —
w imieniu podmiotu, ktérego obstuge prawng prowadzi — adwokatowi lub radcy prawnemu,
jezeli zostala do tego upowazniona przez ten podmiot.”;

Art. 8. Wustawie zdnia 6marca 2018r. o Centralnej Ewidencji 1 Informacji
o Dzialalnosci Gospodarczej iPunkcie Informacji dla Przedsiebiorcy (Dz. U. 2019r.
poz. 1291, 14951 1649) w art. 7 w ust. 1 w pkt 2 kropke zastgpuje si¢ Srednikiem i dodaje pkt 3
w brzmieniu:

»3) posiadaniu uprawnien do wykonywania zawodu adwokata lub radcy prawnego, lub
prawnika zagranicznego, w przypadku zamiaru podjecia dzialalnosci gospodarczej
oznaczonej kodem Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) ,,69.10 Dziatalnos¢

prawnicza.”;

Art. 9. 1. Do postepowan wszczetych iniezakonczonych do dnia wejscia w zycie

niniejszej ustawy stosuje si¢ przepisy niniejszej ustawy.

2. Czynnosci procesowe dokonane przed dniem wejscia w Zycie niniejszej ustawy sg

wazne, jezeli zostaly dokonane zgodnie z przepisami dotychezasowymi.
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Art. 10. 1. Kto, nie bgdgc uprawnionym, prowadzi dzialalnosé gospodarcza polegajgca
na $wiadczeniu pomocy prawnej, lub wykonuje takq dziatalno$¢ w inny spos6b lub w innych
formach niz okreslone w art. 1 ust. 3, lub art. 2 ust. 1 niniejszej ustawy podlega grzywnie do
50 000 zt.

2. Tej samej karze podlega cztonek zarzadu osoby prawnej, lub jednostki organizacyjnej
nieposiadajacej osobowosci prawnej, ktora nie bedgc uprawniona, postuguje sie kodem
Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) 69.10 Dziatalno$é¢ prawnicza lub swiadczy taka

pomoc niezarobkowo.

Art. 11. Ustawa wchodzi w Zycie po uplywie 3 miesiecy od dnia ogloszenia.
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UZASADNIENIE
1. WSTEP

Wprowadzenie do systemu polskiego prawa przepiséw objetych projektem ustawy
o szczegblnych zasadach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na $wiadczeniu
pomocy prawnej ma zapewni¢ skuteczng i proporcjonalng ochrong intereséw majatkowych
oraz niemajgtkowych uczestnikéw obrotu prawnego w Polsce — 0s6b fizycznych i prawnych,
a takZe jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej — zawsze, gdy taka

pomoc jest potrzebna, a w szczegdélnosei w postepowaniach przedsgdowych i pozasagdowych.

Zasadniczg intencjg przedkiadanego projektu ustawy jest zapewnienie podmiotom
gospodarczym oraz konsumentom profesjonalnej irzetelnej pomocy prawnej. Otwarcie
zawoddw prawniczych bedgce konsekwencja wejscia w zycie ustawy z dnia 30 czerwea 2005
r. 0 zmianie ustawy - Prawo o adwokaturze 1 niektorych innych ustaw (Dz. U. Nr 163, poz.
1361 z pdzn. zm.) (potocznie nazywanej ,,L.ex Gosiewski”) ulatwilo dost¢p do ustug prawnych.
Jednoczesnie wzrost na przestrzeni ostatniej dekady liczby podmiotéw posiadajgcych
kwalifikacje zawodowe potwierdzone panstwowym egzaminem wplynal na konkurencyjnoscé
rynku obnizajgc pierwotnie wysokie ceny doradztwa prawnego. Zwigkszenie podazy ustug
prawnych oraz rozwdj rynku ustug prawnych doprowadzil jednak do zaistnienia podmiotow
$wiadczacych ustugi bez nadzoru samorzgdéw, bez koniecznosci posiadania odpowiednich
kwalifikacji, bez koniecznosci posiadania ubezpieczenia OC, a takZze dodatkowych gwarancji

prawnych w postaci regulowanego zwrotu kosztéw zastgpstw procesowych.

Proponowana regulacja ma shuzyé takze ochronie przecigtnego konsumenta, a takze
jednoosobowych przedsigbiorcow przed nie§wiadomym korzystaniem z ustug osob lub
podmiotéw nieposiadajacych przygotowania zawodowego 1merytorycznego, a takze
doswiadczenia w $wiadczeniu pomocy prawnej. Takie - niepozadane spotecznie - zjawisko jest
wysoce prawdopodobne, poniewaz na rynku ustug z jednej strony funkcjonujg ,,zawody
zaufania publicznego”, ktére sa zwigzane zasadami deontologii zawodowej, ale maja
ograniczong mozliwos¢ ksztaltowania reklamy z drugiej podmioty zrzeszone w tzw.
,kancelariach prawnych” lub ,firmach odszkodowawczych”, ktére nie sa ograniczone w
stosowaniu reklamy, a takze nie majg prawnego obowiazku, przestrzegania norm kodekséw
etyki. Podmioty niezrzeszone w samorzgdach z wigksza latwoscig moga kreowaé wyobrazenia
o swojej dzialalnosci jako w pelni uregulowanej przepisami i fachowej. Co przeklada si¢ na

obnizona swiadomosci przecietnego czlowieka, ktory , kancelarii adwokackiej™ lub ,.kancelarii
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radcy prawnego”, nie odrdznia od ,,kancelarii prawnej” albo "kancelarii doradziwa prawnego™.
Podczas gdy dwie pierwsze mogg zosta¢ zalozone wylacznie przez osobe, ktora zdobyla
okre$lone ustawg i potwierdzone egzaminem panstwowym kwalifikacje, a zeby zalozy¢
ostatnie dwie, wystarczy ukonczony 18 rok zycia. Na skutek powyzszego moze dojs¢ do
pokrzywdzenia konsumentéw, zwlaszcza bioraec pod uwage, ze nieprawidtowo udzielona
pomoc prawna moze prowadzi¢ do znaczacych negatywnych konsekwencji osobistych i

majatkowych. ¢

W polskim prawie konsumenci podlegajg szczegdlnej ochronie, ktéra jest uzasadniana
stabszg pozycja konsumenta wzgledem przedsigbiorcy. Z uwagi na to ocbowiazujg liczne akty
prawne wzmacniajgce pozycje konsumentéw — na przyklad ustawa z dnia 16 Iutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 275) czy ustawa z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z péZn. zm.). Jednak pomimo
podejmowanych kilkukrotnie prob dotychczas nie zostaly wprowadzone przepisy zapewniajgce

wigkszg ochrong konsumentow na rynku ustug prawnych.

Do pokrzywdzenia konsumentow przez kancelarie prawne, odszkodowawcze czy
frankowe, ktére moga byé prowadzone przez osoby niewykonujgce zawodu adwokata lub
radcy prawnego, dochodzi m.in. w nastgpstwie stosowania klauzul niedozwolonych. W
umowach zawieranych przez takie podmioty z konsumentami spotkaé sie¢ mozna na przyklad z
zastrzeganiem niecodwolalnosei pelnomocnictwa albo obowigzkiem zaplacenia przez
konsumenta kary umownej za cdwolanie pelnomocnictwa. Ponadto zdarza sie, Ze kancelarie
odszkodowawcze stosujg dzialania polegajace na poszukiwaniu klientéw w szpitalach, w
miejscach wypadkéw czy nawet w zakladach pogrzebowych? - a przeciez osoby znajdujace sie
w szoku zwigzanym z trudng sytuacja mogg podejmowaé nieprzemys§lane dziatania i powierzy¢

swojg sprawe odszkodowawcezg takiemu podmiotowi.

W ostatnich latach Prezes UOKIiK wydat kilka decyzji w zwigzku ze stosowaniem klauzul

niedozwolonych przez tzw. firmy odszkodowawcze®. Za niedozwolone zostaly uznane w nich

? Dzialalnosé kancelarii odszkodowawczych na rynku ubezieczers OC. Diagnoza i propozycje dzialar — raport
opracowany przez zespo! pod kierunkiem Prof. dr hab. Jana Monkiewicza na zlecenie Pro Motor --
Stowarzyszenia dla Rozwoju Ubezpieczent Komunikacyjnych i Rynku Motoryzacyinego, Warszawa 2008

3 M.in. decyzja Prezesa UOKIK nr RKT-9/2019 z dnia 18 grudnia 2019 r., decyzja Prezesa UOKIK nr RKT-
5/2020 z dnia 30 wrzeénia 2020 r., decyzja Prezesa UOKiK nr RK'T-11/2020 z dnia 20 grudnia 2020 r.
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m.in. postanowienie wzorcéw umow zgodnie z ktérym powddztwo o zaplate mialoby zostaé
wytoczone tylko w przypadku zgody obu stron umowy czy postanowienie umozliwiajace
spolce dowolny wybor adwokata lub radcy prawnego reprezentujgcego klienta. Ponadto
UOKIiK w swoich decyzjach stwierdzal stosowanie przez takie podmioty praktyk
naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentéw, polegajacych na rozpowszechnianiu
nieprawdziwych informacji np. na temat charakteru, w jakim dziala dany podmiot, poprzez
sugerowanie, ze przedmiotern jego dzialalnosci jest dochodzenie roszczen na rzecz
poszkodowanych konsumentéw, podczas gdy jedynie posredniczyl! on w nawigzaniu
wspolpracy z wlasciwym podmioten. Takie dziatania UOKiK sg bardzo potrzebne, jednak nie
sposéb uznaé za wystarczajace dla zabezpieczenia intereséw konsumentéw na rynku ushug

prawnych.

W 2007 roku przygotowywany byl projekt ustawy o licencjach prawniczych i
Swiadczeniu ustug prawniczych, ktoéry ostatecznie nie wszedt w zycie. Zostalo w nim
zaproponowane m.in, aby ustugi prawnicze mogly byé¢ Swiadczone tylko przez osoby
posiadajace licencje prawniczg lub przez przedsigbiorcéw powierzajgcych Swiadczenie takich
ustug osobom posiadajacym licencj¢ prawniczg. Taka licencja moglaby zosta¢ uzyskana

jedynie po spetnieniu warunkéw okreslonych w ustawie.

Z kolei w 2018 roku byl postulowany projekt ustawy o $wiadczeniu ustug w zakresie
dochodzenia roszczen odszkodowawczych wynikajgcych z czynu niedozwolonego.
Zaproponowano w nim wprowadzenie umowy o dochodzenie roszczen odszkodowawczych,
ktéra moglaby by¢ zawierana tylko z przedsigbiorcami wykonujacymi dzialalnos$é gospodarczg
w zakresie dochodzenia roszczen odszkodowawczych (tzw. doradey). Wynagrodzenie doradcy
nie mogloby przekraczaé 20% kwoty uzyskanej przez niego na rzecz klienta i nie mogloby
zaleze¢ od wyniku sprawy. Oprécz tego projekt obejmowal m.in. zakaz odbierania przez
doradeéw ¢$wiadczenia naleznego klientowi oraz dysponowania przez doradcéw tym
swiadczeniem, a takze zakaz zrzeczenia si¢ przez doradcg calosci lub czesci roszczenia bez

pisemnej zgody klienta. Réwniez ten projekt ustawy nie wszedt w zycie.
II. OBECNY STAN PRAWNY I POTRZEBA ZMIAN

Pod rzgdami obowigzujacych przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
Przedsigbiorcow (Dz.U. 2021, poz. 162, z pdézn. zm.) ustugi prawnicze (pomoc prawng)
w Polsce, z wylaczeniem czynnosei zastrzezonych dla notariuszy, doradcéw podatkowych,

rzecznikOw patentowych i doradcdw restrukturyzacyjnych, moga $wiadczy¢ wszystkie osoby
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prowadzace dzialalno$é gospodarcza, bez wzglgdu na forme prawna, posiadane uprawnienia,
wyksztalcenie, doswiadczenie iprzygotowanie zawodowe. Jednoczesnie prowadzenie
dziatalnodci gospodarczej w tym obszarze nie jest obwarowane (w przeciwienstwie do
zawodéw  uregulowanych) koniecznoscia posiadania ubezpieczenia OC, czy
odpowiedzialnoscia dyscyplinarng, a takze powinno$cig zachowania tajemnicy zawodowej, na

wzor tajemnicy adwokackiej czy obroncze;j.

Potrzeba wprowadzenia projektowanej regulacji wynika zatem z braku systemowego
rozwigzania w zakresie zasad $wiadczenia pomocy prawnej w Polsce. Powyzsze
w konsekwencji powoduje $wiadczenie pomocy prawnej, przez kazdy podmiot, ktory
w ramach swobody prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej decyduje si¢ na rozpoczegcie
prowadzenia takiej dzialalnosci w zakresie $wiadczenia ushug prawniczy;ch. W aktualnym
stanie prawnym bez znaczenia jest w zasadzie posiadanie kompetencji, umiejg¢tnosci lub
wiedzy prawniczej. Niezrozumiale jest, z punktu widzenia interesu publicznego pozostawienie
w dalszym ciggu tak znacznej elastycznosci w przedmiotowym zakresie. Nalezy zauwazy¢, ze
swiadczenie pomocy prawnej jest szczegdlnym rodzajem usiugi publicznej, poniewaz jego
standard powinien nalezycie zabezpieczac interesy beneficjenta pomocy prawnej. Koniecznosé
ta wynika z do$wiadczenia zyciowego - pomoc prawna $wiadczona jest w sytuacjach
kryzysowych, w obliczu tragedii ludzkich, a co najmniej na ,,zyciowych zakretach”, najczesciej
siggajg po nig w ostatecznosci strony gorzej sytuowane, stabsze spotecznie. Takie obserwacje
potwierdzajg historyczne doswiadczenia Polski i Swiata w postaci znanych przykladéw obron
cztonkéw Solidarnosci w procesach politycznych, przykladow procesdow jednostek przeciw
miedzynarodowym korporacjom, czy wreszcie proceséw jednostek przeciwko opinii
publicznej lub aparatowi panstwa. Poziom ustug prawnych powinien zostaé¢ uzalezniony od
posiadania przez ,.$wiadczeniodawce” szczegblnych merytorycznych kwalifikacji, bedacych
pochodng wyksztalcenia idoswiadczenia oraz od istnienia szczegdlowych przepisow
pozwalajacych kontrolowaé i utrzymywaé niezbedny poziom $wiadczonej pomocy prawne;j.
Nie mozna jednak poming¢ kwestii etycznych, ktére wobec stron bedgcych w trudnym
polozeniu zyciowym sa niezwykle istotne, a podmioty gospodarcze niezwigzane normami
etycznymi samorzaddw zawodowych moga maksymalizowaé zysk ekonomiczny bez
ograniczen. Nie bez znaczenia pozostaje takze konieczno$¢ zachowania przy swiadczeniu tych

ustug tajemnicy zawodowej.

Powyzsze w konsekwencji tworzy potrzebg zbudowania systemu, wramach ktorego

pomoc prawna bedzie $wiadeczona wylacznie przez podmioty o sprecyzowanych atrybutach
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merytorycznych oraz etycznych, zobowigzanych do posiadania ustawowego obowigzku
ubezpieczenia swej dzialalnosci od odpowiedzialnodci, a takze wyposazonych w obowigzek
przestrzegania tajemnicy zawodowej. W sposob naturalny wiodgca role wramach takiego
systemu powinni odegra¢ adwokaci iradcowie prawni, jako osoby predystynowane do
podejmowania tego typu dzialalno$ci, zaréwno przez pryzmat zasad i sposobu nabywania
uprawnien zawodowych, systemu ksztalcenia, ustawicznego doskonalenia zawodowego
i odpowiedzialnosei dyscyplinarne] wynikajacej z zawodowych kbdekséw etyki, atakze
jednolitego panstwowego systemu egzaminacyjnego uprawniajgcego do wykonywania zawodu
oraz powinnosci dochowania tajemnicy zawodowej. Ze wzgledow omowionych powyzej
niezwykle istotne jest zadbanie przez panstwo, o najwyzszy poziom $wiadczone] pomocy
prawnej. Powinnosé¢ taka wyklucza mozliwosé pozostawienia poza zakresem regulacji
$wiadczenia pomocy prawnej, jak tez pozostawieniem pomocy prawnej wylacznie regulom
rzgdzacym zasadg swobody prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Istotnym gwarantem
przestrzegania wysokich standardéw w tym zakresie niewatpliwe beda samorzady adwokatow
iradcow prawnych — organizacje, ktére zostaly powolane do sprawowania pieczy nad
nalezytym wykonywaniem tych zawoddw, w granicach interesu publicznego i dla jego

ochrony.

Ustawodaweca kierujgc si¢ interesem publicznym podjal stosowne dziatania w przypadku
zawodow pokrewnych zawodom prawniczym, tj. w odniesieniu do zawodu jakim jest rzecznik
patentowy, doradca podatkowy, czy doradca restrukturyzacyjny wprowadzajac dla tych
obszarow dziatalnosci prawniczej przepisy prawa ograniczajace dzialalno$¢ podmiotdéw nie

spetniajacych okre§lonych kryteriow.

W odniesieniu do adwokatow ustawa z dnia 26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze
w art. 4 przewiduje, ze zawod adwokata polega na s$wiadczeniu pomocy prawnej,
a w szczegblnosei na udzielaniu porad prawnych, sporzagdzaniu opinii prawnych,
opracowywaniu projektow aktéw prawnych oraz wystgpowaniu przed sgdami iurzedami.
Ponadto adwokat ma prawo sporzadzania poswiadczen odpiséw dokumentow za zgodnosc
z okazanym oryginatlem w zakresie okre$lonym odrgbnymi przepisami. Pomoc prawna
$wiadczona jest osobom fizycznym, podmiotom gospodarczym oraz jednostkom
organizacyjnym. Analogicznie art. 6 ustawy zdnia 6lipca 1982r. oradcach prawnych
stwierdza, ze §wiadczenie pomocy prawnej przez radcg prawnego polega w szczego6lnosci na

udzielaniu porad i konsultacji prawnych, sporzadzaniu opinii prawnych, opracowywaniu
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projektow aktow prawnych oraz wystepowaniu przed urzedami isgdami w charakterze

pelnomocnika lub obronicy.

Z powyzszego wynika, ze zakres czynno$ci przypisanych adwokatom i radcom prawnym
— po pierwsze ma swe Zrodlo w ustawie, a po wtére — jest okre§lony jako zakres niewylgczny,
otwarty (zob. orzeczenie Trybunalu Konstytucyjnego zdnia 21 maja 2002 r., sygn. akt
K 30/01). Takie ujecie zagadnienia sprawia, ze dopuszczalny jest wniosek a contrario, czyli ze

czynnosci pomocy prawnej moga Swiadezy¢ takze ,,nieadwokaci” i “nieradcowie prawni”,

Tymeczasem odmiennie ustawodawca zdefiniowat zakres pomocy prawnej $wiadczonej
przez rzecznikdéw patentowych, doradeéw podatkowych oraz doradcéw restrukturyzacyjnych.
W tych przepisach zardwno zakres czynno$ei, jak i krag podmiotéw uprawnionych do ich
wykonywania sg zamknigte. Konstatacja ta ma znaczenie dla projektowanej regulacji, gdyz
wskazuje na istnienie w systemie prawa podmiotow, ktérym ustawodawca przypisat zakres
czynno$ci zawodowych w formie katalogu zamknigtego. Rozwigzanie to jest potwierdzeniem
zarowno dopuszczalnosei takiego sposobu uregulowania zasad wykonywania zawoddw
zaufania publicznego, jak tez posrednio stanowi realizacje wyrazanego w orzecznictwie
Trybunalu Konstytucyjnego postulatu okreslenia przez ustawodawce zwyklego zakresu
Swiadczenia pomocy prawnej przez adwokatéw iradcéw prawnych, przede wszystkim
w interesie konsumentdw, jak tez w interesie wymiaru sprawiedliwosci z uwzglednieniem
silnych w tym zakresie racji interesu publicznego (por. wyrok Trybunalu Konstytucyjnego
z dnia 19 kwietnia 2006 r., sygn. akt K 6/06). Co wigcej takie rozwiazanie jest prawnie
dopuszczalne na gruncie aktualnych przepiséw regulujgcych zasady prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej.

Warto zwrdcié¢ uwage na art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 11 kwietnia 2001 r. o rzecznikach
patentowych, w ktorym ustawodawca przesadzil, ze zawdd rzecznika patentowego polega na
swiadczeniu pomocy w sprawach wlasnosci przemystowe]j. Zgodnie z art. 2 ust. 1 tej ustawy
przez sprawy wiasnosci przemystowej rozumie si¢ uzyskiwanie, zachowywanie, wykonywanie
oraz dochodzenie praw odnoszacych si¢ do przedmiotdw wlasnosci przemyslowej,
w szczegolnosci wynalazkéw, wzordw uzytkowych, wzorow przemyslowych oraz topografii
ukladow scalonych, atakze znakéw towarowych, nazw handlowych 1ioznaczen
geograficznych, atakze sprawy o zwalczanie nieuczeiwej konkurencji. Katalog czynnosci

przypisanych rzecznikowi patentowemu jest katalogiem zamknietym.
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Podobnie w odniesieniu do doradcow podatkowych w ustawie z dnia 5 lipca 1996 r.
o doradztwie podatkowym ustawodawca takze zdecydowat sie na wprowadzenie unormowania
jednoznacznie przesadzajacego o istnieniu zardéwno zamknietego katalogu podmiotoéw
uprawnionych do zawodowego wykonywania czynnosci doradztwa podatkowego, jak i samych
czynno$ci doradztwa podatkowego. Itak, zgodnie zart.2 ust. I czynnosci doradztwa
podatkowego obejmuja: 1) udzielanie podatnikom, platnikom i inkasentom, na ich zlecenie lub
na ich rzecz, porad, opinii 1 wyjasnien z zakresu ich obowiazkéw podatkowych i celnych oraz
w sprawach egzekucji administracyjnej zwigzanej ztymi obowigzkami; 2) prowadzenie,
wimieniu ina rzecz podatnikow, platnikéw iinkasentow, ksigg rachuﬁkowych, ksiag
podatkowych i innych ewidencji do celow podatkowych oraz udzielanie im pomocy w tym
zakresie; 3) sporzadzanie, w imieniu i na rzecz podatnikdw, platnikow i inkasentéw, zeznan
i deklaracji podatkowych lub udzielanie im pomocy w tym zakresie; 4) reprezentowanie
podatnikow, platnikéw i inkasentéw w postgpowaniu przéd organami administracji publicznej
1w zakresie sgdowej kontroli decyzji, postanowien 1iinnych aktéw administracyjnych
w sprawach wymienionych wpkt 1. W art. 2 ust. 2 tamtej ustawy przesadzono natomiast
jednoznacznie, ze zawodowe wykonywanie czynnosci, o ktérych mowa wust. 1 pkt1 i4,
zastrzezone jest wylacznie dla podmiotéw uprawnionych wrozumieniu ustawy.
W art. 3 ustawy stanowi si¢, ze podmiotami uprawnionymi do zawodowego wykonywania
czynno$ci, o ktdrych mowa wart. 2 ust. 1 pkt 1, sa: 1) osoby fizyczne wpisane na liste
doradcow podatkowych; 2) adwokaci iradcowie prawni; 3) biegli rewidenci. Podmiotami
uprawnionymi do zawodowego wykonywania czynnoéci, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 4,
sg: 1) osoby fizyczne wpisane na liste doradeéw podatkowych; 2) adwokaci i  radcowie
prawni. Podmiotami uprawnionymi do zawodowego wykonywania czynnosci, o ktérych mowa
wart. 2 ust. 1 pkt 11 4, sg rdwniez: 1) organizacje zawodowe posiadajace osobowos¢ prawng,
spoidzielnie, stowarzyszenia lub izby gospodarcze, jeieli przedmiotem ich dzialalnosci
statutowej jest rowniez doradztwo podatkowe §wiadczone wylacznie na rzecz ich czionkow;
2) firmy audytorskie uprawnione na podstawie odrgbnych przepiséw do badania sprawozdan
finansowych; 3) spotki z ograniczona odpowiedzialnoscig lub spétki akeyjne, ktore spetniaja
lagcznie nastepujace warunki: a) wiekszosc¢ czlonkow zarzadu stanowig doradey podatkowi,
a jezeli zarzad sklada sie z nie wigcej niz 2 o0sdb, to jedna z nich jest doradcg podatkowym, b)
wickszos¢ glosow w zgromadzeniu wspdlnikéw (akcjonariuszy) oraz w organach nadzoru
przystuguje doradcom podatkowym, ¢) w spdlce akcyjnej wydawane sg wylacznie akcje

imienne, d) zbycie akcji lub udzialéw albo ustanowienie na nich zastawu wymaga zezwolenia
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udzielonego przez zarzad spétki. Podmioty wymienione w ust. 1 powyzej cytowanego przepisu
wykonujg czynnosci, o ktérych mowa wart. 2 ust. 1 pkt 1 i4, wylacznie przez doradcéw
podatkowych, radcow prawnych lub bieglych rewidentéw zatrudnionych w tych podmiotach.
To naprawde doskonaly przykiad kompletnej regulacji podmiotowej i przedmiotowej zawodu

zaufania publicznego.

Niemal analogicznie postapil ustawodawca wodniesieniu do doradeow
restrukturyzacyjnych. Tu zakres czynno$ci skladajgcych sie na szeroko rozumiang pomoc
prawng, atakze uprawnienie do ich wykonywania, jest uregulowane wustawie z dnia
15 czerwea 2007 1. o licencji doradecy restrukturyzacyjnego. Zgodnie z art. 2 tej ustawy
licencja doradcy restrukturyzacyjnego uprawnia do wykonywania czynno$ci: 1) syndyka na
podstawie ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. _ Prawo upadlosciowe oraz nadzorcy i zarzadey na
podstawie ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne; 2) zarzadey w egzekucji
przez zarzgd przymusowy na podstawie ustawy zdnia 17 listopada 1964r. — Kodeks
postepowania cywilnego. Zgodnie zart.2 ust. 2 osoba posiadajaca licencje doradcy
restrukturyzacyjnego moze ponadto wykonywaé czynnosci doradztwa restrukturyzacyjnego.
Czynnosci doradztwa restrukturyzacyjnego obejmuja udzielanie porad, opinii i wyjasnien oraz
$wiadczenie innych ustug z zakresu restrukturyzacji i upadtosci. Osoba fizyczna posiadajaca
licencje doradey restrukturyzacyjnego, prowadzaca pozarolniczg dziatalno$é¢ gospodarcza
powolana do pelnienia funkcji w postgpowaniu restrukturyzacyjnym, upadtosciowym lub

egzekucyjnym wykonuje czynnosci w ramach dzialalnosci gospodarcze;j.

Reasumujgc, w obecnym stanie prawnym ustawodawca do tej pory nie wprowadzil
unormowan okreslajacy katalog podmiotéw uprawnionych do §wiadczenia pomocy prawnej w
szerokim znaczenin. Zauwazalna jest natomiast tendencja do katalogowania czynno$ci
sktadajgcych si¢ na pomoc prawng, o charakterze specjalistycznym i przypisywania
mozliwosci ich wykonywania na wylaczno$§é wybranym zawodom zaufania publicznego

(rzecznikom patentowym, doradcom podatkowym, doradcom restrukturyzacyjnym).

W konsekwencji, jak to juz wyzej sygnalizowano, czynnosci z zakresu pomocy prawnej
mogg wykonywaC iw rzeczywistoSci wykonuja przedsigbiorcy niebedgcy adwokatami
iradcami prawnymi, bez odpowiedniego przygotowania zawodowego — teoretycznego
i praktycznego. Obowigzujgce w tym zakresie prawo nie zabezpiecza interesdw majgtkowych
i niemajatkowych o0s6b korzystajacych zpomocy prawnej — konsumentéw. Podmioty

dzialajace na rynku pomocy prawnej, wyjawszy osoby wykonujgce zawody zaufania
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publicznego, nie s3 zobowigzane do posiadania obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej, nie podlegaja odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, nie obowiazujg
ich kodeksy etyczne, atakze nie s3 obowigzane do zachowania tajemnicy zawodowej
w odniesieniu do pozyskiwanych informacji Jub dokumentéw. Podmioty w tej branzy dzialajg
jedynie na podstawie ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow, a prowadzac
dziatalnos¢ gospodarcza kieruja si¢ fundamentalna dla biznesu zasada maksymalizacji zysku,
co nie zawsze idzie w parze z dzialaniem nakierowanym na optymalizacje zabezpieczenia
intereséw osob, ktérym $wiadczg pomoc prawng. Tytulem przykiadu mozna wskazac, ze z
punktu widzenia przepisow, zgodnie z prawem podmiot nie bgdacy adwokatem lub radca
prawnym moze udziela¢ porady przeciwnym stronom sporu (np. rozwodzacym si¢ malzonkom)
lub réznym stronom negocjacji (dostawcy ustug i zleceniodawey) co oczywiscie narusza interes
jednej ze stron — w przypadku podmiotoéw niezrzeszonych w samorzady najpewniej interes
strony slabszej ekonomicznie. W samorzgdach zawodow zaufania publicznego podobne
dzialanie jest najcigzszym deliktem dyscyplinarnym skutkujacym (w $wietle orzecznictwa
dyscyplinarnego) wydaleniem z zawodu — nie mozna bowiem z najwyzszg starannoscig
reprezentowaé jednej ze stron $wiadczac ustugi prawnicze na rzecz przeciwnej. Obecny stan
prawny — co nalezy zcalg mocg podkre§li¢ — aprobuje wskazane zagrozenia interesu
publicznego, a dopiero wdrozenie proponowanych regulacji doprowadzi do zniesienia
rozwigzan dysfunkcyjnych, ktére wprost godzg winteresy podmiotéw korzystajacych
zpomocy prawnej. Projektowana zmiana aktualnego stanu prawnego spowoduje, ze
urzeczywistniona bedzie gwarancja nalezytej ochrony praw iwolnosci podmiotow

poszukujgcych pomocy prawne] i korzystajgeych z takiej pomocy.

Proponowana zmian¢ mozna uzna¢ za swego rodzaju dopelnienie reformy Prawa o
adwokaturze z 2005 r.* (tzw. ,lex Gosiewski™). Przyczynkiem do wprowadzenia tej reformy
byta bardzo mata liczba adwokatow, radcoéw prawnych i notariuszy, co nie odpowiadato
wzrostowi zapotrzebowania na ustugi prawnicze w Polsce. W uzasadnieniu do projektu
wspomnianej ustawy wskazano, ze w 2000 roku w Polsce byto jedynie 7020 adwokatéw, za$
radcow prawnych wykonujacych zawod w indywidualnych kancelariach i spotkach — zaledwie

5704°. Jako ze w 2000 roku liczba mieszkancéw Polski wynosila 38,26 mln, na 100 tys.

4 Ustawa z dnia 30 czerwca 2005 r. o zmianie ustawy - Prawo o adwokaturze 1 niektérych innych ustaw (Dz, U.
Nr 163, poz. 1361 z p6zn. zm.).
? Projekt ustawy o zmianie ustawy ~- Prawo o adwokaturze oraz o zmianie niektérych innych ustaw, druk nr

1694 z dnia 6 marca 2003 r., Sejm Rzeczypospolitej Polskiej, IV Kadencja.
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mieszkancédw przypadato 15 adwokatdw lub radecéw prawnych, Bylo ich zdecydowanie zbyt

mato, biorac pod uwage iz w 2000 roku do polskich sadéw wplyngto 7.403.000 spraw®.

W kolejnych latach wprowadzane byty nowe alternatywne mozliwosci wpisania si¢ na
liste adwokatéw i radcow pfawnych. Istotna zmiana miala miejsce w 2009 roku, gdy zostalo to
umozliwione m.in. doktorom nauk prawnych, ktorzy w okresie 5 lat przed zlozeniem wniosku
0 wpis na liste adwokatow Iacznie przez okres co najmniej 3 lat zaj mowali okréélone w ustawie
stanowiska lub wykonywali wymagajgce wiedzy prawniczej czynnosci bezposrednio zwigzane

ze swiadczeniem pomocy prawnej przez adwokata albo radce prawnego.

W nastepstwie wspomnianych reform liczba adwokatéw i radcéw prawnych zaczgla
znaczgco rosngé — w 2016 roku bylo juz 126 profesjonalnych pelnomocnikdéw na 100 tys.
mieszkanicéw Polski’. To ulatwienie dostepu do zawodéw prawniczych mozna uznaé za jedna
z najwazniejszych reform systemu prawnego w Polsce w ostatnich latach. Aktualnie z uwagi
na duzg liczbe adwokatéw 1 rade6w prawnych zasadne bedzie ograniczenie mozliwosci
$wiadczenia ustug prawnych jedynie do tych podmiotéw. Biorge pod uwage wspomniane juz
okolicznosci, ze profesjonalni pelnomocnicy podlegajg kontroli samorzaddow, sg zobowigzani
do posiadania ubezpieczenia OC oraz do zachowywania tajemnicy zawodowej, takie

uregulowanie zapewni konsumentom wyzsza jako$é ushug prawnych.

W tym miejscu warto réwniez wspomnie¢ o regulacjach obowigzujgcych w innych
krajach Unii Europejskiej. W Niemczech w ustawie o $wiadczeniu pozasgdowych uslug
prawnych' (Rechisdienstleistungsgesetz®) zostaly szczegdlowo okreslone podmioty
upowaznione do udzielania pozasgdowej pomocy prawnej, a takze zakres ich uprawnien.
Pojecie pozasgdowej pomocy prawnej zostato tam zdefiniowane jako kazda czynno$é podjeta
w sprawie innej osoby, ktéra wymaga indywidualnej analizy prawnej, a takze windykacja
wierzytelnosci osob trzecich lub wierzytelnosci scedowanych w celu windykacji na rachunek
osob trzecich, jesli windykacja jest prowadzona jako samodzielna dziatalnosé¢ gospodarcza —
ustugi windykacyjne (§ 2 ust. 1 i 2 RDG). Wigkszos¢ podmiotéw swiadezacych pozasadowe
ustugi prawne w Niemczech podlega rejestracji, a przy tym nie moze zostaé zarejestrowana
osoba skazana w ciggu trzech lat przed zlozeniem wniosku o rejestracj¢ za przestepstwo lub w

postepowaniu dyscyplinarnym, a takze osoba, ktérej w tym okresie odmdwiono wpisu na liste

6 Ihidem.

7 Zrédio: https://isws.ms.cov.pl/pl/porownania-miedzynarodowe, (dostep: 10.072022 r.)
5 Rechtsdienstleistungsgesetz vom 12. Dezember 2008 (BGBL. i S. 2840); dalej: RDG.
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adwokatow Iub wydalono ja z adwokatury, notariatu Jub stanu sedziowskiego (§ 12 ust. 1 pkt
1 a-¢ RDG). Zarejestrowane podmioty podlegaja obowigzkowemu ubezpieczeniu od
odpowiedzialnosci cywilnej, a takze stalemu nadzorowi ze strony stosownych organéw (§13a
RDG). W razie niespetniania przez nie wymogow badz gdy nie dajg one rekojmi prawidiowego
wykonywania powierzonych czynnosci, moze im zostaé¢ odebrane uprawnienie do $wiadczenia

ustug (§14 RDG), oprocz tego moga na nie zostaé natozone sankcje finansowe (§20 RDG).

We Francji pozasadowe ustugi prawne mogg by¢ swiadczone jedynie przez okre$lone
podmioty, natomiast osoby wykonujace inne zawody moga udziela¢ porad prawnych, lecz
tylko w zakresie bezposrednio zwigzanym z przedmiotem ich dziatalno$ci. Podmioty
uprawnione do udzielania porad prawnych sa zobowigzane do zachowywania tajemnicy
zawodowej oraz do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej®. Natomiast w
Hiszpanii swiadczenie pozasadowych ustug prawnych zostalo zarezerwowane wylacznie dla
adwokatow — jesli tego typu dzialalnosé bedzie prowadzié inny podmiot, moze zosta¢ ukarany

przez izbe adwokacka'°.

Tak wiec ograniczenie podmiotéw uprawnionych do $wiadczenia ustug prawnych jest
rozwigzaniem spotykanym w wysoko rozwinigtych krajach Europy — a takze poza nig, bowiem
rowniez w Stanach Zjednoczonych ustugi prawne moga byé $wiadczone tylko przez osoby,

ktore naleza do samorzadu adwokackiego w danym stanie'!.

Podkreslenia wymaga, ze dostgp do zawoddw prawniczych nadal pozostanie otwarty
(zderegulowany), a jedynie osoby, ktére bgdg zamierzaly §wiadczy¢ takie ustugi, zostang
zobowigzane do spelnienia okreslonych wymagan. Pozwoli to na profesjonalizacie ustug
prawnych, a tym samym na znaczne zwigkszenie ochrony konsumentéw i utrzymywanie

wysokiego standardu tych ustug, co lezy w interesie publicznym.

® M. Matusiak-Fracczak, Opinia o projekcie ustawy o $wiadczeniu ustug w zakresie dochodzenia roszezesi
odszkodowawczych, L6dz 2018, s. 19, https://www.adwokatura.pl/admin/wgrane pliki/file-opinia-nra-ws-
roszczen-odszkodowawezych-12-9-2018-24548.pdf (dostep 10.07.2022).

10 M. Masior (red.), Analiza prawno-poréwnaweza ustroju korporacyinego wolnych zawodéw prawniczych oraz
rynku uslug prawniczych w wybranych pavistwach, w kontekseie regulacji i rynku w Polsce z uwzglednieniem
dostepnosci obywateli do tych usfug, Warszawa 2018, s. 100.

M. Matusiak-Fracczak, Opinia...,op. cit. s. 19.
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IT1. OMOWIENIE PROJEKTOWANEJ REGULACJI

Cel projektu ma zostaé osiggniety poprzez ograniczenie podmiotéw uprawnionych do
$wiadczenia pomocy prawnej na rynku, w ramach dzialalnosdci gospodarczej, do podmiotow
profesjonalnych, tj. legitymujgcych si¢ zdanym panstwowym egzaminem zawodowym
(egzamin adwokacki, egzamin radcowski), posiadajagcych m.in. ubezpieczenie
odpowiedzialnodci cywilnej, zobowigzanie do zachowania tajemnicy zawodowej oraz
powinnosé przestrzegania zasad deontologii zawodowej i podlegajgcych odpowiedzialno$ci

dyscyplinarne;.

Projekt ustawy przesadza — w poréwnaniu z obecnym stanem prawnym, ze dzialalnosci
gospodarcza polegajaca na §wiadczeniu pomocy prawnej moze byé wykonywana wylacznie
przez adwokatéow, radcow prawnych, atakze prawnikdw zagranicznych, na zasadach
i w formach prawnych okreslonych w przepisach ustawy zdnia 26 maja 1982 r. —Prawo
o adwokaturze, ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych oraz ustawy z dnia 5 lipca
2002 r. o $wiadczeniu przez prawnikdw zagranicznych pomocy prawnej w Rzeczypospolitej
Polskiej, z wyjatkiem czynnosci wchodzacych w zakres pomocy prawnej wykonywanych
przez podmioty uprawnione do ich wykonywania na podstawie ustaw i w zakresie w nich
wskazanym. W zalozeniu projektodawcow ustawa realizuje przestanki art. 43 ustawy z dnia 6
marca 2018 r. Prawo Przedsigbiorcéw (Dz.U. 2021, poz. 162, z pdézn. zm.). Tym samym
projekt eliminuje z kregu uprawnionych do wykonywania dzialalnosci gospodarczej, ktorej
przedmiotem jest pomoc prawna, wszelkie podmioty nie posiadajgce uprawnien zawodowych,
niewymienione wyraznie w ustawie. Innymi stowy, projektowany akt porzadkuje sytuacj¢ na
rynku §wiadczenia pomocy prawnej, eliminujac z kregu os6b uprawnionych do $wiadczenia
usiug prawnych podmioty nie posiadajace do tego uprawnien wyraznie przewidzianych
-w ustawie. Jednocze$nie projekt egzemplifikuje czynnosci, ktdre skladaja si¢ na prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej w zakresie swiadczenia pomocy prawnej, przyjmujgc otwarty
katalog tych czynnosci. Zgodnie z projektem $wiadczenie pomocy prawnej miatoby polegad
w szczegllnosei na  udzielaniu porad prawnych, sporzadzaniu opinii  prawnych,
opracowywaniu projektow aktéw prawnych oraz reprezentowaniu oséb, w tym wystepowaniu
w charakterze obroricy ]ubr petnomocnika, miedzy innymi przed sadami, organami $cigania,
organami administracji publicznej, administracji samorzadowej oraz innymi jednostkami

organizacyjnymi i urzgdami.

W projektowanym art. 2 ustawy przewiduje si¢ przepisy wylgczajgce stosowanie

przepiséw ustawy do 0s6b mogacych by¢ pelnomocnikiem w postgpowaniu prowadzonym na
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podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego oraz
ustawy zdnia 29 sierpnia 1997r. — Ordynacja podatkowa, jak tez o0séb wykonujacych
posrednictwo w obrocie nieruchomosciami na podstawie ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r.
o gospodarce nieruchomo$ciami. We wskazanym zakresie z uwagi na materi¢ spraw
rozstrzyganych w postgpowaniu administracyjnym i podatkowym oraz szereg obowigzkéw

nalozonych na organy wiadzy publicznej w relacji do strony postgpowania administracyjnego

Iub podatkowego nie ma wystarczajacych argumentéw przemawiajacych za odmiennym

unormowaniem tych zagadnien.

Nadto przepisow projektowanej ustawy nie stosuje sie do podmiotéw udzielajacych
nieodplatnej pomocy prawnej na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej
pomocy prawnej, poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej z uwagi na kompleksowe
uregulowanie przedmiotowej materii w odrebnej ustawie. Przepisow projektowanej ustawy nie
stosuje si¢ takze do osoby, ktdéra po ukonczeniu wyzszych studidw prawniczych wykonuje na
podstawie umowy o prac¢ lub umowy cywilnoprawnej wymagajgce wiedzy prawniczej
czynnosci bezposrednio zwigzane ze $wiadczeniem pomocy prawnej przez adwokata [ub radce
prawnego w kancelarii adwokackiej, zespole adwokackim, spolce cywilnej, jawnej,
partnerskiej, komandytowej Iub komandytowo-akcyjnej, o ktorych mowa wart. 4a
ust, 1 ustawy z dnia 26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze lub kancelarii radcy prawnego,
spolce cywilne], jawnej, partnerskiej, komandytowej lub komandytowo-akcyjnej, o ktérych
mowa w art. 8 ust. | ustawy zdnia 6lipca 1982r. oradcach prawnych. Za powyzszym
wlgczeniem przemawia konieczno$¢ utrzymania mozliwosci przystapienia do egzaminu
zawodowego oséb wskazanych zpowolanych przepisach odrgbnych ustaw. Przepisow
projektowanej ustawy nie bedzie stosowalo si¢ takze do sporzadzania opinii naukowych lub
specjalistycznych, arbitrazu, mediacji, negocjacji lub innych alternatywnych metod

rozwigzywania sporéw, jak réwniez do publicznego omawiania zagadnien prawnych.

Art. 3 projektu ustawy zobowiazuje przedsiebiorce, ktéry w dniu wejscia w Zycie
niniejszej ustawy prowadzi dziatalno$é gospodarczg wskazang w art. 1 ust. 1 projektu ustawy
nie posiadajac do tego uprawnien zgodnie zart. 1 ust. 3 projektu ustawy, do zlozenia,
w terminie 14 dni od dnia wejscia w Zycie ustawy, wniosku o zmiang danych objetych wpisem
do rejestru przedsiebiorcéw w rozumieniu ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym
Rejestrze Sgdowym Iub wpisem do Centralnej Ewidencji iInformacji o Dzialalnosci
Gospodarcze w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dziatainosci Gospodarczej iPunkcie Informacji dla Przedsigbiorcy — o wykreslenie
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z przedmiotu wykonywanej dzialalnosci gospodarczej pozycji oznaczonej kodem Polskiej
Klasyfikacji Dzialalnosci (PKD) ,,69.10 Dzialalnosé prawnicza”. Projektowany mechanizm
jest wystarczajgcy i proporcjonalny do osiggniecia celu ustawy wskazanego w projektowanym
art. 1. Jego uzupelnieniem i dopelnieniem sg zasady przewidziane w ustawie z dnia 6 marca
2018 r. o Cenfralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej i Punkeie Informacji
dla Przedsigbiorcy oraz w ustawie z dnia z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze
Sadowym w odniesieniu do wykreslania zrejestru lub ewidencji PKD podmiotéw nie
posiadajacych uprawnien, ale juz tam wpisanych. W odniesieniu do CEIDG jest to art. 32 ust, 1
i3 ustawy, za§ w odniesieniu do rejestru przedsiebiorcéw KRS jest to art. 12 ust. 3 i art. 24.
Zgodnie zart.32 ust.1zdnia 6marca 2018r. o Centralnej Ewidencji iInformacji
o Dzialalno$ci Gospodarczej 1 Punkcie Informacji dla Przedsigbiorcy w przypadku powzigcia
przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki informacji o tym, ze wpis do CEIDG zawiera
dane niezgodne zrzeczywistym stanem rzeczy, minister wlasciwy do spraw gospodarki
z urzgdu wzywa przedsiebiorce do dokonania odpowiedniej zmiany w tym wpisie w terminie
7dni od dnia dorgczenia wezwania. Stosownie do ust. 3 powolane] ustawy, jezeli
przedsiebiorca mimo wezwania, o ktérym mowa w ust. 1, nie dokona odpowiedniej zmiany
swojego wpisu, minister wlasciwy do spraw gospodarki moze wykreslié, w drodze decyzji
administracyjnej, przedsiebiorce z CEIDG. W przypadku art. 12 ust. 3 ustawy zdnia
20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym ustawodawca przewidzial rozwigzanie,
w $wietle ktdrego, jezeli w Rejestrze sa zamieszczone dane niedopuszczalne ze wzgledu na
obowigzujgce przepisy prawa, sad rejestrowy, po wystuchaniu zainteresowanych oséb na
posiedzeniu lub po wezwaniu do zlozenia o$wiadczenia pisemnego, wykresla je z urzedu.
Stosownie do art. 24 ust. 1 "W przypadku stwierdzenia, ze wniosek o wpis do Rejestru Iub
dokumenty, ktérych ztozenie jest obowiazkowe, nie zostaly zlozone pomimo uplywu terminu,
sad rejestrowy wzywa obowigzanych do ich zlozenia — wyznaczajac dodatkowy 7-dniowy
termin.” Zgodnie z ust. 1b tej ustawy wezwan w postgpowaniach, o ktérych mowa wust. 11 la
(postgpowania przymuszajgce), sad dokonuje pod rygorem zastosowania grzywny
przewidzianej w przepisach Kodeksu postgpowania cywilnego o egzekucji $wiadczen
niepieni¢znych. W przypadku niewykonania obowigzkow w terminie séd rejestrowy naklada
grzywne na obowigzanych. W przypadkach uzasadnionych bezpieczenstwem obrotu sad
rejestrowy moze dokonaé z urzedu wykreslenia danych niezgodnych z rzeczywistym stanem

rzeczy lub wpisu danych odpowiadajacych rzeczywistemu stanowi rzeczy, jezeli dokumenty
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stanowigce podstawe wpisu lub wykreslenia znajduja si¢ w aktach rejestrowych, a dane te sa

istotne.

W projekcie ustawy przewidziano réwniez niezbedne przepisy nowelizujgce niektore

obowigzujgce ustawy.

Ustawa w niezbednym zakresie przewiduje rozszerzenie przymusu adwokackiego po
pierwsze, aby uwzglednié interes podmiotéw bedacych stronami postgpowan toczacych sig
przed sadami, jak tez interes wymiaru sprawiedliwosci, ktérego wtym wypadku nalezy
upatrywac w profesjonalizacji i zapewnieniu szybkosci postgpowan sadowych. Po drugie, aby
zabezpieczy¢ konstytucyjne gwarancje praw i wolnosci obywatelskich (w tym konsumenckich)
do rzetelnego procesu, ktére coraz trudniej realizowaé z uwagi na dokonane zmiany
w procedurze cywilnej i karnej, ktore zaostrzajag wymogi stawiane stronom postgpowania, jak
tez wprowadzajg mechanizmy mogace stanowi¢ realne trudnosci w dochodzeniu swoich praw
poprzez znaczne skomplikowanie wskazanych przepisow. Kierujac si¢ powyzszymi kryteriami
projektowana regulacja zmierza do ujednolicenia zasad reprezentacji stron procesowych
w postepowaniach karnych, cywilnych i sgdowoadministracyjnych. Obecnie bowiem jedynie
w postgpowaniach karnych strony moga liczyé na profesjonalne zastepstwo procesowe
wykonywane wylacznie przez adwokatéw iradcéw prawnych, zas w postepowaniach
cywilnych 1sadowoadministracyjnych, pomimo wagi spraw wnich rozstrzyganych,
ustawodawca dopuszcza mozliwosé realizacji zastepstwa procesowego w zasadzie przez kazdy
podmiot prawa, w tym taki ktory nie posiada do tego zadnych kompetencji. W konsekwencji —
w wyniku przyjecia projektowanej regulacji — zostanie stworzony stan prawny, w ktorym
pomoc prawna w Polsce bedzie $wiadczona przez podmioty profesjonalne, posiadajgce
uprawnienia zawodowe, poparte wyksztalceniem, doswiadczeniem, przygotowaniem
zawodowym oraz zdanym egzaminem panstwowym. Konsekwencja takiego zalozenia jest
zawarta w art. 4 projektu propozycja zmian w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postepowania cywilnego, obejmujaca art. 87 § 1 1§ 2, ktére otrzymuja nowe brzmienie,
zgodnie z ktérym pelnomocnikiem moze by¢ adwokat lub radca prawny, w sprawach wiasnosci
przemystowej takze rzecznik patentowy, a w sprawach restrukturyzacji i upadlosci takze osoba
posiadajaca licencje doradey restrukturyzacyjnego, a ponadto wspéluczestnik sporu, jak
réwniez malzonek, rodzenstwo, zstepni lub wstepni strony oraz osoby pozostajgce ze strong
w stosunku przysposobienia, za§ pelnomocnikiem samorzadowej lub panstwowej osoby
prawnej a takze przedsigbiorcy moze byé rowniez pracownik tej jednostki albo jej organu

nadrzednego. Dotyczy to rowniez panistwowych i samorzadowych jednostek organizacyjnych
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nieposiadajgcych osobowosci prawnej. Osoba prawna prowadzaca, na podstawie odr¢gbnych
przepiséw, obstuge prawng przedsiebiorcy, pafistwowej lub samorzadowej osoby prawnej lub
innej panstwowej lub samorzgdowej jednostki organizacyjnej moze udzieli¢ pelnomocnictwa
procesowego —w imieniu podmiotu, ktorego obstuge prawna prowadzi — adwokatowi lub radcy
prawnemu, jezeli zostata do tego upowazniona przez ten podmiot. Projektowana regulacja
eliminuje z kregu podmiotéw mogacych by¢ pelnomocnikami osoby nie legitymujace sig
przygotowaniem zawodowym do wykonywania funkcji pelnomocnika procesowego, co
w obecnym stanie prawnym jest sposobem na obchodzenie przepisoOw ustawy Prawo
o adwokaturze iustawy oradcach prawnych. Przede wszystkim uchyla sie mozliwosé
wykorzystywania i naduzywania stalego stosunku zlecenia, jak tez zarzadu majatkiem lub
interesami strony, jako podstawy do kreowania przestanek ksztaltujacych podstawe udzielenie
pelnomocnictwa procesowego. 2. W art. 5 projektu ustawy znalazta si¢ nowelizacja ustawy
zdnia 6 czerwca 1997r. — Kodeks postgpowania karnego. Zasadniczym argumentem
przemawiajgcym za poszerzeniem przymusu adwokacko-radcowskiego w tej ustawie jest
widoczna na przestrzeni lat 2016-2019 zmiana polityki karnej, zaostrzenie zasad
odpowiedzialno$ci karnej oraz wprowadzenie szeregu zmian w przepisach regulujacych
przebieg procesu karnego, ktorych celem jest sformalizowanie postgpowania karnego,
polaczone z wprowadzeniem szeregu wymog6éw nakladanych na strony post¢powania. Majgc
na wzgledzie kierunek, zakres i wage tych zmian, proponuje si¢ w art. 80 by oskarzony musiat
mie¢ obronice w postepowaniu przed sadem okrggowym orzekajgcym takze w pierwszej
instancji.3. Jednoczesnie w ustawie z dnia z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze
Sgdowym (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 986 z pézn. zm.) w art. 19a dodaje sig¢ ustgp Se, ktory
stanowi, ze do wniosku o wpis podmiotu do Rejestru, ktéry zamierza podjaé dzialalnosci
gospodarczg oznaczong kodem Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) ,,69.10 Dziatalno$é
prawnicza”, nalezy zlozy¢ oryginal dokumentu potwierdzajacego uprawnienie o0sob
reprezentujacych podmiot, likwidatoréw, prokurentéw lub wspdlnikéw do wykonywania
zawodu adwokata, radcy prawnego lub prawnika zagranicznego, albo jego notarialnie
poswiadczony odpis. Omoéwione instrumenty prawne przewidziane w juz obowigzujgcych
przepisach sg zaréwno wystarczajgco skuteczne, jak tez adekwatne do celow, ktore maja

osiggnaé. Przewidziane w tych przepisach mechanizmy bedg mialy zastosowanie do realizacji
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obowigzku wynikajacego z projektowanego art. 3 ustawy ibegda wystarczajace do jego

wyegzekwowania.

4. Symetryczne do zmian w Kodeksie postepowania cywilnego, projektowana ustawa,
w art. 7, przewiduje w odniesieniu do 0s6b mogacych by¢ pelnomocnikiem w postgpowaniu
prowadzonym na podstawie ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postgpowaniu przed
sgdami administracyjnymi. Nowelizacja ma dotyczy¢ art. 35 w ktérym § 2 1 3 otrzymujg nowe
brzmienie, zgodnie z ktérym pelnomocnikiem strony moze by¢ adwokat lub radca prawny,
a ponadto inny skarzacy lub uczestnik postgpowania, jak réwniez malzonek, rodzenstwo,
wstepni lub zstepni strony oraz osoby pozostajace ze strong w stosunku przysposobienia,
a takze inne osoby, jezell przewiduja to przepisy szczegdlne. Pelnomocnikiem panstwowej lub
samorzgdowej osoby prawnej atakze przedsigbiorcy, moze byé rdéwniez pracownik tej
jednostki albo jej organu nadrzednego. Dotyczy to réwniez panstwowych i samorzagdowych
jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej. Osoba prawna prowadzaca,
na podstawie odrgbnych przepisow, obstuge prawna przedsigbiorcy, panstwowej lub
samorzadowej osoby prawnej lub innej panstwowej lub samorzadowe] jednostki
organizacyjnej moze udzieli¢ pelnomocnictwa procesowego — w imieniu podmiotu, ktorego
obstuge prawng prowadzi — adwokatowi lub radcy prawnemu, jezeli zostala do tego
upowazniona przez ten podmiot. Majgc na uwadze materi¢ spraw rozpoznawanych przed
sgdami administracyjnymi oraz charakter postgpowania toczacego si¢ przed sadem
administracyjnym (sad prawa, a nie sgd faktéw), projektowana regulacja przewiduje, ze nie
tylko skarga kasacyjna, ale takze skarga inicjujgca postgpowanie przed wojewodzkim sgdem
administracyjnym powinna by¢ sporzadzona przez adwokata lub radce prawnego,
z zastrzezeniem nie stosowania tego przepisu, jezeli skarge sporzadza sg¢dzia, prokurator,
notariusz, radca Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej albo profesor lub doktor
habilitowany nauk prawnych, bedacy strona, jej przedstawicielem lub petnomocnikiem albo
jezeli skarge wnosi prokurator, Rzecznik Praw Obywatelskich lub Rzecznik Praw Dziecka, jak
rowniez wowezas, gdy strong postgpowania jest Prezes Prokuratorii Generalnej
Rzeczypospolitej Polskiej, atakze wtedy, gdy czynnosci w postgpowaniu za organy
administracji rzadowej, pafistwowe jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci
prawnej lub Skarb Panstwa podejmowane sa przez Prokuratori¢ Generalna Rzeczypospolite]
Polskiej. Skarga moglaby byé sporzadzona takze przez:

1) doradce podatkowego — w sprawach obowiazkéw podatkowych 1 celnych oraz w sprawach
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egzekucji administracyjnej zwigzanej ztymi obowiazkami; 2) rzecznika patentowego —

w sprawach wlasnosci przemystowej.

5. W ustawie z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsigbiorcy w art. 7 w ustepie 1 dodaje si¢ pkt 3,
ktéry nakazuje wraz z wnioskiem o wpis do CEIDG, z wyjatkiem wniosku o wykreslenie
przedsigbiorcy, zlozy¢ os$wiadczenie o posiadaniu uprawniefi do wykonywania zawodu
adwokata lub radcy prawnego lub prawnika zagranicznego, w przypadku zamiaru podjecia
dziatalnoéei gospodarczej oznaczonej kodem Polskiej Klasyfikacji Dzialalnosci (PKD)
»69.10 Dzialalno$¢ prawnicza”, aco za tym‘ idzie, umozliwi organowi ewidencyjnemu
przeprowadzenie weryfikacji posiadania przed podmibt zamierzajacy podjgé dzialalno$ci
gospodarczg, uprawnien w zakresie Swiadczenia pomocy prawnej, in concreto uprawnien do

wykonywania zawodu adwokata, radcy prawnego lub prawnika zagranicznego.

Zasadnicza réznica pomigdzy stanem prawnym obecnie obowiazujgcym, a stanem
prawnym, ktoéry ma nastapié po wejsciu w zycie projektowanej regulacji, sprowadza sie do
uporzadkowania rynku pomocy prawnej w Polsce w interesie obywateli, ale takze dla dobra
wymiaru sprawiedliwosci, wspierajac go w aspekcie profesjonalizacji postgpowania sadowego
i posrednio w aspekcie szybkosci postgpowania sgdowego. Celem s$wiadczenia pomocy
prawnej powinna by¢é bowiem ochrona intereséw konsumentow i przedsiebiorcéw
korzystajagcych ztakiej pomocy, transakcji prawnych isystemu prawnego przed
niewykwalifikowana pomoca prawna. Projektowana regulacja ma przede wszystkim
zwigkszy¢ zakres ochrony oséb, ktore korzystajg z pomocy prawnej, docelowo zapewnic
skuteczng ochrone intereséw majatkowych i niemajgtkowych uczestnikow obrotu prawnego

w Polsce.

Ustawa ma wejs¢ w zycie po uplywie 3 miesiecy od dnia ogloszenia. Tak okreslone

vacatio legis daje czas zainteresowanym podmiotom na przygotowanie sie¢ do nowych
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regulacji, a wlasciwym organom — na przygotowanie sie¢ do wykonania postanowien

projektowanej ustawy.

IV. OMOWIENIE SKUTKOW PROJEKTU I OSWIADCZENIE O ZGODNOSCI Z PRAWEM UNII

EUROPEJSKIEJ

Wejscie w zycie proponowanej ustawy nie bedzie wymagalo wydania aktéw

wykonawczych.

Przyjecie projektowanej ustawy bedzie mialo pozytywne skutki spoleczne. Nalezy do
nich zaliczy¢ przede wszystkim zapewnienie obywatelom, w zakresie ich spraw majgtkowych
1 niemajgtkowych, pomocy prawnej §wiadczonej przez prawnikow legitymujacych si¢ zdanym
zawodowym egzaminem pafnstwowym, posiadajagcych odpowiednie przygotowanie
teoretyczne  1doswiadczenie, podlegajagcym  obowiazkowemu  ubezpieczeniu  od
odpowiedzialnosci cywilnej oraz nadzorowanych przez Wlaéciwe samorzady zawodowe
(odpowiedzialno$¢ dyscyplinarna), co stworzy gwarancje otrzymania przez obywateli
wylgcznie profesjonalnej pomocy prawnej. Ponadto projektowana ustawa stanowi odpowiedz
na pojawiajacy si¢ w grupach zawodowych adwokatow i radeéw prawnych oraz aplikantéw
tych zawoddw prawniczych, problem z zapewnieniem pracy dla rosngcej liczby prawnikow,
ktéra spowodowala realne obnizenie cen ushug przez co dostepnosé do fachowej pomocy dla
kazdego z obywateli. Projekt ustawy wywola pozytywne skutki gospodarcze na rynku pomocy
prawnej. Wyeliminowanie z obrotu podmiotéw, ktére wskutek projektowanych przepisow
stracg mozliwos¢ $wiadczenia pomocy prawnej otworzy bowiem pola aktywnosci zawodowe;j

dla mtodych, zdolnych prawnikéw z wymaganymi uprawnieniami.

Projekt ustawy nie pocigga za sobg skutkéw finansowych — nie powoduje obciazenia

budzetu pafistwa ani budzetow jednostek samorzadu terytorialnego.
Projekt jest zgodny z prawem Unii Europejskie;j.

Jednolite, czytelne iokreglone w ustawie kryteria dostepu do zawodu adwokata oraz
radcy prawnego, wymagany panstwowy egzamin zawodowy, atakze istnienie szeregu
elementéw zapewniajacych utrzymanie wysokiego poziomu $wiadczonych ushug (zasady
etyki, ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej, odpowiedzialno$é dyscyplinarna, obowiazek
ustawicznego doskonalenia zawodowego etc.), stanowig podstawe do powierzenia tego
segmentu rynku prawniczego (rynku pomocy prawnej) podmiotom posiadajgcym

profesjonalne przygotowanie zawodowe, ktdre gwarantuje oczekiwang jakos$é ushug
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prawniczych ibezpieczefistwo obrotu prawnego wPolsce — bezsprzecznie w interesie

obywateli,

Na marginesie nalezy zauwazy¢, zec jest jeszcze uboczny pozytywny skutek
przedkladanego projektu: wejscie w zycie bowiem tych przepisoéw wyeliminuje dwoistos$é
standardéw Swiadczenia pomocy prawnej. Z jednej strony ustanowiono rezim ustawy z dnia
26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze, ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych oraz
ustawy z dnia 5 lipca 2002 r. o $wiadczeniu przez prawnikow zagranicznych pomocy. prawnej
w Rzeczypospolitej Polskiej, w zakresie zwigzanym z zasadami zdobywania uprawnien do
wykonywania zawodu adwokata lub radcy prawnego, ktére ustanawiaja zasady zdobywania
uprawnien do wykonywania wskazanych zawodéw zaufania publicznego. Z drugiej
ustawodawca nie powierzyl tym regulowanym zawodom wylgcznego swiadczenia pomocy
prawnej, dopuszczajace jej swiadezenie przez kazda osobe, ktéra jest zdolna do prowadzenia
dzialalno$ei gospodarczej. Przypomnieé takze nalezy, ze deregulacja dostgpu do zawodu
adwokata iradcy prawnego, kt(')ra: miala miejsce wroku 2005, byla uzasadniona
nieodstgpnoscia wykwalifikowanych -lprawnik(')w dla znacznej czesci spoleczeﬁstwa, w
aktualnym stanie kadrowym obu samorzadéw ten argument stracil na znaczeniu, a nalezy
polozy¢ akcent, na poziom éwiadczonej pomocy prawnej, ktérego odpowiednia rekojmie dajg

zawody uregulowane, posiadajgce utrwalone tradycje.

W tym kontekécie interwencja ustawodawcy i korekta istniejgcych obecnie rozwigzan

legislacyjnych jest uzasadniona i potrzebna.







Kancelarie
odszkodowawcze -
lowey nieszczese



Gotowi sg reprezentowac klientow w walce o odszkodowania za
wszystko. Od wypadkow drogowych i kolejowych po spadek wartosci
gruntdéw sasiadujgcych z odwiertami gazu tupkowego. Ale czesto to za
ich dziatania nalezatoby sie klientom zados$éuczynienie.
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tukasz Rayski/PolitykaKancelarie odszkodowawcze
proponujg pomoc w uzyskaniu odszkodowan: za poslizgniecie sie na oblodzonym chodniku, za wypadki w
przedszkolach i szkolach, za szkody wyrzadzone przez organy wiadzy publicznej, a nawet za zapchanie spamem
skrzynki e-mail,



tukasz Rayski/PolitykaKio pomoze odzyskaé
cdszkodowanie poszkodowanym przez kancelarie odszkodowawcze?

Niedzielny poranek 4 marca. Media informuja o zderzeniu pociagéw osobowych, do
ktérego doszlo w sobotnig noc pod Szezekocinami: zginelo 16 oséb, 58 trafilo do
szpitali. Podaja numer telefonu, pod ktérym uzyskaé mozna informacje

o $miertelnych ofiarach katastrofy, dowiedzie¢ sig, do ktéorych szpitali przewieziono
rannych. Na infolinie i do szpitali dzwonig dziesiatki oséb. Takze ,,doradey”

i ,prawnicy”, ktérzy cheieliby dostaé dane poszkodowanych lub ich bliskich, by — jak
deklaruja — zaoferowaé im pomoc. Pracownicy katowickiego Centrum Zarzadzania
Kryzysowego szybko orientujg sie, ze to przedstawiciele firm specjalizujgcych sie

w dochodzeniu odszkodowan. Ostrzegajg szpitale, by nie udostepnialy im zadnych
kontaktéw. Ale sami nie§wiadomie w tych kontaktach posrednicza.

Po katastrofie do CKZ zglosilo sie kilkudziesigciu psychologow, ktérzy cheieli udzielaé
ofiarom darmowej pomocy. Centrum dawalo ich numery poszkodowanym. Jak
ustalila ,,Gazeta Wyborceza”, wérdd wolontariuszy byla Teresa Gens — znana
psycholog, ale takze — o czym zapewne wiedzialo niewielu — przedstawicielka firmy
Adversum, specjalizujacej sie w dochodzeniu odszkodowan. Za pomoc w uzyskaniu
$wiadczenia firma pobiera od poszkodowanych prowizje (swoim przedstawicielom
takze oferuje ,atrakcyjne wynagrodzenie prowizyjne za pozyskana i przekazana
sprawe”). Gens przyznala, ze Adversum proponowala swoje uslugi osobom
poszkodowanym w katastrofie, ktérym ona udzielala pomocy.

Podobne historie zdarzajg sie przy kazdej wiekszej katastrofie. W 2010 .
przedstawiciele kancelarii odszkodowawczych ruszyli lapaé klientéw wsréd
powodzian, gdy ci brodzili w wodzie ratujgc swéj dobytek. — Niektérzy podpisywali
wumowy na maskach samochodéw doradcéw odszkodowawezych. Zdobywanie
klientéw w takich okolicznoséciach rujnuje wizerunek naszej branzy — moéwi walczacy




od lat o podniesienie standardéw jej dzialania Krzysztof Kawalowski, wiasciciel firmy
APU Pomoc.

Rozwijanie siatki

Kawalowski pracowal niegdy$ w TUIR Polisa, potem w Wintherturze. Byl tez
likwidatorem szkdd w jednej z firm brokerskich. To wlasnie ludzie tacy jak on — byli
pracownicy zakladéw ubezpieczen, brokerzy, likwidatorzy szkod — otwierali 12 lat
temu pierwsze firmy zajmujace sie odzyskiwaniem odszkodowan. Pierwsi dostrzegli,
ze wielu poszkodowanych potrzebuje fachowej pomocy w kontaktach

z ubezpieczycielami. Czasami poszkodowani szukali jej u adwokatow albo radeow
prawnych, ale ci rzadko znali sie na ubezpieczeniach. Poza tym, zgodnie

z korporacyjnymi regulami, juz za sama porade musieli pobraé od klienta oplate.
Doradey odszkodowawczy konsultacji udzielali za darmo. Dopiero gdy ubezpieczyciel
wyplacil pienigdze, pobierali 10—15 proc. prowizji. Zajmowali sie gléwnie
odszkodowaniami za obrazenia ciala i émieré uczestnikéw wypadkdw drogowych
(wyplacanymi z ubezpieczenia OC spraweéw wypadkow).

Po kilku Jatach, gdy okazalo sie, ze na odzyskiwaniu odszkodowan mozna niezle
zarobi¢, w biznes zaangazowalo sie wiele osob, ktére o ubezpieczeniach nie mialy
wielkiego pojecia. Tworzone przez nich firmy stawialy przede wszystkim na liczbe
prowadzonych spraw odszkodowawezych. — Chodzilo o to, by zlapaé klienta, przyjaé
tzw. kwote bezsporna — czyli to, co zaproponowal ubezpieczyciel, rozliczyé sie

z klientemn i do widzenia. Cala sztuka w tym, zeby nakionié klienta do podpisania
umowy, zanim sig zorientuje, ze te same czynnosci moglby wykonaé sam — twierdzi
Kawalowski.

Warunkiem sukcesu bylo zbudowanie jak najszerszej sieci agentéw. W 2005 1.
powstaly dwie najwieksze dzi$ firmy odszkodowawcze: wroclawska Votum SA

i Europejskie Centrum Odszkodowan z Legnicy. Votum w duzej czesci wykorzystala
siatke akwizyltorow stworzonag przez jej wlasciciela — spolke DSA Financial Group
zajmujacy sie sprzedaza otwartych funduszy emerytalnych. EuCO zbudowalo
wielopoziomows strukture na wzér Amwaya, sprzedajacego po domach kosmetyki.
Agent, ktory pozyska dla firmy wielu klientdéw, awansuje w hierarchii i dostaje wyzsza
prowizje od podpisanych umodw. Dzi$ trzech na czterech agentéw odszkodowawezych
w Polsce pracuje dla EuCO (15 tys. z lacznej liczby okolo 20 tys. 0séb).

Walczace o miejsce na rynku kancelarie zaczely stosowac coraz bardziej agresywne
metody pozyskiwania klientow. W 2008 1. zespdl specjalistéw w sprawach
ubezpieczen pod kierunkiem prof. Jana Monkiewicza — bylego prezesa PZU SA,

a potem szefa Komisji Nadzoru Ubezpieczen 1 Funduszy Emerytalnych, w raporcie
poswieconym kancelariom alarmowal, ze ,,zbyt czesto uzyskujg zgode od
poszkodowanych na ich reprezentowanie w nienaturalnych okolicznosciach, np.

w szpitalach, na ementarzach, kiedy potencjalni klienci nie sg w stanie podejmowac
racjonalnych, pragmatycznych decyzji, zas rzekomo wyzsze $wiadczenia wyplacane
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przez zaklady ubezpieczen nie trafiajg do poszkodowanych (...), lecz w formie prowizji
za ushuigi do samych kancelarii odszkodowawezych”. I wzywal podmioty, ,ktére swojg
finansowa pozycje zbudowaly na §ciganiu poszkodowanych w szpitalach, majac
dostep do bazy wypadkéw drogowych, wspblpracujge z holownikami”, do zmiany
systemu pozyskiwania klientéw. Ale ani ten apel, ani p6zniejsze publikacje medidw,
ujawniajace kulisy dzialania kancelarii odszkodowawczych (gidéwnie dwoch
najwiekszych), w ktorych doradey nazywani byli loweami odszkodowan albo lowecami
nieszczes$e, nie zmienily znaczaco ich praktyk.

Kontakty mile widziane

Kandydatow na agentow (przedstawicieli) odszkodowawezych kancelarie poszukujg
przede wszystkim w Internecie. Ich zadaniem ma by¢ dotarcie do poszkodowanych
0s6b 1 ich bliskich z ofertg kancelarii, podpisanie z nimi umowy 1 zgromadzenie
dokumentacji niezbednej do uzyskania odszkodowania.

Wiele firm nie ukrywa, kogo najchetniej widzialyby w gronie swoich
wspolpracownikow. Warszawska firma Duze Odszkodowania poszukuje
przedstawicieli za poérednictwem jednego z portali: ,Mile widziani: pracownicy
sluzby zdrowia, przedstawiciele medyczni, rehabilitanci, emerytowani policjanci,
pracownicy i wlasciciele warsztatéw samochodowych/pomocy drogowej, instruktorzy
nauki jazdy, prawnicy”. Zacheca wysokimi prowizjami — od kilkuset do kilkunastu
tysiecy zlotych za umowe z poszkodowanym.

Z kolei gdanska Kancelaria Odszkodowawcza Solace od przedstawicieli ds.
odszkodowan oczekuje ,,ukierunkowania na cel”. I dodaje: , mile widziane kontakty
w $rodowisku »pierwszej pomocey«”. Zainteresowani moga liczy¢ na wysokg prowizje
1,platng z géry czeé¢ wynagrodzenia (zaliczki od 50 z do 2500 z1)”.

Podobnych ogloszen w sieci mozna znaleZzé wiele, choé¢ udostepnianie kancelariom
danych poszkodowanego i informacji o jego stanie zdrowia przez pracownikéw stuzby
zdrowia czy funkejonariuszy jest niezgodne z prawem. Gloéna byla sprawa bylego
funkcjonariusza drogdéwki ze Stalowej Woli, ktéry po odejsciu z policji zostal agentem
EuCO i namawial swoich dawnych kolegbéw z pracy, by przekazywali mu dane oséb
poszkodowanych w wypadkach. Prokuratura przedstawila zarzuty jemu, trojgu innym
agentom EuCO i pieciu policjantom.

Z obawy przed podobnymi problemami doradey odszkodowawczy nigdy nie przyznajg
sie, ze dostali informacje o wypadku z policji, od strazy pozarnej czy ze szpitala. —
Pojawiajq sie na miejscu wypadku i twierdzq, ze wlasnie tamtedy przejezdzali —
méwi Marcin Tarczyriski, analityk i rzecznik Polskiej Izby Ubezpieczen. — Albo
dzwoniq do rodziny: ,,Prowadzimy wywiady na tej ulicy, dzisiaj po stronie
nieparzystej: czy ktos z paristwa rodziny lub znajomych nie mial ostatnio kolizji?
Ach mial? Oferujemy pomoc” — opowiada Kawalowski. Do jego firmy zglosily sie
rodziny kilku ofiar gloénego w 2010 r. wypadku busa wiozgcego do pracy kilkunastu
zbieraczy jablek. Czeséé z nich o $mierci najblizszych dowiedziala sie od poérednikéw
odszkodowawezych, ktérzy dzwonili zaoferowaé swe ustugi. Dali sie naklonié do



podpisania uméw, zgodnie z ktérymi kancelaria odszkodowaweza ma dostaé 35 proe.
prowizji z odszkodowania, kidre uzyskajg za $mier¢ bliskich. Kawalowski zagrozil
kancelarii, ze oskarzy ja o wyzysk.

Dzi$ wiekszo$é¢ firm odszkodowawczych pobiera za swoje ushugi prowizje w wysokosei
20-30 proc. uzyskanego odszkodowania, ale prowizje rzedu 30—50 proc. takze sie
zdarzaja. — Kiedys myslalem, ze kancelarie biorg procent od réinicy miedzy kwotq,
ktorg zaproponowal poszkodowanemu ubezpieczyciel, a tq, kidrq ostatecznie
wyplacil. Jak zrozumialem, ze prowizja liczona jest od calej sumy, opadla mi
szezeka. Jak mozna braé wynagrodzenie od kwoty, ktérq poszkodowany dostalby
bez pomocy kancelarii? — nie moze nadziwié¢ sie Grzegorz Pradzyniski, prezes Polskiej
Izby Ubezpieczen.

Bartlomiej Krupa, wiceprezes firmy Votum i prezes Polskiej 1zby Doradedw

1 Posrednikow Odszkodowawezych, nie dopuszeza mozliwoéci, by prowizja mogla byé
liczona tylko od ,,uzysku” doradeéw. Denerwuje go, gdy ktos mowi, ze kancelarie
odszkodowawcze zabierajg poszkodowanym kilkadziesigt procent odszkodowania.
Uwaza, ze to czarny PR wymierzony w jego branze. — Godzqc sie na wynagrodzenie
na zasadzie success fee, doradcy biorq na stebie ryzyko. Jesli ofiara wypadku okaze
ste sprawcq — kancelaria nic nie zarobi — przekonuje. Tyle ze takie sytuacje zdarzaja
sie niezmiernie rzadko.

Kwoty smolenskie

W ostatnich latach otworzylo sie dla kancelarii odszkodowawczych wiele nowych p6l
dzialania. — Mozna powiedzied, ze parlament 1 rzqd sprawily nam sporo
prezentéw — usmiecha sie wlasciciel znanej kancelarii, specjalizujacej sie

w odszkodowaniach dla powodzian.

Jedna z najwazniejszych dla branzy zmian bylo wprowadzenie w 2008 r. w Kodeksie
cywilnym zadoséuczynienia za strate czlonka najblizszej rodziny. Wezesniej bliscy
osoDb, ktore np. poniosly §mieré w wypadkach samochodowych, mogli staraé sie tylko
o odszkodowanie za pogorszenie si¢ ich sytuacji materialnej i renty alimentacyjne.
Nowa regulacja oznacza dla kancelarii nowe zrodlo duzych przychodéw. W 2009 r.
przychody firmy Votum w stosunku do 2008 r. wzrosly o niemal 40 proe. (do ponad
34 mln z1), przychody EuCO — o 31 proc. (do 16 mln zl).

Pierwsze zado$éuczynienia przyznawane rodzinom ofiar wypadkéw przez
ubezpieczycieli i sady byly jednak stosunkowo niewysokie. Od ubieglego roku
kancelarie odszkodowawcze domagajq siec 250 tys. zl zado$éuczynienia dla kazdego
czlonka najblizszej rodziny zmarlego. Taka wlasnie kwole zado§éuczynienia
Prokuratoria Generalna zaproponowala w ubieglym roku kazdemu z czlonkéw
najblizszej rodziny ofiar katastrofy smolenskiej. Thumaczono, ze bliscy ofiar zostali
pozbawieni prawa do prywatnej zaloby, wiec wysokie zado$éuezynienie im sie nalezy.
Ale potem takie same zado$¢uczynienia wyplacono rodzinom ofiar katastrof
wojskowych samaolotow CASA i Bryza. A niedawno MON zaproponowal po 100 tys. zl



zado$Cuczynienia i do 150 tys. zl odszkodowania 112 bliskim zawodowych zolnierzy,
ktorzy zgineli w Iraku i Afganistanie.

Szymon Wnetrzak z Kancelarii Odszkodowawezej Meditor, ktéra w tej ostatniej
sprawie reprezentowala rodziny kilku poleglych zolnierzy, nie ukrywa, ze to nie
koniec. — Wystqgpilismy o zado$éuczynienie dla rodziny zolnierza, ktéry zgingl na
rnisji w Kosowie w 2000 r. Mam nadzieje, ze kwoty przyznawane rodzinom w tych
przypadkach wplyng takze na wysokosé swiadezen przyznawanych przez
ubezpieczycieli i sqdy w ,,zwyklych” sprawach.

Za zdrowie 1 za gaz

Ta sama nowelizacja, ktéra wniosla do Kodeksu eywilnego zadoséuczynienie,
wprowadzila takze tzw. sluzebnosé przesylu. Zgodnie z nowymi przepisami
przedsiebiorstwa budujace gazociagi, wodociagi, linie wysckiego napiecia itp. maja
prawo przeprowadzié je przez prywatne nieruchomosci, ale ich wlasciciele moga
zazadaé wynagrodzenia i odszkodowania za utrate wartoéci dzialek. Jesli sie¢
polozono dawno — mozna domagacé sie odszkodowania za bezumowne korzystanie
z gruntu (do 10 lat wstecz).

Prowadzenia takich spraw podejmuje sie coraz wiecej doradcow odszkodowawezych.
Wielu z nich pilnie poszukuje agentéw na terenach, przez ktore przebiegaja nowe
inwestycje. Rzecz jest nie do pogardzenia, bo wedlug szacunkowych danych same
tylko Polskie Sieci Energetyczne Operator, gdyby zglosili sie do nich wszyscy
uprawnieni do roszezen — musialyby im wyplacié¢ 17 mld 21 (1).

Kancelarie dojrzaly juz kolejne potencjalne zrodlo wielkich zyskéw — odszkodowania
dla wlascicieli nieruchomoéci, na terenie i w sgsiedztwie ktérych prowadzone beda
odwierty zwiazane z wydobyciem gazu lupkowego.

Choé na pierwszy rzut oka moze wydawaé sie to dziwne, kancelarie odszkodowawcze
sg zadowolone takze z obowigzujacej od poczatku br. ustawy o prawach pacjenta
(POLITYKA 5). Zgodnie z nig pacjenci, ktérzy doznali uszczerbku na zdrowiu,

i rodziny pacjentéw zmarlych w wyniku bledu lekarskiego Iub niedbalstwa placéwki
nie musza juz walczyé o odszkodowania w sadach. Swiadczenie moze przyznaé im
powolywana przez wojewode komisja — do 100 tys. zl za uszczerbek na zdrowiu i do
300 tys. za $§mieré bliskiej osoby (kwota dla calej rodziny). Rozwigzanie to mialo
zniechecié poszkodowanych do wdawania sie w wieloletnie procesy i ograniczyé
kwoty wyplacanych odszkodowari. Wydawalo sie, ze kancelarie odszkodowawcze na
takim rozwigzaniu straca — poszkodowani nie beda mieli potrzeby korzystania z ich
uslug. Tymczasem moze byé odwrotnie. Sprawy dotyczace bleddéw medycznych sa
skomplikowane i do tej pory niewiele kancelarii odszkodowawezych podejmowalo sig
ich prowadzenia — nie cheialy ryzykowaé przegranej w sadzie. — Teraz, jesli komisja
zaproponuje jakqs kwote poszkodowanemu, prawdopodobienstivo, Ze w sqdzie
dostanie on mniej, jest niewielkie — mowi Bartlomiej Krupa. Orzeczenia komisji
moga byé wige sygnalem dla kancelarii, ze moga podjaé sie sprawy, bo jakies
wynagrodzenie dostana. Doradey sugeruja poszkodowanym, by zglaszali sie na




komisje, ale nie przyjmowali proponowanych odszkodowan — bo moze w sadzie uda
sie wywalczyé wiecej. Przed niektérymi szpitalami i przychodniami pojawily sie juz
banery kancelarii zachecajgeych do skorzystania z konsultacji w tej sprawie.

Dzialalnoéé kancelarii odszkodowawezych na tych obszarach sie jednak nie konczy ~
proponujg pomoc w uzyskaniu wielu innych odszkodowan: za poélizgniecie sie na
oblodzonym chodniku, za wypadki w przedszkolach 1 szkolach, za szkody wyrzadzone
przez organy wladzy publicznej, a nawet za zapchanie spamem skrzynki e-mail.

Odsiecz prawnikow

Jeszeze kilka lat temu wiele kancelarii odszkodowawezych — zwlaszeza tych
nastawionych na zdobycie jak najwiekszej liczby klientdéw i zawieranie w ich imieniu
jak najszybszych ugdd z ubezpieczycielami (nawet jesli bylo to niekorzystne dla
poszkodowanych) — nie zatrudnialo prawnikow i nie wspdblpracowalo z kancelariami
adwokackimi ezy radcowskimi. Wedlug Krzysztofa Kawalowskiego czas takich
doradcdw odszkodowawezych sie konezy. — Kiedys doradcom udawalo sie

w negocjacjach z ubezpieczycielami uzyskaé wyzsze odszkodowania niz
proponowane pierwotnie przez zaktady poszkodowanym. Klienci byli zadowoleni.
Dzis ubezpieczyciele na wejsciu proponujq bardzo niskie odszkodowania.
Praktycznie nie podnoszg ich w negocjacjach. Kto chee wiecej — musi i$é do sadu.
A w sqdzie poszkodowanego moze reprezentowaé tylko adwokat hib radea prawny.

— Firma odszkodowawcza bez zaplecza prawnego nie utrzyma sig na rynku —
przekonuje Szymon Wnetrzak z Kancelarii Odszkodowawczej Meditor. Jego firma
nigdy nie miala z tym problemu — byla jedng z pierwszych kancelarii
odszkodowawezych zalozonych przez prawnikow. Jej dzialalno$é zainicjowal radcea
prawny Andrzej Ziemblicki, ktérego kancelaria $wiadezyla przed laty uslugi prawne
dla towarzystw ubezpieczeniowych, a pdiniej zaczela prowadzié w imieniu
poszkodowanych sprawy o odszkodowania. W 2002 r. prowadzenie spraw
odszkodowawezych na etapie przedsgdowym przeniesiono do spolki Meditor,

a kancelaria reprezentuje poszkodowanych w sadzie.

Kancelarii odszkodowawczych tworzonych przez adwokatéw i radedéw prawnych jest
coraz wiecej. Dziala to tez w druga strone: funkcjonujace na rynku firmy
odszkodowawecze zostaja udzialowecami kancelarii adwokackich i radcowskich.

Takie rozwiazanie pozwala radcom i adwokatom ominaé zakazy nalozone na nich
przez korporacje (adwokaci nie moga reklamowaé swoich uslug i pozyskiwaé klientéw
»W SposoOb sprzeczny z godnoscia zawodu”; radey nie majg zakazu reklamy, ale nie
wolno im alktywnie zachecaé¢ do zawarcia umowy). Jest takze sposobem na ominiecie
przepisow, kiére nakladajg na adwokatéw i radeéw obowigzek pobierania od klientéw
oplaty wstepnej. Oplate 1 wszystkie inne koszty zwiazane z procesem pokrywaja
kancelarie odszkodowawecze. Je$li poszkodowany nie zostanie zwolniony przez sad

z oplat — wykladaja za niego takze wpis sadowy (5 proc. wartoéei roszezenia).
Adwokaci 1 radey prawni nie mogliby klientéw kredytowaé.



Totalna swoboda

Rozwojowi kancelarii odszkodowawczych od lat przygladajq sie z ciekawoscia
ubezpieczyciele. Na ich najwiekszy wysyp pare lat temu reagowali nerwowo.
Niektorzy probowali dowodzié, ze doradcy nie maja prawa reprezentowaé
poszkodowanych w procesie likwidacji szkdd. Dzi$ przyznaja, ze skoro kancelarie
istnieja — widaé sa poszkodowanym potrzebne. Uwazaja jednak, ze ich dzialalno$é
nalezaloby uregulowac. '

— Ubezpieczenia sq dzialalnodciq $cisle regulowang 1 nadzorowang. Jedynymi
podmiotami na rynku ubezpieczeniowym, ktére dzialajq na zasadzie totalnej
swobody 1 nie podlegajq zadnej kontroli, sq kancelarie odszkodowawcze.
Pojawiajqce sie wqtpliwosci dotyczqce ich metod dzialania i etyki sq najlepszym
argumentem za tym, zZe to sig powinno zmieni¢ — mowi Grzegorz Pradzynski, prezes
PIU. Podobnie uwaza czesc firm odszkodowawczych.

Prace nad projektem regulacji prawnych dotyczacych kancelarii odszkodowawczych

i podporzadkowania ich nadzorowi zaczela w ubieglym roku dzialajaca przy resorcie
finanséw Rada Rozwoju Rynku Finansowego. Zakoncezyly sie niczym. Ani
Ministerstwo Sprawiedliwog$ci, ani Komisja Nadzoru Finansowego, ktore byly
wskazywane jako potencjalni nadzorey kancelarii, nie cheialy bowiem wzigé na siebie
tego obowigzku. Ministerstwo argumentuje, ze kancelarie nie prowadza dzialalnosci
prawnej — nie sg wiec w sferze jego zainteresowania, a KNF, Zze nie ma potrzeby
konstytuowania dzialalnoéei doradedéw odszkodowawezych — wystarczy, by
ubezpieczyciele poprawili proces likwidacji szkod.

Cze$é kancelarii kilka lat temu podjela probe wprowadzenia zasad, ktérymi mialaby
sie kierowaé branza. Proponowaly m.in. ograniczenie pobieranych przez kancelarie
prowizji do 20 proc., wprowadzenie zakazu pozyskiwania danych poszkodowanych
w spos6b naruszajacy prawo oraz warunek niekaralnosci doradeow
odszkodowawezych. Ale nie bylo na to zgody wiekszoéci kancelarii.

Z wielu postulatéw dotyczacyeh funkejonowania branzy na razie zrealizowany zostal
jeden i to tez tylko przez cze$é kancelarii. Ubezpieczyly sie one od odpowiedzialnosci
cywilnej. Tylko kto pomoze odzyskaé odszkodowanie poszlkodowanym przez
kancelarie odszkodowawicze?

Polityka 11.2012 (2850) z dnia 14.03.2012; Raport; s. 36
Oryginalny tytut tekstu: "Szkoda ludzi"







5 —
Finanse osobiste

"Lowcy nieszczesc” pod lupa
prokuratury. W nowej ustawie
zabrakto regulacji dziatalnosci
firm odszkodowawczych

Malgorzata Kolinska-Dabrowska




‘towcey nieszczesc' -przedstawiciele firm posredniczgeych miedzy poszkodowanym &
ubezpieczycielem kupowali dane osobowe cfiar od policjantéw wezwanych do wypadkow,
laweciarzy, na nawel {irm pogrzebowych. (Fot. Dariusz Borowicz / Agencja (Gazeta)

Bywa, ze poszkodowanemu w wypadku z odszkodowania "wynegocjowanego" przez firme odszkodowawcza,
ktéra posredniczy miedzy ubezpieczonym i ubezpieczycielem, zostaje ledwie polowa pienigdzy. Prokuratura
Krajowa zapowiada, ze prokuratorzy beda sie wiaczaé w sprawy cywilne o zwrot zawyzonych prowizji.
Firmy odszkodowawcze dziataja jako posrednicy. Zajmujg si¢ wszystkimi
sprawami o odszkodowanie z ubezpieczen chronigcych zycie i mienie. W imieniu
0s6b poszkodowanych, np. w wypadkach komunikacyjnych, albo rodzin oséb,
ktore zginely na drodze, zawieraja ugody z towarzystwami ubezpieczeniowymi
dotyczace wysokosci zadoséuczynienia lub stajg przed sadem jak pelnomocnik

ofiary.

Nie wyptacaja jednak swoim klientom petnych odszkodowan. Odliczajg koszy
obstugi prawnej i prowizje. Srednio 25 proc. Nie ma problemu, kiedy na warunki
zgadza si¢ klient. Gorzej, gdy firma zabiera potowe wyplaty od ubezpieczyciela, a
o wysokosci prowizji i kosztéw poszkodowany dowiaduje sie, gdy pienigdze

wplywaja na jego konto.



Epidemia to Zniwa
dla kancelarii odszkodowawczych

[KONSUMENCL

Szymon Cydzik
szymon.cydzik@infor.p!

Urzad Ochrony Konkuren-
¢ji i Konsumentéw ostrzega
przed ofertami podmiotow
pomagajacych odzyskac pie-
niadze za odwolany koncert
czy wycieczke. Ostroznoéé za-
lecajg tez adwokaci,

Ogloszenie stanu epidemii
koronawirusa spowodowato
odwolanie wielu imprez tu-
rystycznych i kulturalnych.
Wkrétce potem pojawily sie
tez oferty kancelarii odszko-
dowawczych obiecujacych
wsparcie w uzyskaniu re-
kompensaty za to, ze wyda-
rzenie sie nie odbylo. Jak jed-
nak wskazuje UOKIK, wiele
Z nich to préba oszustwa.

- Czerwona lampka powin-
na sie zapalié¢ zwlaszcza wte-
dy, gdy wymagana jest zapla-
ta z gory za takie ushugi lub
w umowie 53 zabezpieczane
nieadekwatne prowizje za
odzyskanie pieniedzy przez
taki podmiot - méwi Malwi-
na Buszko z biura prasowego
UOKiK. Zwraca uwage na to, ze
nieuczeciwi posrednicy czgsto
liczg na nieznajomo$¢ prawa,

Specustawa zwana tar-
czg antykryzysowa (Dz.U.
Z 2020 1. POZ. 374) WpIowa-
dzila bowiem nowe zasady
rozliczania sie m.in. za od-
wolane imprezy turystyczne,
Wedlug jej przepisow rozwig-
zanie umowy migdzy biurem

podrézy (lub innym organiza-
torem imprezy) a klientem
jest skuteczne po 180 dniach
od dostarczenia drugiej stro-
nie wiadomosci w tej sprawie.
Wiele firm jest tez otwartych
na polubowne rozwiazania,
oferujac np, przeniesienie
urlopu na inny termin albo
bon o wartosci czasem wiek-
szej niz wplacona przez klien-
ta kwota. Dlatego UOKIK za-
checa do osobistego kontaktu
z organizatorami odwelanych
imprez, a takze korzystania
z profesjonalnej, bazplatnej
pomocy prawnej oferowanej
przez pracownikéw urzedu.

- Jesli firma oglaszajjca sie
w internecie czy dzwonigca
obiecuje lepsze narzedzia czy
stuprocentowg skutecznosé,
lepiej do takich ofert pod-
chodzi€ z ograniczonym za-
ufaniem, Koniecznie nalezy
sprawdzi€ firmg, zapoznac
sie z opiniami o niej i bardzo
dokladnie przeczytaé umowe
- tlumaczy Malwina Buszko.

Przed dzialalnoscia kan-
celarii odszkodowawczych
od dawna konsekwentnie
ostrzegajg tez profesjonalni
pelnomocnicy,

~ Kancelarie odszkodowaw-
cze prowadzg bardzo agre-
sywny i nieetyczny marke-
ting, ktéry nie bez powodu
jest zabroniony w kodeksach
etycznych zardwno adwoka-
téw, jak i radcéw prawnych
- mowi adwokat Monika
Strus-Wolos. ®®
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Prezes Rady Ministréw wraz z Radg Ministrow
Kancelaria Prezesa Rady Ministrow

al. Ujazdowskie 1/3

00-583 Warszawa

Podmiot wnoszacy petycie:
Naczelna Rada Adwokacka
ul. Swietojerska 16

00-202 Warszawa

Osoba reprezentujaca:
adwokat Przemystaw Rosati
Prezes Naczelnej Rady Adwokackiej

PETYCIA

w sprawie podjecia inicjatywy ustawodawczej majgcej na celu zmiane przepiséw prawa,
tj. przyjecia ustawy o szczegdlnych zasadach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
polegajacej na $wiadczeniu pomocy prawnej

Na podstawie art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 26 maja 1982 r. Prawo o adwokaturze i art. 2
ustawy z dnia z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach, dziatajgc w interesie publicznym, w tym
w interesie wymiaru sprawiedliwosci, majgc na wzgledzie troske o jego prawidiowe
funkcjonowanie, Naczelna Rada Adwokacka sktada petycje do Prezesa Rady Ministrow wraz
z Radg Ministréw, w interesie publicznym, w sprawie podjecia inicjatywy ustawodawczej
majacej na celu zmiang przepiséw prawa, tj. przyjecia ustawy o szczegdlnych zasadach
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na $wiadczeniu pomocy prawnej, ktérej
tresc stanowi zatacznik do niniejszej petycji.

Naczelna Rada Adwokacka wyraza zgode na ujawnienie na stronie internetowej
podmiotu rozpatrujgcego petycje lub urzedu go obstugujgcego danych podmiotu wnoszgcego
petycje.

UZASADNIENIE

Przedmiotem petycji jest zapewnienie podmiotom gospodarczym oraz konsumentom
profesjonalnej i rzetelnej pomocy prawne;j.






Otwarcie zawodow prawniczych, bedgce konsekwencjg wejécia w zycie ustawy z dnia
30 czerwca 2005 r. o zmianie ustawy — Prawo o adwokaturze i niektérych innych ustaw {Dz. U.
Nr 163, poz. 1361 z pdzn. zm.) (potocznie nazywanej , Lex Gosiewski”). utatwito dostep do ustug
prawnych. Jednoczesnie wzrost na przestrzeni ostatnie] dekady liczby podmiotéw
posiadajacych kwalifikacje zawodowe potwierdzone panstwowym egzaminem wptynat na
konkurencyjnos¢ rynku, obnizajgc pierwotnie wysokie ceny doradztwa prawnego. Zwiekszenie
podazy ustug prawnych oraz rozwdj rynku ustug prawnych doprowadzit jednak do zaistnienia
podmiotéw $wiadczacych ustugi bez nadzoru samorzaddw, bez koniecznosdci posiadania
odpowiednich kwalifikacji, bez koniecznosci posiadania ubezpieczenia OC, a takze dodatkowych
gwarancji prawnych w postaci regulowanego zwrotu kosztow zastepstw procesowych.

Proponowana regulacja ma stuzyc takie ochronie konsumenta, a takze jednoosobowych
przedsiebiorcow przed nieswiadomym korzystaniem z wustug oséb lub podmiotow
nieposiadajacych przygotowania zawodowego i merytorycznego, a takie doéwiadczenia
w Swiadczeniu pomocy prawnej. Takie — niepozadane spofecznie — zjawisko jest wysoce
prawdopodobne, poniewaz na rynku ustug z jednej strony funkcjonujg zawody zaufania
publicznego, ktére sg zwigzane zasadami deontologii zawodowej, ale majg ograniczong
mozliwos¢ informowania o swoich ustugach, a z drugiej podmioty zrzeszone w ,kancelariach
prawnych” lub ,firmach odszkodowawczych”, ktére nie sg ograniczone w stosowaniu reklamy,
a takze nie majg prawnego obowigzku przestrzegania norm kodeksow etyki. Podmioty
niezrzeszone w samorzgdach z wieksza fatwoscia moga kreowad wyobrazenia o swojej
dziafalnosci jako w petni uregulowane] przepisami i fachowej, co ma swoje konsekwencje dla
przecietnego cztowieka, ktory nie odroinia ,kancelarii adwokackiej” lub ,kancelarii radcy
prawnego” od ,kancelarii prawnej” albo ,kancelarii doradztwa prawnego”. Podczas gdy dwie
plerwsze moga zosta¢ zatoZone wyfacznie przez osobe, ktéra zdobyta okreslone ustawg
i potwierdzone egzaminem panstwowym kwalifikacje, to zeby zatozy¢ dwie ostatnie wystarczy
ukonczony 18. rok zycia. Na skutek powyzszego moze dojs¢ do pokrzywdzenia konsumentéw,
zwlaszcza biorgc pod uwage, ze nieprawidtowo udzielona pomoc prawna moze prowadzi¢ do
znaczgcych negatywnych konsekwencji osobistych i majatkowych.

W polskim prawie konsumenci podlegajg szczegdlnej ochronie, ktéra jest uzasadniana
stabsza pozycjg konsumenta wzgledem przedsiebiorcy. Z uwagi na to obowigzujg liczne akty
prawne wzmacniajgce pozycje konsumentdw — na przyktad ustawa z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 275) czy ustawa z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z pdzn. zm.). Jednak pomimo
podejmowanych kilkukrotnie préb, nie zostaty dotychczas wprowadzone przepisy zapewniajace
wiekszg ochrone konsumentéw na rynku ustug prawnych.

Do pokrzywdzenia konsumentéw przez kancelarie prawne, odszkodowawcze czy
frankowe, ktdre mogg by¢ prowadzone przez osoby niewykonujace zawodu adwokata lub radcy
prawnego, dochodzi m.in. w nastepstwie stosowania klauzul niedozwolonych. W umowach
zawieranych przez takie podmioty z konsumentami spotkaé sie mozna na przykiad
z zastrzeganiem niecdwotalnosci petnomocnictwa albo obowigzkiem zaptacenia przez
konsumenta kary umownej za odwotanie petnomocnictwa. Ponadto zdarza sie, ze kancelarie
odszkodowawcze stosujg dziatania polegajace na poszukiwaniu klientéw w szpitalach,
w miejscach wypadkéw czy nawet w zakfadach pogrzebowych! — a przeciez osoby bedace

! Dziafainodé kancelarii odszkodowawczych na rynku ubezieczeri OC. Diagnoza i propozycje dziatari — raport
opracowany przez zespot pod kierunkiem prof. dra hab. Jana Monkiewicza na zlecenie Pro Motor — Stowarzyszenia
dla Rozwoju Ubezpieczen Komunikacyjnych i Rynku Motoryzacyjnego, Warszawa 2008.






w stresie lub szoku zwigzanym z trudng sytuacja moga podejmowac nieprzemyslane dziatania
i powierzy¢ swojg sprawe odszkodowawcza takiemu podmiotowi.

W ostatnich latach Prezes UOKiK wydat kilka decyzji w zwigzku ze stosowaniem klauzul
niedozwolonych przez tzw. firmy odszkodowawcze?. Za niedozwolone zostaty uznane w nich
m.in. postanowienie wzorcow umow, zgodnie z ktérym powodztwo o zaptate miatoby zostaé
wytoczone tylko w przypadku zgody obu stron umowy czy postanowienie umozliwiajace spéice
dowolny wybdr adwokata lub radcy prawnego reprezentujacego klienta. Ponadto UOKIK
w swoich decyzjach stwierdzat stosowanie przez takie podmioty praktyk naruszajacych
zbiorowe interesy konsumentow, polegajacych na rozpowszechnianiu nieprawdziwych
informacji, np. na temat charakteru, w jakim dziata dany podmiot, poprzez sugerowanie, e
przedmiotem jego dziatalnosci jest dochodzenie roszczeri na rzecz poszkodowanych
konsumentdw, podczas gdy jedynie posredniczyt on w nawigzaniu wspdtpracy z wiasciwym
podmiotem. Takie dziatania UOKIK sg bardzo potrzebne, jednak nie sposéb uznaé ich za
wystarczajgce dla zabezpieczenia interesow konsumentdw na rynku ustug prawnych.

Pod rzadami obowigzujacych przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
Przedsigbiorcow ustugi prawnicze (pomoc prawng) w Polsce, z wylaczeniem czynnoéci
zastrzezonych dla notariuszy, doradcow podatkowych, rzecznikdw patentowych i doradcéw
restrukturyzacyjnych, moga swiadczy¢ wszystkie osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza,
bez wzgledu na forme prawna, posiadane uprawnienia, wyksztalcenie, doswiadczenie
I przygotowanie zawodowe. Jednocze$nie prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w tym
obszarze nie wigze sie (w przeciwienstwie do zawoddéw uregulowanych) z koniecznoscia
posiadania ubezpieczenia OC czy podleganiu odpowiedzialnoéci dyscyplinarnej, a takze
powinnoscig zachowania tajemnicy zawodowej, na wzdr tajemnicy adwokackiej czy obronczej.

Potrzeba wprowadzenia projektowanej regulacji wynika zatem z braku systemowego
rozwigzania w zakresie zasad $wiadczenia pomocy prawnej w Polsce, ktéra moze wykonywac
kazdy podmiot w ramach swobody prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. W aktualnym stanie
prawnym bez znaczenia jest w zasadzie posiadanie kompetencji, umiejetnosci lub wiedzy
prawniczej. Z punktu widzenia interesu publicznego niezrozumiate jest pozostawienie
w dalszym ciggu tak znacznej elastycznosci w przedmiotowym zakresie. Nalezy zauwaiyé, 7e
S$wiadczenie pomocy prawnej jest szczegblnym rodzajem ustugi publicznej, poniewaz jego
standard powinien nalezycie zabezpiecza¢ interesy beneficjenta tej pomocy. Koniecznosé ta
wynika z doswiadczenia zyciowego — pomoc prawna $wiadczona jest w sytuacjach kryzysowych,
w obliczu tragedii ludzkich, a co najmniej na ,zyciowych zakretach”; najczesciej siegaja po nia
w ostatecznosci strony gorzej sytuowane, stabsze spofecznie. Takie obserwacje potwierdzajg
historyczne doswiadczenia z Polski i spoza naszego kraju, a za przyktady mozna podaé obrony
czionkow  ,Solidarnoéci” w  procesach politycznych, procesy jednostek przeciw
miedzynarodowym korporacjom czy wreszcie procesy jednostek przeciwko opinii publicznej lub
aparatowi panstwa. Poziom ustug prawnych powinien zosta¢ uzalezniony od posiadania przez
»Swiadczeniodawcg”  szozegblnych merytorycznych  kwalifikacji, bedacych pochodna
wyksztatcenia i dodwiadczenia oraz od istnienia szczegdtowych przepiséw pozwalajacych
kontrolowac i utrzymywa¢ niezbedny poziom $wiadczonej pomocy prawnej. Nie mozna jednak
poming¢ kwestii etycznych, ktére wobec stron bedacych w trudnym pofozeniu zyciowym sa
niezwykle istotne. Podmioty gospodarcze, niezwigzane normami etycznymi samorzaddw

2 MLin. decyzja Prezesa UQKIK nr RKT-9/2019 z dnia 18 grudnia 2019 r., decyzja Prezesa UOKiK nr RKT-5/2020
z dnia 30 wrzesnia 2020 r., decyzja Prezesa UOKIK nr RKT-11/2020 z dnia 20 grudnia 2020 r.






zawodowych, moga maksymalizowac¢ zysk ekonomiczny bez ograniczen. Nie bez znaczenia
pozostaje takze koniecznos¢ zachowania przy swiadczeniu tych ustug tajemnicy zawodowe;.

Powyzsze w konsekwencji tworzy potrzebe zbudowania systemu, w ramach ktérego
pomoc prawna bedzie swiadczona wytacznie przez podmioty o sprecyzowanych atrybutach
merytorycznych oraz etycznych, zobowigzanych do posiadania ustawowego obowigzku
ubezpieczenia swej dziatalnosci od odpowiedzialnosci cywilnej, a takze zobowiazanych do
przestrzegania tajemnicy zawodowej. W sposéb naturalny wiodacg role w ramach takiego
systemu powinni odegra¢ adwokaci i radcowie prawni, jako osoby predystynowane do
podejmowania tego typu dziatalnosci — zaréwno przez pryzmat zasad i sposobu nabywania
uprawnien zawodowych, systemu ksztatcenia, ustawicznego doskonalenia zawodowego
i odpowiedzialnosci dyscyplinarnej wynikajacej z zawodowych kodeksdw etyki, a takze
jednolitego panstwowego systemu egzaminacyjnego uprawniajacego do wykonywania zawodu
oraz powinnosci dochowania tajemnicy zawodowej. Ze wzgleddéw omodwionych powyiej
niezwykle istotne jest zadbanie przez panfstwo o najwyiszy poziom $wiadczonej pomocy
prawnej. Powinno$¢ taka wyklucza mozliwos¢ pozostawienia poza zakresem regulacji
$wiadczenia pomocy prawnej, jak tez pozostawieniem pomocy prawnej wytacznie regutom
rzadzgcym zasadg swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. istotnym gwarantem
przestrzegania wysokich standarddw w tym zakresie niewatpliwe bedg samorzgdy adwokatow
i radcéw prawnych — organizacje, ktére zostaly powotane do sprawowania pieczy nad
nalezytym wykonywaniem tych zawodow, w granicach interesu publicznego i dla jego ochrony.

Ustawodawca, kierujgc sie interesem publicznym, podjat stosowne dziatania
w przypadku zawoddéw pokrewnych, tj. w odniesieniu do zawodu rzecznika patentowego,
doradcy podatkowego czy doradcy restrukturyzacyjnego, wprowadzajgc dla tych obszardw
dziatalnosci prawniczej przepisy prawa ograniczajgce dziatalno$¢ podmiotdw niespetniajacych
okreslonych kryteriow.

W odniesieniu do adwokatow ustawa z dnia 26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze
w art. 4 przewiduje, ze zawod adwokata polega na sSwiadczeniu pomocy prawne;j,
a w szczegdlnosci na udzielaniu porad prawnych, sporzadzaniu opinii prawnych,
opracowywaniu projektow aktow prawnych oraz wystepowaniu przed sadami i urzedami.
Ponadto adwokat ma prawo sporzadzania poswiadczeri odpiséw dokumentdw za zgodnoéé
z okazanym oryginalem w zakresie okreslonym odrebnymi przepisami. Pomoc prawna
Swiadczona jest osobom fizycznym, podmiotom gospodarczym oraz jednostkom
organizacyjnym. Analogicznie art. 6 ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych stwierdza,
Zze swiadczenie pomocy prawne] przez radce prawnego polega w szczegdlnosci na udzielaniu
porad i konsultacji prawnych, sporzgdzaniu opinii prawnych, opracowywaniu projektéw aktéw
prawnych oraz wystepowaniu przed urzedami i sgdami w charakterze petnomocnika lub
obroncy.

Z powyzszego wynika, ze zakres czynnosci przypisanych adwokatom i radcom prawnym
po pierwsze ma swe Zrédto w ustawie, a po wtdre jest okreélony jako zakres niewyigczny,
otwarty (zob. orzeczenie Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 21 maja 2002 r., sygn. akt K 30/01).
Takie ujecie zagadnienia sprawia, Ze dopuszczalny jest wniosek @ contrario, czyli ze czynnoéci
pomocy prawnej mogg swiadczyc¢ takze ,nie-adwokaci” i ,nie-radcowie prawni”.

Tymczasem odmiennie ustawodawca zdefiniowat zakres pomocy prawnej swiadczonej
przez rzecznikdw patentowych, doradcéw podatkowych oraz doradcdw restrukturyzacyjnych.
W tych przepisach zaréwno zakres czynnosci, jak i krag podmiotéw uprawnionych do ich
wykonywania sa zamknigte. Konstatacja ta ma znaczenie dla projektowanej regulacji, gdyz
wskazuje na istnienie w systemie prawa podmiotdw, ktérym ustawodawca przypisat zakres






czynnosci zawodowych w formie katalogu zamknietego. Rozwigzanie to jest potwierdzeniem
zarowno dopuszczalnosdci takiego sposobu uregulowania zasad wykonywania zawodow
zaufania publicznego, jak tez posrednio stanowi realizacje wyrazanego w orzecznictwie
Trybunatu Konstytucyjnego postulatu okreslenia przez ustawodawce zwyklego zakresu
Swiadczenia pomocy prawnej przez adwokatéw | radcow prawnych, przede wszystkim
w interesie konsumentow, jak tez w interesie wymiaru sprawiedliwosci z uwzglednieniem
silnych w tym zakresie racji interesu publicznego (por. wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia
19 kwietnia 2006 r., sygn. akt K 6/06). Co wiecej takie rozwigzanie jest prawnie dopuszczalne
na gruncie aktualnych przepisow regulujgcych zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Warto zwrdci¢ uwage na art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 11 kwietnia 2001 r. o rzecznikach
patentowych, w ktérym ustawodawca przesadzit, ze zawdd rzecznika patentowego polega na
$wiadczeniu pomocy w sprawach wtasnosci przemystowej. Zgodnie z art. 2 ust. 1 tej ustawy
przez sprawy wiasnosci przemystowe]j rozumie sie uzyskiwanie, zachowywanie, wykonywanie
oraz dochodzenie praw odnoszacych sie do przedmiotow wiasnosdci przemystowej, w
szczegdlnosci wynalazkow, wzordw uzytkowych, wzordw przemystowych oraz topografii
uktadow scalonych, a takze znakéw towarowych, nazw handlowych i oznaczen geograficznych,
a takze sprawy o zwalczanie nieuczciwej konkurencji. Katalog czynnosci przypisanych
rzecznikowi patentowemu jest katalogiem zamknietym.

Podobnie w odniesieniu do doradcéw podatkowych w ustawie z dnia 5 lipca 1996 r.
o doradztwie podatkowym ustawodawca takze zdecydowat sie na wprowadzenie unormowania
jednoznacznie przesadzajgcego .0 istnieniu zarowno zamknietego katalogu podmiotow
uprawnionych do zawodowego wykonywania czynnoéci doradztwa podatkowego, jak i samych
czynnosci doradztwa podatkowego. | tak, zgodnie z art. 2 ust. 1 czynnosci doradztwa
podatkowego obejmujg: 1) udzielanie podatnikom, ptatnikom i inkasentom, na ich zlecenie lub
na ich rzecz, porad, opinii i wyjasnien z zakresu ich cbowigzkéw podatkowych i celnych oraz
w sprawach egzekucji administracyjnej zwigzane] z tymi obowigzkami; 2) prowadzenie,
w imieniu i na rzecz podatnikéw, pfatnikéw i inkasentéw, ksigg rachunkowych, ksigg
podatkowych i innych ewidencji do celéw podatkowych oraz udzielanie im pomocy w tym
zakresie; 3) sporzadzanie, w imieniu i na rzecz podatnikéw, ptatnikow i inkasentéw, zeznan
i deklaracji podatkowych lub udzielanie im pomocy w tym zakresie; 4) reprezentowanie
podatnikdw, ptatnikdw i inkasentéw w postepowaniu przed organami administracji publicznej
i w zakresie sadowej kontroli decyzji, postanowiert i innych aktéw administracyjnych
w sprawach wymienionych w pkt 1. W art. 2 ust. 2 tamtej ustawy przesgdzono natomiast
jednoznacznie, ze zawodowe wykonywanie czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 4,
zastrzezone jest wytacznie dla podmiotow uprawnionych w rozumieniu ustawy. W art. 3 ustawy
stanowi sig, ze podmiotami uprawnionymi do zawodowego wykonywania czynnosci, o ktérych
mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1, sa: 1) osoby fizyczne wpisane na liste doradcéw podatkowych; 2)
adwokaci
i radcowie prawni; 3) biegli rewidenci. Podmiotami uprawnionymi do zawodowego
wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 4, s3: 1) osoby fizyczne wpisane na
liste doradcoéw podatkowych; 2) adwokaci i radcowie prawni. Podmiotami uprawnionymi do
zawodowego wykonywania czynnosci, o ktdrych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 4, s3 réwniez:
1) organizacje zawodowe posiadajace osobowos¢ prawng, spotdzielnie, stowarzyszenia lub izby
gospodarcze, jezeli przedmiotem ich dziatalnosci statutowej jest rdwniez doradztwo
podatkowe Swiadczone wytgcznie na rzecz ich cztonkéw; 2} firmy audytorskie uprawnione na
podstawie odrebnych przepiséw do badania sprawozdan finansowych; 3) spdtki z ograniczong
odpowiedzialnoscig lub spdtki akcyjne, ktére spetniajg tgcznie nastepujace warunki:






a) wiekszosé cztonkdw zarzadu stanowia doradcy podatkowi, a jezeli zarzad sktada sie z nie
wiecej niz 2 osob, to jedna z nich jest doradcg podatkowym, b} wiekszo$é gtoséw w
zgromadzeniu wspolnikow (akcjonariuszy) oraz w organach nadzoru przystuguje doradcom
podatkowym, c) w spotce akcyjne] wydawane sg wyfacznie akcje imienne, d) zbycie akcji lub
udziatéw albo ustanowienie na nich zastawu wymaga zezwolenia udzielonego przez zarzad
spotki. Podmioty wymienione w ust. 1 powyie] cytowanego przepisu wykonujg czynnosci,
o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 i 4, wylacznie przez doradcow podatkowych, radcow
prawnych lub biegtych rewidentdw zatrudnionych w tych podmiotach. To naprawde doskonaty
przyktad kompletnej regulacji podmiotowej i przedmiotowe]j zawodu zaufania publicznego.

Niemal analogicznie postgpit ustawodawca w odniesieniu do doradcow
restrukturyzacyjnych. Tu zakres czynnosci sktadajacych sie na szeroko rozumiang pomoc
prawng, a takze uprawnienie do ich wykonywania, jest uregulowane w ustawie z dnia
15 czerwca 2007 r. o licencji doradcy restrukturyzacyjnego. Zgodnie z art. 2 tej ustawy licencja
doradcy restrukturyzacyjnego uprawnia do wykonywania czynnosci: 1) syndyka na podstawie
ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe oraz nadzorcy i zarzadcy na podstawie
ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne; 2) zarzadcy w egzekucji przez zarzad
przymusowy na podstawie ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania
cywilnego. Zgodnie z art. 2 ust. 2 osoba posiadajgca licencje doradcy restrukturyzacyjnego
moze ponadto wykonywac czynnosci doradztwa restrukturyzacyjnego. Czynnosci doradztwa
restrukturyzacyjnego obejmujg udzielanie porad, opinii | wyjasniert oraz swiadczenie innych
ustug z zakresu restrukturyzacji i upadtosci. Osoba fizyczna posiadajaca licencje doradcy
restrukturyzacyjnego, prowadzaca pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarczg, powotana do
petnienia funkcji w postepowaniu restrukturyzacyjnym, upadtosciowym lub egzekucyjnym
wykonuje czynnosci w ramach dziatalnosci gospodarcze;j.

Reasumujgc, w obecnym stanie prawnym ustawodawca do tej pory nie wprowadzit
unormowan okreslajgcych katalog podmiotéw uprawnionych do swiadczenia pomocy prawne;j
w szerokim znaczeniu. Zauwazalna jest natomiast tendencja do katalogowania czynnosci
sktadajgcych sie na pomoc prawng, o charakterze specjalistycznym i przypisywania mozliwosci
ich wykonywania na wylacznos¢ wybranym zawodom zaufania publicznego (rzecznikom
patentowym, doradcom podatkowym, doradcom restrukturyzacyjnym).

W konsekwencji, jak to juz wyzej sygnalizowano, czynnosci z zakresu pomocy prawnej
moga wykonywacd i w rzeczywistosci wykonujg przedsiebiorcy niebedacy adwokatami i radcami
prawnymi, bez odpowiedniego przygotowania zawodowego — teoretycznego i praktycznego.
Obowigzujace w tym zakresie prawo nie zabezpiecza intereséw majatkowych i niemajatkowych
0s6b korzystajacych z pomocy prawnej - konsumentdw. Podmioty dziatajace na rynku pomocy
prawnej, wyjawszy osoby wykonujace zawody zaufania publicznego, nie s3 zobowigzane do
posiadania obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnodci cywilnej, nie podlegajg
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, nie obowigzujg ich kodeksy etyczne, a takie nie sg
obowigzane do zachowania tajemnicy zawodowe] w odniesieniu do pozyskiwanych informacji
lub dokumentow. Podmioty w tej branzy dziataja jedynie na podstawie ustawy z dnia 6 marca
2018 r. — Prawo przedsiebiorcdw, a prowadzgc dziatalno$é gospodarczg kierujg sie
fundamentalng dla biznesu zasada maksymalizacji zysku, co nie zawsze idzie w parze
z dziataniem nakierowanym na optymalizacje zabezpieczenia intereséw oséb, ktérym swiadczg
pomoc prawng. Tytutern przyktadu mozna wskazac, ze z punktu widzenia przepiséw podmiot
niebedacy adwokatem [ub radcg prawnym moze udzielaé porad przeciwnym stronom sporu
(np. rozwodzacym sie matzonkom) lub réznym stronom negocjacji {dostawey ustug
i zleceniodawcy), co oczywiscie narusza interes jednej ze stron i to najpewniej interes strony






stabszej ekonomicznie. W samorzgdach zawoddw zaufania publicznego podobne dziatanie jest
najciezszym deliktem dyscyplinarnym skutkujgcym (w swietle orzecznictwa dyscyplinarnego)
wydaleniem z zawodu — nie mozna bowiem z najwyiszg starannoscig reprezentowac jednej ze
stron, $wiadczac ustugi prawnicze na rzecz przeciwnej. Obecny stan prawny — co nalezy z catg
mocg podkredli¢ — aprobuje wskazane zagrozenia interesu publicznego, a dopiero wdrozenie
proponowanych regulacji doprowadzi do zniesienia rozwigzan dysfunkcyjnych, ktére wprost
godza w interesy podmiotow korzystajacych z pomocy prawnej. Projektowana zmiana
aktualnego stanu prawnego spowoduje, Ze urzeczywistniona bedzie gwarancja nalezytej
ochreny praw i wolnosci podmiotéw poszukujgcych pomocy prawnej i korzystajgcych z takiej
pomocy.

Proponowang zmiane mozna uzna¢ za swego rodzaju dopetnienie reformy Prawa
o adwokaturze z 2005 r. (tzw. Lex Gosiewski). Przyczynkiem do wprowadzenia tej reformy byfa
bardzo mata liczba adwokatdéw, radcodw prawnych i notariuszy, co nie odpowiadato wzrostowi
zapotrzebowania na ustugi prawnicze w Polsce. W uzasadnieniu do projektu wspomnianej
ustawy wskazano, ze w 2000 roku w Polsce bylo jedynie 7 020 adwokatdw, za$ radcow
prawnych wykonujgcych zawdd w indywidualnych kancelariach i spétkach — zaledwie 5 704.
Jako ze w 2000 roku liczba mieszkaricow Polski wynosita 38,26 min, na 100 tys. mieszkaricow
przypadato 15 adwokatow lub radcoéw prawnych. Byto ich zdecydowanie zbyt mato, biorac pod
uwage, iz w 2000 roku do polskich sgdéw wptyneto 7 403 000 spraw. W kolejnych latach
wprowadzane byly nowe alternatywne mozliwosci wpisania sie na liste adwokatow i radcow
prawnych. Istotna zmiana miata miejsce w 2009 roku, gdy zostato to umozliwione m.in.
doktorom nauk prawnych, ktdrzy w okresie 5 lat przed ztozeniem wniosku o wpis na liste
adwokatow facznie przez okres co najmniej 3 lat zajmowali okreslone w ustawie stanowiska lub
wykonywali wymagajace wiedzy prawniczej czynnosci bezposrednio zwigzane ze swiadczeniem
pomocy prawnej przez adwokata albo radce prawnego.

W nastepstwie wspomnianych reform liczba adwokatow i radcow prawnych zaczetfa
znaczgco rosnaé — w 2016 roku byto juz 126 profesjonalnych petnomocnikéw na 100 tys.
mieszkanicow Polski. To utatwienie dostepu do zawoddw prawniczych mozna uznaé za jedng
z najwazniejszych reform systemu prawnego w Polsce w ostatnich latach. Aktualnie z uwagi na
duza liczbe adwokatow i radcow prawnych zasadne bedzie ograniczenie mozliwosci
swiadczenia ustug prawnych jedynie do tych podmiotéw. Biorgc pod uwage wspomniane juz
okoliczno$ci — profesjonalni petnomocnicy podlegaja kontroli samorzadow, sg zobowigzani do
posiadania ubezpieczenia OC oraz do zachowywania tajemnicy zawodowej — takie
uregulowanie zapewni konsumentom wyiszg jakos$¢ ustug prawnych.

Podkredlenia wymaga, ze dostep do zawodéw prawniczych nadal pozostanie otwarty
{zderegulowany), a jedynie osoby, ktdre beda zamierzaly $wiadczyé¢ takie ustugi, zostang
zobowigzane do spetnienia okredlonych wymagan. Pozwoli to na profesjonalizacje ustug
prawnych, a tym samym na znaczne zwiekszenie ochrony konsumentéw i utrzymywanie
wysokiego standardu tych ustug, co lezy w interesie publicznym.

Cel projektu ma zostac osiggniety poprzez ograniczenie podmiotdw uprawnionych do
$wiadczenia pomocy prawnej na rynku, w ramach dziatalnosci gospodarczej, do podmiotéw
profesjonalnych, tj. legitymujgcych sie¢ zdanym panstwowym egzaminem zawodowym
(egzamin adwokacki, egzamin radcowski), posiadajagcych m. in. ubezpieczenie
odpowiedzialnoéci cywilnej, zobowigzanych do zachowania tajemnicy zawodowej oraz
przestrzegania zasad deontologii zawodowej, a takie podlegajacych odpowiedzialnodci
dyscyplinarne;j.






Projekt ustawy przesgdza —w poréwnaniu z obecnym stanem prawnym — e dziatalnoéé
gospodarcza polegajgca na $wiadczeniu pomocy prawnej moze by¢ wykonywana wytacznie
przez adwokatow, radcow prawnych, a takie prawnikdw zagranicznych na zasadach
i w formach prawnych okreslonych w przepisach ustawy z dnia 26 maja 1982 r. —Prawo
0 adwokaturze, ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych oraz ustawy z dnia 5 lipca
2002 r. o $wiadczeniu przez prawnikéw zagranicznych pomocy prawnej w Rzeczypospolitej
Poiskiej, z wyjgtkiem czynnosci wechodzacych w zakres pomocy prawnej wykonywanych przez
podmioty uprawnione do ich wykonywania na podstawie ustaw i w zakresie w nich wskazanym.
W zatozeniu projektodawcdw ustawa realizuje przestanki art. 43 ustawy z dnia 6 marca 2018 r.
Prawo Przedsiebiorcéw (Dz.U. 2021, poz. 162, z péin. zm.). Tym samym projekt eliminuje
z kregu uprawnionych do wykonywania dziatalnosci gospodarczej, ktérej przedmiotem jest
pomoc prawna, wszelkie podmioty nieposiadajgce uprawniert zawodowych, niewymienione
wyraznie w ustawie. [nnymi stowy, projektowany akt porzadkuje sytuacje na rynku $wiadczenia
pomocy prawnej, eliminujgc z kregu osob uprawnionych do $wiadczenia ustug prawnych
podmioty nieposiadajgce do tego uprawniert wyraznie przewidzianych w ustawie. Jednoczeénie
projekt egzemplifikuje czynnosci, ktore sktadaja sie na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
w zakresie swiadczenia pomocy prawnej, przyjmujac otwarty katalog tych czynnosci. Zgodnie
z projektem swiadczenie pomocy prawnej miatoby polega¢ w szczegdlnosci na udzielaniu porad
prawnych, sporzadzaniu opinii prawnych, opracowywaniu projektéw aktéw prawnych oraz
reprezentowaniu oséb, w tym wystepowaniu w charakterze obroricy lub pethomocnika, miedzy
innymi przed sadami, organami $cigania, organami administracji publicznej, administracji
samorzgdowe] oraz innymi jednostkami organizacyjnymi i urzedami.

W projektowanym art. 2 ustawy przewiduje sie przepisy wyltaczajace stosowanie
przepiséw ustawy do 0sob mogacych byé petnomocnikiem w postepowaniu prowadzonym na
podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego oraz
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa, jak tez osdb wykonujacych
posrednictwo w obrocie nieruchomos$ciami na podstawie ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r.
0 gospodarce nieruchomosciami. We wskazanym zakresie, z uwagi na materie spraw
rozstrzyganych w postepowaniu administracyjnym i podatkowym oraz szereg obowigzkéw
natozonych na organy wtadzy publicznej w relacji do strony postepowania administracyjnego
lub podatkowego, nie ma wystarczajgcych argumentéw przemawiajacych za odmiennym
unormowaniem tych zagadnien.

Nadto przepiséw projektowanej ustawy nie stosuje si¢ do podmiotéw udzielajacych
nieodptatnej pomocy prawnej na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpfatne;
pomocy prawnej, poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej —z uwagi na kompleksowe
uregulowanie przedmiotowej materii w odrebnej ustawie. Przepiséw projektowane] ustawy nie
stosuje sig takze do osoby, ktéra po ukoniczeniu wyzszych studiéw prawniczych wykonuje na
podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej wymagajace wiedzy prawniczej
czynnosci bezposrednio zwigzane ze swiadczeniem pomocy prawnej przez adwokata lub radce
prawnego w kancelarii adwokackiej, zespole adwokackim, spotce cywilnej, jawnej, partnerskiej,
komandytowej lub komandytowo-akeyjnej, o ktérych mowa w art. 4a ust. 1 ustawy z dnia 26
maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze lub kancelarii radcy prawnego, spétce cywilnej, jawnej,
partnerskiej, komandytowej lub komandytowo- akeyjnej, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 ustawy
z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych. Za powyzszym wigczeniem przemawia koniecznosé
utrzymania mozliwosci przystaplenia do egzaminu zawodowego o0s6b wskazanych
w powotanych przepisach odrebnych ustaw. Przepiséw projektowanej ustawy nie bedzie
stosowato sig takze do sporzadzania opinii naukowych lub specjalistycznych, arbitrazu,






mediacji, negocjacji lub innych alternatywnych metod rozwigzywania sporéw, jak réwniez do
publicznego omawiania zagadnier prawnych.

Zatgczone do petycji zostaly — jedynie przykfadowe — opisy prasowe przypadkdw, ktére
obrazujg, w jaki sposdb uksztattowany jest rynek Swiadczenia pomocy prawnej, a takze z jaka
tatwodcig brak regulacji powoduje szkody po stronie konsumentéw, ktdrzy narazeni sa na
swiadczenie pomocy prawne] przez podmioty nieposiadajace ku temu stosownych kwalifikacji.

Zasadnicza roznica pomigdzy stanem prawnym obecnie obowigzujgcym, a stanem
prawnym, ktory ma nastgpi¢ po wejsciu w zycie projektowanej regulacji, sprowadza sie do
uporzadkowania rynku pomocy prawnej w Polsce w interesie obywateli, ale takze dla dobra
wymiaru sprawiedliwosci, wspierajgc go w aspekcie profesjonalizacji postepowania sagdowego
i posrednio w aspekcie szybkosci postepowania sadowego. Celem $wiadczenia pomocy prawne;
powinna by¢ bowiem ochrona intereséw konsumentéw i przedsiebiorcéw korzystajgcych
z takiej pomocy, transakcji prawnych i systemu prawnego przed niewykwalifikowana pomoca
prawng. Projektowana regulacja ma przede wszystkim zwiekszyc zakres ochrony oséb, ktére
korzystajg z pomocy prawnej, docelowo zapewnié¢ skuteczng ochrone interesow majgtkowych
i niemajatkowych uczestnikow obrotu prawnego w Polsce.

Powyzsze argumenty uzasadniajg potrzebe podjecia inicjatywy ustawodawcze].

Majac na uwadze powyisze argumenty, Naczelna Rada Adwokacka postuluje podjecie
inicjatywy ustawodawczej majacej na celu zmiane przepisow prawa, tj. przyjecia ustawy
o szczegolnych zasadach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajgcej na $wiadczeniu
pomocy prawnej.

W zataczeniu Naczelna Rada Adwokacka przedktada projekt ustawy wraz
z uzasadnieniemn w przedmiocie objetym niniejszg petycja.

adw. Przemyslaw Rosati

Zatgczniki:
1. Uchwata nr 65/2022 Naczelnej Rady Adwokackie] z dnia 10 wrzesnia 2022 r. w sprawie

zfozenia w interesie publicznym petycji dotyczacej inicjatywy ustawodawczej
o szczegélnych zasadach prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej polegajgce] na
$wiadczeniu pomocy prawne;.

2. Projekty ustawy o szczegdlnych zasadach prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej
polegajace]j na $wiadczeniu pomocy prawne;j.

3. Materialy prasowe.
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UCHWALA NR 65/2022
Naczelnej Rady Adwokackiej
z dnia 10 wrzesnia 2022 r.

w sprawie ztoZenia w interesie publicznym petyc;ji
dotyczacej inicjatywy ustawodawcze] o szczegdinych zasadach prowadzenia dziatalnoéci
gospodarczej polegajgcej na swiadczeniu pomocy prawnej

Na podstawie art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 26 maja 1982 r. Prawo o adwokaturze i art, 2
ustawy z dnia z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach, dziatajgc w interesie publicznym, w tym
w interesie obywateli, kierujgc sie intenciq zapewnienia im przez paristwo  wytgcznie
profesjonainej pomocy prawnej, a takie w interesie wymiaru sprawiedliwosci, majgc na
wzgledzie troske o jego prawidiowe funkcjonowanie, Naczelna Rada Adwokacka uchwala co
nastepuje:

§1

1. Wystapic do Prezydenta Rzeczypospolite] Polskiej, Rady Ministréw, Sejmu
Rzeczypospolitej Polskie] oraz Senatu Rzeczypospolite] Polskiej z petycjami w interesie
publicznym w sprawie podjecia inicjatywy ustawodawcze] majacej na celu zmiane
przepisow prawa, tj. przyjecia ustawy o szczegdlnych zasadach prowadzenia dziatalnoéci
gospodarczej polegajacej na $wiadczeniu pomocy prawnej, ktdrej tresé¢ stanowi
zatgcznik do uchwaty.

2. Whyrazi¢ zgode na ujawnienie na stronie internetowe] podmiotu rozpatrujgcego petycje
lub urzgdu go obstugujacego danych podmiotu wnoszacego petycje.

3. Upowazni¢ adw. Przemystawa Rosatiego Prezesa Naczelnej Rady Adwokackiej do
reprezentowania Naczelnej Rady Adwokackiej w pracach nad petycja, w tym do ztozenia

petycji.
§2

Uchwata wchodzi w zycie z chwilg podjecia.

L

- vi Adwokackiej

adw. Przemyslaw Rosati

|






Zatgeznik do Uchwaly nr 65/2022
Naczelnej Rady Adwokackiej z 10 wrzesnia 2022 r.

projekt
USTAWA

o szczeg6lnych zasadach prowadzenia dzialalnosci gospodarczej polegajacej na

$wiadczeniu pomocy prawnej

Art. 1. 1. Ustawa reguluje zasady prowadzenia dzialalnosci gospodarczej polegajacej na

$wiadczeniu pomocy prawne;.

2. Dziatalnoé¢ gospodarcza polegajgca na §wiadczeniu pomocy prawnej jest dzialalnoscig
regulowang w rozumieniu art. 43 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo Przedsi¢biorcow (Dz.U.
2021, poz. 162, z pdzn. zm.).

3. Dzialalno$¢ gospodarcza, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ wykonywana wylacznie
przez.:

1) adwokatdéw —na zasadach i w formach prawnych okre§lonych w przepisach ustawy z dnia
26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze (Dz. U. z 2019 1. poz. 1513, 1673 1 2020);

2) radcow prawnych —na zasadach i w formach prawnych okreslonych w przepisach ustawy
zdnia 6 lipca 1982 r. oradcach prawnych (Dz. U. z2018r. poz. 2115 oraz z2019r.
poz. 730, 1673 1 2020);

3) prawnikow zagranicznych — na zasadach 1w formach prawnych okreslonych
w przepisach ustawy zdnia Slipca 2002r. o swiadczeniu przez prawnikéw
zagranicznych pomocy prawnej w Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2016 1. poz. 1874
oraz z 2019 r. poz. 730);

4)  inne podmioty wykonujgce czynnosci wehodzace w zakres pomocy prawnej, uprawnione
do ich wykonywania na podstawie ustaw i w zakresie oraz formach w nich okreéloﬂych.
4. Dzialalno$¢ gospodarcza polegajgca na swiadczeniu pomocy prawnej to wszelkiego

rodzaju odptatna dzialalno$§¢ wymagajaca wiedzy lub kwalifikacji prawniczej, w szczegolnosci

jest to:

1) udzielanie porad prawnych;

2) sporzadzanie opinii prawnych;

3) sporzadzanie pism procesowych;

4) sporzadzanie innych pism, a takze ich projektdw, wywolujacych, lub majacych wywotaé
skutki prawne;



.

5) opracowywanie, w zwiazku z udzielong porada prawng albo sporzadzong opinia, projektow

6)

aktow normatywnych oraz innych aktdéw prawnych w tym wewnetrznie obowigzujacych;
reprezentowaniu oséb fizycznych 1prawnych oraz jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnej, w charakterze obroncy lub pemomocnika
w postepowaniach toczacych sie¢ przed sgdami, organami $cigania, organami
administracji publicznej, administracji samorzadowe] oraz innymi jednostkami
organizacyjnymi i urzedami.

5. Pomoc prawna $wiadczona wylacznie z terytorium innego panstwa podlega przepisom

niniejszej ustawy tylko wtedy, gdy jej przedmiotem jest prawo obowigzujgce na terytorium

Rzeczypospolitej Polskie;.

D

2)

3)

Art. 2. Przepisdw niniejszej ustawy nie stosuje sie do:

0s6b nie wymienionych wart. 1 ust. 3 pkt 1-3, wystepujacych jako pelnomocnicy
w postgpowaniach prowadzonych na podstawie ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. —
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z2018r. poz. 2096 oraz z2019r.
poz. 60, 730 i 1133), ustawy z dnia z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania
cywilnego (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1805, z pézn. zm.) oraz ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. — Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2019 1. poz. 900, z p6zn. zm) i w zakresie w
nich wskazanym.

0séb i podmiotéw udzielajagcych nieodptatnej pomocy prawnej na podstawie ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2019 r. poz. 294);

0s0b, ktére po ukonczeniu wyzszych studiéw prawniczych wykonuja na podstawie
umowy o prac¢ lub umowy cywilnoprawnej wymagajace wiedzy prawniczej czynnosci
bezposrednio zwigzane ze $wiadczeniem pomocy prawnej w przedsigbiorstwie osoby lub
podmiotu okreslonego w art. 1 ust. 3 pkt 1-4 niniejszej ustawy.

sporzgdzania opinii naukowych lub specjalistycznych, arbitrazu, mediacji, negocjacji lub
innych alternatywnych metod rozwigzywania sporow, podejmowanej aktywnosci
zawodowe] przez profesorow, doktoréw habilitowanych 1 doktoréw nauk prawnych w
zakresie ich dzialalnodci naukowej, jak réwniez do publicznego omawiania zagadnien

prawnych.

Art. 3. Przedsigbiorca, ktdry wdniu wejécia w zycie niniejszej ustawy prowadzi

dzialalno$¢ gospodarczg, o ktérej mowa wart. 1 ust. 1, nie bedac jednoczesnie osobg

wymieniona wart. 1 ust.3, wterminie 60dni od dnia wejscia w Zycie ustawy, jest
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zobowiazany zlozy¢ wniosek o zmiane danych objgtych wpisem do rejestru przedsigbiorcow
w rozumieniu ustawy z dnia 20 sierpnia 1997r. o Krajowym Rejestrze Sgdowym (Dz. U.
z2019r. poz. 1500, 1655 11798) lub wpisem do Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dzialalnosci Gospodarcze] w rozumieniu ustawy zdnia 6 marca 2018r. o Centralngj
Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsigbiorcy
(Dz. U. z 2019 r, poz. 1291, 1495 i 1649) polegajgca na wykresleniu przedmiotu wykonywanej
dziatalnosci gospodarczej oznaczonego kodem Polskiej Klasyfikacji Dzialalnosci (PKD)

»09.10 Dzialalnos¢ prawnicza™.

Art. 4. W ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U.
z 2019 1. poz. 1460, z p6zn. zm.") wprowadza si¢ nastepujgce zmiany:

1) art. 87§ 1§ 2 otrzymuja brzmienie:

»$ 1. Pelnomocnikiem moze by¢ adwokat lub radca prawny, w sprawach wilasnosci
przemysiowej takze rzecznik patentowy, a w sprawach restrukturyzacji i upadtosci takze osoba
posiadajgca licencje doradey restrukturyzacyjnego, a ponadto wspéluczestnik sporu, jak
réwniez malzonek, rodzenstwo, zst¢pni lub wstepni strony oraz osoby pozostajace ze strong
w stosunku przysposobienia.

§ 2. Pelnomocnikiem samorzadowej lub panstwowe] osoby prawnej atakze
przedsiebiorcy moze by¢ réwniez pracownik tej jednostki albo jej organu nadrzednego.
Dotyczy to rowniez panstwowych isamorzgdowych jednostek organizacyjnych
nieposiadajacych osobowosci prawnej. Osoba prawna prowadzaca, na podstawie odregbnych
przepisow, obsluge prawng przedsiebiorcy, panstwowej lub samorzadowej osoby prawnej lub
innej panstwowej lub samorzadowej jednostki organizacyjnej moze udzieli¢ pelnomocnictwa
procesowego — w imieniu podmiotu, ktérego obstuge prawng prowadzi — adwokatowi lub radey

prawnemu, jezeli zostala do tego upowazniona przez ten podmiot.”;

Art. 5. W ustawie z dnia 6 czerwca '1997 r. — Kodeks postgpowania karnego (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1987 12399 oraz z2019r. poz. 150, 679, 1255 i11694) wprowadza si¢
nastepujgce zmiany:
art. 80 otrzymuje brzmienie:

»Art. 80. Oskarzony musi mie¢ obronce w postgpowaniu przed sadem okregowym.

W takim wypadku udzial obroficy w rozprawie gtéwnej jest obowigzkowy.”;
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Art. 6. W ustawie z dnia z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sadowym
(Dz. U. 22019 r. poz. 1500, 1655 1 1798) w art. 19a dodaje si¢ ustep Se w brzmieniu:

»2e. Do wniosku o wpis do Rejestru podmiotu, ktéry zamierza podjgé dzialalnoéé
gospodarczg oznaczona kodem Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) ,,69.10 Dziatalnosé
prawnicza”, nalezy dolaczy¢ o uchwale wiasciwego samorzadu potwierdzajaca uprawnienie
0sob reprezentujgeych podmiot, likwidatorow, prokurentow lub wspolnikow do wykonywania
zawodu adwokata, radcy prawnego lub prawnika zagranicznego, albo notarialnie

poswiadczony odpis tego dokumentu.”.

Art. 7. W ustawie z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postgpowaniu przed sgdami
administracyjnymi (Dz. U. z 2019 r. poz. 2325) wprowadza si¢ nastepujace zmiany w art. 35
§ 213 otrzymujg brzmienie:

»8 2. Pelnomocnikiem panstwowej lub samorzadowe] osoby prawnej, atakze
przedsi¢biorcy, moze by¢ rowniez pracownik tej jednostki albo jej organu nadrzednego.
Dotyczy to takze panstwowych i samorzadowych jednostek organizacyjnych nieposiadajacych
osobowosci prawnej.

§ 3. Osoba prawna prowadzaca na podstawie odrgbnych przepiséw obstuge prawna
przedsigbiorcy, panstwowej lub samorzgdowej osoby prawnej lub innej pafnstwowej lub
samorzgdowe] jednostki organizacyjne] moze udzieli¢ pelnomocnictwa procesowego —
w imieniu podmiotu, ktérego obstuge prawng prowadzi — adwokatowi lub radcy prawnemu,
jezeli zostala do tego upowazniona przez ten podmiot.”;

Art. 8. W ustawie zdnia G6marca 2018r1. o Centralnej Ewidencji 1Informacji
o Dzialalno$ci Gospodarczej iPunkcie Informacji dla Przedsigbiorcy (Dz.U. 2019r.
poz. 1291, 1495 i 1649) w art. 7 w ust. 1 w pkt 2 kropke zastepuje si¢ Srednikiem i dodaje pkt 3
w brzmieniu:

»3) posiadaniu uprawnien do wykonywania zawodu adwokata lub radcy prawnego, Jub
prawnika zagranicznego, w przypadku zamiaru podjecia dzialalnosci gospodarczej
oznaczone] kodem Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) ,,69.10 Dziatalnosé

prawnicza.”;

Art.9. 1. Do postgpowan wszczgtych iniezakonczonych do dnia wejscia w zycie

niniejszej ustawy stosuje sie przepisy niniejszej ustawy.

2. Czynnosci procesowe dokonane przed dniem wejscia w zycie niniejszej ustawy sg

wazne, jezeli zostaly dokonane zgodnie z przepisami dotychczasowymi.
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Art. 10. 1. Kto, nie bgdac uprawnionym, prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca
na $wiadczeniu pomocy prawnej, lub wykonuje takg dziatalno$é w inny spos6b lub w innych
formach niz okreslone w art. 1 ust. 3, lub art. 2 ust. 1 niniejszej ustawy podlega grzywnie do
50 000 =zt

2. Tej samej karze podlega czlonek zarzadu osoby prawnej, lub jednostki organizacyjnej
nieposiadajacej osobowosci prawnej, ktéra nie bgdac uprawniong, poshuguje sie kodem
Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) 69.10 Dzialalno§¢ prawnicza lub $wiadczy takg

pomoc niezarobkowo.

Art, 11. Ustawa wchodzi w Zycie po uplywie 3 miesigcy od dnia ogloszenia.



s

UZASADNIENIE
1. WSTEP

Wprowadzenie do systemu polskiego prawa przepisow objetych projektem ustawy
o szczegllnych zasadach prowadzenia dzialalnosci gospodarczej polegajacej na §wiadezeniu
pomocy prawne] ma zapewnié skuteczng i proporcjonalng ochrone intereséw majatkowych
oraz niemajatkowych uczestnikdw obrotu prawnego w Polsce ~ 0s6b fizycznych i prawnych,
a takze jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej — zawsze, gdy taka

pomoc jest potrzebna, a w szczegolnosci w postgpowaniach przedsagdowych i pozasadowych.

Zasadniczg intencjg przedkladanego projektu ustawy jest zapewnienie podmiotom
gospodarczym oraz konsumentom profesjonalnej irzetelnej pomocy prawnej. Otwarcie
zawodoéw prawniczych bedace konsekwencja wejscia w zycie ustawy z dnia 30 czerwea 2005
r. 0 zmianie ustawy - Prawo o adwokaturze i niektérych innych ustaw (Dz. U. Nr 163, poz.
1361 z pdzn. zm.) (potocznie nazywanej ,.Lex Gosiewski™) ultatwilo dostep do ustug prawnych.
Jednoczesnie wzrost na przestrzeni ostatniej dekady liczby podmiotow posiadajgcych
kwalifikacje zawodowe potwierdzone panstwowym egzaminem wplynat na konkurencyjnos¢é
rynku obnizajac pierwotnie wysokie ceny doradztwa prawnego. Zwiekszenie podazy usiug
prawnych oraz rozwdj rynku uslug prawnych doprowadzil jednak do zaistnienia podmiotow
swiadczacych ustugi bez nadzoru samorzaddow, bez koniecznoéci posiadania odpowiednich
kwalifikacji, bez koniecznosci posiadania ubezpieczenia OC, a takze dodatkowych gwarancji

prawnych w postaci regulowanego zwrotu kosztow zastgpstw procesowych.

Proponowana regulacja ma stuzy¢ takze ochronie przecigtnego konsumenta, a takze
jednoosobowych przedsiebiorcow przed nieswiadomym korzystaniem z ustug oséb lub
podmiotow nieposiadajacych przygotowania zawodowego imerytorycznego, a takze
doswiadczenia w Swiadczeniu pomocy prawnej. Takie - niepozadane spolecznie - zjawisko jest
wysoce prawdopodobne, poniewaz na rynku ustug z jednej strony funkcjonujg ,.zawody
zaufania publicznego”, ktére sg zwigzane zasadami deontologii zawodowej, ale majg
ograniczong mozliwo$é ksztaltowania reklamy =z drugiej podmioty zrzeszone w tzw.
»kancelariach prawnych” lub firmach odszkodowawczych”, ktére nie s ograniczone w
stosowaniu reklamy, a takze nie majg prawnego obowiazku, przestrzegania norm kodeksow
etyki. Podmioty niezrzeszone w samorzadach z wi¢kszg tatwoscia mogag kreowac wyobrazenia
0 swojej dzialalnosci jako w pelni uregulowanej przepisami i fachowej. Co przekiada sig¢ na

obnizona swiadomosci przecigtnego czlowieka, ktéry . kancelarii adwokackiej™ lub ,.kancelarii
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radcy prawnego”, nie odrdznia od ,.kancelarii prawnej” albo "kancelarii doradztwa prawnego™.
Podczas gdy dwie pierwsze mogg zostaé zalozone wylacznie przez osobe, ktéra zdobyla
okre§lone ustaws i potwierdzone egzaminem panstwowym kwalifikacje, a zeby zalozy¢
ostatnie dwie, wystarczy ukonczony 18 rok Zycia. Na skutek powyzszego moze dojs¢ do
pokrzywdzenia konsumentow, zwlaszcza biorgc pod uwage, ze nieprawidtowo udzielona
pomoc prawna moze prowadzié do znaczacych negatywnych konsekwencji osobistych i

majgtkowych.

W polskim prawie konsumenci podlegaja szczeg6lnej ochronie, ktéra jest uzasadniana
stabszg pozycja konsumenta wzgledem przedsicbiorcy. Z uwagi na to obowiazuja liczne akty
prawne wzmacniajgce pozycje konsumentdw — na przyklad ustawa z dnia 16 lutego 2007 . o
ochronie konkurencji i konsumentow (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 275) czy ustawa z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z p6zn. zm.). Jednak pomimo
podejmowanych kilkukrotnie prob dotychczas nie zostaly wprowadzone przepisy zapewniajgce

wieksza ochrone konsumentoéw na rynku ustug prawnych.

Do pokrzywdzenia konsumentéw przez kancelarie prawne, odszkodowawcze czy
frankowe, ktore moga by¢ prowadzone przez osoby niewykonujace zawodu adwokata lub
radcy prawnego, dochodzi m.in. w nastepstwie stosowania klauzul niedozwolonych. W
umowach zawieranych przez takie podmioty z konsumentami spotka¢ si¢ mozna na przyklad z
zastrzeganiem nieodwolalnodci pelnomocnictwa albo obowigzkiem zaplacenia przez
konsumenta kary umownej za odwotanie pelnomocnictwa. Ponadto zdarza sig, ze kancelarie
odszkodowawcze stosujg dziatania polegajace na poszukiwaniu klientéw w szpitalach, w
miejscach wypadkéw czy nawet w zaktadach pogrzebowych? - a przeciez osoby znajdujace si¢
w szoku zwigzanym z trudna sytuach mogg podejmowaé nieprzemy$lane dzialania i powierzy¢

swoja sprawe odszkodowawczg takiemu podmiotowi.

W ostatnich latach Prezes UOKiK wydat kilka decyzji w zwigzku ze stosowaniem klauzul

niedozwolonych przez tzw. firmy odszkodowawcze®. Za niedozwolone zostaly uznane w nich

2 Dzialalnosé kancelarii odszkodowawezych na rywku ubezieczerr OC. Diagnoza i propozycfe dzialayi — raport
opracowany przez zespol pod[ kierunkiem Prof. dr hab. Jana Monkiewicza na zlecenie Pro Motor —
Stowarzyszenia dla Rozwoju Ubezpieczen Komunikacyjnych i Rynku Motoryzacyjnego, Warszawa 2008

3 M.in. decyzja Prezesa UOKIK nr RKT-9/2019 z dnia 18 grudnia 2019 r., decyzja Prezesa UOKiIK nr RKT-
5/2020 z dnia 30 wrzesnia 2020 r., decyzja Prezesa UOKIK nr RKT-11/2020 z dnia 20 grudnia 2020 r.
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m.in. postanowicnie wzorcéw umow zgodnie z ktérym powd6dztwo o zaplate mialoby zostaé
wytoczone tylko w przypadku zgody obu stron umowy czy postanowienie umozliwiajace
spélce dowolny wybér adwokata lub radcy prawnego reprezentujacego klienta. Ponadto
UOKIiK w swoich decyzjach stwierdzal stosowanie przez takie podmioty praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw, polegajacych na rozpowszechnianiu
nieprawdziwych informacji np. na temat charakteru, w jakim dziata dany podmiot, poprzez
sugcrowanie, ze przedmiotem jego dzialalno$ci jest dochodzenie roszczen na rzecz
poszkodowanych konsumentéw, podezas gdy jedynie posredniczyl on w nawigzaniu
wspdtpracy z wlasciwym podmiotem. Takie dziatania UOKIK sg bardzo potrzebne, jednak nie
sposob uzna¢ za wystarczajace dla zabezpieczenia interesow konsumentow na rynku ustug

prawnych.

W 2007 roku przygotowywany byl projekt ustawy o licencjach prawniczych i
$wiadczeniu uslug prawniczych, ktéry ostatecznie nie wszedt w zycie. Zostalo w nim
zaproponowane m.in. aby ustugi prawnicze mogly byé $wiadczone tylko przez osoby
posiadajace licencje prawniczg lub przez przedsiebioreéw powierzajacych §wiadczenie takich
ustug osobom posiadajgcym licencje prawnicza. Taka licencja moglaby zostaé uzyskana

jedynie po spelieniu warunkow okreglonych w ustawie.

Z kolei w 2018 roku byl postulowany projekt ustawy o $wiadczeniu ustug w zakresie
dochodzenia roszczen odszkodowawczych wynikajacych 2z czynu niedozwolonego.
Zaproponowano w nim wprowadzenie umowy o dochodzenie roszczen odszkodowawczych,
ktéra moglaby by¢ zawierana tylko z przedsigbiorcami wykonujacymi dziatalnosé gospodarcza
w zakresie dochodzenia roszezen odszkodowawczych (tzw. doradcy). Wynagrodzenie doradcy
nic mogloby przekracza¢ 20% kwoty uzyskanej przez niego na rzecz klienta i nie mogloby
zaleze¢ od wyniku sprawy. Oprdcz tego projekt obejmowal m.in. zakaz odbierania przez
doradcéw $wiadczenia naleznego klientowi oraz dysponowania przez doradcoéw tym
$wiadczeniem, a takze zakaz zrzeczenia si¢ przez doradce calosci lub czescei roszczenia bez

pisemnej zgody klienta. ROwniez ten projekt ustawy nie wszedl w zycie.
I1. OBECNY STAN PRAWNY I POTRZEBA ZMIAN

Pod rzadami obowigzujgcych przepisow ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
Przedsigbiorcéw (Dz.U. 2021, poz. 162, z pbzn. zm.) ustugi prawnicze (pomoc prawnag)
w Polsce, z wylgczeniem czynnosci zastrzezonych dla notariuszy, doradcéw podatkowych,

rzecznikdéw patentowych i doradcdw restrukturyzacyjnych, moga $wiadczy¢ wszystkie osoby
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prowadzgce dzialalno$¢ gospodarczg, bez wzgledu na forme prawna, posiadane uprawnienia,
wyksztalcenie, doswiadczenie 1 przygotowanie zawodowe. Jednocze$nie prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej w tym obszarze nie jest obwarowane (w przeciwienstwie do
zawodow  uregulowanych) koniecznoscig  posiadania  ubezpieczenia OC, czy
odpowiedzialnoscig dyscyplinarna, a takze powinnoscig zachowania tajemnicy zawodowej, na

wzOr tajemnicy adwokackiej czy obroficzej.

Potrzeba wprowadzenia projektowanej regulacji wynika zatem z braku systemowego
rozwigzania w zakresie zasad Swiadczenia pomocy prawnej w Polsce. Powyzsze
w konsekwencji powoduje $wiadczenie pomocy prawnej, przez kazdy podmiot, ktéry
w ramach swobody prowadzenia dzialalnosci gospodarcze] decyduje si¢ na rozpoczecie
prowadzenia takiej dzialalnosci w zakresie $wiadczenia ustug prawniCZ};ch. W aktualnym
stanie prawnym bez znaczenia jest w zasadzie posiadanie kompetencji, umiej¢tnosci lub
wiedzy prawniczej. Niezrozumiale jest, z punktu widzenia interesu publicznego pozostawienie
w dalszym ciagu tak znacznej elastycznoséci w przedmiotowym zakresie. Nalezy zauwéZyé, ze
swiadczenie pomocy prawnej jest szczegélnym rodzajem ushugi publicznej, poniewaz jego
standard powinien nalezycie zabezpiecza¢ interesy beneficjenta pomocy prawnej. Koniecznos$é
ta wynika z dos$wiadczenia zyciowego - pomoc prawna $wiadczona jest w sytuacjach
kryzysowych, w obliczu tragedii ludzkich, a co najmniej na ,,zyciowych zakretach”, najczesciej
si¢gajg po nig w ostatecznosei strony gorzej sytuowane, stabsze spolecznie. Takie obserwacje
potwierdzaja historyczne doswiadczenia Polski i Swiata w postaci znanych przyktadéw obron
czlonkéw Solidarnosei w procesach politycznych, przykladéw procesow jednostek przeciw
miedzynarodowym korporacjom, czy wreszcie proceséw jednostek przeciwko opinii
publicznej lub aparatowi panfistwa. Poziom ustug prawnych powinien zosta¢ uzalezniony od
posiadania przez ,,$wiadczeniodawcg” szczegdlnych merytorycznych kwalifikacji, bedgcych
pochodna wyksztalcenia idoswiadczenia oraz od istnienia szczegolowych przepisow
pozwalajacych kontrolowaé i utrzymywaé niezbedny poziom $wiadczone] pomocy prawne;.
Nie mozna jednak pomingé kwestii etycznych, ktére wobec stron bedacych w trudnym
polozeniu Zyciowym sg niezwykle istotne, a podmioty gospodarcze niezwigzane normami
etycznymi samorzadéow zawodowych moga maksymalizowaé zysk ekonomiczny bez
ograniczen. Nie bez znaczenia pozostaje takze konieczno$é zachowania przy swiadczeniu tych

ustug tajemnicy zawodowe;j.

Powyzsze w konsekwencji tworzy potrzebe zbudowania systemu, w ramach ktérego

pomoc prawna bedzie Swiadczona wylacznie przez podmioty o sprecyzowanych atrybutach
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merytorycznych oraz etycznych, zobowigzanych do posiadania ustawowego obowigzku
ubezpieczenia swej dzialalnosci od odpowiedzialnosci, a takze wyposazonych w obowigzek
przestrzegania tajemnicy zawodowej. W sposdb naturalny wiodgca role wramach takiego
systemu powinni odegra¢ adwokaci iradcowie prawni, jako osoby predystynowane do
podejmowania tego typu dzialalnosci, zardwno przez pryzmat zasad i sposobu nabywania
uprawnien zawodowych, systemu ksztalcenia, ustawicznego doskonalenia zawodowego
i odpowiedzialnos$ci dyscyplinarnej wynikajacej z zawodowych kodeksow etyki, atakze
jednolitego panstwowego systemu egzaminacyjnego uprawniajgcego do wykonywania zawodu
oraz powinnosci dochowania tajemnicy zawodowej. Ze wzgleddw omowionych powyzej
niezwykle istotne jest zadbanie przez panstwo, o najwyzszy poziom $wiadczone] pomocy
prawnej. Powinno$¢ taka wyklucza mozliwo$é pozostawienia poza zakresem regulacji
$wiadczenia pomocy prawnej, jak tez pozostawieniem pomocy prawnej wylgcznie regutom
rzadzacym zasadg swobody prowadzenia dzialalnodci gospodarczej. Istotnym gwarantem
przestrzegania wysokich standardéw w tym zakresie niewatpliwe bgda samorzady adwokatow
iradcéw prawnych — organizacje, ktore zostaly powolane do sprawowania pieczy nad
nalezytym wykonywaniem tych zawodéw, w granicach interesu publicznego i dla jego

ochrony.

Ustawodawca kierujac sie interesem publicznym podjat stosowne dzialania w przypadku
zawod6w pokrewnych zawodom prawniczym, tj. w odniesieniu do zawodu jakim jest rzecznik
patentowy, doradca podatkowy, czy doradca restrukturyzacyjny wprowadzajac dla tych
obszarow dziatalnosei prawniczej przepisy prawa ograniczajace dzialalnos¢ podmiotow nie

spelniajacych okreslonych kryteridow.

W odniesieniu do adwokatéw ustawa z dnia 26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze
w art, 4 przewiduje, ze zawod adwokata polega na $wiadezeniu pomocy prawnej,
aw szczegOlno§ci na udzielaniu porad prawnych, sporzadzaniu opinii prawnych,
opracowywaniu projektéw aktow prawnych oraz wystgpowaniu przed sgdami i urz¢dami.
Ponadto adwokat ma prawo sporzgdzania po$wiadczen odpiséw dokumentow za zgodnosé
z okazanym oryginalem w zakresie okreslonym odrgbnymi przepisami. Pomoc prawna
$wiadczona jest osobom fizycznym, podmiotom gospodarczym oraz jednostkom
organizacyjnym. Analogicznie art. 6 ustawy zdnia 6lipca 1982r. oradcach prawnych
stwierdza, ze $wiadczenie pomocy prawnej przez radcg prawnego polega w szczegdélnosci na

udzielaniu porad ikonsultacji prawnych, sporzadzaniu opinii prawnych, opracowywaniu
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projektéw aktéw prawnych oraz wystepowaniu przed urzgdami isgdami w charakterze

petnomocnika lub obroficy.

Z powyzszego wynika, ze zakres czynnosci przypisanych adwokatom i radcom prawnym
— po pierwsze ma swe Zrodio w ustawie, a po wtore — jest okreslony jako zakres niewylaczny,
otwarty (zob. orzeczenie Trybunalu Konstytucyjnego zdnia 21 maja 2002r., sygn. akt
K 30/01). Takie ujecie zagadnienia sprawia, Ze dopuszczalny jest wniosek a contrario, czyli ze

czynnosci pomocy prawnej moga swiadezy¢ takze ,,nieadwokaci” 1 “nieradcowie prawni”.

Tymczasem odmiennie ustawodawea zdefiniowat zakres pomocy prawnej §wiadczonej
przez rzecznikow patentowych, doradcoéw podatkowych oraz doradcéw restrukturyzacyjnych.
W tych przepisach zaréwno zakres czynnosci, jak i krag podmiotéw uprawnionych do ich
wykonywania sg zamkni¢te. Konstatacja ta ma znaczenie dla projektowanej regulacji, gdyz
wskazuje na istnienie w systemie prawa podmiotow, ktérym ustawodawca przypisal zakres
czynnosci zawodowych w formie katalogu zamknigtego. Rozwiazanie to jest potwierdzeniem
zardbwno dopuszczalnosci takiego sposobu uregulowania zasad wykonywania zawodow
zaufania publicznego, jak tez posrednio stanowi realizacj¢ wyrazanego w orzecznictwie
Trybunalu Konstytucyjnego postulatu okreslenia przez ustawodawce zwyklego zakresu
$wiadczenia pomocy prawnej przez adwokatow iradeéw prawnych, przede wszystkim
w interesie konsumentéw, jak tez w interesie wymiaru sprawiedliwosci z uwzglednieniem
silnych w tym zakresie racji interesu publicznego (por. wyrok Trybunatu Konstytucyjnego
zdnia 19 kwietnia 2006 r., sygn. akt K 6/06). Co wigcej takie rozwigzanie jest prawnie
dopuszczalne na gruncie aktualnych przepiséw regulujacych zasady prowadzenia dziatalnosci

gospodarcze;j.

Warto zwr6ci¢ uwage na art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 11 kwietnia 2001 r. o rzecznikach
patentowych, w ktorym ustawodawca przesadzil, ze zawéd rzecznika patentowego polega na
swiadczeniu pomocy w sprawach whasnosci przemystowej. Zgodnie z art. 2 ust. 1 tej ustawy
przez sprawy wlasnosci przemystowe]j rozumie sie uzyskiwanie, zachowywanie, wykonywanie
oraz dochodzenie praw odnoszacych si¢ do przedmiotow wilasnosci przemystowej,
w szczegolnosci wynalazkéw, wzordow uzytkowych, wzordw przemystowych oraz topografii
ukiadow scalonych, atakze znakéw towarowych, nazw handlowych ioznaczen
geograficanych, atakze sprawy o zwalczanie nieuczciwej konkurencji. Katalog czynnosci

przypisanych rzecznikowi patentowemu jest katalogiem zamknietym.
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Podobnie w odniesieniu do doradcéw podatkowych w ustawie z dnia 5 lipca 1996 .
o doradztwie podatkowym ustawodawca takze zdecydowal si¢ na wprowadzenie unormowania
jednoznacznie przesadzajacego o istnieniu zar6wno zamknietego katalogu podmiotow
uprawnionych do zawodowego wykonywania czynnosci doradztwa podatkowego, jak i samych
czynnosci doradztwa podatkowego. I[tak, zgodnie zart.2 ust. 1 czynnosci doradztwa
podatkowego obejmujg: 1) udzielanie podatnikom, platnikom i inkasentom, na ich zlecenie lub
na ich rzecz, porad, opinii i wyjasnien z zakresu ich obowigzkéw podatkowych i celnych oraz
w sprawach egzekucji administracyjnej zwigzanej ztymi obowigzkami; 2) prowadzenie,
wimieniu ina rzecz podatnikéw, platnikow i inkasen.téw, ksiag rachﬁnkowych, ksigg
podatkowych 1 innych ewidencji do celow podatkowych oraz udzielanie im pomocy w tym
zakresie; 3) sporzadzanie, w imieniu i na rzecz podatnikéw, platnikéw i inkasent(')w, zeznan
i deklaracji podatkowych lub udzielanie im pomocy wtym zakresie; 4) reprezentowanie
podatnikow, platnikdw 1 inkasentéw w postepowaniu przéd organami administracji publiczne]
1w zakresie sgdowej kontroli decyzji, postanowien iinnych aktéw administracyjnych
w sprawach wymienionych wpktl. Wart. 2 ust. 2 tamtej ustawy przesadzono natomiast
jednoznacznie, ze zawodowe wykonywanie czynnosci, o ktérych mowa wust. 1 pkt1 i4,
zastrzezone jest wylgcznie dla  podmiotéw uprawnionych wrozumieniu ustawy.
W art. 3 ustawy stanowi sie, ze podmiotami uprawnionymi do zawodowego wykonywania
czynnosci, o ktorych mowa wart. 2 ust. 1 pkt 1, sa: 1) osoby fizyczne wpisane na liste
doradcéw podatkowych; 2) adwokaci i radcowie prawni] 3) biegli rewidenci. Podmiotami
uprawnionymi do zawodowego wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 4,
sg: 1) osoby fizyczne wpisane na liste doradcéw podatkowych; 2) adwokaci i radcowie
prawni. Podmiotami uprawnionymi do zawodowego wykonywania czynnosci, o ktérych mowa
wart. 2 ust. 1 pkt 114, sg rdwniez: 1) organizacje zawodowe posiadajgce osobowos¢ prawna,
spoldzielnie, stowarzyszenia lub izby gospodarcze, jezeli przedmiotem ich dziatalnosci
statutowej jest rowniez doradztwo podatkowe swiadczone wylacznie na rzecz ich czionkow;
2) firmy audytorskie uprawnione na podstawie odrgbnych przepiséw do badania sprawozdan
finansowych; 3) spoiki z ograniczona odpowiedzialnoscia lub spéiki akeyjne, ktore spetniaja
lacznie nastepujgce warunki: a) wigkszo$¢ czlonkéw zarzadu stanowig doradey podatkowi,
a jezeli zarzad sktada si¢ z nie wigcej niz 2 0sdb, to jedna z nich jest doradcg podatkowym, b)
wigkszo$¢ gloséw w zgromadzeniu wspélnikdéw (akcjonariuszy) oraz w organach nadzoru
przystuguje doradcom podatkowym, ¢} w spdlce akcyjnej wydawane sa wylacznie akcje

imienne, d} zbycie akcji lub udzialéw albo ustanowienie na nich zastawu wymaga zezwolenia
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udzielonego przez zarzad spolki. Podmioty wymienione w ust. 1 powyzej cytowanego przepisu
wykonujg czynnosci, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 i4, wylgcznie przez doradcow
podatkowych, radcdw prawnych lub bieglych rewidentéw zatrudnionych w tych podmiotach.
To naprawde doskonaly przyklad kompletnej regulacji podmiotowej i przedmiotowej zawodu

zaufania publicznego.

Niemal analogicznie postapil ustawodawca  wodniesieniut  do  doradcéw
restrukturyzacyjnych. Tu zakres czynnosci skladajacych si¢ na szeroko rozumiang pomoc
prawng, atakze uprawnienie do ich wykonywania, jest uregulowane w ustawie z dnia
15 czerwea 2007 r. olicencji doradey restrukturyzacyjnego. Zgodnie z art. 2 tej ustawy
licencja doradey restrukturyzacyjnego uprawnia do wykonywania czynnosci: 1) syndyka na
podstawie ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe oraz nadzorcy i zarzadcy na
podstawie ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne; 2) zarzadcy w egzekucji
przez zarzad przymusowy na podstawie ustawy zdnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postgpowania cywilnego. Zgodnic zart. 2 ust. 2 osoba posiadajgca licencje doradcy
restrukturyzacyjnego moze ponadto wykonywaé czynnosci doradztwa restrukturyzacyjnego.
Czynnosci doradztwa restrukturyzacyjnego obejmujg udzielanie porad, opinii i wyjasnien oraz
Swiadczenie innych ustug z zakresu restrukturyzacji i upadtosci. Osoba fizyczna posiadajaca
licencj¢ doradey restrukturyzacyjnego, prowadzgca pozarolnicza dzialalno$é gospodarcza
powolana do pelnienia funkcji w postgpowaniu restrukturyzacyjnym, upadloéciowym lub

egzekucyjnym wykonuje czynnosci w ramach dziatalnoséci gospodarczej.

Reasumujgc, w obecnym stanie prawnym ustawodawca do tej pory nie wprowadzil
unormowan okreslajacy katalog podmiotdéw uprawnionych do §wiadczenia pomocy prawnej w
szerokim znaczeniu. Zauwazalna jest natomiast tendencja do katalogowania czynnosci
skladajgcych si¢ na pomoc prawng, o charakterze specjalistycznym i przypisywania
mozliwosci ich wykonywania na wylacznos¢ wybranym zawodom zaufania publicznego

(rzecznikom patentowym, doradcom jjodatkowym, doradcom restrukturyzacyjnym).

W konsekwencji, jak to juz wyzej sygnalizowano, czynnoéci z zakresu pomocy prawne;j
moga wykonywaé iw rzeczywistofci wykonujg przedsigbiorcy niebedscy adwokatami
iradcami prawnymi, bez odpowiedniego przygotowania zawodowego — teoretycznego
i praktycznego. Obowigzujace w tym zakresie prawo nie zabezpiecza intereséw majatkowych
i niemajgtkowych o0s6b korzystajacych z pomocy prawnej — konsumentéw. Podmioty

dziatajgce na rynku pomocy prawnej, wyjgwszy osoby wykonujace zawody zaufania
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publicznego, nie sa zobowigzane do posiadania obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej, nie podlegajg odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, nie obowigzuja
ich kodeksy etyczne, atakze nie sg obowigzane do zachowania tajemnicy zawodowej
w edniesieniu do pozyskiwanych informacji lub dokumentéw. Podmioty w tej branzy dzialajg
jedynie na podstawie ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcéw, a prowadzac
dzialalno$é gospodarczg kierujg sie fundamentalng dla biznesu zasadg maksymalizacji zysku,
co nie zawsze idzie w parze z dzialaniem nakierowanym na optymalizacje zabezpieczenia
intereséw 0s6b, ktoérym s$wiadczg pomoc prawng. Tytulem przykladu mozna wskazac, ze z
punktu widzenia przepiséw, zgodnie z prawem podmiot nie bgdacy adwokatem lub radeg
prawnym moze udziela¢ porady przeciwnym stronom sporu (np. rozwodzacym si¢ maizonkom)
lub réznym stronom negocjacji (dostawcy ustug i zleceniodawcy) co oczywiscie narusza interes
jednej ze stron — w przypadku podmiotow niezrzeszonych w samorzady najpewniej interes
strony slabszej ekonomicznie. W samorzadach zawodow zaufania publicznego podobne
dzialanie jest najci¢zszym deliktem dyscyplinamym skutkujgeym (w $wietle orzecznictwa
dyscyplinarnego) wydaleniem z zawodu — nie mozna bowiem 2z najwyzszg starannoscig
reprezentowac jednej ze stron swiadczac ustugi prawnicze na rzecz przeciwnej. Obecny stan
prawny — co nalezy zcala moca podkresli¢ — aprobuje wskazane zagrozenia interesu
publicznego, a dopiero wdrozenie proponowanych regulacji doprowadzi do zniesienia
rozwiazan dysfunkcyjnych, ktére wprost godza winteresy podmiotéw korzystajacych
z pomocy prawnej. Projektowana zmiana aktualnego stanu prawnego spowoduje, ze
urzeczywistniona bedzie gwarancja nalezytej ochrony praw iwolnosci podmiotow

poszukujagcych pomocy prawnej i korzystajacych z takiej pomocy.

Proponowang zmiang mozna uzna¢ za swego rodzaju dopelnienie reformy Prawa o
adwokaturze z 2005 r.* (tzw. ,lex Gosiewski”). Przyczynkiem do wprowadzenia tej reformy
byla bardzo mata liczba adwokatéw, radcow prawnych i notariuszy, co nie odpowiadalo
wzrostowi zapotrzebowania na ustugi prawnicze w Polsce. W uzasadnieniu do projektu
wspomnianej ustawy wskazano, ze w 2000 roku w Polsce bylo jedynie 7020 adwokatow, zas
radcow prawnych wykonujacych zawdd w indywidualnych kancelariach i spétkach — zaledwie

5704°. Jako ze w 2000 roku liczba mieszkanficow Polski wynosita 38,26 mln, na 100 tys.

4 Ustawa z dnia 30 czerwca 2005 r. o zmianie ustawy - Prawo o adwokaturze 1 niektérych innych ustaw (Dz. U.
Nr 163, poz. 1361 z pdzn. zm.).
5 Projekt ustawy o zmianie ustawy — Prawo o adwokaturze oraz o zmianie niektérych innych ustaw, druk nr

1694 z dnia 6 marca 2003 r., Sejm Rzeczypospolitej Polskigj, IV Kadencja.
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mieszkancow przypadato 15 adwokatéw lub radedw prawnych. Bylo ich zdecydowanie zbyt

mato, biorac pod uwage iz w 2000 roku do polskich sadéw wptyngto 7.403.000 spraw?®.

W kolejnych latach wprowadzane byly nowe alternatywne mozliwosci wpisania si¢ na
list¢ adwokatow 1 radcow pr'awnych. Istotna zmiana miata miejsce w 2009 roku, gdy zostato to
umozliwione m.in. doktorom nauk prawnych, ktérzy w okresie 5 lat przed ztozeniem wniosku
o wpis na liste adwokatow fgcznie przez okres co najmniej 3 lat zaj mowali okrés'lone W ustawie
stanowiska lub wykonywali wymagajace wiedzy prawniczej czynnosci bezposrednio zwigzane

ze $wiadezeniem pomocy prawnej przez adwokata albo radce prawnego.

W nastgpstwie wspomnianych reform liczba adwokatéw i radcéw prawnych zaczela
znaczaco rosnaé — w 2016 roku bylo juz 126 profesjonalnych pelnomocnikéw na 100 tys.
mieszkanicow Polski’. To ulatwienie dostepu do zawoddw prawniczych mozna uznaé za jedna
z najwazniejszych reform systemu prawnego w Polsce w ostatnich latach. Aktualnie z uwagi
na duzg liczbe adwokatéw i radcow prawnych zasadne bedzie ograniczenie mozliwosci
swiadczenia ustug prawnych jedynie do tych podmiotéw. Biorge pod uwage wspomniane juz
okolicznosci, ze profesjonalni petnomocnicy podlegaja kontroli samorzaddw, sg zobowigzani
do posiadania ubezpieczenia OC oraz do zachowywania tajemnicy zawodowej, takie

uregulowanie zapewni konsumentom wyzsza jakos$¢ uslug prawnych.

W tym miejscu warto réwniez wspomnieé o regulacjach obowigzujgcych w innych
krajach Unii Europejskiej. W Niemczech w ustawie o $wiadczeniu pozasgdowych ushug
prawnych  (Rechtsdienstleistungsgesetz®) zostaly szczegolowo okreslone podmioty
upowaznione do udzielania pozasadowej pomocy prawnej, a takze zakres ich uprawnien.
Pojecie pozasgdowej pomocy prawnej zostato tam zdefiniowane jako kazda czynnos¢ podijeta
w sprawie innej osoby, ktéra wymaga indywidualnej analizy praWnej, a takze windykacja
wierzytelnosci osob trzecich lub wierzytelnosci scedowanych w celu windykacji na rachunek
osob trzecich, jesli windykacja jest prowadzona jako samodzielna dzialalno$é gospodarcza —
ustugi windykacyjne (§ 2 ust. 1 1 2 RDG). Wigkszos¢ podmiotéw swiadczgcych pozasgdowe
ushugi prawne w Niemczech podlega rejestracji, a przy tym nie moze zosta¢ zarejestrowana
osoba skazana w ciggu trzech lat przed zloZeniem wniosku o rejestracje za przestepstwo lub w

postepowaniu dyscyplinarnym, a takze osoba, ktérej w tym okresie odméwiono wpisu na liste

6 Ibidem.

7 Zrédio: hitps://isws.ms.gov.plpl/porownania-miedzynarodowe, (dostep: 10.072022 1r.)

§ Rechtsdienstleistungspesetz vom 12. Dezember 2008 (BGBL. i 8. 2840); dalej: RDG.
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adwokatow lub wydalono ja z adwokatury, notariatu lub stanu sedziowskiego (§ 12 ust. 1 pkt
1 a-c RDG). Zarejestrowane podmioty podlegajg obowigzkowemu ubezpieczeniu od
odpowiedzialnosci cywilnej, a takze stalemu nadzorowi ze strony stosewnych organdéw (§13a
RDG). W razie niespelniania przez nie wymogéw badz gdy nie daja one rekojmi prawidiowego
wykonywania powierzonych czynnosci, moze im zostaé odebrane uprawnienie do §wiadczenia

ustug (§14 RDG), oprocz tego moga na nie zostaé nalozone sankcje finansowe (§20 RDG).

We Francji pozasadowe ushigi prawne moga by¢ $wiadczone jedynie przez okreslone
podmioty, natomiast osoby wykonujgce inne zawody mogg udziela¢ porad prawnych, lecz
tylko w zakresie bezposrednio zwigzanym z przedmiotem ich dziatalnosci. Podmioty
uprawnione do udzielania porad prawnych sa zobowigzane do zachowywania tajemnicy
zawodowej oraz do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej’. Natomiast w
Hiszpanii $wiadczenie pozasadowych ustug prawnych zostalo zarezerwowane wylgcznie dla
adwokatow — jesli tego typu dzialalnosé¢ bgdzie prowadzi¢ inny podmiot, moze zostaé ukarany

przez izbe adwokacka'®.

Tak wigc ograniczenie podmiotéw uprawnionych do $wiadezenia ustug prawnych jest
rozwigzaniem spotykanym w wysoko rozwinietych krajach Europy — a takze poza nia, bowiem
rowniez w Stanach Zjednoczonych ustugi prawne moga by¢ $wiadczone tylko przez osoby,

ktére naleza do samorzadu adwokackiego w danym stanie'!.

Podkreslenia wymaga, ze dostgp do zawodow prawniczych nadal pozostanie otwarty
(zderegulowany), a jedynie osoby, ktore bedg zamierzaly $wiadczyé takie uslugi, zostana
zobowigzane do spehienia okreslonych wymagan. Pozwoli to na profesjonalizacje ustug
prawnych, a tym samym na znaczne zwickszenie ochrony konsumentéw i utrzymywanie

wysokiego standardu tych ustug, co lezy w interesie publicznym.

? M. Matusiak-Fracczak, Opinia o projekcie ustawy o swiadczeniv ushig w zakresie dochodzenia roszezef:
odszkodowawcezyeh, L6dz 2018, s. 19., https://www.adwokatura.pl/admin/wgrane_pliki/file-opinia-nra-ws-
roszczen-odszkodowawczych-12-9-2018-24548.pdf (dostep 10.07.2022).

19 M. Masior (red.), dnaliza prawno-poréwnawcza ustroju korporacyjnego wolnych zawodow prawniczych oraz
rynku uslug prawniczych w wybranych pavistwach, w kontekscie regulacji i rynku w Polsce z uwwzglednieniem
dostgpnosci obywateli do tych usfug, Warszawa 2018, s. 100.

UM, Matusiak-Fracczak, Opinia...,op. cit. 5. 19.
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ITI. OMOWIENIE PROJEKTOWANEJ REGULACJI

Cel projektu ma zosta¢ osiagnigty poprzez ograniczenie podmiotéw uprawnionych do
swiadczenia pomocy prawnej na rynku, w ramach dzialalnosci gospodarczej, do podmiotéw
profesjonalnych, tj. legitymujacych si¢ zdanym pafistwowym egzaminem zawodowym
(egzamin adwokacki, egzamin radcowski), posiadajacych m.in. ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej, zobowigzanie do zachowania tajemnicy zawodowej oraz
powinno$¢ przestrzegania zasad deontologii zawodowej i podlegajacych odpowiedzialnosci

dyscyplinarne;j.

Projekt ustawy przesgdza — w poréwnaniu z obecnym stanem prawnym, ze dziatalnosci
gospodarcza polegajgca na $wiadczeniu pomocy prawnej moze by¢ wykonywana wylacznie
przez adwokatow, radcow prawnych, atakze prawnikOw zagranicznych, na zasadach
i w formach prawnych okreslonych w przepisach ustawy z dnia 26 maja 1982 r. —Prawo
o adwokaturze, ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych oraz ustawy z dnia 5 lipca
2002 r. o $wiadczeniu przez prawnikéw zagranicznych pomocy prawnej w Rzeczypospolitej
Polskiej, z wyjatkiem czynnosei wchodzacych w zakres pomocy prawnej wykonywanych
przez podmioty uprawnione do ich wykonywania na podstawie ustaw i w zakresie w nich
wskazanym. W zalozeniu projektodawcow ustawa realizuje przestanki art. 43 ustawy z dnia 6
marca 2018 r. Prawo Przedsigbiorcow (Dz.U. 2021, poz. 162, z pdézn. zm.). Tym samym
projekt eliminuje z kregu uprawnionych do wykonywania dziatalnosci gospodarczej, ktdrej
przedmiotem jest pomoc prawna, wszelkie podmioty nie posiadajgce uprawnieri zawodowych,
niewymienione wyraznie w ustawie. Innymi slowy, projektowany akt porzadkuje sytuacj¢ na
rynku §wiadczenia pomocy prawnej, eliminujac z kregu oséb uprawnionych do $wiadczenia
ustug prawnych podmioty nie posiadajgce do tego uprawnien wyraznie przewidzianych
fv ustawie. Jednoczesnie projekt egzemplifikuje czynnosci, ktére skiadajg si¢ na prowadzenie
dzialalnosci gospodarczej w zakresie $wiadczenia pomocy prawnej, przyjmujgc otwarty
katalog tych czynnosci. Zgodnie z projektem $wiadczenie pomocy prawnej mialoby polegaé
w szczegolnosei na udzielaniu porad prawnych, sporzgdzaniu opinii prawnych,
opracowywaniu projektéw aktow prawnych oraz reprezentowaniu oséb, w tym wystepowaniu
w charakterze obronicy lub pelnomocnika, migdzy innymi przed sgdami, organami Scigania,
organami administracji publicznej, administracji samorzgdowej oraz innymi jednostkami

organizacyjnymi i urz¢dami.

W projektowanym art. 2 ustawy przewiduje sie przepisy wylaczajgce stosowanie

przepisdw ustawy do 0s6b mogacych byé pelnomocnikiem w postgpowaniu prowadzonym na
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podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego oraz
ustawy zdnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa, jak tez oséb wykonujacych
posrednictwo w obrocie nieruchomosciami na podstawie ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 .
o gospodarce nieruchomosciami. We wskazanym zakresie zuwagi na, materi¢ spraw
rozstrzyganych w postgpowaniu administracyjnym i podatkowym oraz szereg obowigzkow
natozonych na organy wladzy publicznej w relacji do strony postgpowania administracyjnego
lub podatkowego nie ma wystarczajacych argumentéw przemawiajacych za odmiennyrn_

unormowaniem tych zagadnien.

Nadto przepiséw projektowanej ustawy nie stosuje si¢ do podmiotéw udzielajagcych
nieodplatnej pomocy prawnej na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodplatnej
pomocy prawnej, poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej z uwagi na kompleksowe
uregulowanie przedmiotowej materii w odrebnej ustawie. Przepisdw projektowanej ustawy nie
stosuje si¢ takze do osoby, ktéra po ukonczeniu wyzszych studidéw prawniczych wykonuje na
podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej wymagajgce wiedzy prawniczej
czynnosci bezposrednio zwigzane ze $wiadczeniem pomocy prawnej przez adwokata lub radce
prawnego w kancelarii adwokackiej, zespole adwokackim, spolce cywilnej, jawnej,
partnerskiej, komandytowej lub komandytowo-akcyjnej, o ktérych mowa wart. 4a
ust, 1 ustawy z dnia 26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze lub kancelarii radcy prawnego,
spolce cywilnej, jawnej, partnerskiej, komandytowej lub komandytowo-akcyjnej, o ktorych
mowa wart. 8 ust. 1 ustawy zdnia 6lipca 1982r. oradcach prawnych. Za powyzZszym
wlgczeniem przemawia konieczno$é utrzymania mozliwosei przystapienia do egzaminu
zawodowego oséb wskazanych zpowolanych przepisach odrebnych ustaw. Przepisow
projektowanej ustawy nie bedzie stosowalo si¢ takze do sporzadzania opinii naukowych lub
specjalistycznych, arbitrazu, mediacji, negocjacji lub innych alternatywnych metod

rozwigzywania sporow, jak réwniez do publicznego omawiania zagadnien prawnych.

Art. 3 projektu ustawy zobowigzuje przedsigbiorcg, ktéry w dniu wejscia w Zycie
niniejszej ustawy prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza wskazang w art. 1 ust. 1 projektu ustawy
nie posiadajgc do tego uprawnien zgodnie zart. 1 ust. 3 projektu ustawy, do zlozenia,
w terminie 14 dni od dnia wejécia w Zycie ustawy, wniosku o zmiane danych obj¢tych wpisem
do rejestru przedsiebiorcow w rozumieniu ustawy zdnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym
Rejestrze Sadowym lub wpisem do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci
Gospodarcze w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dzialalnosci Gospodarczej iPunkcie Informacji dla Przedsigbiorcy — o wykreslenie



s

z przedmiotu wykonywanej dzialalnosci gospodarczej pozycji oznaczonej kodem Polskicj
Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) ,,69.10 Dziatalno$é prawnicza”. Projektowany mechanizm
jest wystarczajacy i proporcjonalny do osiagniecia celu ustawy wskazanego w projektowanym
art. 1. Jego uzupelnieniem i dopelnieniem sa zasady przewidziane w ustawie z dnia 6 marca
2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej i Punkcie Informacji
dla Przedsigbiorcy oraz w ustawie z dnia z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze
Sgdowym w odniesieniu do wykreslania zrejestru lub ewidencji PKD podmiotéw nie
posiadajacych uprawnien, ale juz tam wpisanych. W odniesieniu do CEIDG jest to art. 32 ust. 1
13 ustawy, zas w odniesieniu do rejestru przedsiebiorcéw KRS jest to art. 12 ust. 3 i art. 24.
Zgodnie zart.32 wust.]1 zdnia 6marca 2018r. o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dzialalnosci Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsigbiorcy w przypadku powziecia
przez ministra wlasciwego do spraw gospodarki informacji o tym, ze wpis do CEIDG zawicra
dane niezgodne zrzeczywistym stanem rzeczy, minister wiasciwy do spraw gospodarki
z urzgdu wzywa przedsigbiorce do dokonania odpowiedniej zmiany w tym wpisie w terminie
7dni od dnia dorgczenia wezwania. Stosownie do ust. 3 powolanej ustawy, jezeli
przedsiebiorca mimo wezwania, o ktérym mowa w ust. 1, nie dokona odpowiedniej zmiany
swojego wpisu, minister wlasciwy do spraw gospodarki moze wykreslié, w drodze decyzji
administracyjnej, przedsiebiorce z CEIDG. W przypadku art. 12 ust. 3 ustawy z dnia
20 sierpnia 1997 r. o0 Krajowym Rejestrze Sgdowym ustawodawca przewidzial rozwigzanie,
w Swietle ktorego, jezeli w Rejestrze sg zamieszczone dane niedopuszezalne ze wzgledu na
obowigzujgce przepisy prawa, sgd rejestrowy, po wysluchaniu zainteresowanych oséb na
posiedzeniu lub po wezwaniu do zlozenia oswiadczenia pisemnego, wykresla je z urzgdu.
Stosownie do art. 24 ust, 1 ®W przypadku stwierdzenia, ze wniosek o wpis do Rejestru lub
dokumenty, ktorych zlozenie jest obowiazkowe, nie zostaly zlozone pomimo uplywu terminu,
sad rejestrowy wzywa obowigzanych do ich zlozenia — wyznaczajac dodatkowy 7-dniowy
termin.” Zgodnie z ust. 1b tej ustawy wezwan w post¢powaniach, o ktérych mowa w ust. 11 la
(postgpowania przymuszajace), sad dokonuje pod rygorem zastosowania grzywny
przewidziane] w przepisach Kodeksu postepowania cywilnego o egzekucji $wiadczen
niepieni¢znych. W przypadku niewykonania obowigzkéw w terminie séd rejestrowy nakiada
grzywne¢ na obowigzanych. W przypadkach uzasadnionych bezpieczenstwem obrotu sad
rejestrowy moze dokona¢ z urz¢du wykreslenia danych niezgodnych z rzeczywistym stanem

rzeczy Iub wpisu danych odpowiadajgcych rzeczywistemu stanowi rzeczy, jezeli dokumenty
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stanowigce podstawe wpisu fub wykreslenia znajduja si¢ w aktach rejestrowych, a dane te sg

istotne.

W projekcie ustawy przewidziano rowniez niezbedne przepisy nowelizujace niektore

obowigzujgce ustawy.

Ustawa w niezbednym zakresie przewiduje rozszerzenie przymusu adwokackiego po
pierwsze, aby uwzglednié¢ interes podmiotéw bedacych stronami postgpowarni toczacych si¢
przed sadami, jak tez interes wymiaru sprawiedliwosci, ktérego wtym wypadku nalezy
upatrywaé w profesjonalizacji 1 zapewnieniu szybkosci postgpowan sgdowych. Po drugie, aby
zabezpieczy¢ konstytucyjne gwarancje praw i wolnosci obywatelskich (w tym konsumenckich)
do rzetelnego procesu, ktdre coraz trudniej realizowa¢ z uwagi na dokonane zmiany
w procedurze cywilnej i karnej, ktore zaostrzajg wymogi stawiane stronom postgpowania, jak
tez wprowadzajg mechanizmy moggce stanowié realne trudnosci w dochodzeniu swoich praw
poprzez znaczne skomplikowanie wskazanych przepisow. Kierujge sie powyzszymi kryteriami
projektowana regulacja zmierza do ujednolicenia zasad reprezentacji stron procesowych
w postepowaniach karnych, cywilnych 1 sagdowoadministracyjnych. Obecnie bowiem jedynie
w postepowaniach karnych strony moga liczy¢ na profesjonalne zastepstwo procesowe
wykonywane wylacznie przez adwokatdéw iradcoOw prawnych, zas w postgpowaniach
cywilnych 1sadowoadministracyjnych, pomimo wagi spraw wnich rozstrzyganych,
ustawodawca dopuszeza mozliwosé realizacji zastgpstwa procesowego w zasadzie przez kazdy
podmiot prawa, w tym taki ktory nie posiada do tego zadnych kompetencji. W konsekwencji —
w wyniku przyjecia projektowane] regulacji — zostanie stworzony stan prawny, w ktérym
pomoc prawna w Polsce bedzie $wiadczona przez podmioty profesjonalne, posiadajgce
uprawnienia zawodowe, poparte wyksztalceniem, doswiadczeniem, przygotowaniem
zawodowym oraz zdanym egzaminem panstwowym. Konsekwencjg takiego zalozenia jest
zawarta w art. 4 projektu propozycja zmian w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postgpowania cywilnego, obejmujgca art. 87 § 1 i§ 2, ktére otrzymuja nowe brzmienie,
zgodnie z ktérym peinomocnikiem moze by¢ adwokat lub raaca prawny, w sprawach wiasnosci
przemystowej takze rzecznik patentowy, a w sprawach restrukturyzacii 1 upadiosci takze osoba
posiadajgca licencje doradcy restrukturyzacyjnego, a ponadto wspoéluczestnik sporu, jak
rowniez matzonek, rodzenstwo, zstepni Iub wstepni strony oraz osoby pozostajgce ze strong
w stosunku przysposobienia, za§ pelnomocnikiem samorzadowej lub paistwowe] osoby
prawnej atakze przedsiebiorcy moze by¢ réwniez pracownik tej jednostki albo jej organu

nadrzednego. Dotyczy to rowniez panstwowych i samorzadowych jednostek organizacyjnych
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nieposiadajgcych osobowosci prawnej. Osoba prawna prowadzgca, na podstawie odrgbnych
przepisow, obstuge prawna przedsigbiorcy, pafistwowej lub samorzadowej osoby prawnej lub
innej panstwowej lub samorzadowej jednostki organizacyjnej moze udzieli¢ pelnomocnictwa
procesowego — w imieniu podmiotu, ktérego obstugg prawng prowadzi — adwokatowi lub radey
prawnemu, jezeli zostata do tego upowazniona przez ten podmiot. Projektowana regulacja
eliminuje zkrggu podmiotéw mogacych byé¢ petnomocnikami osoby nie legitymujace sie
przygotowaniem zawodowym do wykonywania funkcji petnomocnika procesowego, co
w obecnym stanie prawnym jest sposobem na obchodzenie przepiséw ustawy Prawo
o adwokaturze iustawy oradcach prawnych. Przede wszystkim uchyla si¢ mozliwosé
wykorzystywania inaduzywania stalego stosunku zlecenia, jak tez zarzadu majatkiem lub
interesami strony, jako podstawy do kreowania przestanek ksztaltujagcych podstawe udzielenie
pelnomocnictwa procesowego. 2. W art. 5 projektu ustawy znalazia si¢ nowelizacja ustawy
zdnia 6 czerwca 1997r. — Kodeks postepowania karnego. Zasadniczym argumentem
przemawiajacym za poszerzeniem przymusu adwokacko-radcowskiego wte) ustawie jest
widoczna na przestrzeni lat 2016-2019 zmiana polityki karnej, zaostrzenie zasad
odpowiedzialnosci karnej oraz wprowadzenic szeregu zmian w przepisach regulujacych
przebieg procesu karnego, ktorych celem jest sformalizowanie postgpowania karnego,
potaczone z wprowadzeniem szeregu wymogdw nakladanych na strony postepowania. Majac
na wzgledzie kierunek, zakres i wage tych zmian, proponuje si¢ w art. 80 by oskarzony musial
mie¢ obrofice w postepowaniu przed sgdem okregowym orzekajagcym takze w pierwszej
instancji.3. Jednocze$nie w ustawie z dnia z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze
Sadowym (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 986 z p6zn. zm.) w art. 19a dodaje si¢ ustgp Se, ktory
stanowi, ze do wniosku o wpis podmiotu do Rejestru, ktéry zamierza podja¢ dzialalnosci
gospodarcza oznaczona kodem Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) ,,69.10 Dziatalnosé
prawnicza”, nalezy zlozy¢ oryginal dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie osob
reprezentujgcych podmiot, likwidatoréw, prokurentéw Jub wspdlnikéw do wykonywania
zawodu adwokata, radcy prawnego lub prawnika zagranicznego, albo jego notarialnie
poswiadczony odpis. Omdwione instrumenty prawne przewidziane w juz obowiazujgcych
przepisach sa zaréwno wystarczajagco skuteczne, jak tez adekwatne do celow, ktére majg

osiggnaé. Przewidziane w tych przepisach mechanizmy beda miaty zastosowanie do realizacji
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obowiazku wynikajacego z projektowanego art.3 ustawy ibeda wystarczajace do jego

wyegzekwowania.

4. Symetryczne do zmian w Kodeksie postgpowania cywilnego, projektowana ustawa,
w art. 7, przewiduje w odniesieniu do osob mogacych by¢ pelnomocnikiem w postgpowaniu
prowadzonym na podstawie ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postgpowaniu przed
sgdami administracyjnymi. Nowelizacja ma dotyczy¢ art. 35 w ktérym § 2 i 3 otrzymuja nowe
brzmienie, zgodnie z ktérym pelnomocnikiem strony moze by¢ adwokat lub radca prawny,
a ponadto inny skarzacy lub uczestnik postgpowania, jak réwniez malzonek, rodzenstwo,
wstepni lub zstepni strony oraz osoby pozostajgce ze strong w stosunku przysposobienia,
a takZze inne osoby, jezeli przewiduig to przepisy szczegolne. Pelnomocnikiem panstwowej lub
samorzgdowe] osoby prawnej atakze przedsigbiorcy, moze by¢ rowniez pracownik tej
jednostki albo jej organu nadrzednego. Dotyczy to rowniez panstwowych i samorzadowych
jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej. Osoba prawna prowadzaca,
na podstawie odrebnych przepiséw, obsluge prawng przedsicbiorcy, panstwowej lub
samorzadowe] osoby prawnej Jub innej panstwowej lub samorzadowej jednostki
organizacyjnej moze udzielié pelnomocnictwa procesowego — w imieniu podmiotu, ktérego
obstuge prawng prowadzi — adwokatowi lub radcy prawnemu, jezeli zostala do tego
upowazniona przez ten podmiot. Majac na uwadze materi¢ spraw rozpoznawanych przed
sadami administracyjnymi oraz charakter postgpowania toczacego sig przed sadem
administracyjnym (sad prawa, a nie sgd faktéw), projektowana regulacja przewiduje, ze nie
tylko skarga kasacyjna, ale takze skarga inicjujgca postgpowanie przed wojewddzkim sgdem
administracyjnym powinna by¢ sporzadzona przez adwokata lub radce prawnego,
z zastrzezeniem nie stosowania tego przepisu, jezeli skarge sporzadza sedzia, prokurator,
notariusz, radca Prokuratorii Generalne] Rzeczypospolitej Polskiej albo profesor lub doktor
habilitowany nauk prawnych, bedacy strona, jej przedstawicielem lub pelnomocnikiem albo
jezeli skarge wnosi prokurator, Rzecznik Praw Obywatelskich lub Rzecznik Praw Dziecka, jak
réwniez wowczas, gdy strong postgpowania jest Prezes Prokuratorii Generalnej
Rzeczypospolitej Polskiej, atakze wtedy, gdy czynnosci w postgpowaniu za organy
administracji rzgdowej, panstwowe jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci
prawnej lub Skarb Panstwa podejmowane sg przez Prokuratorie Generalna Rzeczypospolitej
Polskiej. Skarga moglaby byé sporzadzona takze przez:

1) doradce podatkowego — w sprawach obowiazkow podatkowych i celnych oraz w sprawach
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egzekucji administracyjnej zwiazanej ztymi obowiazkami; 2) rzecznika patentowego —

w sprawach wlasno$ci przemystowej.

5. W ustawie z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci
Gospodarczej 1 Punkcie Informacji dla Przedsigbiorcy w art. 7 w ustepie 1 dodaje sie pkt 3,
ktory nakazuje wraz z wnioskiem o wpis do CEIDG, z wyjatkiem wniosku o wykre§lenie
przedsigbiorcy, zlozy¢ o$wiadczenie o posiadaniu uprawnien do wykonywania zawodu
adwokata lub radcy prawnego lub prawnika zagranicznego, w przypadku zamiaru podjecia
dzialalno$ci gospodarczej oznaczonej kodem Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD)
09.10 Dzialalno$é prawnicza”, aco za tym' idzie, umozliwi organowi ewidencyjnemu
przeprowadzenie weryfikacji posiadania przed podmibt zamierzajgcy podjac dziatalnosei
gospodarczg, uprawnien w zakresie swiadczenia pomocy prawnej, in concreto uprawnien do

wykonywania zawodu adwokata, radcy prawnego lub prawnika zagranicznego.

Zasadnicza rdéznica pomiedzy stanem prawnym obecnie obowigzujacym, a stanem
prawnym, ktéry ma nastapi¢ po wejsciu w Zycie projektowanej regulacji, sprowadza si¢ do
uporzgdkowania rynku pomocy prawnej w Polsce w interesie obywateli, ale takze dla dobra
wymiaru sprawiedliwoséci, wspierajgc go w aspekcie profesjonalizacji postgpowania sadowego
i posrednio w aspekcie szybkosci postepowania sadowego. Celem swiadczenia pomocy
prawnej powinna byé bowiem ochrona intereséw konsumentéw i przedsigbiorcow
korzystajacych ztakiej pomocy, transakcji prawnych 1systemu prawnego przed
niewykwalifikowang pomoca prawng. Projektowana regulacja ma przede wszystkim
zwigkszy¢ zakres ochrony osdb, ktore korzystaja z pomocy prawnej, docelowo zapewnié
skuteczng ochrone intereséw majagtkowych i niemajatkowych uczestnikéw obrotu prawnego

w Po]sce.l

Ustawa ma wej$¢ w zycie po uplywie 3 miesiecy od dnia ogloszenia. Tak okreslone

vacatio legis daje czas zainteresowanym podmiotom na przygotowanie si¢ do nowych
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regulacji, a wlasciwym organom — na przygotowanie si¢ do wykonania postanowien

projektowanej ustawy.

1IV. OMOWIENIE SKUTKOW PROJEKTU I OSWIADCZENIE O ZGODNOSCI Z PRAWEM UNII

EUROPEJSKIE]

Wejscie wzycie proponowanej ustawy nie bedzie wymagalo wydania aktow

wykonawczych.

Przyjecie projektowanej ustawy bedzie miato pozytywne skutki spoteczne. Nalezy do
nich zaliczy¢ przede wszystkim zapewnienie obywatelom, w zakresie ich spraw majgtkowych
i niemajgtkowych, pomocy prawnej swiadczonej przez prawnikéw legitymujgeych sig zdanym
zawodowym egzaminem panstwowym, posiadajgcych odpowiednie przygotowanie
teoretyczne  idoswiadczenie, podlegajacym  obowiazkowemu  ubezpieczeniu  od
odpowiedzialnosci cywilnej oraz nadzorowanych przez wlas’ciwe samorzady zawodowe
(odpowiedzialno$¢ dyscyplinarna), co stworzy gwarancj¢ otrzymania przez obywateli
wylacznie profesjonalnej pomocy prawnej. Ponadto projektowana ustawa stanowi odpowiedz
na pojawiajgcy si¢ w grupach zawodowych adwokatéw iradeéw prawnych oraz aplikantéw
tych zawoddw prawniczych, problem z zapewnieniem pracy dla rosnacej liczby prawnikéw,
ktéra spowodowala realne obnizenie cen ustug przez co dostepnosé do fachowej pomocy dla
kazdego z obywateli. Projekt ustawy wywotla pozytywne skutki gospodarcze na rynku pomocy
prawnej. Wyeliminowanie z obrotu podmiotow, ktére wskutek projektowanych przepiséw
stracg mozliwos¢ swiadczenia pomocy prawnej otworzy bowiem pola aktywnosci zawodowej

dla mtodych, zdolnych prawnikow z wymaganymi uprawnieniami.

Projekt ustawy nie pocigga za sobg skutkéw finansowych — nie powoduje obciazenia

budzetu panstwa ani budzetdw jednostek samorzadu terytorialnego.
Projekt jest zgodny z prawem Unii Europejskiej.

Jednolite, czytelne iokreélone w ustawie kryteria dostqpu do zawodu adwokata oraz
radcy prawnego, wymagany panstwowy egzamin zawodowy, atakze istnienie szeregu
elementéw zapewniajgcych utrzymanie wysokiego poziomu $wiadczonych ustug (zasady
etyki, ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej, odpowiedzialno$é dyscyplinarna, obowigzek
ustawicznego doskonalenia zawodowego etc.), stanowig podstawe do powierzenia tego
segmentu rynku prawniczego (rynku pomocy prawnej) podmiotom posiadajgcym

profesjonalne przygotowanic zawodowe, ktére gwarantuje oczekiwang jakos§é ustug
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prawniczych 1 bezpieczefistwo obrotu prawnego w Polsce — bezsprzecznic w interesie

obywateli.

Na marginesie nalezy zauwazyé, ze jest jeszcze uboczny pozytywny skutek
przedkiadanego projektu: wejscie w zycie bowiem tych przepisdow wyeliminuje dwoistosé
standardow $wiadczenia pomocy prawnej. Z jednej strony ustanowiono rezim ustawy z dnia
26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze, ustawy z dnia 6 lipca 1982 r, o radcach prawnych oraz
ustawy z dnia 5 lipca 2002 r. o $wiadczeniu przez prawnikéw zagranicznych pomocy prawnej
w Rzeczypospolitej Polskiej, w zakresie zwigzanym z zasadami zdobywania uprawnien do
wykonywania zawodu adwokata lub radcy prawnego, kidre ustanawiajg zasady zdobywania
uprawnien do wykonywania wskazanych zawodow zaufania publicznego. Z drugiej
ustawodawca nie powierzy! tym regulowanym zawodom wylacznego $wiadczenia pomocy
prawnej, dopuszczajace jej Swiadczenie przez kazdg osobg, ktora jest zdolna do prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej. Przypomni;é takze nalezy, ze deregulacja dostgpu do zawodu
adwokata iradcy prawnego, ktéra miala miejsce wroku 2005, byla uvzasadniona
nieodstepnosécig wykwalifikowanych hprawnikéw dla znacznej czesci spoieczeﬁstwa, w
aktualnym stanie kadrowym obu samorzgdoéw ten argument stracit na znaczeniu, E-l nalezy
polozyé akcent, na poziom $wiadczonej pomocy prawnej, ktorego odpowiednia rekojmie dajg

zawody uregulowane, posiadajgce utrwalone tradycje.

W tym kontekscie interwencja ustawodawcy 1 korekta istniejgcych obecnie rozwigzan

legislacyjnych jest uzasadniona i potrzebna.
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Kancelarie
odszkodowawcze -
lowcy nieszczese




3BEW
Gotowi sg reprezentowa¢ klientdw w walce o odszkodowania za
wszystko. Od wypadkdw drogowych i kolejowych po spadek wartosci

gruntow sgsiadujacych z odwiertami gazu tupkowego. Ale czesto to za
ich dziatania nalezatoby sie klientom zadoscuczynienie.

tukasz Rayski/PolitykaKancelarie odszkodowawcze
proponujg pomoc w uzyskaniu odszkodowari: za poslizgniecie sie na oblodzonym chodniku, za wypadki w
przedszkolach i szkolach, za szkody wyrzadzone przez organy wladzy publicznej, a nawet za zapchanie spamem
skrzynki e-mail.




tukasz RayskifPolitykaKio pomoze odzyskac
odszkodowanie poszkodowanym przez kancelarie odszkodowawcze?

Niedzielny poranek 4 marca. Media informuja o zderzeniu pociagdw osobowych, do
ktorego doszlo w sobotnia noc pod Szezekocinami: zginelo 16 osdb, 58 trafilo do
szpitali. Podaja numer telefonu, pod ktérym uzyskaé mozna informacje

o $miertelnych ofiarach katastrofy, dowiedziec sie, do ktérych szpitali przewieziono
rannych. Na infolinie i do szpitali dzwonia dziesiatki oséb. Takze ,doradey”

i ,prawnicy”, ktérzy cheieliby dostaé dane poszkodowanych lub ich bliskich, by — jak
deklarujg — zaoferowaé im pomoc. Pracownicy katowickiego Centrum Zarzadzania
Kryzysowego szybko orientuja sie, ze to przedstawiciele firm specjalizujacych sie

w dochodzeniu odszkodowan. Ostrzegaja szpitale, by nie udostepnialy im zadnych
kontaktéw. Ale sami nie§wiadomie w tych kontaktach poérednicza.

Po katastrofie do CKZ zglosilo sig kilkudziesigciu psychologéw, ktorzy cheieli udzielaé
ofiarom darmowej pomocy. Centrum dawalo ich numery poszkodowanym. Jak
ustalila ,Gazeta Wyborcza”, wéréd wolontariuszy byla Teresa Gens — znana
psycholog, ale takze — o czym zapewne wiedzialo niewielu — przedstawicielka firmy
Adversum, specjalizujacej sie w dochodzeniu odszkodowan. Za pomoc w uzyskaniu
swiadczenia firma pobiera od poszkodowanych prowizje (swoim przedstawicielom
takze oferuje ,atrakeyjne wynagrodzenie prowizyjne za pozyskang i przekazang
sprawe”). Gens przyznala, ze Adversum proponowata swoje uslugi osobom
poszkodowanym w katastrofie, ktérym ona udzielala pomocy.

Podobne historie zdarzajg sie przy kazdej wiekszej katastrofie. W 2010 r.
przedstawiciele kancelarii odszkodowawczych ruszyli lapac klientow wéréod
powodzian, gdy ci brodzili w wodzie ratujgc swéj dobytek. — Niektdrzy podpisywali
wwmowy na maskach samochodow doradcéw odszkodowawczych. Zdobywanie
klientéw w takich okolicznosciach rujnuje wizerunek naszej branzy — moéwi walczacy




od lat o podniesienie standarddw jej dzialania Krzysztof Kawalowski, wlasciciel firmy
APU Pomoc.

Rozwijanie siatki

Kawalowski pracowal niegdy$ w TUIR Polisa, polem w Wintherturze. Byl tez
likwidatorem szkod w jednej z firm brokerskich. To wlasnie ludzie tacy jak on — byli
pracownicy zakladow ubezpieczen, brokerzy, likwidatorzy szkdd — otwierali 12 lat
temu pierwsze firmy zajmujace sie odzyskiwaniem odszkodowan. Pierwsi dostrzegli,
ze wielu poszkodowanych potrzebuje fachowej pomocy w kontaktach

z ubezpieczycielami. Czasami poszkodowani szukali jej u adwokatéw albo radeéw
prawnych, ale ¢i rzadko znali sie na ubezpieczeniach. Poza tym, zgodnie

z korporacyjnymi regutami, juz za samg porade musieli pobraé¢ od klienta oplate.
Doradcy odszkodowawezy konsultacji udzielali za darmo. Dopiero gdy ubezpieczyciel
wyplacil pienigdze, pobierali 10—15 proc. prowizji. Zajmowali sie gléwnie
odszkodowaniami za obrazenia ciala i §mieré uczestnikéw wypadkéw drogowych
(wyplacanymi z ubezpieczenia OC sprawcow wypadkow).

Po kilku latach, gdy okazalo sie, Zze na odzyskiwaniu odszkodowan mozna niezle
zarobié, w biznes zaangazowalo sie wiele 0s6b, ktére o ubezpieczeniach nie mialy
wielkiego pojecia. Tworzone przez nich firmy stawialy przede wszystkim na liczbe
prowadzonych spraw odszkodowawezych. — Chodzilo o to, by zlapaé klienta, przyjqgé
tzw. kwote bezsporng — czyli to, co zaproponowal ubezpieczyciel, rozliczyé sie

z klientem i do widzenia. Cala sztuka w tym, zeby naklonié klienta do podpisania
umowy, zanim sig¢ zorientuje, ze te same czynnosci moglby wykonaé sam — twierdzi
Kawalowski.

Warunkiem sukeesu bylo zbudowanie jak najszerszej sieci agentéw. W 2005 r.
powstaly dwie najwieksze dzi$ firmy odszkodowawcze: wroclawska Votum SA

1 Europejskie Centrum Odszkodowan z Legnicy. Votum w duzej czesci wykorzystala
siatke akwizytoréw stworzona przez jej wlaéciciela — spotke DSA Financial Group
zajmujaca sie sprzedazg otwartych funduszy emerytalnych. EuCO zbudowalo
wielopoziomowsg strukture na wzér Amwaya, sprzedajacego po domach kosmetyki.
Agent, ktéry pozyska dla firmy wielu klientéw, awansuje w hierarchii i dostaje wyzsza
prowizje od podpisanych uméw. Dzi$ trzech na czterech agentéw odszkodowawezych
w Polsce pracuje dla EuCO (15 tys. z lacznej liczby okolo 20 tys. 0sdb).

Walczac o miejsce na rynku kancelarie zaczely stosowaé coraz bardziej agresywne
metody pozyskiwania klientéw. W 2008 r. zespdl specjalistéw w sprawach
ubezpieczen pod kierunkiem prof. Jana Monkiewicza — bylego prezesa PZU SA,

a potem szefa Komisji Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy Emerytalnych, w raporcie
po$wieconym kancelariom alarmowal, ze ,.zbyt czesto uzyskujg zgode od
poszkodowanych na ich reprezentowanie w nienaturalnych okolicznosciach, np.

w szpitalach, na ementarzach, kiedy potencjalni klienci nie sq w stanie podejmowaé
racjonalnych, pragmatycznych decyzji, zas rzekomo wyzsze $wiadezenia wyplacane




przez zaklady ubezpieczen nie trafiaja do poszkodowanych (...), lecz w formie prowizji
za ustugi do samych kancelarii odszkodowawezych”. I wzywal podmioty, ,ktére swoja
finansowa pozycje zbudowaly na éciganiu poszkodowanych w szpitalach, majgc
dostep do bazy wypadkéw drogowych, wspdlpracujac z holownikami”, do zmiany
systemu pozyskiwania klientéw. Ale ani ten apel, ani pdZniejsze publikacje mediéw,
ujawniajace kulisy dzialania kancelarii odszkodowawezych (gléwnie dwéch
najwiekszych), w ktoérych doradey nazywani byli lowcami odszkodowan albo loweami
nieszczes$¢, nie zmienily znaczgco ich praktyk.

Kontakty mile widziane

Kandydatéw na agentdéw (przedstawicieli) odszkodowawczych kancelarie poszukuja
przede wszystkim w Internecie. Ich zadaniem ma by¢ dotarcie do poszkodowanych
os6b i ich bliskich z ofertg kancelarii, podpisanie z nimi umowy i zgromadzenie
dokumentacji niezbednej do uzyskania odszkodowania.

Wiele firm nie ukrywa, kogo najchetniej widzialyby w gronie swoich
wspoélpracownikéw. Warszawska firma Duze Odszkodowania poszukuje
przedstawicieli za poérednictwem jednego z portali: ,Mile widziani: pracownicy
stuzby zdrowia, przedstawiciele medyczni, rehabilitanci, emerytowani policjanci,
pracownicy i wlasciciele warsztatéw samochodowych/pomocy drogowej, instruktorzy
nauki jazdy, prawnicy”. Zacheca wysokimi prowizjami — od kilkuset do kilkunastu
tysiecy zlotych za umowe z poszkodowanym.

Z kolei gdanska Kancelaria Odszkodowawcza Solace od przedstawicieli ds.
odszkodowan oczekuje ,ukierunkowania na cel”. I dodaje: ,mile widziane kontakty
w érodowisku »pierwszej pomocy«”. Zainteresowani mogg liczy¢ na wysoka prowizje
i,platng z gbry cze$é wynagrodzenia (zaliczki od 50 zl do 2500 z1)”.

Podobnych ogloszen w sieci mozna znaleZ¢ wiele, choé udostepnianie kancelariom
danych poszkodowanego i informacji o jego stanie zdrowia przez pracownikow shuzby
zdrowia czy funkcjonariuszy jest niezgodne z prawem. Glo$na byla sprawa bylego
funkcjonariusza drogowki ze Stalowej Woli, ktéry po odejsciu z policji zostal agentem
EuCO i namawial swoich dawnych kolegéw z pracy, by przekazywali mu dane oséb
poszkodowanych w wypadkach. Prokuratura przedstawila zarzuty jemu, trojgu innym
agentom EuCO i pieciu policjantom.

Z obawy przed podobnymi problemami doradey odszkodowawczy nigdy nie przyznaja
sie, ze dostali informacje o wypadku z policji, od strazy pozarnej czy ze szpitala. —
Pojawiajq sie na miejscu wypadku i twierdzq, ze wlasnie tamtedy przejezdzali —
moéwi Marcin Tarczynski, analityk i rzecznik Polskiej Izby Ubezpieczen. — Albo
dzwoniq do rodziny: ,Prowadzimy wywiady na tej ulicy, dzisiaj po stronie
nieparzystej: czy kios z panstwa rodziny lub znajomych nie mial ostatnio kolizji?
Ach mial? Oferujemy pomoc” — opowiada Kawalowski. Do jego firmy zglosily sie
rodziny kilku ofiar glosnego w 2010 r. wypadku busa wiozacego do pracy kilkunastu
zbieraczy jablek. Czesé z nich o Smierci najblizszych dowiedziala sie od poérednikéw
odszkodowawczych, ktorzy dzwonili zaoferowac swe ushugi. Dali sie nakloni¢ do



podpisania uméw, zgodnie z ktérymi kancelaria odszkodowaweza ma dostaé 35 proc.
prowizji z odszkodowania, ktére uzyskaja za §mier¢ bliskich. Kawalowski zagrozil
kancelarii, ze oskarzy ja o wyzysk.

Dzis wiekszoé¢ firm odszkodowawezych pobiera za swoje uslugi prowizje w wysokosci
20—30 proc. uzyskanego odszkodowania, ale prowizje rzedu 30-50 proc. takze si¢
zdarzajg. — Kiedy$ myslalem, ze kancelarie biorq procent od réznicy miedzy kwotq,
ktérq zaproponowal poszkodowanemu ubezpieczyciel, a tq, ktorqg ostatecznie
wyplacil. Jak zrozumialem, ze prowizja liczona jest od calej sumy, opadla mi
szczeka. Jak mozna braé wynagrodzenie od kwoty, ktérq poszkodowany dostalby
bez pomocy kancelarii? — nie moze nadziwic sie Grzegorz Pradzynski, prezes Polskiej
Izby Ubezpieczen.

Bartlomiej Krupa, wiceprezes firmy Votum i prezes Polskiej 1zby Doradedéw

i Podrednikow Odszkodowawcezych, nie dopuszeza mozliwoéci, by prowizja mogla byé
liczona tylko od ,,uzysku” doradeéw. Denerwuje go, gdy kto§ méwi, ze kancelarie
odszkodowawcze zabierajg poszkodowanym kilkadziesiat procent odszkodowania.
Uwaza, ze to czarny PR wymierzony w jego branze. — Godzqgc sie na wynagrodzenie
na zasadzie success fee, doradcy biora na siebie ryzyko. Jesli ofiara wypadku okaze
sie spraweq — kancelaria nic nie zarobi — przekonuje. Tyle ze takie sytuacje zdarzaja
sie niezmiernie rzadko.

Kwoty smolenskie

W ostatnich latach otworzylo sie dla kancelarii odszkodowawezych wiele nowych pél
dzialania. — Mozna powiedzieé, ze parlament i rzqd sprawily nam sporo
prezentéw — uSmiecha sie wlasciciel znanej kancelarii, specjalizujacej sie

w odszkodowaniach dla powodzian.

Jedng z najwazniejszych dla branzy zmian bylo wprowadzenie w 2008 r. w Kodeksie
cywilnym zado§éuczynienia za strate czlonka najblizszej rodziny. Wezeéniej bliscy
oséb, ktére np. poniosly smieré¢ w wypadkach samochodowych, mogli stara¢ sie tylko
0 odszkodowanie za pogorszenie sie ich sytuacji materialnej i renty alimentacyjne.
Nowa regulacja oznacza dla kancelarii nowe zrédlo duzych przychodéw. W 2009 r.
przychody firmy Votum w stosunku do 2008 r. wzrosly o niemal 40 proc. (do ponad
34 min zl), przychody EuCO — o 31 proc. (do 16 mln z1).

Pierwsze zadoééuczynienia przyznawane rodzinom ofiar wypadkow przez
ubezpieczycieli 1 sady byly jednak stosunkowo niewysokie. Od ubieglego roku
kancelarie odszkodowawcze domagaja sie 250 tys. zl zado$¢uczynienia dla kazdego
czlonka najblizszej rodziny zmarlego. Takg wlasnie kwote zado$éuczynienia
Prokuratoria Generalna zaproponowala w ubieglym roku kazdemu z czlonkéw
najblizszej rodziny ofiar katastrofy smoleniskiej. Tlumaczono, ze bliscy ofiar zostali
pozbawieni prawa do prywatnej zaloby, wiec wysokie zado$éuczynienie im sie nalezy.
Ale potem takie same zadoééuczynienia wyplacono rodzinom ofiar katastrof
wojskowych samolotéw CASA 1 Bryza. A niedawno MON zaproponowal po 100 tys. zl



zado$éuczynienia i do 150 tys. 2] odszkodowania 112 bliskim zawodowych zolnierzy,
ktérzy zgineli w Iraku i Afganistanie.

Szymon Wnetrzak z Kancelarii Odszkodowawczej Meditor, ktéra w tej ostatniej
sprawie reprezentowala rodziny kilku poleglych zolnierzy, nie ukrywa, ze to nie
koniec. — Wystqgpilismy o zadoééuczynienie dla rodziny zolnierza, ktéry zgingl na
misji w Kosowie w 2000 r. Mam nadzigje, e kwoty przyznawane rodzinom w tych
przypadkach wplyng takze na wysokoéé $wiadezer: prayznawanych przez
ubezpieczycieli i sqdy w ,,zwyklych” sprawach.

Za zdrowie i za gaz

Ta sama nowelizacja, ktéra wniosla do Kodeksu cywilnego zadoééuczynienie,
wprowadzila takze tzw. sluzebnoéé przesyhi. Zgodnie z nowymi przepisami
przedsi¢biorstwa budujace gazociagi, wodociagi, linie wysokiego napigcia itp. maja
prawo przeprowadzic je przez prywatne nieruchomoéei, ale ich wlaéciciele moga
zazadaé wynagrodzenia i odszkodowania za ulrate wartodel dzialek. Jeéli sieé
poloZzono dawno — mozna domagacé sie odszkodowania za bezumowne korzystanie
z gruntu (do 10 lat wstecz).

Prowadzenia takich spraw podejmuje sie coraz wiecej doradeéw odszkodowawezych.
Wielu z nich pilnie poszukuje agentéw na terenach, przez ktére przebiegaja nowe
inwestycje. Rzecz jest nie do pogardzenia, bo wedlug szacunkowych danych same
tylko Polskie Sieci Energetyczne Operator, gdyby zglosili si¢ do nich wszyscy
uprawnieni do roszezen — musialyby im wyplacié 17 mld 21 (1).

Kancelarie dojrzaly juz kolejne potencjalne Zrédlo wielkich zyskéw — odszkodowania
dla wiascicieli nieruchomosci, na terenie i w sasiedztwie ktérych prowadzone beda
odwierty zwigzane z wydobyciem gazu lupkowego.

Chot¢ na pierwszy rzut oka moze wydawac sie to dziwne, kancelarie odszkodowawcze
sq zadowolone takze z obowigzujacej od poezatku br. ustawy o prawach pacjenta
(POLITYKA 7). Zgodnie z nig pacjenci, ktérzy doznali uszczerbku na zdrowiu,

1 rodziny pacjentéw zmarlych w wyniku bledu lekarskiego Jub niedbalstwa placowki
nie musza juz walczyé o odszkodowania w sadach. Swiadezenie moze przyznaé im
powolywana przez wojewode komisja — do 100 tys. zl za uszczerbek na zdrowiu i do
300 tys. za Smier¢ bliskiej osoby (kwota dla calej rodziny). Rozwigzanie to mialo
zniecheci¢ poszkodowanych do wdawania sie w wieloletnie procesy i ograniczy¢
kwoty wyplacanych odszkodowar. Wydawalo sie, ze kancelarie odszkodowaweze na
takim rozwigzaniu straca — poszkodowani nie beda mieli potrzeby korzystania z ich
uslug. Tymezasem moze by¢ odwrotnie. Sprawy dotycezace bledéw medycznych sa
skomplikowane i do tej pory niewiele kancelarii odszkodowawczych podejmowalo sie
ich prowadzenia — nie chcialy ryzykowaé przegranej w sadzie. — Teraz, jesli komisja
zaproponuje jakqs$ kwote poszkodowanemu, prawdopodobienstwo, ze w sqdzie
dostanie on mniej, jest niewielkie — mowi Bartlomiej Krupa. Orzeczenia komisji
moga by¢ wiec sygnalem dla kancelarii, ze moga podjaé sie sprawy, bo jakie$
wynagrodzenie dostang. Doradcy sugeruja poszkodowanym, by zglaszali sie na




komisje, ale nie przyjmowali proponowanych odszkodowan — bo moze w sadzie uda
sie wywalczyé wiecej. Przed niektérymi szpitalami i przychodniami pojawily sig juz
banery kancelarii zachecajacych do skorzystania z konsultacji w lej sprawie.

Dzialalnoéé kancelarii odszkodowawezych na tych obszarach sie jednak nie koticzy —
proponuja pomoc w uzyskaniu wielu innych odszkodowan: za po$lizgniecie sie na
oblodzonym chodniku, za wypadki w przedszkolach i szkolach, za szkody wyrzadzone
przez organy wiadzy publicznej, a nawet za zapchanie spamem skrzynki e-mail.

Odsiecz prawnikoéw

Jeszeze kilka lat temu wiele kaneelarii odszkodowawcezych — zwlaszeza tych
nastawionych na zdobycie jak najwiekszej liczby klientéw i zawieranie w ich imieniu
jak najszybszych ugod z ubezpieczycielami (nawet jesli bylo to niekorzystne dla
poszkodowanych) — nie zatrudnialo prawnikéw i nie wspélpracowalo z kancelariami
adwokackimi czy radcowskimi. Wedlug Krzysztofa Kawalowskiego czas takich
doradcédw odszkodowawezych sie konezy. — Kiedy$ doradcom udawalo sie

w negocjacjach z ubezpieczycielami uzyskaé wyzisze odszkodowania niz
proponowane pierwotnie przez zaklady poszkodowanym. Klienci byli zadowoleni.
Dzi§ ubezpieczyciele na wejsciu proponujq bardzo niskie odszkodowania.
Praktycznie nie podnoszq ich w negocjacjach. Kto chee wiecej — musi i§¢ do sqdu.
A w sqdzie poszkodowanego moze reprezentowaé tylko adwokat lub radea prawny.

— Firma odszkodowaweza bez zaplecza prawnego nie uirzyma sie na rynku —
przekonuje Szymon Wnetrzak z Kancelarii Odszkodowawczej Meditor. Jego firma
nigdy nie miala z tym problemu - byla jedna z pierwszych kancelarii
odszkodowawczych zatozonych przez prawnikow. Jej dzialalnoéé zainicjowal radea
prawny Andrzej Ziemblicki, ktérego kancelaria $wiadezyla przed laty uslugi prawne
dla towarzystw ubezpieczeniowych, a pbzniej zaczela prowadzié w imieniu
poszkodowanych sprawy o odszkodowania. W 2002 r. prowadzenie spraw
odszkodowawczych na etapie przedsadowym przeniesiono do spolki Meditor,

a kancelaria reprezentuje poszkodowanych w sadzie.

Kancelarii odszkodowawcezych tworzonych przez adwokatow i radeow prawnych jest
coraz wiecej. Dziala to tez w druga strone: funkcjonujace na rynku firmy
odszkodowawcze zostaja udzialowcami kancelarii adwokackich i radcowskich.

Takie rozwigzanie pozwala radcom i adwokatom ominaé zakazy nalozone na nich
przez korporacje (adwokaci nie moga reklamowaé swoich uslug i pozyskiwaé klientéw
»W sposdb sprzeczny z godnoécia zawodu”; radcy nie majg zakazu reklamy, ale nie
wolno im aktywnie zachecaé do zawarcia umowy). Jest takze sposobem na ominiecie
przepisow, kiore nakladaja na adwokatow i radedw obowigzek pobierania od klientéw
oplaty wstepnej. Oplate 1 wszystkie inne koszty zwigzane z procesem pokrywaja
kancelarie odszkodowaweze. Jesli poszkodowany nie zostanie zwolniony przez sad

z oplat — wykladaja za niego takze wpis sadowy (5 proc. wartoéci roszezenia).
Adwokaci i radey prawni nie mogliby klientéw kredylowaé.



Totalna swoboda

Rozwojowi kancelarii odszkodowawezych od lat przygladaja sie z ciekawoscia
ubezpieczyciele. Na ich najwu;kszy WYSyp pare lat temu reagowali nerwowo.
Niektorzy probowali dowodzié, ze doradey nie majg prawa reprezentowac
poszkodowanych w procesie likwidacji szkéd. Dzié przyznaja, ze skoro kancelarie
istniejg — wida¢ sg poszkodowanym potrzebne. Uwazaja Jednak ze ich dmalalnosc
nalezaloby uregulowaé.

— Ubezpieczenia sq dzialalno$ciq $cisle regulowang i nadzorowang. Jedynymi
podmiotami na rynku ubezpieczeniowym, ktére dzialajq na zasadzie totalnej
swobody i nie podlegajq zadnej kontroli, sq kancelarie odszkodowawcze.
Pojawiajqce sie wqtpliwosci dotyczqce ich metod dzialania i etyki sq najlepszym
argumentem za tym, ze to sie powinno zmieni¢ — moéwi Grzegorz Pradzyniski, prezes
PIU. Podobnie uwaza czeéé firm odszkodowawezych.

Prace nad projektem regulacji prawnych dotyczacych kancelarii odszkodowawezych

i podporzadkowania ich nadzorowi zaczela w ubieglym roku dzialajaca przy resorcie
finanséw Rada Rozwoju Rynku Finansowego. Zakonezyly sie niczym. Ani
Ministerstwo Sprawiedliwosci, ani Komisja Nadzoru Finansowego, ktére byly
wskazywane jako potencjalni nadzorcy kancelarii, nie cheialy bowiem wziaé na siebie
tego obowiazku. Ministerstwo argumentuje, ze kancelarie nie prowadza dzialalnoéci
prawnej — nie sg wiec w sferze jego zainteresowania, a KNF, ze nie ma potrzeby
konstytuowania dzialalnoéci doradeéw odszkodowawezych — wystarezy, by
ubezpieczyciele poprawili proces likwidacji szkéd.

Czes¢ kancelarii kilka lat temu podjela probe wprowadzenia zasad, ktérymi mialaby
sie kierowaé branza. Proponowaly m.in. ograniczenie pobieranych przez kancelarie
prowizji do 20 proc., wprowadzenie zakazu pozyskiwania danych poszkodowanych
w sposob naruszajacy prawo oraz warunek niekaralnosci doradcéw
odszkodowawezych, Ale nie byto na to zgody wiekszosci kancelarii.

Z wielu postulatéw dotyczacych funkcjonowania branzy na razie zrealizowany zostal
jeden i to tez tylko przez cze$¢ kancelarii. Ubezpieczyly sie one od odpowiedzialnosei
cywilnej. Tylko kto pomoze odzyskaé odszkodowanie poszkodowanym przez
kancelarie odszkodowawcze?
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Finanse osobiste

"towcy nieszczesc¢" pod lupa
prokuratury. W nowej ustawie
zabrakto regulacji dziatalnosci
firm odszkodowawczych

Malgorzata Kolinska-Dabrowska




't owey nieszezesdé' -przedstawiciele firm posredniczgcych migdzy poszkodowanym a
ubezpieczycielem kupowali dane osobowe ofiar od policjantow wezwanych do wypadkdw,
laweciarzy, na nawet firm pogrzebowych. (Fot. Dariusz Borowicz / Agencja Gazeta)

Bywa, ze poszkedowanemu w wypadku z odszkodowania "wynegocjowanego" przez firme odszkodowawcza,
ktora posredniczy migdzy ubezpieczonym i ubezpieczycielem, zostaje ledwie polowa pienigdzy. Prokuratura
Krajowa zapowiada, Ze prokuratorzy beda sie wiaczaé w sprawy cywilne o zwrot zawyzonych prowizji.
Firmy odszkodowawcze dzialaja jako posrednicy. Zajmujg si¢ wszystkimi
sprawami o odszkodowanie z ubezpieczen chronigcych zycie i mienie. W imieniu
0s0b poszkodowanych, np. w wypadkach komunikacyjnych, albo rodzin oséb,
ktore zgingly na drodze, zawierajg ugody z towarzystwami ubezpieczeniowymi
dotyczace wysokosci zadoséuczynienia lub stajg przed sadem jak pelnomocnik

ofiary.

Nie wyptacajg jednak swoim klientom pelnych odszkodowan. Odliczajg koszy
obstugi prawnej i prowizje. Srednio 25 proc. Nie ma problemu, kiedy na warunki
zgadza sig klient. Gorzej, gdy firma zabiera potowe wyptaty od ubezpieczyciela, a
0 wysokosci prowizji i kosztow poszkodowany dowiaduje sie, gdy pieniadze

wplywajg na jego konto.



Epidemia to zniwa
dla kancelarii odszkodowawczych

Szymon Cydzik
szymon.cydzik@infor.pl

Urzad Ochrony Konkuren-
cji i Konsumentéw ostrzega
przed ofertami podmiotéw
pomagajacych odzyskaé pie-
niadze za odwolany koncert
czy wycieczke. Ostrozno$t za-
lecajg tez adwokaci,

Ogloszenie stanu epidemii
koronawirusa spowodowalo
odwolanie wielu imprez tu-
rystycznych i kuituralnych,
Wkrbtce potem pojawily sie
tez oferty kancelarii odszko-
dowawczych obiecujgcych
wsparcie w uzyskanin re-
kompensaty za to, ze wyda-
rzenie sie nie odbylo. Jak jed-
nak wskazuje UOKIK, wiele
z nich to proba oszustwa.

- Czerwona lampka powin-
na sie zapali¢ zwlaszcza wte-
dy, gdy wymagana jest zapla-
ta z gory za takie usthugi lub
w umowie 53 zabezpieczane
nieadekwatne prowizje za
odzyskanie pieniedzy przez
taki podmiot - mowi Malwi-
na Buszko z biura prasowego
UOKIK. Zwraca uwage nia to, ze
nieuczciwi posrednicy czesto
liczg na nieznajomosé prawa,

Specustawa zwana tar-
cza antykryzysows (Dz.U.
Z 2020 Y, POZ, 374) Wprowa-
dzila bowiern nowe zasady
rozliczania sie m.in. za od-
wolane imprezy turystyczne,
Wedlug jej przepiséw rozwia-
zanie umowy miedzy biurem

podrdzy (lub innym organiza-
torem imprezy) a klientem
jest skuteczne po 180 dniach
od dostarczenia drugiej stro-
nie wiadomoséci w tej sprawie,
Wiele firm jest te2 otwartych
na polubowne rozwigzania,
oferujac np. przeniesienie
urlopu na inny termin albo
bon o wartosci czasem wiek-
szej niz wplacona przez klien-
ta kwota. Dlatego UOKIK za-
cheea do osobistego kontaktu
z organizatorami odwolanych
imprez, a takze korzystania
z profesjonalnej, bezplatnej
pomocy prawnej oferowanej
przez pracownikow urzedu,

- Jesli firma oglaszajyca sie
w internecie czy dzwonigca
obiecuje lepsze narzedzia czy
stuprocentows skutecznosé,
lepiej do takich ofert pod-
chodzié¢ z ograniczonym za-
ufaniem. Koniecznie nalezy
sprawdzié firme, zapoznac
sie z opiniami o niej'i bardzo
dokladnie przeczytaé umowe
- ttumaczy Malwina Buszko.

Przed dzialalnoscia kan-
celarii odszkodowawczych
od dawna konsekwentnie
ostrzegaja tez profesjonalni
pelnomocnicy. )

~ Kancelarie odszkodowaw-
cze prowadzg bardzo agre-
sywny i nieetyczny marke-
ting, ktéry nie bez powodn
jest zabroniony w kodeksach
etycznych zaréwno adwoka-
téw, jak i radcéw prawnych
-~ moéwi adwokat Monika
Strus-Wolos. ©e
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S mierc cztonka rodziny, a szcze-

gdlnie wspdlmalzonka, po-

woduje ogromny stres. Osoba
w Zzatobie skupiona na swoaim
cierpieniu moze traci¢ zdolnos< do
prawidtowego oceniania zdarzen
i intencji ludzi woké! siebie, Dlate-
go moze sie stac latwym celem dla
przestepcow,

KIESZONKOWCY
NA POGRZEBIE

Skupieni na uroczystoiciach poze-
gnalnych bliscy i przyjaciele moga
nie zauwazy¢ obcych, przeciskaja-
cych sie przez ttum. Kieszonkowcy
nie przepuszcza okazji, by w ogdl-
nym zamieszaniu, gdy wszyscy
sktadaja kondolencje zatobnikom,
skrasc portfel lub zabraé z tawki
pozostawiong torebke.

UWAZAJ! W chwilach smutku
trudno skupi¢ uwage na cennych
rzeczach. Zatem im wieksze emocje
wzbudza w tobie pogrzeb, na ktéry
idziesz, tym mniej rzeczy miej ze
soba. Jesli uczestniczysz w uro-
czystoici pozegnalnej dalekiego
znajomego | zauwazysz, ze ktos
sie podejrzanie zachowuje, np.
przepycha sie miedzy ludZmi, choc
nie musi, dyskretnie zareaguj. Nie
wznos alarmu, ale powiedz o swo-
ich podejrzeniach zaufanej osobie.

NIEPRAWDZIWY
WIERZYCIEL

Emocje po $mierci bliskiej osoby
jeszeze nie opadty, gdy w drzwiach

7

dzi, ze jaki$ czas przed $miercig
pozyczyl zmarlemu znaczng sume.

| teraz od ciebie oczekuje jak naj-
szybszego zwrotu pieniedzy. Niewy-
kluczone, ze bedzie to osoba w ja-
kis sposéb ci znana, np. z widzenia,
a jesli jej nie znasz, zrobi wszystko,
by wzbudzi¢ twoje zaufanie. By¢

To jest kolejna wersja oszu-
stwa ,,na wnuczka”, z ktorg
mozesz sie spotkac.

® Odbierasz tefefon z informacja
o smierci kogos z rodziny.

® BadZ czujna, fesli juz na poczat-
ku nie jestes pewna, z kim i 0 kim
rozmawiasz.

® Pamigtaf, Ze sama niechcacy
mozesz naprowadzic rozméwce
na podanie konkretnych imion.

® Fo chwili rozmowy, ktdra ma

FALSZYWA INFORMACIA O SMIERCI CZLONKA RODZINY

Czujgc smutek, stajesz sie

mnig] uwazna, a wtedy
mozesz stracicC pienigdze

moze szybko zechcesz splacic dlug
w trosce o jak najlepszg pamiec

o twoim bliskim.

E UWAZAI! Nie wykladaj pieniedzy
od razu. Zastandw sig, czy i kiedy
twdj bliski mogt potrzebowac takiej
sumy, na co maogt jg wydad | czy
jest mozliwe, ze nie wiedziatabys

poruszy¢ twoje emogje, pada
prosba o wyslanie lub przeka-
zanie pieniedzy na zalatwienie
formalnosci pogrzebowych.

® Nikomu nie przekazuj i nie
przelewaj Zadnych kwot, Skontak-
tuj sie z innymi czlonkami rodziny
i dowiedz sie, Ze uslyszana infor-
macja jest prawda.

Jesli nabierzesz podejrzen, ze
ktos prébowal cie oszukacd,
od razu zawiadom policje.







Jesli ucierpiatas w wypadku,
prawdopodabnie juz w szpitalu
skontaktuja sie z toba agenci
kancelarii odszkodowawczych.
W przypadku smierci kogos z ro-
dziny moga sie zjawic nawet na
cmentarzu i tuz po pogrzebie
Zaproponuja pomoc w uzy-
skaniu odszkodowania,

® Agenci czesto
zdobywajg dane
ofiar wypadkéw nie-
legalnie, przekupujac
pielegniarki czy pra-
cownikow zakiadéw
pogrzebowych. S3 to
nieetyczne sposoby pozy-
skiwania klientow.

® Pamietaj, ze cho¢ firmy walczace
o odszkodowania nazywaja sie
kancelariami, a ich przedstawiciele
oferuja pomoc prawna, czesto nie
53 prowadzone przez prawni-
kéw, a nawet ich nie zatrudniaja.

W konsekwencji nie moga repre-
zentowac klientow przed sgdem
i dg23 do zamknigcia sprawy

w oparciu o ugode, co nie musi
by¢ dla ciebie korzystne.

® Dziatalnoici firm odszkodowaw-
czych nie regulujg przepisy
ani koncesje. Jesli zde-
 cydujesz sig skorzystac
z ustug jednej z nich,
zwrdé uwage na wy-
sokosc prowizji, jaka
bedziesz musiala za-
placi¢ po wywalczeniu
odszkodowania. Czesto
kwoty te s okreslone

' procentowo. Wynoszg np.
25% lub 30% wypltaconej sumy,
a to jest niedopuszczalnie duzo.

® Wiele firm 2ada, by uzyskane od
ubezpieczyciela pienigdze trafily
najpierw na ich konto. Nie gbdz sie
na to, gdyz? zdarzajg sie sytuacje,
kiedy kancelarie przetrzymuja,

a nawet nie wyplacaja naleznych
klientom pieniedzy. Cata kwota
musi trafi¢ do ciebie, a gdy tak sig
stanie, wyplacisz firmie nalezng
prowizje.

® Firma odszkodowawcza moze

ci poméc uzyskaé odszkodowa-
nie, pomoze zebra¢ dokumenty
dla ubezpieczyciela i bedzie cie
profesjonalinie reprezentowac,
oszczedzajge twoj czas. Wybierz ja
z rozwaga. Jednak zanim powie-
rzysz jej swojg sprawe, skonsuituj
sie z radcg prawnym lub z adwoka-
tem. Z prawnikiem umdwisz sie na
konkretna wysokosé wynagrodze-
nia, mozliwe wiec, ze jego usfugi
okazg sie tansze.

Jesli masz watpliwosci w sprawie
dzialalnosci instytucji finanso-
wych, w tym kancelarii odszkodo-
wawczych, skontaktuj sig 2 Rzecz-
nikiem Finansowym:

tel: 22 333 73 26; biuro@rf.gov.pl

o tym. Popros tez wierzyciela o po-
kwitowanie lub umowe pozyczki.
Jesli chodzi o wigkszg sume, w jego
interesie bylo, Zeby j3 sporzadzic.

FALSZYWY NOTARIUSZ

Ta sytuacja moze cig spotkac, jesli
zmarl kto$ z dalszej rodziny, po kim
nie dziedziczysz z urzedu i nie spo-
dziewasz sie spadku. Moze skon-
taktowac sie z tobg osoba podajaca
sie za notarjusza lub pracownika
kancelarii notarialngj i zapewniac,
ze zmariy zdeponowal testament,
na podstawie ktérego dziedziczysz
czesc majgtku. Ale za otwarcie tego
testamentu i zatatwienie prawnych
formalnosci 2ada zapfaty.

m UWAZA)! Gdyby testament,

w ktorym jestes uwzgledniona,
rzeczywiscie byl zdeponowany

w kancelarii, notariusz nie odwie-
dzaiby cie w domu, tytko zaprosiiby
do siebie na jego odczytanie. Nie
zadalby tez zadnych oplat z gory.

PRACOWNIK BANKU
Odbierasz telefon od kogos, kto
podaje sig za pracownika banku,
w ktorym twoj bliski miat konto.
Postugujac sie skomplikowang
terminologig, ttumaczy ci, Ze szyb-

ko musisz dopetni¢ formalnosci,
gdyz w innym wypadku pienigdze
zgromadzone na koncie zmartego
przepadng lub bedg bardzo trudne
do odzyskania.

M UWAZAS! Nigdy nie podawaj
przez telefon danych swojego
konta lub konta zmarlej osoby.
Pieniadze z banku nie znikna, a for-
malnosci zatatw osobiscie.

NIENALEZNE OPLATY
Pracownik szpitala, zakiadu pogrze-
bowego lub cmentarza prosi cig

o dokonanie dodatkowej oplaty,
np. za ubranie ciala lub przygoto-
wanie grobu.

mUWAZAJ! Nie przekazuj mu
gotdwki. Za wszystkie ustugi zaplaé
zgodnie z wczedniej spisang umo-
wa w uzgodnionej formie.

AGENT
UBEZPIECZENIOWY
Wkrétce po smierci bliskiego
odwiedza cie ktos, kto podaje sie
za agenta ubezpieczeniowego.
Zapewnia, ze zmarla osoba miata
polise na zycie, dzicki ktdrej otrzy-
masz odszkodowanie. Jesli agent
podsuwa ci umowe do podpisania,
niewykluczone, ze wiasnie spotkata

cie sytuacja opisana w ramce
powyzej. Wtedy decyzja nalezy do
ciebie, ale podejmi} ja z rozwaga.
Jednak badz czujna, gdy zamiast
umowy albo razem z hig, agent
z3da od ciebie pieniedzy, twierdzac,
Ze pozwoig one rozpoczac proce-
durg odszkodowawczg,

B UWAZAIJ! Za nic nie ptaé. Praw-
dziwi agenci ubezpieczeniowi

i akwizytorzy sprzedajacy ustugi
firm odszkodowawczych nie biorg
pieniedzy z gory, a ewentualng
prowizje oplacasz im dopiero po
otrzymaniu odszkodowania.

ZGLOS KAZDA
PROBE
OSZUSTWA!

Jedli podejrzewasz, ze miatas

kontakt z oszustem, zawia-
dom policje, dzwoniac pod nr

997

Zréb to nawet jesii nie stracifas
pientedzy, Mozesz uchromié mnych
przed dzialaniem przestepcow.
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JOANNA SOLSKA

strzega o tym rzecznik fi-

nansowy, powolany przez

panstwo do pilnowania in-

teresow ubezpieczonych,

ale autorzy projektu z jego
zdaniem sie nie licza, Projekt , Ustawy
o §wiadczeniu ustug w zakresie dochodze-
nia roszczen odszkodowawczych”, kidry
juz trafil do Sejmu, powstat w senackiej
komisji budzetu i finanséw publicznych,
ktorg kieruje Grzegorz Bierecki, twor-
ca i wieloletni szef Kasy Krajowej SKOK.
SKOK Ubezpieczenia sg cztonkiem Pol-
skiej Izby Ubezpieczen, ktéra od lat Zada
ucywilizowania kancelarii. Projekt ustawy
dokladnie realizuje postulaty PIU, ktére
leza winteresie zaréwno kontrolowanego
przez paristwo polskiego PZU, jak i obec-
nych na naszym rynku ubezpieczycieli
zagranicznych, Jesli zostanie uchwalony,
ubezpieczyciele pozheda sig bardzo kKo-
potliwego konkurenta, ktérego dzialal-
nosc ogranicza ich niemale zyski.

Ubezpieczyciele walczg z kancelariami odszkodowawczymi
Ustawa, ktéra ma ograniczy¢ zte praktyki kancelarii, pisana

W opracowaniach PIU o zyskach towa-
rzystw ubezpieczeniowych nie ma jed-
nak mowy. Ich autorzyz troska pochylajg
sie natomiast nad klientami kancelarii
odszkodowawczych, wobec ktérych
te zachowatly sie mocno nie w porzadku.
Zebranez mediéw przyklady bulwersuja.
0Ot6z byly juz prezes Unijnego Centrum
Odszkodowan Zbigniew B. przywlasz-
czylsobie4 mlInzt odszkodowan, ktérych
niewyplacil tysigcowi poszkodowanych
w wypadkach drogowych (za ,Dzienni-
kiem Lédzkim”), A Karina L. z Lublina,
ktéra takze prowadzila kancelarig, uzy-
skala okolo 500 tys. zt odszkodowan,
pieniadze jednak nie trafity na konta jej
klientdw. Prokuratura szacuje ich stra-
ty na kilka do kilkudziesieciu tysiecy
zlotych. Sa tez przypadki wyjatkowo
wstretne. Jak ten dotyczacy rodzicow
15-letniego Kuby, ktérego $miertelnie
potracil samochéd, gdy prawidlowo
szed! poboczem drogi. Po pieciu latach

sad przyznal rodzicom odszkodowanie
w kwocie 174,5 tys. z1. Do tej pory go nie
zobaczyli, gdyz cala sume zagarnela
kancelaria odszkodowawcza,

Wiec projekt ustawy jest po to, zeby
nieuczciwe praktyki ukrocic - zapew-
nia Grzegorz Pradzynski, prezes PIU.
— Nie cheemy likwidacji kancelarii, ale
ustawowego uregulowania ich dziatal-
noséci. Prezes przemilcza, ze czlonkowie
PIU takize wobec swoich klientéw nie sq
wporzgdkuizdarza im sig nie wyplacaé
odszkodowai w terminie. Za to wla$nie
Komisja Nadzoru Finansowego nalo-
zyla w marcu ubiegiego roku 1,7 mln zt
kary na PZU, a miesiac potem ukarala
Generali TU oraz Gothaer TU. Ich nowa
ustawa jednak nie zdyscyplinuje. Mimo
2e do rzecznika finansowego naplywa
kazdego roku mnéstwo skarg na towa-
rzystwaiprosh o pomoc - tylko w2017 r.
az 14,4 tys.







Natomiast na kancelarie konsumenci
skarzg sie obecnie juz o wiele rzadziej.
— Prosby o interwencje wplywajgee do nas,
zawierajgce argumenty, na jakie powolijq
sig tworcy projektu ustawy, sq dzis incy-
dentalne - zapewnia Aleksandra Wikto-
row, rzecznik finansowy. Regulacja powin-
na si¢ skupié na ograniczeniu mozliwosci
defrandacji srodkéwnaleznych poszkodo-
wanym. Mdwili$my, jak to zrobic.

Silnego konkurenta ubezpieczycie-
le powotali do Zzycia sami, stwarza-
jacnaniego ogromny popyt. - Gdyby
klienci nie czuli sig tak bardzo poszko-
dowani przez towarzystwa ubezpiecze-
niowe, nie korzystaliby masowo z ustug
kancelarii odszkodowawczych — podkre-
§la Aleksander Daszewski, radca prawny
z biura rzecznika finansowego. — Tylko
w latach 2015~17 do sqddw trafilo okolo
200 tys. spraw zwigzanych z roszczenia-
mi wobec zaktadow ubezpieczeis gldwnie

o pieniagdze, ktére nalezg sie poszkodowanym w wypadkach.
jest pod dyktando ich konkurentéw i najmocniej uderzy w konsumentow.

z zakresu ubezpieczer komunikacyjnych.
Sprawiedliwosci dochodzg tez osoby, ktd-
re wykupily ubezpieczenie kredytu, a po-
tem, gdy stracily prace lub zachorowaly,
okazalo sig, Ze polisa jest nic niewartd.
I takie, ktdre daly sig agentom namd-
wic¢ na nieszczesne polisolokaty. I wie-
e innych.

PIU, ktdra z troska pochyla sie nad
ofiarami nierzetelnych kancelarii, zdaje
sie zapominaé, ze ich klienci najpierw
zostali nierzetelnie potraktowani przez
ubezpieczyciela, ktéry zaproponowal
im zbyt niskie odszkodowanie albo
w ogdle go odméwil. Dlatego zwrécili
sie po pomoc do kancelarii. — Wedlug
danych Instytutu Wymiaru Sprawiedli-
wodci sprzed paru lat sqdy, wyliczajgc
wysokosc roszczeri na podstawie Kodeksu
cywilnego, przyznajq przecigtnie trzy, 1rzy
i pol razy wyZsze odszkodowanie, niz pier-
wotnie gotowy byt wyplacié ubezpieczy-
ciel - podkresfla Aleksander Daszewski.

1IYEL ne & (21071 200 17073010

- Czy mozna sig dziwic, Ze pojawily si¢
firmy, ktére postanowily sig po te pieniq-
dze schylic?

Ekspansja kancelarii zaczela sie od
ofiar wypadkéw drogowych. Od ludzi,
ktérzy zostali potraceni przez samochod,
stracili zdrowie i mozliwo3€ wykonywania
dotychczasowego zawodu, ale niekoniecz-
nie zdaja sobie sprawe, co im sie z polisy
OC sprawcy wypadku nalezy. Ubezpieczy-
ciel proponowat np. 100 tys. zl, a wystannik
kancelarii zapewnial, ze odszkodowanie
powinno byé o wiele wyzsze, moze nawet
0 300 tys. z}. Wiedzial, ze oprécz zadosé-
uczynienia za b6l i cierpienie nalezy sig
rekompensata za utracone zarobki, zwrot
koszt6w leczenia i ewentualnej rehabilita-
cji, czasemn nawet renta. Wigc zapewniat,
#e poprowadzi sprawe, a o zaplate upo-
mni si¢ po zasgdzeniu odszkodowania.
Zdejmowa!l czlowiekowi klopot z glo-
wy, nie wyciggajac na starcie rekip-
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M po pienigdze, Prowizja, jesli nawet wy-
nosita 100 tys. zl, to i tak na konto poszko-
dowanego wplywalo jeszcze 200 tys. We-
diug Aleksandra Daszewskiego obecnie
dzieki duzej konkurencji prowizje zwlasz-
cza przy powazniejszych sprawach znacz-
nie spadty, do kilkunastu, géra 20 proc.
Wspolczucie PIU dla ofiar nie wydaje sie
wiec szczere, bo dlaczego jej czlonkowie
zanizali odszkodowanie?

Grzegorz Pradzyniski, prezes PIU, skarzy
si¢, Ze w Polsce w zasadzie nie wiadomo,
jaka powinna by¢ wysoko$¢ odszkodo-
wania. — Inne kraje rozwiqgzaly problem
ustawowo, za pomocq tabel, u nas roz-
strzygnigcie pozostawiono towarzystwon
ubezpieczeniowym — méwi. — Diatego opi-
nia o powszechnym zanizaniu zadoS$tuczy-
nienia stala si¢ tak popularna. Zreguly tez
powainiejsze sprawy koriczq sie w sqdzie.
A te na wschodzie Polski generalnie zasq-
dzajqwyzisze kwoly niz na zachodzie kraju.

Tojednak nie wyjasnia, dlaczego érednio
sady, opierajac sie na Kodeksie cywilnym,
orzekajq odszkodowania przynajmniej
trzykrotnie wyzsze.

Ubezpieczyciele nie obiecujg,
ze po uchwaleniu ustawy beda pro-
ponowac klientom wyzsze odszko-
dowania. Niby dlaczego mieliby to robi¢?
Najwyrazniej majq przeciez nadzieje, ie
o wiele mniej spraw trafi do sgdu. Stuzy
temu zapis w projekcie ustawy, praktycz-
nie zakazujacy kancelariom odszkodo-
wawczym akwizycji. Grzegorz Pradzyriski
przypomina o karygodnych praktykach
o0s6b zwiazanych z kancelariami. Takich,
jakie zastosowala psycholozka, ktéra mia-
la pomagac¢ ofiarom katastrofy kolejowej
pod Szczekocinami, a przy okazji okazala
sie akwizytorka kancelarii, Akwizytorami
bywajq takze osoby zatrudnione w szpi-
talach i zaktadach pogrzebowych, a ulotki
reklamowe potrafig by¢ wreczane nawet
na cmentarzach. Ustawa takich prak-
tyk zabroni.

Problem w tym, Ze nie tylko takich,
Agenci towarzystw ubezpieczeniowych
moga umawiaé sie z potencjalnymi
Kientami w ich prywatnych domach czy
miejscu pracy, pracownikom kancelarii
odszkodowawczych ma to byé zabronio-
ne. — Nie mozna bedzie podpisac umowy
w domu czy mieszkaniu osoby poszkodo-
wanej ani bliskich jej oséb, w jef miejscu
pracy czy nawet kawiarni ani kazdym in-
nym miejscu uZytecznodci publicznej—wy-
licza Barttomiej Krupa, prezes gietdowej
wreclawskiej firmy Votum i jednoczeénie
Polskiej Izby Doradcéw i PoSrednikéw Od-
szkodowawczych. — Ani nawer w promie-
niu stu metréw od tych miejsc. Praktycznie
Jedynym miejscem pozostaje siedziba kan-
celarii. Wigc pytam, jakie szanse ma tam

dotrzed osoba, ktdra zostala potrgcona
przez samochdd i utracila zdolno$é samo-
dzielnego poruszania sig? Nie jest zdolna
pracowacd i nie ma §rodkéw na rehabi-
litacje, poniewaz odszkodowanie, ktdre
zaproponowat jef ubezpieczyciel sprawcy,
wydaje sig razqco zaniZone?

Tkonkluduje: kancelarie odszkodowaw-
cze, ktérych jest obecnie juz ponad 3 tys.,
powstaly dlatego, ze wielu poszkodowa-
nych nie wie, co im si¢ od ubezpieczyciela
nalezy. Bardzo sprawni pracownicy kan-
celarif umozliwiali it odzyskanie sumy,
kidrej wezedniej nie mieli szans otrzymac.
W sytuacji ciezko poszkodowanych wwy-
padkach sg to pienigdze, ktdre naprawde
moga pomdéc w rehabilitacji. To nie przy-
padek, Ze najwiecej klientéw kancelarii
mieszka na wsi i w malych miasteczkach.

Jesli projekt ustawy zostante uchwalony,
to do osdbtakich jak pan Z. zaden przedsta-
wiciel kancelarii raczej nie dotrze, W ciez-
kim wypadku doznat urazu kregostupa,
co skutkuje trwatym porazeniem koriczyn
dolnych oraz znacznym niedowladem gor-
nych oraz porazeniem zwieraczy i dysfunk-
cjg seksualng. Z. w chwili wypadku mial
20 lat, byl okazem zdrowia. Towarzystwo
wyplacito mu 273 tys. zt zado$éuczynienia
oraz 656 zt miesiecznej renty. Sad Okrego-
wy wTarnowie na jego rzecz zasadzit o wie-
le wigcej: kolejnig kwote 227 tys. z1 oraz
4,5 tys. renty, Po apelacji zasadzit kolejne
200 tys. z! oraz zwigkszyl rente do 6325 z1.
Ubezpieczyciel zaplacil i nie apelowal.

Jesli cigzko poszkodowanym utrudni sig
kontakt z kancelariami, nie wszyscy zwr6-
c3 sie o pomoc do adwokata, ktory — na-
wiasem méwigc — moze przyji¢ do domu
klienta. Ubezpieczyciele zarobia wiecej.

Aleksander Daszewskizauwaza, ze tak
skrajnego jak w projekcie ograniczenia
swobody prowadzenia dzialalnoéci go-
spodarczej jeszcze nie widzial. W do-
datku zapis projektu zakléca warunki
normalnej konkurencji. Tego, co wolno
agentom ubezpieczeniowym, ustawa
chce zabronié pracownikom kancelarii.
Nie ma watpliwoséci, Ze stracqg nie tylko
same kancelarie, ale przede wszystkim
ich potencjalni klienci, do ktérych do-
step praktycznie zostanie uniemozli-
wiony. Liczy wigc, Ze wypowie sie w tef
sprawie Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw.

Projekt ustawy wymierzonej w kan-
celarie odszkodowawcze rykosze-
tem uderzy tez w tysigce warsztatéw
samochodowych. Dlatego dyskusja
w parlamentarnym zespole na rzecz
wspierania przedsigbiorczoéci i patrio-
tyzmu gospodarczego przebiegala dosyé
burzliwie, poniewaz nawet postanka PiS
przyznala, ze dwa razy miala do czynienia

z kancelariami odszkodowawczymi i bar-
dzojej pomogly. A poza tym ustawa uderzy
w tych, kt6érych majg bronié — male pol-
skie firmy.

Narazie jest tak, ze kierowca uderzone-
go w wypadku auta, ktéry ma w portfelu
jedynie polise OC, zawozi je do warszta-
tu i z jego wilaécicielem podpisuje umo-
we, w ktdrej ceduje dochodzenie rosz-
czeri za naprawe i samochéd zastepczy
na tenze warsztat. Caly klopot boksowa-
nia sig z ubezpieczycielem przerzucajac
na warsztat, ktdry nie jest zadng kancela-
rig odszkodowawcza. To nagminna prak-
tyka, poniewaZ ubezpieczyciel zazwyczaj
proponuje tak male odszkodowanie,
Ze nie ma szans porzadnie naprawic¢ za nie
auta. Autorzy projektu ustawy wymyslili
i zapisali, e teraz cesja wierzytelnosci nie
bedzie mozliwa. Pienigdze, ktére potrafili
odzyskacé wiasciciele warsztatow samo-
chodowych, zostang w kasie ubezpieczy-
cieli. Wielu wla4cicieli uszkodzonych aut
samodzielnie do sadu nie p6jdzie, zwlasz-
cza w przypadkach drobniejszych kolizji,
gdy réznica miedzy odszkodowaniem
proponowanym a mozliwym do uzyska-
nia bedzie réwna albo nawet nizsza niz
koszty procesu.

Nawet tacy jak pan H., w ktérego auto
wjechal nieostrozny kierowca wyjezdza-
jacy ze swojej posesji. Sam zglosit szkode
z polisy OC sprawcy kolizji, a ubezpieczy-
ciel wyptacil mu niewiele ponad 600 zi.
Warsztat, do ktérego odprowadzil samo-
chéd, uznal, Ze naprawa kosztowac bedzie
19tys. z8. Pan H., naméwiony przez kance-
larig, zgodzit sie na pozew do sadu, gdyz
po prostu nie mial pieniedzy na naprawe,
— Teze 0 pazernoéci wilascicieli warsziatow
obalil jednak biegly, powolany przez sqd,
kt6ry uznal, Ze poszkodowanemu nalezy sie
od towarzystwa 41 tys. zt-informuje Joan-
na Diomin z Centrum Odszkodowari DRB.

Te dwa zapisy ~ o zakazie akwizycji
oraz cesji - wystarcza ubezpieczycie-
lom, zeby pozhy¢ sie z rynku klopotli-
wych konkurentéw. Na wszelki wypadek
podobnych zapis6w jest w projekcie wig-
cej. Propozycji rzecznika finansowego,
a tym bardziej samych zainteresowa-
nych, autorzy senackiego projektu nie
wzieli pod uwage, na dyskusje zabraklo
czasu. Trudno mieé nadzieje, ze w Sejmie
bedzie go wiecej. Projekt trafit do... ko-
misji sprawiedliwosci i praw czlowieka,
ktéra kieruje posel Stanistaw Piotrowicz.
PIU wsparla kwota 10 tys. zt Stowarzy-
szenie Krzewienia Edukacji Finansowej,
wktérego wladzach zasiada Marzena Bie-
recka. Prezes PIU sugeruje, ze kancelarie
wynajely do obrony swoich interes6w fir-
me Adama Hofmana, bylego rzecznika PiS.
JOANNA SOLSKA







Zdjecia: W. Kaluza, East News.

,Nie bylam
swiadoma,
ze o, co
podpisalam
w kancelarii
to istny eyrograf”

—wyznaje Katarzyna Y.

Lis-Drabik (45 L)
7 Koszalina

viigmy z Aleksandrem
szezebliwym malzen-

§ stwem. Dochowalismy

} sie dwach corek. Ustali-
; ligny, #e ja bede zajmo-
wac sie dzieémii domem.

—Ja nas utrzymam - zade-
Klarowal mg? 1 tak rzeczywi-
§cie bylo.

Sama chodzilam jedynie do-
rywezo do praey w ezasie, gdy
on mogl sie zajaé corkami.

WV 2003 roku, kiedy Wiktoria
miata 7 lat, 2 Angelika 12,
odebraiam lelefon.

- Pani ma# zgingl w wypad-
ku samochodowym — uslysza-
tam i nogi si¢ pode mng ugiety.

Prakatam razem z cérkami.
Nie mialam glowy do zajgeia
sie sprawami codziennymi, bo
Swiat mi sig-zaswalil. Pomagali
mi rodzina 1 przyjaciele.

Doslatam z eérkami po mezu
rente z ZUS. Ale ledwo starcza-
fo na podstawowe potrzeby.

» Sprawes wypadku byt pijany
kierowea, przeciwko kidremu
toezylo sig postgpowanie kar-
ne. Sad nakazal mu oplacanic
moich kosziéw sgdowych. Ale
do wyplaty odsvkodowania

i renty od ubezpieezyciela, ki6-
re pozwolilby nam stangé na
nogt, bylo daleko. Ubezpieczy-
ciel co raz 1o proponowal

$mieszne kwoly do wyplaly

i sprawa musiala (rafi¢ do sadu.

Pewnego dnia spotkalam nn
ulicy kolezanke.

- Dostalas juz odszkodowa-
nie? - zagaila.

~ Nic. ciggle mam z tym pro-
blem —wyzna-
lam jej, a ona
podpowicdzia-
la, Ze maz jej
pracodawezyni
zajmuje sie faki-
mi sprawani.

Wziglam od niej numer tele-
fonu i zadzwonitam do mez-
czyvzny. Uméwiliémy si¢ na
spotkanie.

Eacifiska nazwa firmy spo-
wodowala, Ze hylam pevna,
ze trafilam do kancelarii praw-
nej, exvli w odpowiednie miej-
see. Poza lvin meZezyzna
mrzedstawil sie jalko adwokat.

 plenlgdze -~ mowil

Od razu rozloczyl przede mng
wizje szyblkiego i konkreinego
zalalwicnia sprawy. A ja bar-

dzo polrzebowalam kogos, kio

_.ogarnie prawnie” moje sprawy:

~ Szybko podpiszemy Umowe.

Ja dla pani w sgdzie wywalezg
pienigdze. Ale
leraz nic nie
musi pani pla-
cic. Dopiero od
tej zasuydzone]
kowoty biore

35 proe. —tlu-

¥ maczyl, podsuwajac umowe,

Podpisalam jg, a notariusz
potwierdzii pelnomocnictwo.
Mezezyzna obiceywal prowa-
dzié sprawe, ule gdy w koieu
trafita nawokande, siwierdzil:

- Ja nie moge nczestniczyc,
bo nie jestem jeszeze wykwali-
likowanym adwokatem. Ale
jak pani bedzie miala jaku$

watpliwoéé, prosze 'poprosié

o przerwe i wiedy skonsultuje-
my sie przed salg - stwierdzil.

~Jak to? Przecicz méwil pan,
7e bedzie mnie reprezentowat
w syluie? - zdzivilam sie.

Bylam przerazona. Nigdy nie
mialam do czynienia z sqdem.
Ja bylam sama, a po stronie
ubezpleczyciela — adwokat.

Juz wtrakele rozprawy ubez-
pieczyciel zgodzil si¢ sam z sie-
bie wyplacié mi ezgéé odszko-
dowania. Trafilo ouo na konto
mojege petnomoenika. Ten od-
liczyi sobie 35 procent, a reszig
przekazal miw goiéwee. Po-
dobnie robit z rentami od ubez-
pleczyeicla, kidre dostalySmy
jaicorki. Od kazdej kwoty odli-
czal swojg prowizje. W sumle
zainkasowal niemal 30 tys. zl!

W sadzie, podezas jednej
z rozpraw, zaczepil mnie ad-
wokat ubezpieczyclela.

- Sugerowalbym pani wyna-
jecie jakiego$ prawnika — po-
wicdzial cicho, a mnie 22 za-
murowalo.

- Ale ja juz wynajetam kan-
celarie... - thumaczylam.

— Wiem. [ dlatege szanse na
to, by pani otrzymywaia wigk-
sze kwoly z zasqdzonego od-
szkodowania, sg nikle — dodal.

To dalo mi do myélenia...

W sumie 35 procent szlo na
konto mojego pelnomocnika,

Poslucham adwokaiz i po-
szlam do innej kancelaril. Tym
razemn adwokackiej, a nie od-
szkodowawcezej.






~ Czy pani wie, co padpisa-
1a? — zapytal mnie adwokat.
Gdy powiedzialam, Ze nie

| znam sie na tym, zaczyl wy-
! janiaé. — To wlaeiwie eyro-
graf. Nawet po pani smierei
ten posrednik bedzie mial
prawo do czefel wyplat
zrent i odszkodowanta.
~ Czyli on moze zabieraé
czesé pieniedzy moich
dzieci? — zalamalam sie.

Adwokat od razu przygoto-
wal wypowledzenie umowy za-
wierajgcej niezgodne z prawem
zapisy, m.in. ten o prawie do
renty moich dzieci.

Gdy to pismo dotartoe do po-
grednika, ten zaczal do mnie
wydzwaniaé z grozbami, wysy-
laé pisma z zgdaniem zaplaty
100 tys, i za zerwanie umowy.
W 2013 r. zalozyl mi sprawe sa-
dowg o wyplate tej kwoty.

Adwokat wnifsl sprawe
o zwrot niestusznie pobranyeh
pieniedzy. A takZe o odszkedo-
wanie za Zle wykonywang
przez posrednika prace i odda-
lenie jego zadania. Po roku sad
preyvznal mi racje. Nakazal wy-
plate ok. 18 tys. zi i oddalil jego
roszezenia. Posrednik odwoly-
wal sic, ale kolejne instancje
podtrzymywaly wezesniejszy
wyrok. ] gdy ten sie uprawomoc-
nil, posziam do komornika.

—Ten cziowiek przepisal
majalek i teraz nie ma z czego
§cinpnac - rozlozyl rece.

—Co za hienal Cheial do koii-
ca zycia czerpaé zyski z cze-
go$, do czego nie przyloZyl
reki. Dran wylcorzystal mojg
trudnn sytuacje, dzialajac jako
posrednik! — oburzylam sig.

Nadal ezekam na Sciagnie-
cie wszystlich naleznogei. Ale
jestem spokojna, bo ten cwa-
niak nie zobaczy ani jednej
zlotowki wiecej.

Katarzyny Lis-Drabik wysluchal
Yojciech Kaluza

| NAST EKSPERC]

Marcin Jaworski,
akspert

ds. komuntkacjl

I edukacji

Bluro Rzecznltka
Finansowego

Sposoh dziatania

ajpierw pracownik firmy
N odszkodowawezej obiecu-

je pormoc w dochodzeniu
roszczen zwiazanych z wypad-
kami. Ale pieniadze od ubezpie-
czyciela — zamiast do peszko-
dowanych - trafiaja na konto

W sadzie zostajesz sama

B Zarwyczaj nazwa firmy suge-
ruje, 2e trafitas do kancelarii,

w ktérej pracujg prawnicy. To
wzbudza zaufanie.

M Do podpisania umowy nama-
wia czlowiek, ktdry udaje wspol-
ezucie | zrozumienie twojej cie2-
kie| sytuacji. Zapewnia, ze nie
bedziesz sie musiala niczym
przejmowac.

B Juz na pierwszym spotkaniu
otrzymujesz umowe do podpi-

Na co zwréclc uwage przy !
{podpisywaniu umowy z posrednikiem

1. Trafilas do kancelarii i dosta-
la$ umowe. Zwroc uwage, czy
jest tam jeden zapis. Chodz

o to, by po uzyskaniu odszko-
dowania od razu rozdzielié go
przez ubezpieczyciela na dwie
czesci. Pierwsza to prowizja dia
kancelarii, druga to kwota dia
osaby poszkodowanej. Jesli

nie ma takiego zapisu, domagaj
sie, zeby go wprowadzic.

2. Wymagaj, by w umowie po-
dane byty dwa konta do przele-
wu. Jedno twoje - na kwotg
ubezpieczenia, drugie to konto
kancelarii.

3. Zwrée uwage, czy kance-
laria nie chee pobieraé prowi-
Zji od wyplacanych rent.

Jesli tak, lepiej zrezyanuj

kancelaril. | tam zostaja. W cig-
gu ostatnich lat takich spraw do
prokuratur w catym kraju trafilo
wiele. Niestety, ciggle zdarzaja
sie przypadki osab, ktdre ufajg
firmom przywlaszczajgcym so-
bie odszkodowania.

sanfa. Musisz jg pedpisac tui te-
raz, bo pézniej moze nie by¢ tak
korzystnej oferty. Nie masz cza-
su ani glowy, by wezytad sig

w prawnicze sformulowaria.

M Posrednik, kidry zapewnia
cie, ze bedzie clig reprezentowal
w sadzie, jednak tego nie robi.
Wymysla, Ze nie moze,

bonp. ma za mate doswiadcze-
nie. Wiec przed sadem sama
przedstawiasz swoje racje.

o o e ey

z ustug tego pogrednika. Bo
samo o sugeruje juz kant.

4. W umowie mozesz poprosié
o wpisanie punktu, ktory za-
broni posrednikowi zawierania
ugody z ubezpieczycielem bez
twojej zgody. Niestety, czasem
posrednicy dogaduja sig

2 firmami ubezpieczajgeymi

za plecami klientéw.

Zostatas oszukana

W sprawie ubi nia?
szikaj u Rzecznika

Poniocy
Fnansoweno, dzwon i pod numer

2233373 28

od poniedziatiu do pigtiku.

7. 8:00-18:00 /

-

gstatnia chwila
na podpisaiie

W czasie traumy spowodo-

wanej smiercia bliskiej.osoby

czlowiek jest w zalu. Przez
to proces myslowy jest
znacznie zaburzony. Utrud-
nia to postrzeganie rzeczy-
wistosci, wyciaganie wnio-
skow, zwracanie uwagi

na szczegoly.

Powazne sprawy lepiej
odlo2yé w czasie, a jesli sg
jakies dzialania nieclerpigce
zwloki, nalezy prosié o po-
moc kogos z zewngtrz. Nie
mozna tez dac sig nabraé na
stosowane w takich mormen-
tach triki jak ,ostatnia chwila™
na podpisanie dokumentu.
dr Joanna Hataj, psycholeg

Lo e T

Poréwnajmy
oferty innych

Przed podpisaniem umowy
poproémy o je] udostepnie-

nie, by méc jg przeanalizowaé |

w domu. Mozna sig z tym
zwrocic do prawnikdw

z bezplatnej pomocy prawnej. |
Jesli kancelaria nie chce udo- |

stepnié umowy wczeéniej,
zrezygnuj Z jej usiug.

Warlo negocjowad stawkg
wynagrodzenia kancelarii. Im
wyzsze roszczenie mozliwe do
uzyskania, tym protent wyna-
grodzenia pobierany przez
kancelarig powinien byé niz-
szy. Takich firm dziata duzo,
wigc nie ma co decydowaé

sie na uslugi pierwszej lepszej. |

Poproémy o oferty konkuren-
tow i wyhierzmy najlepsza.
Marcln Jaworski, skspert

ds. komunikac]l | edukacjl
Blurp Rzecznika Flransoweyo

Lo ¢ ia PRI

Chwila dla Ciebie 25







PODKARPACIE, KRAJ. Jezell korzystali Paristwo z ustug firm odszkodowawczych 1 byl namolme
naktaniani na szybkie zawarcie ugody Z ubezmeczymelem pr05|my 0 kontakt Z naszg redakcja!

UWAG na nieuczciwe firmy

ODSZKODOWAWCZE'

Do redakcji Super Nowosci docnera]q niepokojace informacje od oséb Kore - . - o o § TS iy 7 b
ulegly wypadkom i zgtosity sle do specjalistyeznych firm odszkodowawczych - L '-L e
po pomoc w uzyskaniu odszkodowania. Poszkodowanl liczyli na to, Ze firmy te - & W ' -
zaproponuja Im walke o wysaokie pieniadze przed sadem. Tymczasem sg na- .
molnie naktaniani do podpisania ugody 2 ubezpleczycielem. ,Kancelarie od-
szkodowawcze” kusz ich obletnicg szybko otrzymanych pieniedzy, ale ugoda -
wiaze sie ze znacznym obnizeniem oczekiwane] kwoty odszkodowania. Nasi
rozmowcy podejrzewaja, Ze posplech w likwidac]l szkody stuzy wytacznie fir-
mom odszkodowawezym | ubezpieczycielom. Chcemy dokladnle paznaé i opi-
sa¢ ten proceder, dlatego apelujemy do wszystkich oséb, ktére mialy do czy-
nienia z firmami odszkodowawczymi, o kontakt z nasza redakc]a oSt 3

W niektorych ,,kancelariach odszkodowawczych” kasztalcemem prawmczym zwykle Iegltymuje sig

co najwyzej wlasciciel. Pozostali ,,eksperci” to zbieranina przypadkowych osdh.







Mirostaw Przybylskd
mprTAkigs nemavosa g,
Do redakel Super Nowoéc! do-
cierajy nlepokajace Informacje
od ashb, kiore uleght wypad-
om 1 zglosily sig do specjali-
styemnych fimn odszkodowaw-
czych po,pomoc y uzyskaniu
odszkodowania. Poszkodawanl
liezyli na to, o firmy te 20pro-

-

PODKARPACIE KRAJ Jezgli korzystali Paristwo z us+ug firm odszkodowawczych i byli namolnie
nakfaniani na szybkie zawarcie ugody z ubezpiéczycielem, prosimy o kontakt Z naszg redakqal

Musim

ponujg im walke o wysokla ple- .

nigdze przed sadem. Tymeza,
sem &3 namolnie nakianfanl do

- podpisania ugody z ubezple-

czyclelem. Firmy odszkodo-
waweze kuszg ich obfetnic
szybko otrzymenych plenledzy,
ale ugoda wiaie sig 26 macz-
nym obni2eniem oczekiwane]

* fowoty odszkodowania. Nasl

rozméwey podejrzewals, 2e po-
$plech w Hkwidac]| sziody stu-

" 2y wylacanle firmom odszhodo-

i ubszpleczycielom.
Cheenry dokladnle poznaé
i opisac ten proceder, dlatego
apelujemy do wszystidch oséb,

_ Kiére mialy do czyniénia z fir-

mami odszkod

\ oknnlaktmaszaredakc[q

W ostatnim ckresie powstato
w Palsce bardzo dufo tzw, kan-
celarii odszkedowawezych, Tak
naprawdg s5to jednak firmy, kid-
rych gléwnym zadaniem jostwy-
szukiwanie os6b postkodowa-
n}unmmmmucnam}.lchkhen-
tach. Oférujy one ushugl pomo-
cy osobom puv]uﬂnwanym w
uzyskaniv odszkedowania od
prywutiiego ubezpieczyuichy, a
takie W spmu:h z plaedwhami
mudycmvmx oraz irnymi insty-
:uclaml. Coraz. czgéeie] zdarzn
sigyZe feste$my WIgeZ zasypywa-
ni ofertanii ushug wakicl firm np.
drogamailowa. Co wiggej, w Wie-

- Ju preypudkach pracowmicy la-
“kich firm1 sami docicrajy # aferta

doosgbposzkodowanyeh, wyko-
rzystujic dane oschowe takich
ludi pnzyﬂknnewrémy spostib.

# Ponx;wptmkudmvam aijdu-

i su; najezesciej w mudnej sytu-
acji, z powodlw ]x;)-chc!(mczn
nych o wicle latwic] jest przcko-
naé ichda skorzystonia zushrg ta-
kich fi ., ktdre obiecujy nie tyl-
Lo wadgcie na sichit calsj | pmoe»
dury uzyskania odszkodowania,
a nicrzadko walki z ubezpieczy-
cielem, a wkze srybkie zakod-
czenie sprawy | wysokq wartogs
odirkodowania. Tymczascm w
takich chirzeba zacho-
wad njwyzszy osuuznmé

Jak pravninpuduhme h
dziata ten proceder? |
Wedlug naszych Czytelnikéw,.

- sprawa ma podwajne dno, Pro-

ceder tep, ich zduniefm, wy&].pid
nastgpujieo: firmy odszkodo-
waweze zarnbiajg podwdjnie
-raz od Klienta, n drugi raz od fir-
my ubezpicezeniowe). Z jednej
srony finmy odszkodowawcze
ouzymujy wige sowltg prowizjg
o lewoty odszkudm\nma. Ly~

NA FIRM

Fol, A

z Nickifre kancelarie pdszkodowaweze nie maja wiels wsplnego z prawem ajeslh nawet zaldadalq je prawnicy,
10 2wykle ¢i, Kibrzy 22 standard w zzwodzle uwalz]g prawa naginants [Ub jago obehodzenia - komantujs lemat
doﬁwladmny prawnlk specjallzu a:y slg w problematyce ubezpleczenluwa] ktéry prosi o zachowane anon!mownéc$

skunej na rzecz, s\sojl.go ki;cnta
(nawiet do-30 proc. wirtodei od-.
szkodownnia). Z drugicj 224 sao-
ny, wedlug podejrzed naszych
rozméweow, firmy. prowdopo-
+dobnie dodalkowa dogadusy sig
z ubczpieczyrielam. W efekcle
rych zakulisowych ustaled do-
stajg od nich procent od keoty.
jokn uda sig tym firnom zaosz-
czgdzi€ w stasunku do wysol.o-
Sci edszkodow: .Jma, jakiggo plers
wotnie domagn! si¢ poszkodo-
wany od ubezpieczyciels. Wre-
zultacie klientowt wydaje sig 2e
wygra) odszkodowanie szybeie],
unikn_] e dhugie] walld wsqdach.
Tymczasem finny ubiczpiecze-
miowe s banlen zadowolone 2t
“kiego obrom sprawy. bo lyezna
Jwotaodszkodowaniadla klien-
tai prowizji” diafirmy od\gkn-
dowawcrej jest 1 tak nizsza od
kwon. jaky, musialyby wypla-
<i¢ poszkodowanemu ziztdnic z
jegomdaniem w sudzie. Dla lep-
STEEO wyja‘s'nieqia SPrWY po-

" shuzymy sie prrykladem tzore-

tycznym. Jeizeli kio$ w nastgp-*
stwie uaglmmgo wypadiu dro-
gowego stract irgke, toodszkodo-
wanie, jukic uzyski taka osuba
od firmy uberpleczcmowc_], mo-
#c okazaé sig niesatysfakcjonu-
jace, W przypadku odwolania
dosydu sprawa moze zikoriczyd
sig wygrany i uzyskaniem na-
wel wysokicj kwaoty, ale moke
-trwad zdccydowanx; zadiugo.

wa T e

: '-\rﬂ\\'l:'f)'Ch przewadnie- oku-

Dlnle-'o tirmy odszkodowa-
cze, wykorzystujge trudng sytu-
agjg estb pﬂS?deOWﬂn}(‘.h pre-
ponun swoje ustugi, Pizekonn-
J3 potgnejalnych Klicaldw, e

‘uzyshm dla nich edszkodowa-

me szy beiej niz sami poszkodo-
wani z pomoci m]wokma zrobig
1o w sqdzie.
Zwendémy jednak uwage nato,
e kancelanicadwokackie j radctiv
prawnych, wtakich preypadkach
zawsze podejmujy walke preed
sqdzm. | chocin?? nie specjalizu-
Ji sig oni tylko w tego typl spr-
wach- wrummx.m_[muquwlm-

dym pezypadkicr i nostawicnisg g o

na v.y‘mxlmme ik najwyz-
szej kwoty, a nie szy! bkiepo- #
zhyvie sip sprawy. Oddanic @
spravy w rpee finnodszkodo- §

pione jest zoody ea znaczne
obuizenic kwoty cdszkodowaniu
Paszhodowani jodnak godz signa
1k sbrdtsprawy, bozalezyimma
szybkiej wyplacie pienigtlzy

" (zwlaszeza jezeli wowyniku wy-

padl\u rmsieli Ap. praestad pri-?
cowat albo wymagajy kosaow-
nego leczenial i rezygnuji z Wy
wiuch raszezed, zadownlgjie sig
nizsra. nle pewng (wedlug firmy
odsvlndov.m czej) kow mq

Prowizja nie tylko
od klienta?
Jednuk spraval mode mice dm

gledno. Oprﬁcapc“nesrmm I_ e e e o i e A

! ar 2 e

v s s o

"t od wzyskanego odszkodowa—

nia, jaki otrzyma od klienta fir-
ma odszkodownweza (2wycen-
“jowo jest W ok, 30 proc.)) moze
- jak twierdzy nasi informatoray
- uzyskiwaé jeszeze inna gratyB-
kacie. Od kogo?Od fimnuberpic-
czeniowych, kidre - wediug'ej
»narragii- - wolgzaplacié finnie pe-
wien procent od kwoty, ojakiuda
sig inyobnizyc wysakosc odszko-
dowania, ki) eii wygrs w
sydzie. A ze Zyjemy W

swmuceh:.w— P :

odszkodowawezych 1 byli
zawarcia ugody 7 ubez|
i uiwiadomic naszym

sekraiarlalOsupernuwusnizd pl’

Masz problem z uzyska-
niem odszkodowaria | rozwa-
asz zwrécenie sig 0 pamoc
do fachowcow? Uwdzajl
Ogfoszen speclallstow w tym
zzkresle nia brakule, a jch wk
Tytowkl wreczal nawet ager-
ci towarzysw ubezpieczenlu»
wych. Nestety, wighszast
z nich szybeie] wpedzi fiés
w naprawds spore problemy
nit pomoZe zdobyg plenladze.

nych wansakeji, pienizdze weale
nic muszy wyplynad od ubezplc-
czyciela, tylko od inngj firtry, k-
rej uberpicczyciel Zleci taky trans-
akeje, i trafié niebezposredniona
konto fiumy odszkodowawczs),
.dsnp.nakonmﬁnuyznzqmm'i-
zangj j (fonminis zazmpelnie ione
ushugi). Dl preyiladu, wyobmz—
my sobie tecretyczng Sylnci z
fikeyjnymi kwotami: Klient ma
szanse wygrad po dfugoh'walq
procedurze W - sdzie; odszkodo-
wanie w wysokasci 400 1ys, 71’
Kancelaria adwokackazainkasu-
je preykdadowo 20 proc: 16 kwo-
ty, czyli 80tys. 2L Klient dostanie

y bardzo uwazaé
MY ODSZKODOWAWCZE!

szkodowawezsj, Kliehloii pro-
ponowane jest odszkodowanie w
wysokoscl przykladowo 100 tys.
1t Jednak od kot puszkodo-
wany musi zapiacié firmie od-

szkodownwezey 30 proc., awige. |

30 nys. 2zt Zostaje i 70 tys. 2k
Tojednak niejedyive pienigdse, jo-
kie wodlug podejrzii osob; ked-
re skontktowaty sic 7 naszy redak-
¢y otrzynujg finny odszkodo-
wimweze, Finnom ohezpicczenio-
wym bardzo zale2y na obniZeniu
kwoty odszkodowania, skionne
sq wige nawel zaplacié pewny
Fowizieod réanicy wwysokodd
odszkodownia zisadzonego W
sulzie, ntegowynikiijicegozugo- .
dy, kidny to réZnicg udaje sig za-
oszezedzié fimom odszkodo:
wawczym. Tukn przykindowa pro-
wizjaionp. 35 proc. Inicy W wy-
sokedci odszkodowafl, Czyli jeze-
li réénica wynosi 300 tys: zi (400
tys, 2 minus 1001ys. 23), to fima
odszkadowaweza zainkasufe 105
tys.ztodubezpieezyciela, aubez-
pieczycie! 1 tak zaosuezedzi 195
tys. 71 Zadoweleni sy wige za-
rowno firma ubezpiccreniowa.
jak i odszkodowaweza, tylke

klient pod presjy zostal sklonio-

dorcki 320 tys. 2. Tywwzascan. ny do zawarcia Gk naprawds nie-

w przypadku ugody zawlcrmej z
pamowy ﬁnny [ R

UWAGA, CZYTELNICY

Prosimy o kontaki wszystkich, ktbrzy knrzystah z ushuy firm

Yorzystnej dla sicbie ugody o

przez nie machalnie naktaniani do szybkiego T

ieczyciefem. Choemy ujawnié ten proceder
zytelnikom, jakle nlekurzystne dla klientow
metody stosujq niektdre firmy odszkodowawcze, hy nikt Juz |
nle zagrozil Pafistwa Interesom!
Drwoiicle na nr tel.: 17 852 55 55 lub piszula

‘ na adres mallowy:

- i e

Y

[P M CE————

eiteim

v v e o T bR

NER—

S

r—






